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Titulo: |Jefe de Unidad de Compensacion de Combustible Caodigo: 341
Institucion: Ministerio de Obras Publicas Cadigo: 43
Unidad Superior: |Direccién General de Transporte Terrestre Cadigo: 01.04.04
Unidad Inmediata: |Unidad de Compensacién de Combustible Cadigo: 01.04.04.05
Puesto Superior Inmediato: Director General de Transporte Terrestre Cadigo: 328

1. Misién

Contribuir, coordinar y supervisar el pago de la compensacion de diesel a través del personal designado para dicha actividad,
de acuerdo a la normativa legal establecida en la ley transitoria para la estabilidad de tarifas del Servicio publico del
transporte colectivo de pasajeros, con el fin de proporcionar en el tiempo estipulado el pago

en concepto de compensacioén a nivel nacional del transporte.

2. Clasificacion del Puesto

Nivel Segmento Competencia Solucién de Problemas Responsabilidad

10 002 D+/1/3 D/3+ c/o/s
PuestoTipo: Jefe de Area de Regulacion de Obras Publicas | 106.020.1
Tipologia: |Jefe de Unidad Técnica ll Familia: |Obras Publicas, Vivienda y Transporte
Grado académico definido en la Tipologia Graduado Universitario con Post-Grado
3. Supervisién Inmediata

Titulo del Puesto Funcién Principal Caodigo

Colaborador Administrativo Compensacion de Realizar el control de los expedientes de 342

Combustible

compensacion de diesel segun Decretos
Legislativos 487 91 349 que regulan la
comision Ejecutora de compensacion al
servicio publico de pasajeros de transporte
publico a fin de mantener un mejor orden por
planilla de cada expediente segun las
instrucciones del jefe superior dentro de las
instalaciones del la Unidad de
compensaciones en el MOPTVDU.

4. Funciones Basicas
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Recibir en forma fisica y sistemética todas las solicitudes presentadas para el pago de compensacion diesel, incluyendo las
recepcionadas en las regionales de san miguel y Santa Ana

Distribuir de forma equitativa las solicitudes a los analistas para su registro de pago, en caso de que sea procedente.
Contribuir a la entrega de planillas en la fecha estipulada en la Unidad Financiera.

Brindar respuesta a los diferentes casos solicitados por la Direccién General de transporte terrestre y otras unidades.
Revisar los diferentes casos reportados por parte de la unidad financiera.

Atender consultas realizadas por los usuarios

Atender el llamado del titular en caso de emergencia.

5. Contexto del Puesto de Trabajo

5.1 Resultados Principales

* Buen cumplimiento de los diferentes procesos del pago de compensacion de Diesel

* Soluciones inmediatas a los usuarios

5.2 Marco de Referencia para la Actuacion

Ley de transporte terrestre

Ley del nombre

Reglamento interno del MOPTVDU
Ley de Etica Gubernamental
Instrucciones del jefe superior

6. Perfil de Contratacion

6.1 Formacion Basica

Grado Académico Requerimiento Especialidades de Referencia
Graduado Universitario Indispensable Licenciatura en Administracion de Empresas
Idioma Requerimiento
Inglés Deseable

6.2 Conocimientos Especificos
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Competencia Requerimiento
Administracion de recursos humanos Indispensable
Computacion Indispensable
Manejo de conflictos internos Indispensable
6.3 Perfil de Competencias Conductuales
Grupo: [Personal del Servicio Técnico (con personal a cargo) - STE/M
Competencia Grado
Compromiso con el Servicio Publico 2
Pensamiento Analitico 3
Orientacion a Resultados 3
Trabajo en Equipo 2
Busqueda de Informacion 3
Preocupacion por el Orden y la Calidad 3
Orientacién al Ciudadano 2
Impacto e Influencia 3
Gestion de Equipo 3
6.4 Experiencia Previa
Puesto / Especialidad de Trabajo Previo Afos

Unidad de atencion al usuario

Hasta un afio

Colaborador juridico

Hasta un afio

Analista de compensacién

De 1 a 2 afios

Autorizacion de compensacion

De 2 a 4 afios

7. Otros Aspectos

No aplica

Elaboré

Visto Bueno

Aprobacién
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