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La proteccion a los tuyos

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE PERSONAL

DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Plaza en concurso:

AUXILIAR DE AGENCIA DE SAN LUIS TALPA

Tipo de concurso:

EXTERNO

Tipo de contratacién:

LEY DE SALARIO

Perfil establecido para la Plaza:

|FORMACION BASICA

IRequerimiento | Grado Académico Especialidades de Referencia

Indispensable Estudios Universitarios con el 20% Licenciatura en Administracién de Empresas,

de materias aprobadas. Economia, o carreras universitarias afines al puesto
de trabajo.

Idiomas N/A

CONOCIMIENTOS TECNICOS
liconocimientos Técnicos Reguerimiento
liconocimientos sobre paquetes computacionales de oficina. Indispensable

lTécnicas de Comercializacién o Ventas

Indispensable

lladministracién de Seguros

Indispensable

|IFacilidad de expresién verbal y escrita,

Indispensable

|IMétodos de publicidad, Mercadeo

Indispensable

COMPETENCIAS CONDUCTUALES

INo Grupo 6: Personal del Servicio de Apoyo del Ejecutivo (sin personal a cargo)

Competencias Conductuales

Busqueda de informacion

Compromiso con el servicio publico

Orientacion a resultados

Orientacion al cliente / ciudadania

Pensamiento analitico

Preocupacion por el ordeny lac

alidad

~N[ O[O AW[N[F

Trabajo en equipo

XPERIENCIA PREVIA

E
[Puesto / Especialidad de Trabajo Previo Afos

En ventas o comercializacién de servicios o productos en Instituciones publicas o privadas | Minimo 2 afios

1. OTROS ASPECTOS
Confidencialidad, discrecién, actitud de
fuera de la sede de su lugar de trabajo,

servicio , honradez, ética profesional, disponibilidad de desplazarse
buenas relaciones personales y flexibilidad de horario

Numero de participantes:

40 PARTICIPANTES

Nombre completo de persona
seleccionada:

DANIEL ALEXANDER VELASCO VASQUEZ
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La protecc‘ién a los tuyos

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE PERSONAL
DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Plaza en concurso: SUBGERENTE
Tipo de concurso: EXTERNO
Tipo de contratacién: LEY DE SALARIO

Perfil establecido para la Plaza:
FORMACION BASICA

Requerimiento Grado Académico Especialidades de Referencia

Indispensable Graduada/ Graduado | Licenciatura en Administracion de Empresas, Economia, Ingenieri
Universitario Industrial, o carreras universitarias afines al puesto de trabajo.

Deseable Diplomado Administraciéon, Desarrollo Humano o Finanzas.

Idiomas N/A

CONOCIMIENTOS TECNICOS

Conocimientos Técnicos Requerimiento

Conocimientos sobre paquetes computacionales de oficina. Indispensable

Métodos de planificacibn y administracion, presupuesto y otras

. Indispensable
relacionadas.

Capacidad para dirigir personal Indispensable
Conocimientos de sistemas de Seguridad Social. Indispensable
Capacidad de analisis, sintesis, facilidad de expresidon verbal y escrita, Indispensable
Redaccion de documentos técnicos. Indispensable

COMPETENCIAS CONDUCTUALES

No Grupo 1: Personal Directivo del Ejecutivo
Competencias Conductuales
Compromiso con el servicio publico
Gestion de equipo

Impacto e influencia

Orientacion a resultados
Orientacion al cliente / ciudadania
Pensamiento analitico
Pensamiento conceptual

Trabajo en equipo

Visién sistémica

OO|N[O|O|AWN|F

EXPERIENCIA PREVIA

Puesto / Especialidad de Trabajo Previo ARos
Director/a o jefa/e administrativo, o experiencia en cargos similares Minimo 5 afios
Manejo de Personal y trabajo en equipo Minimo 5 afios

OTROS ASPECTOS
Confidencialidad, discreciéon, honradez, ética profesional, disponibilidad de desplazarse al interior del pais,
buenas relaciones personales y flexibilidad de horario.

Numero de participantes: 1

Nombre completo de persona
seleccionada: ROXANA MINET ALARCON MACAL
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La proteccion a los tuyos

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE PERSONAL
DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Plaza en concurso:

JEFE UNIDAD DE PRESTAMOS

Tipo de concurso:

INTERNO

Tipo de contratacion:

CONTRATO

Perfil establecido para la Plaza:

PERFIL DE CONTRATACION
14.1. FORMACION BASICA

14.

Requerimiento | Grado Académico

 Especialidades de Referencia

Indispensable Graduada/ Graduado Universitario

Licenciatura en Administracion de
Economia, en Ciencias de
Tecnologlias de Informacion o en
Sistemas de Informacion o Industrial

universitarias afines al puesto de trabajo.

Deseable "| Diplomado o Cursos

Analisis de préstamos.

Idiomas N/A

- 14.2. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Conocimientos Técnicos

Requerimiento

Conocimientos sobre paquetes computacionales de oficina.

Indispensable

| Conocimientos en analisis de préstamos

Indispensable

Empresas]
la Computacién o
Ingeniaeria e
o carreras

Conocimientos en la regilamentacion y normativa que aplica la Superintendencia del
Sistema Financiero a los préstamos que conceden las Instituciones financieras.

Indispensable

Conocimientos en métodos de recuperaciéon de préstamos en mora

Indispensable

[ Conocimientos en bases de datos DB2 y ambientes de trabajo de Lenguaje Magic.

Métodos de Planificacion y seguimiento de planes de mercadeo.

Preferentemente.

Ir1dispensable

Capacidad para dirigir personal

Indispensable

Conocimientos de sistemas de Seguridad Social.

Indispensable
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DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Conocimientos Técnicos Requerimiento
Capacidad de andlisis, sintesis, facilidad de expresion verbal y escrita, Indispensable
Redaccion de documentos técnicos. Indispensable

14.3. COMPETENC!AS CONDUGCTUALES

Grupo 3: Personal del Servicio Técnico del Ejecutivo {con perseonal a cargo)
Competencias Conductuales ,
Biasgueda de informacién

Compromiso con el servicio publico

Gestidn de equipo

Impacto e influencia

Orientacin a resultados

Orientacién al cliente / ciudadania

Pensamiento analitico

Preocupacion por el orden y la calidad

Trabajo en equipo

=
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14.4. EXPERIENCIA PREVIA
Puesto/ Especialidad de Trabajo Previo Afios
En la administracion de Carteras de Préstamos, incluyendo el control en sistemas
informaticos de préstamos, Minimo 5 afios
Manejo de personal y trabajo en equipo Minimo 5 afnos

15. OTROS ASPECTOS
Creatividad en el disefio de campanas de colocacion de préstamos, sistemas de recuperacion de prestamos en
mora , manejo de procedimientos y procesos, manejo de bases de datos, confidencialidad, discrecion,
honradez, ética profesional, disponibilidad de desplazarse ai interior del pais, buenas relaciones personales y
flexibilidad de horario.

Numero de participantes: 3 PARTICIPANTES

Nombre completo de persona TANIA LIZBETH RODRIGUEZ CALLEJAS (Al finalizar el periodo de prueba

seleccionada: no fue elegible por falta de experiencia)
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La protecc'ién a los tuyos

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE PERSONAL

DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Plaza en concurso: COLABORADOR DE REGISTROS Y ARCHIVOS
Tipo de concurso: INTERNO
Tipo de contratacién: CONTRATO
Perfil establecido para la Plaza:
14.1. FORMACION BASICA
Requerimiento | Grado Académico Especialidades de Referencia

Indispensable

Estudios Universitari 140% de Licenciatura en Administracion de Empresas,
studios Universitarios, con 1 &U% Economia, Ingenieria en Sistemas de Informacion,

las materias cursadas Licenciatura en Ciencias de la Computacion.

14.2. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Conocimientos Técnicos

Requerimiento

Conocimientos sobre paquetes computacionales de oficina.

Indispensable

Bases de datos DB2 y ambientes de trabajo de lenguaje Magic.

Preferentemente

Habilidad numérica

Indispensable

Relaciones publicas

Indispensable

Capacidad de analisis, sintesis, facilidad de expresion verbal y escrita,

Indispensable

14.3. PERFIL DE COMPETENCIAS CONDUCTUALES

No | Grupo 6: Personal del Servicio de Apoyo del Ejecutivo (sin personal a cargo)

Competenclas Conductuales

Busgueda de informacion

Compromiso con el servicio plblico

Orientacion a resuitados

Orientacion al cliente / ciudadania

Pensamiento analitico

Preocupacién por el orden v la calidad

OO A o Mo

Trabajo en equipo

14.4, EXPERIENCIA PREVIA

Puesto / Especialidad de Trabajo Previo

ARos

experiencia en cargos similares

Auxiliar financiero, administrativo o de sistemas, en instituciones pulblicas o privadas o | Minimo 2 afios

15. OTROS ASPECTOS

buenas relaciones personales y flexibilidad de horario.

Confidencialidad, discrecion, honradez, ética profesional, disponibilidad de desplazarse al interior del pais,

Numero de participantes: 3 PARTICIPANTES

Nombre completo de persona

seleccionada: KARLA LETICIA MARTINEZ GOMEZ
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La proteccion a los tuyos

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE PERSONAL
DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Plaza en concurso:

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA INFORMATICO DE PRESTAMOS

Tipo de concurso: EXTERNO

CONTRATO

Tipo de contratacién:

Perfil establecido para la Plaza:
14.1. FORMACION BASICA

Requerimiento Grado Académico

Especialidades de Referencia

Indispensable Graduada/ Graduado Universitario
Informacion,

Graduado Universitario en Ingenieria en Sistemas de
Licenciatura en Ciencias de la
Computacién o Tecnologias de Informacion.

Idiomas N/A

14.2. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Conocimientos Técnicos

Requerimiento

Conocimientos sobre paquetes computacionales de oficina.

Indispensable

Lenguajes de programacion con conocimiento de: HTML, PHP, Visual Basic, Java, Base
de datos y redes o Software de oficina.

Indispensable

indispensable

lenguaje de programacion.

Indispensable
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PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE PERSONAL
DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Conocimientos Técnicos

Requerimiento

Inglés técnico

“Programacion en lenguajes de cuarta generacién, como también lenguajes orientados a _'
g n gual g oua) Indispensable
la programacion en la WEB.

Indispensable

Lenguaje de pregramacién Magic Software Ver. 8. X, 9.X, Unipass 1.X, Unipass 2.X,
métodos y enfoques utilizados para la diagramacion y/o codificacion de programas, | |ndispensable
Conocimientos basicos de DB2 y MySql, Herramientas para el analisis y desarrollo de
programas, Conocimientos de CSS y diserio web.

| 'Base de datos y redes.

Indispensable

14.3. COMPETENCIAS CONDUCTUALES

No

Grupo 6: Personal del Servicio de Apoyo del Ejecutivo (sin personal a cargo)
Competencias Conductuales

Compromiso con el servicio publico o —

Pensamiento analitico

Bisqueda de Informacion

QOrientacidn a resultados

QOrientacion al cliente / ciudadania I

Trabajo en equipo . e

S| e M| =

Preocupacion por el orden v la calidad

14.4, EXPERIENCIA PREVIA o _

Puesto / Especialidad de Trabajo Previo Afios

Préstamos o experiencia en cargos similares. -

Puestos de disefio de sistemas y administracion de | Minimo 3 anos
base de datos de Programas Informaticos de

15. OTROS ASPECTOS
Confidencialidad, discrecion, honradez, ética profesional, disponibilidad de despiazarse al interior del pais,

buenas relaciones personales y fiexibilidad de horario.

Numero de participantes: 3

Nombre completo de persona
seleccionada: ANABEL SARAI BATRES REYES
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Plaza en concurso: ANALISTA DE PRESTAMOS
Tipo de concurso: EXTERNO
Tipo de contratacién: CONTRATO

Perfil establecido para la Plaza:
14.1. FORMACION BASICA

Requerimiento | Grado Académico Especialidades de Referencia o
Indispensabie Estudios Universitarios con el 60% | Licenciatura en Administracion de Empresas,
' de materias aprobadas. Economia, Sistemas de Informacion o Ingenieria
Industrial.

- Idiomas N/A

14.2. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Conocimientos Técnicos Requerimiento

| Conocimientos sobre paquetes computacionales de oficina. Indispensable
Habilidad numérica Indispensable |
Andlisis Financiero de Préstamos Deseable
Relacicnes publicas » Indispensable |
Capacidad de andlisis, sintesis, facilidad de expresion verbal y escrita, Indispensable

14.3. PERFIL DE COMPETENCIAS CONDUCTUALES

No | Grupo 6: Personal del Servicio de Apoyo del Ejecutivo (sin personal a cargo)

Competencias Conductuales

Busqueda de informacion

Compromise con el servicio publico

Orientacién a resultados

Orientacion al cliente / ciudadania

Pensamiento analitico

Preocupacién por el orden y la calidad

OO oM | —

Trabajo en equipo

14.4. EXPERIENCIA PREVIA

Puesto / Especialidad de Trabajo Previo

Afos

Técnico/a en areas de atencion al cliente o administrativas, en instituciones pablicas o

privadas o experiencia en cargos similares.

Minimo 3 afios

15. OTROS ASPECTOS

interior del pais, buenas relaciones personales y flexibilidad de horario.

Confidencialidad, discrecion, actitud de servicio, honradez, ética profesional, dfsponibilidad de desplazarse al

Numero de participantes: |49
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DE ENERO A DICIEMBRE 2017

Nombre completo de persona
seleccionada:

José Armando Ferrer Henriquez, Miriam Lourdes Rivera Portillo,
Nelson de Jesus Rivas Rivas, Ruben Otoniel Linares Santos, Radil
Gutierrez Quijada, Juana Concepcion Flores de Calderén
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