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INTRODUCCION

El informe presenta el cumplimiento de los Resultados meta programados para
su ejecucion enero a diciembre 2018 correspondientes al PLAN ANUAL
OPERATIVO ANSP 2018.

Se muestran el acumulado porcentual de los indicadores trimestrales para
cada uno de los Resultados meta, en cumplimiento a las Acciones especificas
incorporadas en el Sistema de Planeacion — SIPLAN, comparando el
porcentaje programado con el alcanzado, ademas de mostrar las
observaciones y recomendaciones que deberan ejecutar los responsables,
para su consideracion en caso de cumplimiento parcial o incumplimiento, para

avanzar en el consecucion de los objetivos institucionales.

Finalmente se presentan algunas conclusiones y recomendaciones que
pueden ayudar a la toma de decisiones de los responsables del cumplimiento

de los resultados meta.



SO GO rEr SOV O e
CONSIDERACIONES GENERALES
a) En la medicién se tomaron los parametros que se presentan en el siguiente
cuadro de rangos porcentuales, el cual establece las categorias de

cumplimiento global y sus respectivas acciones a tomar, segin PAO

aprobado.
AVANCE EJECUCION GRAFICO DE AVANCE ESTADO DE EJECUCION ACCIONES A TOMAR
0 Incumplido Reprogramacion (solicitado a DG)
1-40% =
AP
ln:*.; Plan de Mejora

Moucho retraso

41-60%

Plan de Mejora
Con retraso

61-80%

w0 Debe esforzarse
Aceptable

81-100% o Mas

%)f Felicitaciones
Alto Cumplimento

b) En caso que un Rm con programacién en un trimestre presente
incumplimiento (0), debera solicitar reprogramacién al Director General y en
el informe que presente debera explicar y evidenciar la reprogramacion
autorizada expresando la accién de mejora y el periodo en que cumplira lo
pendiente. En caso de presentar un avance y que este no cumpla el
porcentaje programado quedando en un estado de ejecucién (Mucho
retraso o Con retraso), lo pendiente se acumulard automaticamente,
sumandolo al porcentaje del siguiente avance; por tanto, el responsable
debera incorporar junto con el informe un plan de mejora que defina su

cumplimiento para el periodo siguiente, sumandolo a lo programado.

c) La calificacion del Plan Anual Operativo consiste en la valoraciéon del
avance de los Rm, cuya medicion resulta de la comparacién entre el valor
obtenido frente al programado (la calificacion de la dependencia resulta de

la acumulacion, aplicando las ponderaciones).



1. EJECUCION INSTITUCIONAL

En la Matriz de Seguimiento Anual del PAO ANSP 2018, se presenta el avance programado y el alcanzado en la ejecucion de resultados metas
con ejecucion prevista para el afio 2018, con base a las fuentes de verificacion presentadas en el SIPLAN por las dependencias responsables de
su ejecucion, los indicadores que deben prestarle atencién y un breve comentario u recomendacion para consideracion en la toma de decisiones.

MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

id i Indi i % . n i o
AC:I?“ Resultado Meta Inchcadir de ndlcado'r deResultado Fuente Ind.u:ador Resultaclo Fuente de verificacidn presentada Periodo Avance Avancs Observacién/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
Linea Estratégica: 1. Educacion policial integral al servicio de la comunidad.
Accion Estratégica: 1.1 Incrementar la accesibilidad a los cursos de formacién mediante el uso de distintas modalidades.
Programa del curso “Acta de Consejo Académico” con la
presentado. Programa del curso aprobadoaprobacion del curso "Plan  de|l trimestre 10 10
Gestion de Disefio de Curso|por Consejo Académico. Capacitacion Policial en Evento Electoral", 2018 Alto
Virtual. v su respectivo plan.
Nomina de 10,023 participantes en
f it Il trimestre 23
Ejecucion del primer curso. [Némina de participantes curso de Actuacion Policial en evento 23
electoral. 2018 Alto
- Excelente desarrollo, se sugiere
Programa del £Hlise Acuerdo SGE 784/2018 Gestion del curso|, . . llevar la misma continuidad.
[ presentado Programa del curso aprobado < ) Il trimestre 10
[ S or Concsio Académico uso diferenciado y gradual de la fuerza, 2018 10 ]
| Ggstlon e Disefio de Curso|P! ] . modalidad virtual. Alto
Virtual.
Listado personal policial y administrativo {
[1.1.2018.1 Ejecucion del segundo NGFlRE de SHEETSTtES afiliado a Curso Policial del 24/09/2018 n 23
Desarrollar 1.1.2018.1.1 curso. P P ‘Inasta 30/09/2018, con 80 participantes.| trimestre 23
cursos de|Desarrollar Aclarar el de Actualizacion para el 2018 Alto ]
formacion de lajcursos de Desempefio. Excelente desarrollo, se sugiere
funcidén  policialleducacion virtual3 Cursos ejecutados . llevar la misma continuidad.
if i ial picn . talEs Plan  Aprobado or el Consejo 1
en Ad' erentes semlpre.senua Y presentado. Plan aprobado por Consejo ; 'p . P 1 R 10
modalidades presencial para la - o Académico Académico, fue ingresado a SIPLAN en| trimestre 13 Al
seglin PNC. estion de Disefio de Curso ' fecha extempordnea. 2018 T
; Virtual.
necesidades.
Listado personal policial a Curso de:
Actualizacion para el Desempefio Policial
P-01 del 08/10/2018 hasta 19/10/2018,
con 75 participantes y otro del v Excelente desarrollo, se sugiere
Ejecucidn del tercer curso Ndmina de participantes 15/10/2018 hasta 16/11/2018, con 211| trimestre 24 24 llevar la misma continuidad.
participantes. 2018 Alto
Uso de la fuerza y el empleo de armas
letales en la PNC, del 22/10/2018 hasta
26/10/2018, con 407 participantes.
Excelente, se ejecutaron los tres
cursos de formacién de la
100 = funcién policial con 10,796
Alto

participantes.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accidn Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado g s . Avance Avance - =
p Resultado Meta ; . Fuente de verificacion presentada Periodo Observacién/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
i Namina de par‘cicipantes33 C?'”SOS elecutad.os & puestcs. de | trimestre 21
30 eventos formativos trabajo con 644 participantes y Nominas| 21
aprobados por curso. 2018 Alto
de aprobados. =
. Ndmina de participantes i cursos ejecutad.os en puesms, ElIl trimestre 26 Excelente desarrollo, se sugiere
38 eventos formativos. trabajo con 985 participantes y Nominas 26 ; e
1.1.2018.2.1 aprobados por curso. de aprobados 2018 Alto  |llevar la misma continuidad.
1jl'2018'2| Bl Zlan fejecuta.c!o - 16 cursos ejecutados en puestos de Il Posee un acumulado de 19
Ejecutafr € ‘?npel. fal ormauonf 5 . eventossg T — Nomina de participantesjtrabajo 276 participantes y las "Nominas A — 26 24 cursos, mas 16 cursos del actual
par.a. ormaclanfto 'C'a_' - enflormativos gn ' aprobados por curso. de aprobados”. Se sugiere incorporar los trimestre con un total de 35
policial en|Actualizacion puestos de trabajo 3 . 2018 Alto
. . cursos pendientes.. Cursos.
puestos de|Modalidad ejecutados. == - 5 "
3 Presenta hoja de instrucciones de DG de ; G i
trabajo. Puestos de . . " L. v El incumplimiento se debe al
) : Némina de participantes/fecha 8-08-2018 sobre “Reduccion de| . 0 s A
Trabajo. 39 eventos formativos. i e L . en e de trimestre 27 Incumplido requerimiento de la PNC, segun
P P RaRae _ 2018 ANEUMPUCO | ficio PNC/SA-101-2018.
actualizacion en puestos de trabajo.
71% En el 2018 se realizaron 103
100 Acitab cursos que corresponden a un
ALEPLAVIE 1719 de la meta programada.
g ; 12 d itacid .
Ndminas de graduados y registro .CI..II‘SDS E. cApEkiRCOn eon: S | trimestre 25
10 cursos. it s e participantes, incluye 2 cursos para 2018 25 Al
P i PREPAZ y Nominas de Participantes. Alto
1.1.2018.3 Nominas de graduados y registrco16 'cgrsos de' SIBAERATION SOl 'S0h Il trimestre 25 Excelente desarrollo, se sugiere
1.1.2018.3.1 . 10 cursos. . participantes, incluye 6 cursos para 2018 25 Alto  |levar la misma continuidad
Desarrallar Impartir  cursos, E}ecumd:g ol ' PREPAZ y Nominas de Participantes. )
Cursos para menos Cursos, 1 itacid 481 1l
personal de para personal deen el afio Nominas de graduados y registro : _cyrsos de. CApECiacien Gom . 25 Excelente desarrollo, se sugiere
empresas . 10 cursos. s " participantes, incluye 5 cursos para| trimestre 25 ; e
empresas p capacitando al de Cursos impartidos. ) . Alto [llevar la misma continuidad.
; privadas PREPAZ y Nominas de Participantes. 2018
privadas menos 1100 =
estatales de G ; 14 cursos de capacitacion con 485 v 2
estatales de| . alumnos. Néminas de graduados y registro - - : 4 Excelente desarrollo, se sugiere
seguridad SEEdribad. S GUES: de Cursos impartidos pERiCInantes; lag “Nominas: efe) trimesire 24 = llevar la misma continuidad
g ' P i Participantes”. 2018 Alto '
Se ejecutaron 57  cursos,
100 100 incluyendo 17 de PREPAZ, con
Alto |untotal de 2116 participantes.
Accion Estratégica: 1.2 Formar profesionalmente a través de cursos de formacién inicial y ascensos.
sl P Acuerd_o de graduacion de P-117 Acuerds de Graduacién y Nomina para| | trimestre 50 50
1.2.2018.1.1 vy Nomina de Graduados. la P-117", con un total de 299. 2018 Alto
Dos promociones|Finalizado el 100% " i0 -118" )
P : ”es Helestl; o : Acuerdo de graduacion de P-118 Apuerdo ce:Gradugcion:para I?,? i ) i 50 Excelente desarrollo, se sugiere
de formacion|de la formacién de/Graduada la P-118. Nomina de Graduados con un total de 240 alumnos y "Lista de| trimestre 50 Al llevar la misma continuidad
inicial nivelllas P-117 y P-118. Y ' Graduados". 2018 Alto )
bésico graduada. |
1.2.2018.1 g 100 100 En el .2018 se graduaron dos|
Desarrallar Alto  promociones P-117 y P-118.
siiEeaE dé Ndmina de  aprobados VCEFtIfICBCIOI: 'de. Consejo Ac.ademlcn — 50
R 1.2.2018.1.2 Ingreso de P-119. presentados al curso de pre-|84/2018 y "Ndmina de 297 aspirantes al 5018 50 Alto
Dos promociones|ingresado dos ingreso al Consejo Académico. curso de pre ingreso para la P-119.
de formacidén|promociones de Némina de  aprobados vy|Certificaciéon de Consejo Académico 1 )
i 2 R L™ o : _ 50 Excelente desarrollo, se sugiere
inicial nivelformacién inicial P-Ingreso de P-120. presentados al curso de pre-|109/2018 y "Nomina de 384 aspirantes y| trimestre 50 llevar |a misma continuidad
bésico en|119 y P-120. ingreso al Consejo Académico. |7 reingresos al P-120. 2018 Alto )
desarrollo. 100 100 En el 2018 se ejecutaron dos-de
Alto  |nuevo ingreso P-119 y P-120.

4



MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accion Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indi r Resultado . X Avan i o
; '_ Resultado Meta REnERt " : i d.lcadn = Fuente de verificacion presentada Periodo Avirice NHee Observacién/Recomendacion
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
I T Hojas de control de horas| 179 horas clases segun "Control de Hora|l trimestre 20 20
Finalizado Vil ' impartidas por el docente. Clases de Docentes". 2018 Alto
curso de ascenso Directiva de despliegue para las LT
a Inspector de la [60 dias de formacion|practicas policiales, P g R A Vlltrimestre 20 Finalizado VIl curso de ascensos a
PNC ¥ i i 3 Acuerdo de graduacion con nomina de 20 L.
; practica policial. Acuerdo de graduacion con - 2018 Alto  |Inspector con 23 participantes.
e e los 23 participantes.
Ndmina de aprobacién del curso.
Documento de programa|Certificacion de Consejo Académico SGE|, , .
Programa del curso i : : . .|l trimestre 5
aprobado. Plan de Estudio e Instructivo y Ndmina 5
aprobado. . N - 2018 Alto
1.2.2018.2.1 Némina del personal inscrito. de 39 Participantes.
Ejecutar  cursos = e Hojas de control de horas|informe de 300 horas clase impartidas|ll trimestre 15 Excelente desarrollo, se sugiere
300 horas finalizadas. . ; i 5 15 ) e
de ascensos a impartidas por el docente. en formacion tedrica. 2018 Alto |llevar la misma continuidad.
Inspector de Ia| Finali , . 1 .
P Finalizado il 720 horas de formacion|Hojas de control de horas/informe de horas clase con 757 horas| | . 20 Excelente desarrollo, se sugiere
g curso e tedrica finalizadas impartidas por el docente impartidas en formacion tedrica PRIIERE ot Alto  [llevar la misma continuidad
ascensos a ' P ) P ) 2018 '
Inspector de la Ndmina oficial de aprobacién dellOrden de Directiva de despliegue para v Finalizado VIII curso de ascensos
| PNC. 60 dias de formacidn|curso. Acuerdo de graduacion.las practicas policiales para 37 —— 20 20 a Inspector con 37 participantes.
practica policial finalizada. |Directiva de despliegue para las|Subinspectores. Nota. Presenta 2018 | Nota presentar a SIPLAN “Némina
| practicas policiales autorizacién de reprogramacion. Alto oficial y Acuerdo de graduacion”.
1 Finalizados 2 cursos de ascensos
‘ 100 100 para Inspector, con 60
: Alto graduados.
1.2.2018.2 ; 179 h |
" Hojas de control de horas arEs Pard € EHrsa Vl’curso de I trimestre 25
Desarrollar 300 Horas finalizadas. e rmel doemte Ascenso a Inspector Jefe, segun Control 2018 25
cursos de P P ) de Hora Clases de Docentes. Alto
ascenso. | Hoj d trol i i llo, se sugiere|
Fialitdo \F 20 Herasfinalizdis. : ojas . e control de horas[Hoja de control con 420 horas clase y|ll trimestre 25 25 Excelente .desarro .0 ; g
- impartidas por el docente. Estado de Fuerza. 2018 Alto llevar la misma continuidad.
[ ; Directiva de despliegue para lasiOrden de despliegue del Curso de 1 .
a inspector jefe i S G . Excelente desarrollo, se sugiere
1.2.2018.2.2 practicas  policiales. NéminalAscenso a Inspector Jefe con 44| trimestre . sl
| de la PNC. , | Do - i llevar la misma continuidad.
Desarrollar curso| 60 dias de formacidn|oficial de aprobacién del curso participantes. 2018 25 25
de ascenso a practica policial. No presenta Acuerdo de Graduacidon con v -
; : " S ) Alto  [Finalizado VI curso de ascenso a
inspector jefe de Acuerdo de graduacion. liustificacion a pesar que el 04-10-2018| trimestre
; Inspector Jefe con 44 graduados.
la PNC. se le autorizo. 2018
Induccién de VII curso deNOmIna fe sslstenda Presenta némina de asistencia y oficios| _ . 25 Excelente desarrollo, se sugiere
Apertura del VI ascenso a Inspector Jefe de convocatoria de la PNC frtaesie s Alto llevar la misma continuidad
curso de ascenso a P *  |Oficios de convocatoria de la PNC 2018 ’
inspector jefe de la 100 2 cursos de ascenso a Inspector|
PNC 100 1 Jefe finalizados con 44
raduados y otra en desarrollo.
Programa de estudio e instructi ; ; , ]
1.2.2018.2.3 Curso aprobado por el Pgunto de Ai de C:::gg Programa de estudio e instructivo y trimlialstre 50 50 Excelente desarrollo, se sugiere
Desarrollar curso Consejo Académico :cadémico 1%punto de Acta de Consejo Académico 2018 Alto |llevar la misma continuidad.
ge BStCEHSO d'ezma“zladc i{ 3:'0% Holgs decpmtral el 17:09 4 12 Hojas de control de horas impartidas por W 50 Excelente desarrollo, se sugiere
t’ztnr?en o alT, E, : ases tenrio 385 Horas clases. del con las firmas de los docenteseI ;Iocente n P trimestre 50 llevar la misma contir;uidad B
: ‘_JO L practica. y jefe de seccion. 2018 Alto '
universitario a
Sub Inspector 100
Alto




MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accion Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . » . Avance Avance i -
s Resultado Meta 2 . Fuente de verificacién presentada Periodo Observacién/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
Proceso  preliminar  de|Némina de aspirantesiNomina de aspirantes aptos en la| .
L. ) . ) ... |ltrimestre 50
seleccion  de aspirantes,|seleccionados en las pruebaslentrevista personal y Cuadro estadistico 5018 50 Alt
1.2.2018.3.1 ejecutado. realizadas. de C-129. alto
Seleccionar
aspirantes alAl  menos 200
alumnos de|seleccionados. Proceso de verificacion de| . . - Némina de los 391 aspirantes| = | ,
convacatoria i Nomina Preliminar al curso de Pre . : Il trimestre 50 Excelente desarrollo, se sugiere
antecedentes ﬁnahzacloin i seleccionados como aptos para ingresar, 2018 50 A —
129. por parte de UVEA. & [al IES-ANSP. Alto '
|
100 100 Excelente para la C-129 se
Alto  [captaron 391 aspirantes.
: =3 Informe detallado de las actividades| _ .
Proceso de convocatoriallnforme de  promaocion y| ; 0 | trimestre 33
— E—— realizadas por el drea de promocion en 2018 33
: ) diferentes departamentos del pais. Al
1.2.2018.3.2
Seleccionar Proceso  preliminar de/Ndmina de aspirantes| Némina de 576 aspirantes| ] 33 Exeslents: desarrolls, & sugiere
aspirantes alAl  menos 200[seleccion de aspirantes,|seleccionados en las pruebas| seleccionados aptos en “Entrevista”| trimestre 33 A lievar lamisma contir;uidad
alumnos delseleccionados ejecutado. realizadas. para C-130. 2018 '
1.2.2018.3 convocatoria
Seleccionar ; ; - " [ . ) v Excelente, se han seleccionado
. =0 Proceso de verificacion de|Nomina Preliminar al curso de Pre[Nomina de 302 aspirantes seleccionados| | . : ;
aspirantes  con tEEaHBHteS R VER J HE 121 trimestre 34 34 302 aspirantes que integraran la
los requisitos antecedentes de . lingreso. para curso de Pre Ingreso P-121. 2018 Alto  [P-121.
idéneos para la
fnrmaciér?inicial 100 100 Excelente para la C-129 se
' Alto  |captaron 302 aspirantes.
Informe de promocion y captacion del "
Proceso de convocatoriallnforme de  promocién  y|“Plan para potenciar el acercamiento del e 50 50 Excelente desarrollo, se sugiere
1.2.2018.3.3 ejecutado. captacion. IES-ANSP”, con una participacion de 2018 Alto [llevar la misma continuidad.
Iniciar proceso de 3827 jovenes.
seleccion de|Cuatro pruebas de|
aspirantes ajseleccion Proceso  preliminar  de|N6émina de aspirantes|Néminas  de aspirantes de pruebas: v e dliries: e whallaran cugkn
alumnos ) deffinalizadas. seleccion de aspirantes,|seleccionados  en  pruebas|Cultural con 2002, Psicotécnica con| trimestre 50 50 psgiecoe d'e e s P
‘i:rl"’“m”a ejecutado. realizadas. 1778, Medica con 1744 y Fisica con 1706.| 2018 Alto ;
100
100
Alto
v
isti ici P isti licitud 100
1.2.2018.3.4 ities degroeaEs: ln_for.me' EStadIStI-C(.J de solicitudes .rest.entfa lnforme' gstadlstu:o de solicitudes T 100
o distribuidas y recibidas. distribuidas y recibidas. Alto
Iniciar proceso de 2018
convocatori Avance de proceso.
132 100 Excelente, se realizé la captacion
' 100 ] de 600 solicitudes distribuidas de

imanera fisica y 4875 via web.

Accién Estratégica: 1.3 Fortalecer la profesionalizacion policial a través de los cursos de especialidades.
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Accién Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . . " Avance Avance . Lo
h Resultado Meta . i Fuente de verificacién presentada Periodo Observacién/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
o . 7 ializacio Snfasi .
9 cursos de especialidades [Nomina de participantes c.ursos. de.s:::;pec.ra rz:-fmon _con e. .BSIS | trimestre
- aprobados por curso en investigacion e inteligencia policial y 2018 20 20
' ’ Nomina de 568 participantes. Alto
i e e 2. ializacid . .
14 cursos de especialidades|Ndmina de participantes ; 2 c'urso‘s’ dg E.SPECI? |zar;|c!n_ &y Il trimestre Excelente desarrollo, se sugiere
N investigacion e inteligencia policial v| 30 30 . S
ejecutados. aprobados por curso. B . 2018 llevar la misma continuidad.
1.3.2018.1.1 Nomina de 634 participantes. Alto
1.3.2018.1
Cursos
Desarrollar :
ejecutados de
cursos de| A
L especializacion |46 cursos de|
especialidades i A _—
5 . con énfasis enlespecialidades
e, MR e investigacién  e|ejecutados 27 d ializacio Snfasi I
investigacion inteligencia 14 cursos de especialidades|Némina de participantes .cursos. E.‘?SPEFB |z.ac|on' e en iy ; .
inteligencia =1l sjcutides aiF il B g en investigacion e inteligencia policial y | trimestre 30 30
policial policial para Ia ’ ' Nomina de 1000 participantes. 2018 Alto
. PNC.
Excelente desarrollo, se sugiere
llevar la misma continuidad.
o N 1 ializacis s ;
9 cursos de especialidades [Noémina de participantes 1_curso§ de. 'espe'aa |{zac10rv1 SR .ef]faSIS . ¥ 20
eiecutados N en investigacion e inteligencia policial y | trimestre 20
) ' P P ' Nomina de 292 participantes. 2018 Alto
Excelente, se ejecutaron en el
2018, 67 cursos especializacién
100 100 con énfasis en investigacion e
Alto (inteligencia policial con 2494
participantes.

Linea Estratégica: 2. Investigacién cientifica y proyeccién social.

Accion Estratégica: 2.1 Propiciar espacios para la divulgacién de los estudios realizados con el objeto de aportar en toma de decisiones relativas a la convivencia y la seguridad ciudadana.
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Accién
Especifica

Resultado Meta

Indicador de
Resultado

Indicador de Resultado
Trimestral

Fuente Indicador Resultado
Trimestral

Fuente de verificacion presentada

Periodo

Avance
Programado

Avance
Presentado

Observacién/Recomendacién

2.1.2018.1
Eventos de
divulgacion extra
institucionales
con publicos
meta
estratégicos.

2.1.2018.1.1
Eventos
divulgativos
especializados
con
meta
estratégicos.

publicos

eventos
realizados.

2  eventos
realizados.

divulgativos

Fotografias, listados de
asistentes, controles de entrega
de publicaciones.

3 eventos con publicos meta de interés y
"Lista de Participantes".

1. 17-01-2018 la presentacion de la
revista # 12 en la temdtica "Bienestar
Policial" para el VIl Curso de Ascenso de
Subinspector a Inspector.

2. 23-01-2018 presentacion de la revista
# 12 en la temdtica "Educacion Policial”
para el VIl Curso de Ascenso de
Subinspector a Inspector.

3. 22-03-2018, con la presentacién de la
revista # 11 en la temdtica "Bienestar
Policial" para el VIIl Curso de ascenso de
a Inspector.

| trimestre
2018

50

50

2  eventos
realizados.

divulgativos

Fotografias, listados de
asistentes, controles de entrega
de publicaciones.

2 eventos divulgativos de estudio:
Revista # 11 “Policia y Seguridad Publica”
ademds de  Fotografias y Lista de
Participantes. .

1. 20-06-2018 incluyd como publico)
meta  estratégico de interés a
representantes de los sectores de
seguridad vy justicia, asi mismo
representantes de organizaciones de la
sociedad civil de El Salvador, Guatemala
y Honduras.

2. 26-06-2018 incluyé como publico
meta estratégico de interés a editores e
investigadores de diversas instituciones
privadas de educacidén superior y del

MINED.

Il trimestre
2018

50

50

Excelente desarrollo, se sugiere|
llevar la misma continuidad.

100

100
Alto

Excelente el 2018 se
realizaron 4 eventos
divulgatorios con plblicos metas
lespecializadas.

en

Accion Estratég

ica: 2.2 Gestion

ar colaboraciones

nacionales e internacionales con diversas instituciones del sector académico o area de seguridad para promover la investigacién cientifica.

2.2.2018.1
Investigaciones
realizadas
dirigidas  hacia
areas de interés
de publicos meta

basadas en
apoyos
académicos,
nacionales e

internacionales.

estratégicos.

3 documentos

estratégicos

generados en el
2.2.2018.1.1 marco de la baja
Informes y|técnica de la revista
documentos “Policia y Seguridad

Publica” y el
término de la
primera época
editorial.

Informe general global de

Un documento estratégico y sus

Informe general global de la primera
época editorial CINC 2011-2018, enviado

Excelente desarrollo, se sugiere

la primera época editoriallanexos entregados a la Direccién 5 trimestre 50 50 . o
del I la misma continuidad.
CINC 2011-2018. enees aszsG en fecha 28 de septiembre de 2018 evar la mi
a) Plan de Trabajo CINC j Un do ' Syt
2019 at d c;"ge_mo.,eséa Eg'c? W% 0 Se sugiere presentar los
b) Un informe de labores{-1 " ©&2¢0 @ QHrection fenetak No existe evidencia trimestre 50 = . |atestados que evidencian la
" b) Un informe de labores Incumplido| . i
realizadas en el segundo . 2018 ejecucion final para el 2018.
entregado a la Direccién General.
semestre 2018.
50 Se sugiere presentar los
100 Con |atestados que evidencian la
Retraso |ejecucidn final para el 2018.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accidn Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado y . . Avance Avance L. »
3 Resultado Meta A > Fuente de verificacion presentada Periodo Observacién/Recomendacion
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
Lineamientos para la consultoria sobre
[T . — ijcurr_\:entc? aprphado por la Sub| Principales generadores.de. estrgs en el(l trimestre 75 25
Direccién Ejecutiva. personal de la PNC y su incidencia en el| 2018 Al
desempefio”. Alto
; - Se recomienda la divulgacion de
Plan de trabajo aprobado Plan de trabajo aprobado por Ia| . . £ &
3 o sl : s Il trimestre las actividades a las partes
por la Sub Direccién|Documento Aprobado. Subdireccion para la ejecucion de la 25 25 ;
2.2.2018.1.2 Ejecutiva T M A 2018 | interesadas y personal de Ila
Realizar ) N ) & Y ) Alto  |,ysp,
t N Una investigacion = = =
investigacion i Informe final de la evaluacion realizada g
: anual finalizada de - e 2 Se recomienda que el resultado
relacionada con Avance de la evaluacion de sobre "Principales generadores del n L. A
.. [acuerdo a la agenda Foec ; i - 25 de la evaluacion sea compartida
la Evaluacion ; acuerdo con los términos|Documento de avance. estrés en el personal de la policia| trimestre 25 - .
establecida. . ; s - : Alto |con la PNC vy al interior de la
anual de la PNC, de referencia. nacional civil y su incidencia en ell 2018 " .
> s e ANSP con las dreas involucradas.
afio 2017. desempefio policial".
Divulgacién de los resultados de la EVA v Excelente, presenta la
Presentacion de resultados|informe de divulgacion|2017, ademas de correos de invitacion,| . . 25 investigacion y la divulgacién de
it . . ) ; trimestre 25 . i
de la evaluacion. Documento presentado. tarjeta y lista de asistencia con 18 2018 Alto la investigacidn de la PNC.
participantes en fecha 27-09-2018 ANSP,
100 100 Excelente, se divulga y presenta
Alto |lainvestigacién EVA 2017
Linea Estratégica: 3. Gestion del talento humano.
Accion Estratégica: 3.1 Desarrollar y optimizar las competencias del talento humano.
S i las jefaturas de los
; iz Documento de “Herramienta para| . = suglere que: as‘je ‘.Jr u
Herramienta de evaluacian| 4 ..., Iltrimestre 35 capacitados evalien, si se estan
- Documento aprobado por DG. |evaluar el impacto de la capacitacién”, 35 N -
3.1.2018.1.1 disefiada. aprobada por DG 2018 Alto |aplicando los  conocimientos
Evaluar impacto ' adquiridos en las capacitaciones.
de las|Herramienta para 13 o ramienta de evaluacion [Resultado generales de la E caleceies oo euhafes 8 M Excelente desarrollo, se sugiere
capacidades evaluacion dell_ . iz capacitaciones a las jefaturas de trimestre 35 35 5 i
b aplicada. evaluacion. S llevar la misma continuidad.
desarrolladas porlimpacto  de a Auditoria Interna y DIPS | 2018 Alto
funciones, dreas|capacitacion. 2 o : Remite “Informe de resultados de la v
Informe final de|Remision de informe de b z .
190181 y puestos de - vesiTtadEe 3 O evaluacion del impacto de las| trimestre 30 30
i trabajo. ) - capacitaciones 2018 remitido a DG. 2018 Alto
Evaluar impacto 100
de las 100
capacidades — Alto
desarrolladss 10 ) ‘eventos de o Plan anual de Capacitacion .20.1'8, E— 25
por areas capacitaciones Ndmina de personas capacitadas |aprobado y 4 eventos de capacitacion 2018 25 |
ificisies v dgsa rrolladas. - con sus respectivas nc;minas. Alto
1 eventos e 14 event itacio :
puestos de Ejecutado el plan o ;5 : MEIRGS - capacitacion), o ectre 35 Excelente desarrollo, se sugiere
vesbisio " ° |capacitaciones Némina de personas capacitadas [desarrollados con las  respectivas 25 : 2
J0 3.1.2018.1.2 de capacitacion s . 2018 Alto  |llevar la misma continuidad.
R 5018 desarrolladas. nominas de personas capacitadas.
RS- 10 eventos de 16 eventos de capacitacion con sus I} 25 25 Excelente desarrollo, se sugiere
: P P capacitaciones Nomina de personas capacitadas |respectivas ndminas. trimestre Alto llevar la misma continuidad.
areas y[40 eventos de
funciones. capacitacion fesarralladss, 7o
: degarrol[ados 10 eventos de| 7 eventos de capacitacion desarrollados v 25 Excelentes, en el 2018 se
’ capacitaciones Nomina de personas capacitadas |con las respectivas ndminas de personas| trimestre 25 1 ejecutaron 41  eventos de
desarrolladas. |capacitadas. 2018 Alto capacitacion.
100 100
Alto




MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accion Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado ; - : Avance Avance - i
N Resultado Meta . . Fuente de verificacién presentada Periodo Observacion/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
Accidn Estratégica: 3.2 Implementar un nuevo sistema de evaluacion integral del personal
Informe de disefio y entrega de sistema|
Sistema de evaluacion dellinforme de entrega del sistemalde evaluacién del desempefio con los|| trimestre 75 25
desempefio disefiado. de evaluacion. avances del sistema integrado del 2018 Alto
evaluacion.
Instructivo del sistema demStht_“f'c de:aplicacion: pars _Ia Il trimestre Autorizacién de D.G. para
3.2.2018.1 N evaluacion del desempefio Reprogramado 25 Reprogramadyq ;
L . 3.2.2018 evaluacion disefiado. o 2018 reprograma para el lll trimestre.
.2.2018.1.1 remitido a DG.
Implementar el .
. Evaluar de forma(Sistema de
sistema de|. oz
., integral allevaluacion
evaluacion  de :
T personal de lalimplementado. I
bt eich - o 5 ; I i i 1 . i ;
| institucion. Remision de instructivo a todasSE RPEREit €L At pa.r’a netesgly Se sugiera enviar el “Informe final
personal. . " } la plataforma de evaluacion para el 1]l R
Evaluacion del desempefiollas jefaturas.| . " 0 ) R ) 0 de Resultados a la Direccion
: : ejercicio fiscal 2017, mas no_evidencia el| trimestre 50 2 :
aplicada al personal. Informe final de resultados del . ) o N Incumplido|General y a las correspondientes
ersonal evaluade remitido a DG, [EA¥i0 2 las jefaturas, ni el “Informe Finall 2018 .
P " |de Resultados remitido a D.G. ! '
v 100 Informe final de resultados del
trimestre 100 Alto personal evaluado remitido a DG
2018 en fecha 20-11-2018.
Accion Estratégica: 3.3 Promover un clima organizacional favorable para el desarrollo institucional y personal.
| En caso de no presentar “avance”
| y no cumpla el porcentaje
. Resultados de cli izacid . ramado, reprogramara
Evaluada politica de esl.! Hiefa 5 BUTR OrEanizasian No existe evidencia (Il trimestre 0 prog a’ .adn se rep ?g o
incentivos analizado 2018 50 Wicumil automaticamente, suméndolo al
' Analisis de politica de incentivos. | ‘neumptico porcentaje del siguiente avance.
| (Guia Metodoldgica PAO: VI
Seguimiento).
3.3.2018.1 3.3.2018.1.1
Evaluar y ajustar|Ajustar politicas|_ .. Ajustada olitica d Se adjunta documento autorizad rl ] e sugiere incorporar la “Politica
politicas delde incentivos| olitica dejtjustaca —potit ®lpolitica Ajustada Aprobada porc color e g s IR 0 S& sug G 7
f ‘ incentivos ajustada. [incentivos  para todo el 0G Direccion General de fecha noviembre| trimestre 50 e Ajustada” para el 2018, con las los|
incentivos  parajpara  todo el personal. ' 2016. 2018 ~NCUMPCO)| - mbios realizados.
todo el personal. |personal. -
Excelente, la “Politica  de
Incentivos” ha sido finalizada,
v 2
: 100% |aunque sugiere retomar los|
trimestre 100 i S e
2018 Alto |lineamientos de  Direccién

General en hoja de instruccién de
%aprobacién.

Accion Estratégica: 3.4 Transversalizar el enfoque de Género en la ANSP.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accién T e Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado Fristite e VarfiEachn presentada periodo Avance Avance Obsewacién/Recomeﬁdacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral A Programado | Presentado
3 planes de actualizacidn y 3  programas para cursos de
especialidades Programas de curso remitidos alactualizacién y especialidades remitidos| | trimestre 10 10
incorporados el enfoque |UGI. a la Unidad de Género con enfoque de| 2018 Alt
de género. género. allo )
Remisién de 3 programas (Inteligencia At ————
3 planes de actualizacidn y estratégica y prospectiva antidrogas, documentos la UGI y la debida
especialidades Programas de curso remitidos allnvestigacion criminal de delitos de|ll trimestre i @
: p : 7 10 10 remisién de observaciones a las
incorporados el enfoque |UGI violencia de género contra las mujeresy| 2018 HHES  iReracaEs _—
de género. basico de operadores CCTV) a la Unidad Alto ipmplementacic’)n P
T— ol de Género el 23-05-2018. )
e pue de énerol 3 programas (1. Curso avanzado en
- ;5 nuevis 12 derechos y procedimientos con mujeres
lanes i en situacion de violencia, discriminacién S recomienda a la UGHTa revisién
gctualizacién 3 planes de actualizacion y v delitos por razones de género, 2. i de los documentos y la debida
aspEgalidies especialidades Programas de curso remitidos alPerspectiva de género en la funcidn trimestre 10 10 VRHAEET 4B SEERERRE § T
3.4.2018.1.1 |ncor’porados el enfoque |UGI policial para el personal de las urudades 2018 | partes interesadas para  su
: de género. contraloras de la PNC y 3. Seguridad de Alto H s
Acciones de 3 B 5 implementacidn.
3.4.2018.1 T —— . la informacién y proteccion de datos de|
Wiinivinie e inteligencia) a la Unidad de Género el
Verificar yandlisis de la 23-00.2018
analiza r  laredaccién de — :
I L L 3 ‘programas (1. Intervencién de Se sugiere a la UGI la revision de
incorporacion documentos, :
del pf : B plan.es_ et ctualizacion - Establecimientos Penales, 2. Oficiales| v los documentos y la debida
el enfoque derelativos de especialidades Programas de curso remitidos a y T ) i
género alincorporacién del T — Investigadores de Investigacion y 3.| trimestre 10 10 remision de observaciones a las
programas  delenfoque de i é';ero q ' Operaciones Tdcticas Urbanas) a la| 2018 Alto partes interesadas para su
estudio delgénero afis a ) Unidad de Género el 26-11-2018. implementacién.
i de|Programa de Se recomienda la revision de los
— : ] i ti d la la remision
especialidades, |estudios de IProceso de contratacién b t i a UG Remjs:ondde rlstrtuct.l‘vo"que CO: e Il trimestre 15 15 docurzentos. vl ¥ Ia alrjt?es
procesos de|Especialidades, |Incorporada . T ocumento presentado a § proc:eso e contratacion” con enfoque 2018 Al de observaciones a las p
talento humano|procesos de[enfoque de género de género a la UGI — !nteresadas ~ para su
y en las|talento humano y[en @l .., PTOCEsa implementacidn. -
comunicaciones |las contratacion de Se sugiere a la UGI Ia revision de
institucionales. |comunicaciones [Personal, bienestar|Proceso de  bienestar Remision de “Procesos De Bienestar| v 15 los documentos y la debida
Institucionales, |aboral. laboral con enfoque de |Documento presentado a UGI. Laboral con enfoque de género a la UGI| trimestre 15 ] remision de observaciones a las
género. en fecha 05-12-2018. 2018 Alto partes interesadas para su
implementacion.
1° Campafia publicitaria con enfoque de|
Plan e — Ckegénerc» en radio y Facebook para la
Disefiada campafia con ety P captacion de aspirantes a la C-131 dellll trimestre 15 Excelente desarrollo, se sugiere
i comunicacion con enfoque del " R . 15 . -
enfoque de género. e : Técnico en Ciencias Policiales por un| 2018 Alto  |llevar la misma continuidad.
género con visto bueno de UGI. s
monto de $23.995.29, para el periodo
Ejecutada de de 60 dias a partir del 28-05-2018.
carglpa?:a' 2° campaiia publicitaria con enfoque de
puf e arc;a ; LR Eijecutadas campafias con Informe de ejecucién de campafiajgénero en radio y Facebook para la I} 15 T T ——
Enfoque degenero. eJnfo B én::'o con enfoque de género por parte|captacién de aspirantes a la C-131 del trimestre 15 llevar la misma cont]r;uidad B
q & ' de la UGL. Técnico en Ciencias Policiales por un 2018 | Alto A
monto de $23.977.94 el 20-08-2018.
1
100 0%
| Alto
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Accidn Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado ; R : Avance Avance G i
X Resultado Meta 4 2 Fuente de verificacion presentada Periodo Observacién/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado |Presentado
Accion Estratégica: 3.5 Ejecucion del Plan de Accidn para aplicacion de la PIEIG de la ANSP
Remision a Direccion General de
o 4 . "Disefi ~ .
PropueEta de disefio de Cisciiarte enviads o DG, .ocymgnto Disefio .de Eampanaltrlmestre 35 50
campafia. institucional de medios Mujeres| 2018 |
Construyendo la Paz" Alto
Desarrollo de avances del trabajo en la
... |campafia comunicacional con enfoque )
- .. |Infor licitarias , Excelente desarrollo, se sugier
3.5.2018.1 Seguimiento y evaluacion| . e de - pautas pu’h| : de género del 20 de agosto al 30 de| . it o : T Eise
Implementacion |3.5.2018.1.1 - ejecutadas (Fotografias de 3 = i trimestre 35 35 llevar la misma continuidad de las|
p & : de campania. sl septiembre con 1680 cufias dirigidas a 5018 e —
y evaluacion de |Ejecutar P P ' mujeres, evidencia  fotografias Alte
estrategias de [campafia de| Al menos un 30% capturas de pantalla.
mejora del [captacién de|de aspirantes
enfoque de (aspirantes mujeres. Desarrollo de avances del trabajo en la
geénero en las |mujeres para la campafia comunicacional con enfoque P e
comunicaciones [formacion inicial. Nomina de aspirantes inscritas./de género a través de espacios como it I.. !
—_— . s I\ permitic  la  captacién  de
; - o Informe de pautas publicitarias|regalias por las pautas publicitarias en el| _ . . :
Ejecucién de campafia. . : = trimestre 30 30 aspirantes mujeres para la C-130
ejecutadas (Fotografias de|mes de octubre 2018, por medio de las
. ; R 2018 Alto |de 785 y para la C-131 con un
capturas de pantallas). cabinas de radios y redes sociales.
d ; i : total de 854.
Evidencia fotografias vy lista de
aspirantes mujeres.
100
100
Alto
Dos acciones de sensibilizacién en fecha
15 y 22 de marzo, dirigidas al personal
docente e instructores policiales con el
tema "Ley Especial Integral para una
Dos acciones de Listas de asistencia ida h.!are deAquenua HaEIEE Jasi by | trimestre, 50
. ) , (LEIV)", realizadas en la ANSP, Santa 50
sensibilizacion realizadas. |Fotografias. o 2018 Alto
Tecla con un total 30 participantes y 30
participantes  respectivamente, con
3-5‘%0}5-2 3.5.2018.2.1 fotografias y listas de asistencias.
Sensibilizar  y )
. Estrategias de .
capacitar sobre NN T Al menos 4 acciones
. |sensibilizacion e
la perspectiva | - oiEiG Gl de  sensibilizacion Dos acciones de sensibilizacién en fecha
e geugro: Qhl  occln el PrARAES 13, 16 y 30 de agosto, dirigidas al
personal de la shers personal ANSP con el tema “Violencia
institucion. ' ntr las  muijeres” “politi n
Dos acciones de|Listas de asistencia Fo i a' UJELES v .P’o hi . 50 Excelente desarrollo, se sugiere
sensibilizacion realizadas. |Fotografias igaitacionst  paiw 18 SieRcon @ tamestie o Alto llevar la misma continuidad
' & ’ poblacién LGTBI” realizadas en la ANSP,| 2018 ’
Santa Tecla con un total 16, 16 Y 25
participantes  respectivamente, con
fotografias y listas de asistencias.
100
100
Alto
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

E;:::t:?ﬂnca Resultado Meta In:;:::it:rd:e lndlca::irr::stRislultado EE Ir;_i;:ma:sc;:;esultado Fuente de verificacién presentada Periodo Pr:;_:?:: - Pr':::::: i Observacién/Recomendacion
Un acto conmemorativolPlan de trabajo autorizado,|Acto oficial del dia 8-03-2018, con unall trimestre 50 50
3.5.2018.2.2 Dos T ejecutado. fotografias y listas de asistencia. |[lista de 211 participantes y fotografias. 2018 Alto
?Sﬁﬁr;:oraciége conmemorativos enly, acto conmemorativolPlan de trabajo  autorizado, Acto oficial realizacfo. el 21'-112018, con . v 50 Dos actos conmemura?;ivos c?n los
b los meses de marzo|sjacytado. T e —— una. Allsta de aastfznc:a de 208| trimestre 50 Alto meses de marzo y n.o'vlemhre con
de las efemérides v noviembre. HE A participantes y fotografias 2018 un total de 419 participantes.
de género. 160 100
Alto
Linea Estratégica: 4. Desarrollo organizacional
Accion Estratégica: 4.1 Reestructuracidn Organizacional
istriictve: de  Segurided “Instructivo de Seleccién e Ingreso para I Se sugiere el seguimier.\to al
: Documento revisado y remitido a| los aspirantes a las pruebas y los cursos| _ . 0 documento para ser enviado a
4.1.2018.1.1 ijada Ealy propuests de DG. de agentes de seguridad privada y los o - Incumplido [Direccién ~ General, para su
Disefiar reforma iejora; elabarata. servicios estatales de seguridad”. Ahia aprobacién.
» = Elaborado reforma a|Reformada Normativa Documento “Reglamento de seleccién e v Excelente, disefiada reforma a
::zf:::tivo o Normativa Interna. !nterna. con basel alDocumento revisado y remitido aingresfo par:{ los cursos. .de agentes de A 50 Normativ; Ihtafia @ Instructivo
4120181 P |n.r.,tn:jctwc de seguridad|DG. segurfjajﬂprivaizy 5eDn(;|«:|os estatales de 2018 50 de Seguridad Privada.
B e privada. seguridad” remitido a DG. Alto
actualizar la 100 ;g;
normativa
interna  de la :'1&2313'1'2 5
ANSP. orta € .. v
transparencia Lﬂ?j:ﬁ::;;n del poral ?reap:]csx::r::;:cel delpsratge Reporte de Excel del portal de transparencia. | trimestre 100 100
o
- portal actualizado
establecida en
los lineamientos| 100
de  publicacién 100 Alto
oficiosa del IAIP
4.1.2018.2 Modulo de|informe de Avance de Proyecto. 0
Implementar el Ordenamiento dentrolActa de  implementacién vy No existe evidencia Il trimestre 2018 30 | lid
Sistema del Almacén. funcionamiento. n=ump He
Integrado de 1 Informe de Avance de Proyecto de Se sugiere realizar el seguimiento,
o Mdodulo de Control de i iy e 2 :
Informacion e it deIm‘orme de Avance de Proyecto|lmplementacion de Sistema Integrado Y evaluaf:lon del funcionamiento
Institucional 4.1.2018.2.1 s Acta de implementacion  y|de Administracion de Recursos, pero|lll trimestre 2018 40 40 del Moédulo de Control de
Mddulos de:{Implementar la impismiertado funcionamiento. no evidencia el “Acta de Alto  |Solicitudes con las  partes
Sistemas Fase IV del_l_res Misdalos el ) implementacion y funcionamiento”. interesadas, segun sea el caso.
Administrativos. |Sistema sistema.  Integrado Avance de Proyecto y Acta de . Excelente, los tres Médulos del
Fase IV:/Informatico W . implementacion del Sistema de i g S ;
Administrativo n - Sistema Integrado Administrativo
1.  Control de|lntegrado para la lingloaitoe Médulo de Control dellnforme de Avance de Proyecto./Control de Solicitudes de e <o ehteritran Implemertades ¥
Solicitudes Administracidn Alimentacion Acta de implementacion  yMantenimiento, Bienes Muebles e 2018 30 30 aceptados por los responsables
(Mantenimiento |de los Recursos Implementado. funcionamiento. Inmuebles, Modulo de Control de Alto ds  desawolls, segtn  ctas
de Bienes e|dela ANSP. Alimentacién y Modulo de Mejora del 4
Infraestructura), Alfacsn: presentadas por DTI.
2. Optimizacion
de la gestion 100 100
dentro del Alto
almaceén.
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Accién Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . - 3 Avance Avance i i%
. Resultado Meta : . Fuente de verificacién presentada Periodo Observacién/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
Avance de normativa 1] ier | imient I
_, v Documentos Manual del archivo . - 50 o8 SHEIRE K segwmler.\ 2
Elaboracion delelaborada:  Manual de Documento de Manual de archivo central. | trimestre 50 documento para ser enviado a
4.1.2018.3.1 . ; central. Alto A
., |normativa archivo central. 2018 DG, para su aprobacion.
Implementacion archivistica, segun|Normativa elaborada:
del Lineamiento| . o g r ‘INormativa elaborada y|Remisién a DG en fecha 20 y 21 de 1] .
o .. _|Lineamiento 1:Manual de archivo central y . s : " ; 50 Excelente desarrollo, se sugiere
N°® 1 de Gestion . . "|presentada a Direccion Generallseptiembre del Manual de archivo central| trimestre 50 4 il
Manual de archivojmanual del archivo R . i Alto |llevar la misma continuidad.
Documental vy g s para su autorizacion. y Manual del archivo periférico. 2018
. periférico y Manuallperiférico
Archivos. .
de Archivo Central. 100
100
Alto
., Es conveniente que los
Avances de elaboracion: i i 5 s - Il
i - Documentos Indice legislativo y|Documentos indice legislativo del 1 al 4y| documentos sean de respaldo
Indice legislativo y . . ) . trimestre 50 50 ) ;
4.1.2018.3.2 ; ; repertorio de funciones. repertorio de funciones de la ANSP. validados por la  jefatura
» » repertorio de funciones. 2018 Alto
Implementacion |Elaboracidn de responsable.
del Lineamiento|indice legislativo | Documentos elaborados Indice[Remisién en memorando a DG en fecha Se sugiere incorpore a SIPLAN los
s : Documentos elaborados| """ . f - n P S
N° 3 de Gestién|repertorio deindice EaicstG legislativo vy  repertorio  de[20 y 21 de septiembre con documentos i 50 50 documentos de indice legislativo,
Documental  y|funciones.  RSE funciones presentados a Direcciénlelaborados de “Indice legislativo y Alto  |ya que solo evidencia su envid a
R repertorio de funciones, o , . 2018 ; -
Archivos. General para su autorizacién. Repertorio de funciones. Direccion General.
100
100
Alto
gid LG Avance de elaboracion: Avance de elabioracion de documentos; Se sugiere el efectivo monitoreo
Cumplimiento e e ) ~'|Documentos: indice de tipos ylindice de tipos y series documentales, I 1EIe Mot
implementacién indice de tipos y series| - . 50 seguimiento con la Direccién
series documentales, cuadro delcuadro de clasificacion  documental| trimestre 50 :
d | i documentales, cuadro de e . . Alto General para su  posterior
e os Elaboracién de| .o .. clasificacion documenta. remitidos al DG el 28 de septiembre del] 2018 . )
lifEsierteE 4.1.2018.3.3 e ; clasificacién documental. divulgacion.
.« _limplementacion innice; de Ypos geESEne.
sobre  Gestidn 3 ; series Documentos  elaborados: ) . i
Documental del Lineamiento _— ; : Presenta: Repertorios de tipos y series
Y| .. |documentales, indice de tipos y series - . B e
Archivo N°® 3 de Gestidn Documentos: indice de tipos ydocumentales y Cuadro de Clasificacién \% )
’ cuadro deldocumentales, cuadro de| . 2 : i P 50 Excelente desarrollo, se sugiere
emitidos por el Documental Vi e ficacis series documentales, cuadro delDocumental, remitidos a Direccion| trimestre 50 : 0
) clasificacion clasificacion ~ documental|” " °° " o Alto  |llevar la misma continuidad.
JAIP. Archivos. 2 2 .,_[clasificacién documental General para autorizacién en fecha 15 de| 2018
documental. remitidos a Direccion )
S noviembre de 2018.
General para autorizacion.
100 100
: Alto
! 28 asesorias a los archivos de gestion, I Se recomienda la continuidad
Asesoramiento a 16/Informe de asesorias olorientadas a temas como la organizacion —— 30 30 post asesorias a las unidades para
Capacitar y asesorar|unidades organizativas. capacitaciones brindadas. documental, identificacion documental vy 2018 Al verificar las implementaciones de
a los encargados del el uso de cuadros de control. Alo las asesorias proporcionadas.
Sistema Institucional Dos capacitaciones en fecha 18 y 25 de
4.1.2018.3.4 de  Archivo  en:/Asesoramiento de 16 R — septiembre a los encargados de archivo n T T —
Implementacién conformacién  delunidades organizativas. e de gestién, en Normas aplicables a la| trimestre 35 35 llevar 12 misma contir;uidad B
del Lineamientolexpedientes, Dos capacitaciones. P v ' gestion documental y archivo y listas de| 2018 Alto T
N° 4 de Gestionaplicacion de lasistencia.
Documental  ymétodos de|
Archivos. ordenacién de ; : W . 2
d Asesoramiento  de 16 ; ; Dos asesorias al tema: “Confirmacién de I\
ocumentos, X L Formatos de asistencia . s
< unidades organizativas. L ; Expedientes, en fecha 21 y 23 de|trimestre 35 35
follacion deUna capacitacion e noviembre de 2018 y listas de asistencia 2018 1
expedientes. R ’ ylistas de asistencia. Alto
100 100
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accidn Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . o . Avance Avance o 2
: Resultado Meta : : Fuente de verificacién presentada Periodo Observacién/Recomendacion
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
Alto
Avance del documento que ;
: K 4 Documento del Sistema de|Avance de elaboracion del “Documento 1] .
describa el Sistema de o . L. . Excelente desarrollo, se sugiere
i Gestion de Documentos|del Sistema de Gestion de Documentos|trimestre 50 50 ; L
- Gestion de Documentos 5 5E i llevar la misma continuidad.
4.1.2018.3.5 Elaboracion del L Electrénicos. Electronicos”. 2018 Alto
» Electronicos.
Implementacion [documento que
del Lineamiento|describa el SistemalRemision  a Direccidn|Documento  del Sistema de . . ¢ ’ .
. ., 5 e Documento que describe el Sistema de Se sugiere el efectivo monitoreo y
N° 5 de Gestionjde  Gestion  de|General el documento del|Gestidn de Documentos, 5 e mn S . 7
3 " G Gestiébn de Documentos Electrénicos| . seguimiento con la Direccion
Documental y|Documentos Sistema de Gestion delElectrénicos elaborado vy . . ) ) trimestre 50 50 .
Archivos Electrénicos Documentos  Electronicos|presentado a D.G ara su°BU" BHfEMERos e los lineamientos del 2018 Alto Seteddl  pad S [poskerion
) ' o e = E IAIP, remitido a DG en fecha 27-09-2018. divulgacion.
para su aprobacidn. autorizacidn.
100
100
Alto
Presenta como insumo el Indice
., Legislativo que ha elaborado el Comité de Se sugiere el efectivo monitoreo y
Avances de elaboracion de e " n i ; i
Documentos de Tablas de Plazos|ldentificacion Documental: La elaboracion| . seguimiento con la Direccidén
Tablas de Plazos de o .. | trimestre 50 50 .
4.1.2018.3.6 i de Conservacién Documental. de Tablas de Plazos de Conservacion General para su  posterior
» . Conservacion Documental. s 2018 Alto . 5
Implementacién |Elaboracién de Documental. Correo electrénico de las divulgacion.
del Lineamiento[Tablas de Plazos de TPCD en que se ha avanzado como CISED.
N° 6 de Gestidn|Conservacion Documentos  elaborados: Memorando de envié a Comité de v
Documental y|Documental. Tablas de Plazos de|Documentos de Tablas de Plazos|ldentificacion Documental y Tablas de|trimestre 50 50
Archivo. Conservacion Documentallde Conservacion Documental. Plazos de Conservacién Documental de 12| 2018 Alto
remitidos a DG. unidades en fecha 10-12-2018.
10
100 c
Alto
Avance de elaboracién de " Il i
Documento: Plan Integrado de|Avance de documento de “Plan Integrado| _ . Excelente desarrollo, se sugiere
Plan Integrado de = i i trimestre 20 20 . o
9 Conservacién Documental. de Conservaciéon Documental”. llevar la misma continuidad.
Conservacion Documental. 2018 Alto
4.1.2018.3.7 53 : > -
.. Documento elaborado Plan Elaborado el Manual de Conservacion vy, Se sugiere el efectivo monitoreo y
Implementacion s By o . 1 e R
: : Elaboracion de unintegrado de Conservacion[Documento Plan Integrado de|Preservacion Documental y remitido a la|, . 60 seguimiento con la Direccion
del Lineamiento| oo ! 5 - trimestre 60 :
: . |Plan Integrado de|Documental avance de|Conservacion Documental. Direccién General para su aprobacién en Alto |General para su  posterior
N° 7 de Gestion| bt 2018 : a5
Documental vConservacmn documento. fecha 26-09-2018. divulgacién.
) Documental. Documento Plan Integrado Presenta memorando de envid del v
Archivos. .. _|Documento Plan Integrado de o A 20
de Conservacion ronservacion Bocumental Manual de Conservacion a Direccién|trimestre 20
Documental remitido a DG. ’ General, en fecha 14-12-2018 2018 Alto
100
100
Alto
Monitoreo y evaluacion dellnforme de resultados de i - o i
" y - ... |Informe de resultados de evaluacion de la 1 17 Se sugiere utilizar la guia de
la organizacion documental evaluacion de la organizacion et . . . -
; < organizacion documental en 16 unidades| trimestre 50 Mucho |mejora, para disefiar un plan que
: de las 48 unidades/documental en las umdadesor anizativas 2018 R— o slapieaiintonis. i Rivge
;4'1'2018'3'8_, Mon!to_reo Iyorganizativas. organizativas. 5 ) Retraso Jay P )
mpler.nentaa':lon segunrpier?t'o 3 Q@ Monitoreo y evaluacién de|lnforme  de resultados de ; "
del Lineamiento organizacién M L. Er Ry S KA ) . \% Necesita mejorar, solo se han
° g de Gostibnld | | la organizacion documentallevaluacion de la organizacion Presenta justificacion de incumplimiento, —— 50 0 tessrollide o 17 de lae
g 9 de 'Iestlon GF:n;enta €N 1854e  las 48 unidades/documental en las unidades|sin aprobacidn de Direccién General. 5018 I = lid ; 12018
ncu.menta y‘unl a‘ es. organizativas. organizativas. ncumplido|asesorias para e 1
Archivo. |organizativas.
| i 47
100 Mucho
| Retraso
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accibn Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . " . Avance Avance o <z
. Resultado Meta . i Fuente de verificacidn presentada Periodo Observacién/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado |Presentado
Organizacion Documental ) “Informe de expedientes de alumnos” 1] )

i Informe de expedientes| : 7 3 Excelente desarrollo, se sugiere
de los expedientes de tenillEaos (B8 eas) con un 12% (68) cajas de 368 cajas de| trimestre 20 20 levar a:nima cantinuidad
alumnos en Archivo Central. [°'8 eizls nivel bésico. 2018 Alto )

4.1.2018.3.9 P : o :
izacid Organizacion Documental ) X i 23 Se sugiere utilizar la guia de
Implementacion Orgapizacion 5 : Informe de expedientes| Han sido 86 cajas con documentos 1l : g e &
: : Documental de los/de los expedientes de ; : P " : 40 Mucho |mejora, para disefiar un plan que
del Lineamiento, . g organizados (150 cajas). organizados en el Archivo Central. trimestre d |
N° 1 de Gestidn expedientes (i NS Ao GG Hl: Retraso [ayude a superar el atraso.
al Archi izacié . : = ;
Documental y Um”f'JS en Archivo|QOrganizacion D'm:umer'ltalIm(mme i expedienteslnfum:]e con 13 cajas con.ducumen‘cus . v 40 9% Se _suglere UtlIiIZ?r la guia de
Archivas. Central. de los expedientes deur anizados (150 cajas) organizados en el Archivo Central,|trimestre Mucho |mejora, para disefiar un plan que
alumnos en Archivo Central.|” 8 128): correspondientes a 541 expedientes. 2018 Retraso |ayude a superar el atraso.
52
100
on Retras
Organizacién  Documental iifaria dis organizacién Informe con 2 cajas de series de 1] Excelerite dessrmlil,. 55 sugiere
de las series del Archivo de R X seriesg Préstamo de Documentos 2013-2018,| trimestre 30 30 ll&vaF B imisiia contir;uidad
Gestion UGDA (2 cajas). ’ 2015-2017 y 2017-2018. 2018 Alto '
Ofgsfizagian  Docuriehtal Informe del ordenamiento y clasificacion I
4.1.2018.3.10 N 5 ; : Informe de organizacidn|de 4 cajas, asi como su ingreso al Cuadro| _ . 35 Excelente desarrollo, se sugiere
., |Organizacion de las series del Archivo de . ~__| trimestre 35 . dl
Implementacién o ¢ documental de las series. de Control de Documentos para los afios Alto llevar la misma continuidad.
) ) Documental de las|Gestion UGDA (4 cajas) 2018 —
del Lineamiento| . . 2015, 2016, 2017 y 2018.
: .._|series del Archivo de —
N° 9 de Gestidn Gestion UGDA (10 Informe con detalle de organizacion de W
Documental i Organizacion ~ Documental . _ .. |4 cajas, con las series: préstamo |, .
; cajas). - : Informe de organizacion ) trimestre 35
Archivos. de las series del Archivo dedocumentalde las series correspondencia de documentos 2018, 2018 35 Alto
Gestién UGDA (4 cajas). : foliacion, codificacion e ingreso en el e
Cuadro de Control de Documentos.
100
100
Alto
nsulta réstamo de ) -
o L ; Cuadro de consolidacion de | trimestre 25
documentos a unidades| 25
o préstamo documental 2018 Alto
organizativas
Consulta ést d 1]
A ElReE ducumentoy:s P:? 2rr?ilcjiade‘: Cuadro® de: censolidacion e trimestre 25 29
Implementacion o préstamo documental Alto
, organizativas 2018 frmm—
de los|Consulta y préstamo - .
: : Consulta y préstamo de| g ) g 1] Excelente, se sugiere llevar la
lineamientos delde documentos de ) Cuadro de consolidacion  delCuadro de consolidacién de préstamo| . 25 : g S
., N documentos a unidades| |, trimestre | 25 misma  continuidad de las
Gestion Archivo Central S préstamo documental documental Alto L
organizativas 2018 actividades
Documental Y v
Archivos. Consulta y préstamo de|Cuadro de consolidacidon de — 2t 25
documentos a unidades. préstamo documental 2018 Alto |
100
100
Alto
4.1.2018.3.12 lmplem.entacmn de la 5
Implementacion normativa y su?’controles de|Controles de. la Gestion de | trimestre 5 5
de loslGestion de % la Gestl.on de|Correspondencia 2018 Alto
lineamientos delcorrespondencia Corrlespondenaa [
W N | entacion )
Gestidn institucional mplem de B 1 Excelente desarrollo, se sugiere
normativa y sus controles de|Controles de la Gestidon de . 10 . .
Documental | 5 ; trimestre 10 llevar la misma continuidad de las
) la Gestidn de|Correspondencia Alto o
Archivos . 2018 = |actividades
Correspondencia l
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accién Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado : = > Avance Avance L s
. Resultado Meta . X Fuente de verificacidn presentada Periodo Observacién/Recomendacion
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
implementacian  de i N Excelente desarrollo se'sugiere
normativa y sus controles de|Controles de la Gestion de|Controles de la Gestién de| trimestre 10 . i
w : . 10 llevar la misma continuidad de las
la Gestion de|Correspondencia Correspondencia 2018 Alto %
i = actividades
Correspondencia
implementatiin  se v Excelente desarrollo, se sugiere
normativa y sus controles de|Controles de la Gestion de ) 25 . -
= i trimestre 25 llevar la misma continuidad de las
la Gestion de|Correspondencia Alto :
5 2018 R actividades
Correspondencia
Revision y modificacién a . L. Normativa de Gestion de| 1] Excelente desarrollo, se sugiere
) 2 Normativa de  Gestion de . = . ! 50 R -
normativa de Gestidn de Correspondencia modificada Correspondencia modificada y remitida| trimestre 50 Alt llevar la misma continuidad de las
Correspondencia P a DG. 2018 alto actividades
100
100
Alto
Némina de participantes,|2 difusiones externas y sus respen::tivaslU_imestre
2 Difusiones Ejecutadas. Informe de las jornadas dejndminas con 62 participantes, realizadas 2018 20 20
divulgacion realizadas. el 12y 13 de marzo-2018 Alto
Tres divulgaciones con sus nominas:
e Delegacién Usulutan, 04-05-2018 con
Noémina de participantes,| 22 participantes. Il Excelente desarrollo, se sugiere
4.1.2018.4 3 Difusiones Ejecutadas. Informe de las jornadas dele Delegacién San Miguel, 03-05-2018| trimestre 20 20 . L
) L. ) - llevar la misma continuidad.
Desarrollar divulgacion realizadas. con 19 participantes. 2018 Alto
programa d e Castillo PNC, 22-05-2018 con 12
c:f:mt.ltucacmn 10 Actividades de par_tlupantes. .
difusiéon del IES difusion 4 i Dos divulgaciones con sus néminas:
ANSP, FASE IV ) Nomina de articipantes,/® Delegacién Sonsonate, 21-09-2018 1 I
i delegaciones  PNC. 3 P : 3 A I arrollo, se sugiere
- Catdlogo d4.1.2018.4.1 2 Difusion Ejecutada. Informe de las jornadas de| con 09 participantes. trimestre 20 20 ﬁ:ﬁf.rﬁ:t:ﬂ:r?a contin’uidad g
oferta académicaDesarrollar divulgacidn realizadas. e Delegacion San Salvador, 25-09-2018| 2018 Alto '
- Reglamentolactividades de con 23 participantes.
IES-ANSP. difusion del IES- | Excelente, 10  actividades de
- Plan de EstudiANSP tomando Tres divulgaciones con sus ndminas: difusién del IES-ANSP con un total
de la Carrera efcomo base lo que e Delegacién San Salvador, 28-11-2018 de 312 asistentes en delegaciones
el grado  didescribe la Némina de participantes, con 16 participantes. v 20 de la PNC. Se sugiere que las
Tecnologo efAccion 3 Difusiones Ejecutadas. Informe de las jornadas dele Delegacién San Salvador (Monserrat), trimestre 20 Alt divulgaciones tengan una mayor
Ciencias especifica. divulgacion realizadas. 28-09-2018 con 18 participantes. 2018 Litie) cobertura nacional debido que de
Policiales. e Delegacion San Salvador (Centro), 28 - las realizadas en el 2018 un 70%
- Plan de Estudi 09-2018 con 131 participantes. fue para la zona central, 10%
de la Carrera e Occidental y 20% Oriental.
el Grado df . s 1 difusién interna y su respectiva
licariciative. @ Nomina de participantes, Informe| ~, ~. - .
1 Difusiones Ejecutadas de las jornadas de divulgacion| "o e Rromoviendo 14 nuevdlltnmeste 10 1
Ciencias. I ! el da’g & estructura del IES-ANSP, realizada 15- 2018 Alto
d‘n‘us‘gnlw ACES arE ) 03-2018 con 42 alumnos en la ANSP.
B pars Némina de participantes, Informe|l difusion interna y ndminas de 10 LI} :
estudiantes Vo i dis s . . s . . 10 Excelente desarrollo, se sugiere
I 1 Difusion Ejecutada. de las jornadas de divulgacionfalumnos en la ANS, promoviendo el IES-| trimestre 10 Alt T U T
' realizadas. ANSP, realizada el 26-09-2018. 2018 Sto  [fevar '
100
100
Alto

Accion Estratégica: 4.2 Implementacion de un Sistema de Gestion Gerencial.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accién Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . = . Avance Avance - s
; Resultado Meta g : Fuente de verificacién presentada Periodo Observacién/Recomendacion
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado |Presentado
. Dos informes semestrales de acciones
lifolme otboljdade reventivas de la gestidn institucional d I}
anual de la gestidon . Seguimiento Jul-Dic 2017. p. VeI .g i dieautionales] . 20 Excelente desarrollo, se sugiere
. .. |Dos informes semestrales. L Riesgo del 01 de junio a diciembre 2017 | trimestre 20 . b
de riesgo de julio Seguimiento Ene-Jun 2018. o Alto llevar la misma continuidad.
- v el segundo de enero a junio 2018 del 2018 —
17/julio 18. - ;
Plan de Gestién de Riesgos.
4.2.2018.1.1 Taller d ializacion d todologia el
Formulado Plan| aller de socia izacion de metodologia e
de  Gestidh de Desarrollo de taller,|12-07- 2018 con lideres y gestores, 1}
Riesgos conlMatri d Riesgos Institucionales|Listado de Gestores participantes.|posteriormente el 13 de agosto al 06 de| trimestre 30 30 Excelente desarrollo, se sugiere
ertiogue dEidzn:.Iiis:Zc'd € Identificados. Presentacion de  Metodologialseptiembre y asesorias personalizadas.| 2018 Alto llevar la misma continuidad.
I non 4
) . aplicada. “Matriz de Mapa de Riesgo por proceso
procesos vigentejandlisis  valoracion,| P v listado de par':icipaciéng o
desde julio/18 amapas y planes de — : — - &= —
dic/19 . Plan de gestion de RiesgosPlan de gestion de riesgos con|Plan de Gestién de Riesgos con enfoque
- tratamiento ) . - v Excelente desarrollo, la ANSP ya
. i con enfoque de procesoslenfoque de procesos vigente/de procesos vigente desde julio/18 a|_ . 30 )
validadas/Lideres de| . . : : " e o trimestre 50 cuenta con un Plan de Riesgo
o vigente desde jul/18 aldesde jul/18 a dic/19 enviado a DG|julio/19 remitido el 26 de octubre del 3018 Alto D BT AT
P ' dic/19 para aprobacidn. 2018 aprobado por DG. P P ! )
100
100
Alto
Proceso de Gestion de|Documentos remitidos a Direccidn e o) presents ,,dus', Ricmorsndos ; I 25 Excelente desarrollo, se sugiere
) . remitiendo la  “Guia de Control| trimestre 25 : o
4.2.2018.1 Calidad Documentado para su aprobacion. , o Alto llevar la misma continuidad.
i Documental y Guia de Mejora”. 2018
Elaboracion de
nuevos | Proceso de Gestion de o ; ., |Documentos remitidos a Direccidn para v
- | . . . Documentos remitidos a Direccion o s ) ; s
procedimientos Direccionamiento SraRTOEAET aprobacion de Direccionamiento trimestre 25 25
o guias que 2 Procesos|Estratégico Documentado. P P Estratégico en fecha 29-11-2018. 2018 Alto
dociimientsni los Documentados  confgio =™ 1 1]l
procesos $i2:2018:L base a los ’ enos 5Formatc' de Seguimiento de Presenta 4 actas correspondientes a 5| . 25 Excelente desarrollo, se sugiere
: Documentar " . asesorias para documentar | trimestre 25 . e
lineamientos del Procesos. asesorias para documentar procesos. Alto llevar la misma continuidad.
procesos. ) ~~lprocesos. 2018
Sistema de Gestidn R
. Formato de Seguimiento de Procesos
Gerencial. : il
Brindar al menos 5 s g con la participacion de 11 mesas de| I\ ; :
i Formato de Seguimiento de . .. . 25 Se sugiere llevar la misma
asesorias para documentar trabajo para la documentacion de los|trimestre 25 -
Procesos. > , ) Alto continuidad.
procesos. procesos. Anexa listas de asistencia| 2018 —
respectivas.
100
100
Alto
Desarrollar taller para Desarrollo de taller, listado de Se logro aprobacién de la “Guia de 1 ) .
s ; i 3 o 2 ; i z Se sugiere realizar el taller de
socializar metodologia de |participantes y Presentacién de Mejora ajustada, quedando pendiente el| trimestre 50 30 s
: : y : - socializacion a la brevedad.
Mejora Continua. metodologia aplicada. desarrollo del taller para socializar. 2018 Aceptable
4.2.2018.1.3 Pl et 4 Informe de “Taller para socializar la - Excelente, ya se cuenta planes
Implementar Mejora continua d:T:; aEI a:_"?raé p:;:: "'CJOF fo d ) o metodologia de Mejora Continua” it 50 de mejora para la institucién, lo
p . v i6n n delFormatoc de me conti rimestre )
Metodologia delaplicada en procesos. ectiin ;e ;iesgeo ;017—de5arroliado . lic;zf Ot yesarrollado el 11 y 12 de octubre de 2018 50 Ao |0Ue ayudara a corregir. las
Mejora Continua. 2018 i 2 ' 2018 con lideres de proceso. Anexa = |deviaciones que existan en la
Guia de Mejora aprobada. planificacion programada.
100
100
Alto

Linea Estratégica: 4. Desarrollo organizacional

Accion Estratégica: 4.3 Gestionar cooperacién nacional e internacional.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO PAO ANSP 2018

Accién Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado p . : Avance Avance s o
" Resultado Meta . X Fuente de verificacion presentada Periodo Observacion/Recomendacién
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
4 gestiones de cooperacién con:
1. Kit de mantenimiento para Simulador
Informes sobre estiones HE T l
2 pgestiones de equipo) i N & 2.Actas de Donacidon de equipo a la|, . Excelente desarrollo, se sugiere
: realizadas (oficios, correos, S @ 7 trimestre 33 33 2 W
realizadas e Seccién de Innovacidn Educativa. 2018 Alt llevar la misma continuidad.
e 3.Visita a Embajada de Taiwan para Afto
exponer necesidades ANSP 2018.
4. Visita a Embajada de Corea.
5 gestiones de cooperacién con:
5 Remodelacidn de sala de reuniones
Dpto. de Especialidades con INL.
4.3.2018.1.1 6. Aires acondicionados para para
Realizadas 6 : . |Informes sobre gestiones oficiales sede Comalapa con INL. 11} ;
5 2 gestiones de equipo ; f 2 y : : Excelente desarrollo, se sugiere
gestiones de : realizadas (oficios, correos|7.  Sistema de videoconferencia sede|trimestre 33 33 . .
. . realizadas i llevar la misma continuidad.
equipo con|6 gestiones de| electranicos, etc.) Santa Tecla con INL. 2018 Alto
organismos  delequipo realizadas 8. Recarpeteo y reparacion de calles
cooperacion sede Comalapa con MOP.
nacional 0 9. Equipamiento de Aulas con 200
internacional sillas ejecutivas ya recibidas..
4.3.2018.1 Informe de 2 gestiones de:
Gestiones de 10. Solicitud de Scanner industriales o
i i Excelente, para el afio 2018 se
cooperacion con para Departamento de Seleccion e i .
. . L han realizado 11 gestiones de
organismos . . |Informes sobre gestiones Ingreso y UGDA, asi mismo de 07 v . 2
: 2 gestiones de equipo ; - z cooperaciones con diferentes
nacionales e T realizadas (oficios, correos computadoras para la UPI. trimestre 34 34 b s G diEsie 8l
internacionales. electrdnicos, etc.) 11. Solicitud de 05 servidores de| 2019 Alto EANISHIOR, g
: — seguimiento para la
capacidad de 12 TG para Aulas N L
i 5 concretizacion de solicitudes.
virtuales de la Seccion de
Innovacién Educativa.
100
100
Alto
4 gestiones de asistencia con
financiamiento del programa INL vy
apoyo técnico de Policia Nacional de
4.3.2018.1.2 Colombia.
Realizadas 10 1. Estrategias y Técnicas Modernas de
gestiones de > Publicidad y Marketing
5 Yooy : : ; ._|Informes sobre gestiones o ; 1l :
asistencia técnicall0  gestiones de[3 gestiones de asistencia h A 2 Implementacion del Sistema de| . Excelente desarrollo, se sugiere
. R il i realizadas (oficios, correos, g - trimestr 30 30 . o
con organismos|asistencia técnica técnica e Gestion Documental y Archivo llevar la misma continuidad.
., electrdnicos, etc.) e 2018 Alto
de cooperacion 3. Desarrollo del proceso de i
nacional 0 autoevaluacion por parte de pares
internacional académicos.
4. Proceso de evaluacion y calidad a
la ANSP en procesos de gestion
académicos policial.
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Accion
Especifica

Resultado Meta

Indicador de
Resultado

Indicador de Resultado
Trimestral

Fuente Indicador Resultado
Trimestral

Fuente de verificacion presentada

Periodo

Avance
Programado

Avance
Presentado

Observacién/Recomendacién

4 gestiones de asistencia
técnica

Informes sobre
realizadas (oficios,
electronicos, etc.)

gestiones
correos

Informe con 4 gestiones de asistencia
del programa INL y apoyo técnico de
Policia Nacional de Colombia.

5.  Capacitacion en derecho
administrativo sancionador.
Capacitacion en ley
contencioso administrativo.
Capacitacidn en investigacion a las|
violaciones de los derechos
humanos.
Capacitacion en
evaluacién curricular.
Capacitacion en  planificacion
estratégica y su vinculacién con el
SGC. Anexos fotografias,
memorandos y correos.

del

disefio Y

1l
trimestre
2018

40

Excelente desarrollo, se sugiere
llevar la misma continuidad.

3 gestiones de asistencia
técnica

Informes sobre
realizadas (oficios,
electrdnicos, etc.)

gestiones
correos

2 gestiones de asistencia del programa

INL y apoyo técnico de Policia Nacional

de Colombia

10. Capacitacion  en
evaluacion curricular.

Capacitacion en planificacion estratégica

y su vinculacion con el sistema de

disefio |

gestion de la calidad. Anexos fotografias,

memorandos y correos.

v
trimestre
2019

30

Excelente desarrollo, se sugiere
llevar la misma continuidad.

100

Se realizaron 10 gestiones con
diferentes cooperantes.

Accion Estratégica: 4.4 Establecer relaciones interinstitucionales con la PNC.

4.4.2018.1
Implementar
Politica
Relaciones

Interinstitucional

es ANSP-PNC

4.4.2018.1.1
Desarrollar
coordinaciones
de trabajo con la
PNC

de

Al menos dos
reuniones de trabajo
con la PNC

Una reunién de trabajo con
la PNC

Ayuda de memoria de reunién
desarrolla

Informe a DG de reunidn con PNC en la
que se acordd  gestionar el
nombramiento de representante de
Cooperacion Internacional de la ANSP en
el Ministerio de Relaciones Exteriores

n
trimestre
2018

50

50
Alto

Excelente desarrollo, se sugiere
llevar la misma continuidad.

Una reunidn de trabajo con
la PNC

Ayuda de memoria de reunion
desarrolla

Minuta de reunion desarrollada en la
Subdireccion Ejecutiva y Division de
Talento Humano de la PNC en fecha 15-
10-2018 sobre “Directrices de la
Directiva D-0032-11-2017 entre la ANSP
y PNC.

v
trimestre
2018

50

50
Alto

100

100

Accion Estratégica: 4.5 Participacion Ciudadana.
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i6 i icador de Resultado Fuente Indi r Resul . - ; A Avance i o
ACCI?n Resultado Meta Ingicader e o . = d.lcado G Fuente de verificacién presentada Periodo vance Observacién/Recomendaddn
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
4.5.2018.1 ; PEl con acciones de la Documento  PEI . PEl ANSP 2015-2018 ajustador enero| , .
- con acciones| | trimestre 50
Incluir de| 4-5.2018.1.1 Acc'n_nnes o 13 politica planteados en sus ' 2018 y PAO ANSP 2018 con la 50
; politica del. . retomadas g = % 2018 Alto
manera Incluida la i acciones. incorporacion de la PPC en la linea 4. —
iransversal  en|politica defParticipacion ‘ PAO ANSP y PAO IES-ANSP 2018 con
STy ciudadana que sean|PAO con acciones de la . i s e 1l 0 I s
sus  planes  y|participacion g g Documento PAO con accionesfincorporacion de la PPC en la Accion|_ . 5 Excelente desarrollo, se sugiere
. de la competencialpolitica planteados en sus P s ..., |trimestre 50 . i
marcos ciudadana en los| . = retomadas como resultados Estratégica 4.5 Participacion Alto llevar la misma continuidad.
institucional resultados. : - . 2018 —
normativos planes Ciudadana” con sus respectivos Rm.
instituci institucionales eiomadas En  Jos 100
institucionales, planes institucionales 100
las directrices de Alto
la Politica de Informe del primer semestre de 2018 de i
Participacion 4'5_'2918‘1'2 i i d Divulgacion de la PPC a los Némina de parficoarites la jornada de divulgacidn que impartid la Srifmesire 50 50 Excelente desarrollo, se sugiere
Ciudadana, S?c'al’?ar la Uuze;o y tpa h €lempleados de la ANSP. P - STPA al personal de la ANSP y némina de 2018 Alto llevar la misma continuidad.
estableciendo un directrices de KUni _a. €3 gue  han 40 participantes.
PPC  con lojparticipado en las| =
plan det't I woleeiones e Correo y presentacion con las altas
implementacion |ua?res, r,"ar_' i . . » autoridades para conocimiento de las v
; medios, técnicosconocimiento sobre|Divulgacién de la PPC a los|, , . - h - .
con acciones, | la PPC arrleados dala ANSP Ndmina de participantes acciones de la politica, Informes|trimestre 50 50
indicadores  de p:rs?r!at . ’ P ' referentes a la Red, y desligando del| 2018 Alto
cumplimiento, ?_ mnistra 'V; ! envio a los cumplidos.
edic geffinancieros de 100
verificacion. institliclon, 100 Alto
b e mcu'.das.e,nActividades de  capacitacion|2 Actividades de capacitacion incluidas|l trimestre| 33
plan de capacitacion|, i 33
S incluidas en Plan. en Plan 2018 Alto
institucional. ===
N Un evento con 40 participantes en 1] .
; " . . Excelente d llo, se su e
;J:S:::zr;;oj.ode CAPREIEEIGH Lista de participantes. charla sobre la PPC, realizada el 27-04-| trimestre 33 33 ”:5:'_&;; fnisni:acr;?'lt;uidad BiEk
2018 en la ANSP Santa Tecla. 2018 Alto '
4.5.2018.2.1 ,
. ; o 0 No aparece ningun atestado en
Elaharay Plan de Plan de capacitacion S frmestre 4 I lido|SIPLAN
Capacitacion H d 2018 Incumplido I
Institucional. Un evento de capacitacion (i B Hoja de Instruccion de Direccion General
4.5.2018.2 desarrollado. P de fecha 23-11-2018 con referencia I\ 100
Eotriar v memo 757 sobre “Acceder a los|trimestre Alto
sensibilizar al solicitado de establecer como cumplido| 2018 —
personal sobre el Rm 4.5.2018.2.1"
1
cultgr? - de 100 i
servicio publico y Alto
participacion Informe de capacitaciones "
ciudadana desarrolladas, nomina de e . . . 0 No aparece ningun atestado en
il . Remisién de informe a DG. Incumplido trimestre 50 "
participantes y lista de 2018 Incumplido|SIPLAN.
asistencia.
4.5.2018.2.2 Hoja de Instruccion de Direccién General
EIa‘borar reporteslnfurrrles . las de fecha 23-11-2018 con referencia I\
e informes a lasautoridades  de  lajgemisign de informe a DG. [Documento. memo 757 sobre “Acceder a los|trimestre 50 50
autorlda'des de lafinstitucion. solicitado” de cumplimiento del Rm| 2018 Alto
institiac. 4.5.2018.2.2
100
100
Alto
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Accién Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . .. . Avance Avance . o
» Resultado Meta 5 = Fuente de verificacion presentada Periodo Observacién/Recomendacidn
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
Difusiones de resultados en PUb|lCB.CIOl".Il?S medio . de : 0 No aparece ningln atestado en
4.5.2018.2.3 los medio de comunicacidn. [comunicacion  (redes  sociales, Incumplido 50 IncumplidelSIPLAN
Divulgar a través "|radio, tv, correos, fotografias). -ncumplico )
de los medios de Hoja de Instruccidn de Direccidn General
comunicacion Divulgacién de : ., |de fecha 23-11-2018 con referencia
M — ; Captura de pantalla de divulgacion @ 50
institucionales los|resultados. 3 difusiones realizadas. i L memo 757 sobre “Acceder a los 50
en medios de comunicacion. i 3 . Alto
resultados  del solicitado” de cumplimiento del Rm i
proceso 4.5.2018.2.3.
desarrollado. 1
100 ko
Alto
Informe y atestados que respaldan el
Tecnologias de informacidn indicador de resultado y evidencias las
4.5.2018.3 aplicadas con los espacios y|Informe y capturas de pantalla de/cuentas sociales de TWITTER, 50 50
Utilizar e mecanismos de|la comunicacion realizada. FACEBOOK, YOUTUBE, portal de Alt
tecnologias de 1a|4.5.2018.3.1 Tzi:gﬂ;e;: 2 participacion. transparencia. Se detalla un total de| Ao
informacion  y|ldentificar las|. g. : visitas de 8,202,309.
S 5 informacion
comunicacion  [tecnologias  de|. Informe y atestados que respaldan el
i | i instaladas con S y . i o X .
para facilitar los/informacion que . Tecnologias de informacion indicador de resultado y evidencias las
. . espacios Y - : ;
espacios defse utiliza en la N S— aplicadas con los espacios y|Informe y capturas de pantalla de|cuentas sociales de TWITTER, 50 50 Excelente desarrollo, se sugiere
consulta elinstitucion. articipacion mecanismos de|la comunicacién realizada. FACEBOOK, YOUTUBE, portal de Alt llevar la misma continuidad.
interaccién con P P participacion. transparencia. Se detalla un total de ato
la poblacion. visitas de 9,762,777.
100
100
Alto
Informes a las autoridades|
de la institucion, sobre ellinforme general del trabajo de 5 : " No aparece ningun atestado en
i L. ) No existe evidencia 50 0
proceso de captacién de|captacion de aspirantes. .. |SIPLAN.
Informes g aspirantes. Incumplido
4'?'2018'4'1 ?Ut‘?”d:"f’es de Informes a las autoridades Informe de trabajo de captacidén de
4.5.2018.4 .In ormes” b IREtirEian, Shb A . aspirantes de eventos de divulgacion por
informacién sobre el proceso de{de la institucion, sobrellnforme general del trabajo de 7 i : 50
Proveer la : = ” : parte de Direccién General y jefaturas en 50
: » producida. captacion sobre el proceso de/captacion de aspirantes. - Sial feri Alto
inforimiacién  de ) captacion d irant institutos nacionales y erias S
e aspirantes. ptacion de aspirantes. ; g
utilidad para una informativas para la carrera del TCP.
participacién 100 100
efectiva de Ia Adle
poblacién en losls 5 2018.4.2 Informe  del trabajo con el
espacios Y|Divulgar por los Divulgacion de informacién|Informe de eventos de proyeccidn|Departamento de Seleccion e Ingreso en
mecanismos queimedios para aspirantes al IES-ANSP|social, charlas y ferias realizadas./la divulgacion de informacion para 50 50 Excelente desarrollo, se sugiere
impulsen 1ainstitucionales | —— y actividades del quehacer|Artes y disefios publicados en|aspirantes al IES-ANSP y actividades del Alt llevar la misma continuidad.
institucion;  asilcomunales los|. i gacp’n ®linstitucional pagina web y redes sociales. quehacer institucional, asi como talleres Ao
como  aquellamateriales |nfqrma;:|on | r.:aErsa “Alto al Bullying”.
aspirantes - , =
que fortalezca la|nroducidos para P a .._|Informe de eventos de proyeccién social,
oreanizacién s ANSP vy actividades|_. " ) .. _|Informe de eventos de proyeccion } ) .
g 3 las distintas Divulgacion de informacién| . : charlas y ferias realizadas, publicados en
; del quehacer| - social, charlas y ferias realizadas.| , . : 50
poblaciones con|. . para aspirantes al IES-ANSP e . pagina web y redes sociales sobre temas 50
institucional. = Artes y disefios publicados en o A . i Alto
que se  han y actividades del quehacer. Soinawelyrades sodialis del “Alto al Bullying” y divulgacién del ===
trabajado FEE ¥ TCP en institutos nacionales.
espacios 0
eani 100 20
mecanismos. Alto
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Accidn Indicador de Indicador de Resultado Fuente Indicador Resultado . . . Avance Avance i 5
. Resultado Meta . ) Fuente de verificacién presentada Periodo Observacidn/Recomendacion
Especifica Resultado Trimestral Trimestral Programado | Presentado
A5 20185, Plan de formacion Il
Besatmliar c'tzc'dn sobre I: pluniganion:de 13 FRS qlas Nomina de participantes No existe evidencia trimestre 50 . No: dtdibece BN RiRstld e
S ca i : )
capacitaciones Porl}l’::cla e empleados de la ANSP. B g 2018 Incumplido|SIPLAN.
sobre la Poil’ticap eticladibis
de Participacion C_a dlc;pa : Hoja de Instruccion de Direccion General "
Ciudadana, ludadana a Brupos,njyyigacién de la PPC a IosNémina — de fecha 23-11-2018 con referencia - B 50
espacios Qrganizaciones Olempleados de la ANSP. Fikiep : memo 757 sobre “Acceder a los
: lasociaciones que - ” 2018 Alto
mecanismos  asi| . ! solicitado”. ==
existen en el
como la forma deterritorio 100 100
acceder a ellos. : Alto
4.5.2018.5.2 Infforme con los 5 mecanismos:
. s m mecanism . i i .
Divulgar espacio ﬁtl:ilizajg‘s)s sara # g linforme conteniendo diferentes Faci’?:;’ T\;:te[}rl’aa:‘gsln:rxi:z Youtigs 1] Excelente desarrollo, se sugiere
y mecanismos de o= dpu o publicaciones que demuestre blicaci i | Cp F6laE 170 trimestre 50 50 llevar la misma continuidad de
participacion | cer medios en 105 QUel o o nismos utilizados. Py |ca¢:|ones. S 1 fa Neles c—:na?— ‘| 2018 Alto las actividades
4.5.2018.5 A . \o- encuentran a la ANSP. 130 y 131y jornadas de capacitacion de —
Divulga los| " Divulgacion de los it izacién”
mecagni;mos ellog a: travss deespafizz0 e
s d:TIC, radio e d: Informe con los 5 mecanismos:
p‘ L, nacional, i Al menos 5 mecanismos ; ; Facebook, Twitter, Pagina Web, YouTube
participacién vy ey participacion. (redes| ... Informe conteniendo diferentes . [\
television . utilizados para dar - Portal de Transparencia con| .
las formas de| . |socialesy web) . : publicaciones que demuestre i > trimestre 50 50
nacional, radios conocer medios en los que " - publicaciones de la Convocatarias 132 y
acceder a ellos. mecanismos utilizados. ; 3 2018 Alto
Asi So— comunales, encuentran a la ANSP. entrevistas con el Director General sobre s
it — boletines, logros, resultados y desafios en la TV.”
k ancartas ntr
actualizado  los ztros cHje 100 100
grupos de ) 3 Alto
interés
existentes. 4.5.2018.5:3
Elaborar 0 .
integrar en los Informe consolidado de las actividades
reportes é realizadas por el Departamento de
informes a las| |/Informes a las autoridades|informe de eventos realizados aSt_elect.:ion e'ln.greso, o De'par‘tam'ethO o, v
" Informes a  las "™ \ . Ciencias Policiales y Seguridad Publica, la
BUtOFId_adES autoridades institucionales sobre losltravés de mecanismos  de| Giciian dle Trveetiesls = ! °| trimestre 100 100%
institucionales, el|. " . . resultados del proceso. participacién de la poblacién. WASEN Ge WNESHEACIO ¥ TAOPECON  amag Alto
resultada: de Iasmstltucronales sobre Social del IES-ANSP, remitido a Direccion 22=
estratégicas para los resultados del General en fecha 11 de diciembre del
2 “c proceso. 2018.
la divulgacion de
los espacios |
mecanismos  de
participacion a la
poblacién. 100 100
Alto
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2. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

2.1Conclusiones

El Plan Anual Operativo ANSP 2018 presenta cumplimiento del 93%, equivalente a
una clasificacién de “ALTO CUMPLIMIENTO”, que se alcanza segun detalle: 57
Rm programados para de los cuales; (53) Rm cumplen en un 100%, (1) Rm

Aceptable en un 70%, (2) con Retraso y (1) Rm con Mucho Retraso.

2.2Recomendaciones

2.2.1 Se sugiere al Centro de Investigacién Cientifica verifique lo planificado
en el Rm 2.2.2018.1.1 “Informes y documentos estratégicos”, también
para la Unidad de Gestion Documental y Archivo los Rm 4.1.2018.3.8
“‘Monitoreo y seguimiento a la organizaciéon documental en las
unidades organizativas” y 4.1.2018.3.9 “Organizacién Documental de
los expedientes de alumnos en Archivo Central”, utilizar la guia de

mejora, para disefiar un plan que ayude a superar el atraso.

2.2.2 Se sugiere a la Direcciéon General instruir a las jefaturas con atrasos e
incumplimientos a utilizar la “Guia de Mejora”, para realizar un plan
que les permita corregir las desviaciones con respecto a lo

planificado.

Finalmente aclarar que las Unicas fuentes de verificacion que reconocera la

UPI para elaborar el informe de seguimiento son las que se encuentren en

el SIPLAN. @ﬁiﬁ-"&b@&
1
Licenciado Antonio Garcia Hernandez
Jefe Unidad de Planificacion Institucional
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