
No. JD-48/2024 - Sesión ordinaria No. JD-CUARENTA Y OCHO/DOS MIL VEINTICUATRO de la Junta 

Directiva del Banco de Desarrollo de la República de El Salvador, celebrada en modalidad virtual y 

constituida a las catorce horas del día veintitrés de diciembre de dos mil veinticuatro. Presentes: 

Licenciado Nelson Orlando Rivas Hernández, Presidente, quien preside la sesión; Licenciado José 

Manuel Cañas Kurz, Director Propietario; Director Propietario; Licenciada Cecilia Carolina Pereira 

de Barrientos, Directora Propietaria; Licenciado Joaquín Alberto Montano Ochoa, Director 

Propietario; Licenciada Paola Alejandra Martínez Flores, Directora Propietaria; Licenciada Gabriela 

Yanet Suarez Rivera, Directora Propietaria; Doctora Janneth Carolina Brito Centeno, Directora 

Propietaria; Licenciado Steven Jorge Kawas Yuja, actuando como Director Propietario del mismo 

modo, se deja constancia que asistieron en sus calidades de Directores Suplentes los miembros 

siguientes: Licenciado Salvador Viale Salazar; Licenciado Marlon Omar Herrera Hernández; 

Licenciado Mario Francisco Chévez Sánchez; Licenciado José Manuel Ramírez Castillo e Ingeniero 

José Tomas Cerna Trujillo. AUSENTES: Ingeniero Benjamín Moran Pincherli, Director Propietario y 

Licenciada Melany Victoria Barillas de Tenorio, Directora Propietaria. Para el desarrollo de la sesión 

se conocieron los puntos siguientes:  Punto 1. Aprobación de Agenda. Punto 2. Lectura del Acta 

anterior. Punto 3. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL.  Punto 4. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 5. 

INFORMACIÓN CONFIDENCIAL Punto 6. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 7. INFORMACIÓN 

CONFIDENCIAL. Punto 8. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 9. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. 

Punto 10. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 11. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 12. 

INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 13. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 14. INFORMACIÓN 

CONFIDENCIAL. Punto 15. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 16. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. 

Punto 17. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL Punto 18. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL Punto 19. 

INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 20. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL Punto 21. INFORMACIÓN 

CONFIDENCIAL Punto 22. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 23. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. 

Punto 24. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 25. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 26. 

Solicitud de aprobación de la adjudicación del proceso de contratación directa CD-01-2025 

“Renovación de servicios de soporte técnico para las licencias ORACLE. Punto 27. INFORMACIÓN 

CONFIDENCIAL. Punto 28. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL.Punto 29. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. 

Punto 30. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 31. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. Punto 32 

INFORMACIÓN CONFIDENCIAL ------------------------------------------------------------------------------------------- 

 



PUNTO I. – Dirección Corporativa – Aprobación de Agenda. La Junta Directiva del Banco de 

Desarrollo de la República de El Salvador (BANDESAL), ACUERDA: Aprobar la agenda propuesta.  

 

PUNTO II. Dirección Corporativa – Lectura del acta anterior. La Junta Directiva del Banco de 

Desarrollo de la República de El Salvador (BANDESAL), ACUERDA: Tomar nota de la lectura del acta 

de la sesión de Junta Directiva No. JD-47/2024 del diecisiete de diciembre de dos mil veinticuatro.  

 

PUNTO III. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. -------------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO IV. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ------------------------------------------------------------------------------ 

 

PUNTO V. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ------------------------------------------------------------------------------ 

 

PUNTO VI. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO VII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO VIII INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ------------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO IX. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. -------------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO X. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ------------------------------------------------------------------------------ 

 

PUNTO XI. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. –---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ------------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XIII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XIV. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XV. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ----------------------------------------------------------------------------- 

 



PUNTO XVI. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ------------------------------------------------------------------------------ 

 

PUNTO XVII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. -------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XVIII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. --------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XIX. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL ----------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XX. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL ------------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXI. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL ------------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ----------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXIII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXIV. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXV. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXVI.  Unidad de Compras Públicas - Solicitud de aprobación de la adjudicación del proceso 

de contratación directa CD-01-2025 “Renovación de servicios de soporte técnico para las 

licencias ORACLE La Junta Directiva del Banco de Desarrollo de la República de El Salvador 

(BANDESAL), CONSIDERANDO: 1) Que artículo 4 literal h) de la Ley del Banco de Desarrollo de la 

República de El Salvador (Ley de BANDESAL), faculta al Banco para actuar como administrador de 

los recursos del Fondo de Desarrollo Económico (FDE) y del Fondo Salvadoreño de Garantías (FSG), 

pudiendo realizar, con cargo a los mismos, los actos y contratos necesarios para el logro de sus 

finalidades. 2) Que el Art. 16 de la Ley de BANDESAL, define que la dirección y administración del 

Banco, estará a cargo de una Junta Directiva, la cual deberá cumplir con las atribuciones y funciones 

que dicha ley establece. 3) Que el Art. 21 literal h) de la Ley de Bandesal indica como facultad de la 

Junta Directiva la de aprobar las bases de licitación o concurso, y en su caso, adjudicar los contratos 

correspondientes de dichos procesos, pudiendo designar una autoridad para facilitar su gestión, 

estableciendo de conformidad a su estructura orgánica y monto presupuestario, una estructura 



jerárquica para la adjudicación de los contratos y aprobación de las bases de licitación o de 

concurso. 4) Que el Art. 18 de la Ley de Compras Públicas, establece, entre otros, que la máxima 

autoridad de una institución, o a quien dicha autoridad nombre como su delegado para todos o 

determinados actos, será la autoridad competente para la adjudicación de los contratos y para la 

aprobación de los documentos de solicitud de ofertas y adendas, so pena de nulidad, teniendo la 

competencia para la emisión de actos conforme  a lo establecido en esta Ley, tales como: adjudicar, 

declarar desierto, dejar sin efecto o modificaciones contractuales, prórrogas, nombramiento de 

panel de evaluación de ofertas o evaluadores, de comisión especial de alto nivel, de 

administradores de contratos u orden de compra, terminación anticipada de contratos excepto la 

caducidad. Salvo esta última y las excepciones establecidas por la Ley de Procedimientos 

Administrativos, todas las competencias son delegables. La máxima autoridad deberá supervisar las 

actuaciones de su delegado, respondiendo solidariamente por las actuaciones de este, en caso de 

negligencia u omisión en su deber de supervisión. 5) Que el Art. 20 literal e) de la Ley de Compras 

Pública establece que los procedimientos de contratación de bienes y servicios críticos cuya 

disponibilidad no pueda ser interrumpida por el cambio de ejercicio fiscal, podrán ser adjudicados 

o prorrogados, con la verificación de la asignación en el proyecto de presupuesto aprobado por la 

autoridad competente. La formalización de la relación contractual se realizará en el momento en 

que el nuevo presupuesto entre en vigencia o el anterior sea prorrogado. La autoridad competente 

será el que apruebe con base al informe técnico que elabore el área solicitante, los objetos 

contractuales considerados como críticos e indispensables y que no podrían iniciar su gestión hasta 

el comienzo del ejercicio fiscal. 6) Que el Art. 21 de la Ley de Compras Públicas, establece que el 

Panel de Evaluación de Ofertas que podrá abreviarse PEO, será el encargado de realizar la 

evaluación de las ofertas conforme a los criterios de evaluación establecidos en los documentos de 

solicitud. Se prohíbe evaluar o realizar recomendaciones de resultados de procesos atendiendo a 

criterios o parámetros diferentes o fuera de lo regulado en dichos documentos. La institución 

contratante constituirá para cada proceso el PEO, a efecto de realizar la evaluación de ofertas, el 

Panel será nombrado por la autoridad competente. El PEO podrá variar de acuerdo con la 

naturaleza de las obras, bienes o servicios a adquirir, su integración será obligatoria para las 

licitaciones y optativa para los demás métodos de selección o procedimientos especiales. Cuando 

no se conforme, se nombrarán evaluadores técnicos quienes realizarán a la autoridad competente 

o su delegado la recomendación correspondiente. 7) Que el Art. 38 de la Ley de Compras Públicas 

en su literal e) establece entre los métodos de contratación cuando se contrate obras, bienes y 



servicios la Contratación Directa. 8) Que el Art. 41 literal b) de la Ley de Compras Públicas define la 

Contratación Directa, como el método de contratación particular y excepcional que puede 

efectuarse sin generar competencia según la causal, requiriendo solicitud de una oferta, 

adjudicando y suscribiendo contrato u orden de compra. Asimismo establece que la Contratación 

Directa, como el método de contratación particular y excepcional que puede efectuarse sin generar 

competencia según la causal, requiriendo solicitud de una oferta, adjudicando y suscribiendo 

contrato u orden de compra. La cual procede, entre otros, cuando se trate de proveedor único de 

bienes o servicios, o cuando en razón de los equipos, sistema, o detalles específicos de las 

necesidades de soporte con que cuenta la institución, sea indispensable comprar de una 

determinada marca o de un determinado proveedor o que solamente se pueda obtener de un 

proveedor específico debiendo justificar técnicamente y por convenir así a las necesidades e 

intereses técnicos y económicos de la administración pública. 9) Que el numeral 5.1.3. de la Política 

de Compras Públicas estable que es responsabilidad de la Junta Directiva aprobar el inicio del 

proceso, los Documentos de Solicitud y el nombramiento del PEO o Evaluadores Técnicos, así como 

sus enmiendas, para la Licitación Competitiva, Contratación Directa, Contratación de Servicios de 

Consultoría, Subasta Electrónica Inversa y Mercado Bursátil, para el rango de aprobación que le 

corresponda. 10) Que el numeral 5.1.7. de la Política de Compras Públicas establece que es 

responsabilidad de la Junta Directiva adjudicar los contratos derivados de los procesos de Licitación 

Competitiva, Contratación Directa y Contratación de Servicios de Consultoría, para el rango de 

aprobación que le corresponda. 11) Que en sesión de Junta Directiva No. JD-47/2024 de fecha 17 

de diciembre de 2024, se autorizó el inicio del proceso de Contratación Directa CD-01-2025 

“RENOVACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO DE LAS LICENCIAS ORACLE”. 12) Que la 

Gerencia de Finanzas, verificó la asignación presupuestaria proyectada para este proceso de 

contratación para el año 2025, por lo cual, otorgó la Certificación de presupuesto proyectado 3426 

/ 2440, por un monto de US$ 277,459.60 (más IVA). 13) Que con fecha 17 de diciembre de 2024, se 

invitó a presentar oferta a las sociedades DATUM, S.A. DE C.V., GBM DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V. 

y PBS DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V., además de publicar la Solicitud de Ofertas en la plataforma de 

COMPRASAL. 14) Que en fecha 20 de diciembre de 2024, se recibió oferta de la sociedad DATUM, 

S.A. DE C.V. 15) Que el criterio de adjudicación establecido en la Solicitud de Ofertas para este 

proceso dice que “Los servicios requeridos serán adjudicados al oferente que cumpla con los 

criterios y metodología de evaluación, estando dentro del presupuesto destinado para esta 

contratación y que cumpla con razonabilidad de precios”. 16 Que a las dieciséis horas con treinta 



minutos del día 20 de diciembre de dos mil veinticuatro; los Evaluadores Técnicos nombrados para 

este proceso firmaron el acta de evaluación de ofertas en la cual RECOMENDARON: adjudicar a la 

sociedad DATUM, S.A. DE C.V., su oferta económica hasta por un monto de DOSCIENTOS VEINTE Y 

CINCO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO 01/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMÉRICA US$ 225,974.01 (IVA incluido), por cumplir sustancial y satisfactoriamente con las 

especificaciones técnicas, requisitos de cumplimiento, y los criterios de evaluación y adjudicación 

establecidos para este proceso. 17) Que se presentó carta emitida por Oracle Centroamérica s.a., 

(Oracle local) donde hacen constar que Datum, S.A. de C.V., Conforme a contrato de Distribución 

de fecha 25 de noviembre de 2024, es el único que está autorizado a la fecha por parte de Oracle 

Local para que dentro de El Salvador renueve contratos de Soporte Técnico respecto de programas 

Oracle.  18) Al contratar los servicios ofertados por la sociedad DATUM, S.A. DE C.V., se asegura la 

continuidad del negocio dado que, con esta renovación se garantiza el buen funcionamiento y la 

productividad de los sistemas informáticos de las áreas del Banco dado que, ORACLE es el aplicativo 

donde se encuentra el CORE bancario de BANDESAL, en este se resguardan los sistemas de planillas, 

créditos de primer y segundo piso, sistema conoce a tu cliente, contabilidad entre otros. 19) Los 

Evaluadores Técnicos y el Jefe de la Unidad de Compras Públicas de acuerdo con lo establecido en 

el Art. 18, 41 literal b), 96 y 100 de la Ley de Compras Públicas, recomiendan adjudicar a la sociedad 

DATUM, S.A. DE C.V., su oferta económica hasta por un monto de DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL 

NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO con 01/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA 

US$ 225,974.01 (IVA incluido), por cumplir sustancial y satisfactoriamente con las especificaciones 

técnicas, requisitos de cumplimiento, y los criterios de evaluación y adjudicación establecidos para 

este proceso. La Junta Directiva con base a lo establecido en el Art. 18, 41 literal b), 96 y 100 de 

la Ley de Compras Públicas y el numeral 5.1.7 de la Política de Compras Públicas, habiendo 

conocido las etapas desarrollas para el proceso de contratación y teniendo en consideración la 

recomendación efectuada por parte de los Evaluadores Técnicos y el Jefe de la Unidad de 

Compras Públicas, ACUERDA: a) Adjudicar a la sociedad DATUM, S.A. DE C.V., el proceso de 

Contratación Directa CD-01-2025 “RENOVACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO DE LAS 

LICENCIAS ORACLE”, hasta por un monto de DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL NOVECIENTOS 

SETENTA Y CUATRO con 01/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA US$ 225,974.01 

(IVA incluido), b) Autorizar al Presidente de BANDESAL y a los apoderados de este para que conjunta 

o separadamente suscriban los documentos necesarios para la consecución del presente acuerdo 

en el momento en que el presupuesto 2025 entre en vigencia, c) Nombrar Administrador del 



contrato a Roxana Lizeth Massin Fuegos, Gerente de Tecnología de Información, d) Autorizar a la 

Unidad de Compras Públicas, notificar el presente acuerdo a la sociedad DATUM, S.A. DE C.V., 

conforme a las disposiciones de la Ley. para BANDESAL.  

 

PUNTO XXVII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. --------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXVIII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. -------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXIX. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXX. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXXI. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. ---------------------------------------------------------------------------- 

 

PUNTO XXXII. INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. --------------------------------------------------------------------------- 

 

Fin de Sesión. No habiendo más que hacer constar, se levanta la sesión a las diecisiete horas de 

este mismo día.  ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 

Nelson Orlando Rivas 

Hernández 

 

 

 

José Manuel 

Cañas Kurz 

Cecilia Carolina 

Pereira de Barrientos 

Joaquín Alberto 

Montano Ochoa 

 

 

Paola Alejandra Martínez de 

Flores 

Gabriela Yanet 

Suarez Rivera 

   

Janneth Carolina  Steven Jorge 

Brito Centeno   Kawas Yuja 


