
CONTRATO N° RNPN 14/2020 

"CONTRATO DE LOS SERVICIOS DE COURIER PARA ENVIO Y RETORNO DE 
DOCUMENTACION Y ACCESORIOS DE LA COORDINACION Y SUPERVISION DEL 
DUI EN EL EXTERIOR QUE SE REQUIERA PARA LOS CENTROS DE SERVICIO DE 

DUI EN EL EXTERIOR." 

NOSOTROS: Por una parte, FEDERICO GUILLERMO GUERRERO 
MUNGUIA,  

 poseedor de mi Documento Unico de Identidad Numero: 
· , -- , · · · ·, actuando en nombre y representaci6n en mi caracter 

de Presidente y con expresas instrucciones de la Junta Directiva del REGISTRO 
NACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES, y que en el presente Contrato me 
podre denominar indistintamente: "El Contratante o el RNPN"; poseedora la referida 
entidad de Tarjeta de Identificaci6n Tributaria numero: cero seis uno cuatro guion dos 
siete uno cero nueve cinco guion uno cero ocho guion cero, Instituci6n de Derecho 
Publico, con personeria juridica propia; y por otra parte JOSE JAVIER AYALA 
SASTRE, 
domicilio de . -·· , Departamento de , con Documento Unico de 
Identidad numero actuando en nombre y 
representaci6n en mi calidad de Representante Legal de la Sociedad GLOBAL CARGO DE 
EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede 
abreviarse GLOBAL CARGO DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V., de! domicilio de San 
Salvador, Departamento de San Salvador, con Tarjeta de Identificacion Tributaria numero cero 

, quien en adelante me 
denominare "LA CONTRATISTA", yen los caracteres dichos, otorgamos el presente 
CONTRA TO DE LOS SERVICIOS DE COURIER PARA ENViO Y RETORNO 
DE DOCUMENT ACION Y ACCESORIOS DE LA COORDINACION DE DUI 
EN EL EXTERIOR QUE SE REQUIERA PARA LOS CENTROS DE SERVICIO 
DE DUI EN EL EXTERIOR, adjudicado mediante Resoluci6n Razonada con numero 
de referencia UACI-cero cero cinco-cero uno- dos cero dos cero, de fecha veintid6s de 
enero de dos mil veinte, emitida por el Presidente y Registrador Nacional del Registro 
Nacional de las Personas Naturales a la sociedad GLOBAL CARGO EL 
SALVADOR S.A. DE C.V., El cumplimiento del presente contrato se sujetara a las 
obligaciones, condiciones y pactos contenidos en el presente instrumento, las 
disposiciones de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion 
Publica (LACAP) y su Reglamento, de conformidad a las clausulas siguientes: 
CL.AUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRA TO. Por medio del presente 
Contrato la contratista se obliga a suministrar el servicio de Courier para envio y 
retomo de documentaci6n y accesorios de la coordinaci6n de DUI en el exterior que se 
requiera para los centros de servicio de DUI en el exterior, segun los terminos de 
referencia del referido proceso de contrataci6n y a la Oferta Tecnica y Econ6mica 
presentada y aceptada por el RNPN; CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS 
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CONTRACTUALES: Forman parte integral de este contrato y se tienen por 
incorporadas al mismo los siguientes documentos: A) Los Terminos de Referencia, del 
proceso de Libre Gesti6n numero LG-166/2019-RNPN, denominada 
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE COURIER PARA ENVfO Y 
RETORNO DE DOCUMENTACION Y ACCESORIOS DE LA COORDINACION 
DE DUI EN EL EXTERIOR QUE SE REQUIERA PARA LOS CENTROS DE 
SERVICIO DEL DUI EN EL EXTERIOR; B) Adendas y aclaraciones si las hubiere; 
C) La oferta y sus documentos; D) la Resoluci6n Razonada con numero de referencia 
UACI-cero cero cinco- cero uno --dos cero dos cero, de fecha veintid6s de enero de dos 
mil veinte, emitida por el Presidente y Registrador Nacional del Registro Nacional de 
las Personas Naturales, en el cual se adjudic6 el suministro de bienes y servicios del 
proceso de Libre Gesti6n a la sociedad GLOBAL CARGO DE EL SALVADOR, S.A. 
DE C.V., E) Las Garantias; F) Las Resoluciones modificativas y las ordenes de cambio 
en su caso; G) Interpretaciones y peticiones sobre la forma de cumplir las prestaciones 
formuladas por la contratante en su caso; los cuales son complementarios entre si y 
seran interpretados de forma conjunta como si fuere una unidad. CL.AUSULA 
TERCERA: FUENTE DE FINANCIAMIENTO: La adquisicion del servicio sera 
financiado durante el plazo establecido en los terminos de referenda, con fondos del 
Presupuesto General de la N acion, asignados en el presupuesto del RNPN para el 
presente afio. CL.AUSULA CU ART A: INTERPRETACION DEL CONTRA TO: 
De conformidad al articulo ochenta y cuatro incisos primero y segundo de la LACAP el 
contratante se reserva la facultad de interpretar el presente contrato de conf ormidad a la 
Constituci6n de la Republica de El Salvador, LACAP, demas legislaci6n aplicable y a 
los principios generales del derecho administrativo, todas las normas de las formas que 
mas convenga al interes publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta 
con la prestacion objeto del presente instrumento contractual pudiendo en tal caso el 
contratante girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La 
contratista expresamente acepta lo antes dicho y se obliga a dar estricto cumplimiento a 
las instrucciones que al respecto dicte el contratante las cuales le seran comunicadas 
por medio de la persona que designe el Presidente Registrador Nacional, el cual se 
denominara Administrador de Contrato. CL.AUSULA QUINTA. PRECIO 
CONTRACTUAL Y FORMA DE PAGO. El monto del Contrato sera hasta por MIL 
QUINIENTOS 00/100 ($1,500.00) DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 
AMERICA, monto que incluye I.V.A.; FORMA DE PAGO: A) las facturas, notas de 
credito y facturas complementarias, en los casos que procedan, seran emitidas en 
D6lares de los Estados Unidos de America y debera ser enviada a las oficinas del 
RNPN, situada en Colonia General Manuel Jose Arce, calle Douglas Vladimir Varela y 
A venida Caballeria, San Salvador, torre RNPN. Dicha factura debera ser emitida a 
favor del Registro Nacional de las Personas Naturales. B) el pago se efectuara dentro de 
los sesenta dias calendario despues de recibir la factura, notas de credito y facturas 
complementarias en los casos que procedan, de acuerdo a las especificaciones y de 
conformidad a los precios y tarifas establecidos en la oferta; C) El pago se realizara en 
dep6sito a cuenta de la contratista; CL.AUSULA SEXTA: PLAZO DEL 
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CONTRA TO: sera el contemplado desde la fecha de la firma del presente contrato 
hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veinte; CLA.USULA SEPTIMA: 
ALCANCE DEL CONTRATO: La contratista brindara el servicio con las 
especificaciones minimas siguientes: a) Que los envios y las entregas cuenten con 
seguro independientemente del destino al que se envie o se retome; b) Cobertura en 
Estados Unidos de America, Canada, Europa Oceania, Estados Unidos Mexicanos y 
otras partes en el resto del mundo donde el RNPN prevea brindar el servicio de registro, 
emision y entrega de DUI; c) El servicio se requerira de acuerdo a la necesidad y 
solicitud de la Unidad Coordinadora DUI en el exterior; e) Experiencia comprobable en 
el servicio de Courier; d) Capacidad de entrega y retiro de banner, pasaportes, carnets 
institucionales, sellos, tickets y facturas; entre otra documentacion y accesorios de la 
Coordinacion de DUI en el exterior que se requiera para los centros de servicio de DUI 
en el exterior; e) Se debe expresar el costo del servicio en relacion a Kilos ( con tabla 
completa desglosando las tarifas que incluyan decimales); t) Los precios incluiran 
porcentaje por combustible, teniendo en cuenta que el porcentaje varia de mes a mes 
dependiendo del precio del petroleo a nivel intemacional lo cual sera publicado en la 
pagina web del ofertante; g) Tarifas que incluyan I.V.A.; h) Suministro de material para 
embalar; CLA.USULA OCT AV A: PLAZO DE ENTREGA: los plazos de entrega del 
servicio, los servicios de Courier de envio y retomo de documentacion y accesorios de 
la Coordinacion de DUI en el exterior seran de cinco (5) dias habiles posteriores a la 
generacion de la guia correspondiente. CLA.USULA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD 
EN EL USO DE LOS DOCUMENTOS CONTRACTUALES, INFORMACION Y 
DATOS: El contratista no revelara, sin previo consentimiento por escrito de la 
contratante, ninguna disposicion, especificacion, plan, disefio, patron, muestra o 
informacion suministrada, documentos, datos e informacion o similares proporcionados 
por la contratante o en su nombre que se relacione con el presente contrato y con la 
ejecuci6n del mismo excepto al personal empleado por el contratista, unicamente para 
efecto de darle cumplimiento al contrato. Lo que se revele a esas personas sera 
confidencial y no excedera de lo necesario para el cumplimiento del contrato. Esta 
obligacion de confidencialidad a la que se somete en forma expresa el contratista se 
mantendra aun despues de finalizado el plazo contractual, siendo la misma responsable 
hasta de la culpa levisima por cualquier fuga de informacion confidencial que se 
produzca. CLA.USULA DECIMA: GARANTIAS. Las Garantias a requerir y aceptar 
por el RNPN podran consistir en fianzas o garantias bancarias, emitidas por sociedades 
de seguros, afianzadoras o instituciones bancarias, nacionales o extranjeras, autorizadas 
por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, que cumplan con los 
siguientes requisitos: Calificacion de riesgo minima de "A" de conformidad a la 
informacion que aparece en la pagina web de la Superintendencia del Sistema 
Financiero, en su ultima actualizacion a la fecha de la emision de la fianza. Los bancos, 
sociedades de seguros y afianzadoras extranjeras, podran emitir garantias, siempre y 
cuando lo hicieren por medio de alguna de las Instituciones del Sistema Financiero 
Salvadorefio, actuando como entidad confirmadora de la emision, a satisfaccion del 
Registro Nacional de las Personas Naturales mediante GARANTiA DE 
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CUMPLIMIENTO DE CONTRA TO: Se otorgara a favor del RNPN para asegurarle 
que la contratista cumpla con todas las clausulas y obligaciones, establecidas en el 
presente contrato y que la adquisici6n del servicio contratado sea entregada y recibida a 
entera satisfacci6n. La contratista debera presentar una garantia de CUMPLIMIENTO 
DE CONTRATO De conformidad con el articulo 35 de la LACAP, a mas tardar ocho 
dias (8) habiles despues de entregado el presente contrato debidamente legalizado, la 
contratista debera presentar la garantia, el cual sera el documento que tendra por objeto 
asegurar lo establecido en el contrato. Esta garantia sera otorgada en equivalente en 
cualquiera de las modalidades establecidas en el articulo 32 de la LACAP, equivalente 
al diez (10) por ciento del monto del contrato, extendida a favor del RNPN, solidaria e 
irrevocable y ser de ejecuci6n inmediata a favor del RNPN, esta debera ser emitida por 
instituciones del Sistema Financiero autorizadas y sujetas al ambito de la 
Superintendencia del Sistema Financiero. La vigencia de la garantia sera por el plazo de 
ejecuci6n del contrato, mas treinta (30) dias calendario, despues de acordada y 
completada la liquidaci6n del Contrato. En el caso que el contrato sobre pase un plazo 
de ciento ochenta dias calendario, esta no podra ser presentada en cheque certificado. 
Con base en el articulo 31 de la LA CAP, la Garantia de cumplimiento de contrato sera 
liberada por el RNPN y devuelta a la contratista a mas tardar en veinte (20) dias habiles 
contados a partir de la fecha en que la contratista haya cumplido con todas sus 
obligaciones contractuales y que su plazo haya vencido. La falta de presentaci6n de la 
Garantia de Cumplimiento de Contrato constituye causal de caducidad del contrato. 
CLAUSULA DECIMA PRIMERA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. El 
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a cargo de la 
Administradora de Contrato Sandra Patricia Moz, nombrada por medio de Resoluci6n 
Razonada con referencia UACI-005-01-2020, teniendo como atribuciones las 
establecidas en los articulos ochenta y dos Bis y ciento veintid6s, de la LACAP; 
cuarenta y dos, inciso tercero; setenta y cuatro, setenta y cinco, inciso segundo; setenta 
y seis, setenta y siete, ochenta, y ochenta y uno, del RELACAP; y otras establecidas en 
el presente Contrato, segun sea el caso. De surgir circunstancias imprevistas que afecten 
el desempeiio del administrador de contrato, podra realizarse la modificaci6n de 
nombramiento de· administrador de contrato mediante resoluci6n razonada emitida por 
el Presidente Registrador Nacional del Registro Nacional de las Personas Naturales. 
CL.t\.USULA DECIMA SEGUNDA: CESION. La contratista no podra transferir o 
ceder su derecho al contrato, ni dar a otra persona natural o juridica intereses o 
participacion en el mismo, ni ceder el derecho de cobrar cualquier cantidad al Registro 
Nacional de las Personas Naturales. Queda expresamente prohibido a la contratista 
traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones emanados del contrato, 
asi como subcontratar la prestacion del servicio objeto de este contrato dentro del 
territorio de El Salvador. La transgresi6n de esta disposicion ademas de las causales 
comprendidas en el Articulo noventa y cuatro de la Ley de Adquisiciones y 
Contrataciones de la Administraci6n Publica, dara lugar a la caducidad del contrato 
procediendose a hacer efectiva la Garantia de Cumplimento del Contrato. CL.AUSULA 
DECIMA TERCERA: MUL T AS POR MORA. Cuando la contratista incurriere en 
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incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales por causas imputables 
al mismo, segun la gravedad o reiteraci6n del incumplimiento, la contratante podra, sin 
perjuicio de la facultad de declarar la caducidad del contrato o imponer el pago de una 
multa por cada dia de retraso, de conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y 
cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica. Las 
sumas que resulten de la aplicaci6n de las sanciones anteriormente dispuestas podran 
ser pagadas directamente por el contratista, ser deducidas de cualquier suma que el 
RNPN adeude al contratista, o ser reclamadas mediante la ejecuci6n de la garantia de 
cumplimiento de contrato. CLAUSULA DECIMA CUARTA: RETRASOS NO 
IMPUT ABLES A LA CONTRA TISTA: Con base en la Ley de Adquisiciones y 
Contrataciones de la Administraci6n Publica Articulo Ochenta y seis, si el retraso del 
contratista se debiera a causa no imputable al mismo debidamente comprobada, tendra 
derecho a solicitar y a que se le conceda una pr6rroga equivalente al tiempo perdido y el 
mero retraso no dara derecho al contratista a reclamar una compensaci6n econ6mica 
adicional. La solicitud de pr6rroga debera hacerse dentro del plazo contractual pactado 
para la entrega correspondiente. CLAUSULA DECIMA QUINTA: 
PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS: 
"LA CONTRA TIST A" garantiza el cumplimiento de todas y cada una de las 
estipulaciones contenidas en el presente Contrato, comprometiendose en caso de 
incurrir en mora, no prestar los servicios profesionales de la forma contratada o 
incumplir cualquiera de las estipulaciones contractuales, a pagar una multa o hacer 
efectiva proporcionalmente la garantia, cuyo monto se determinara segun los Articulos 
treinta y seis y ochenta y cinco de la LACAP, con observancia a lo establecido en el 
Articulo treinta y nueve del RELACAP, en sus respectivos casos, salvo fuerza mayor o 
caso fortuito debidamente comprobado, tal como lo establece el inciso segundo del 
Articulo ochenta y tres A, y Articulo ochenta y seis ambos de la LACAP. CLAUSULA 
DECIMA SEXT A: EXTINCION DEL CONTRA TO. El presente contrato se 
extinguira por las siguientes causas: Por la caducidad; por mutuo acuerdo entre las 
partes contratantes; por revocaci6n; por las demas causas que se determinen 
contractualmente. Y las reguladas por la LACAP y su Reglamento. CLAUSULA 
DECIMA SEPTIMA: PLAZO DE RECLAMOS: El Registro Nacional de las 
Personas Naturales tendra derecho a efectuar cualquier reclamo respecto a cualquier 
defecto de los servicios o al incumplimiento de las entregas del mismo. La contratista 
tendra un plazo de tres dias habiles, contados a partir de la fecha de la notificaci6n o 
comunicaci6n para poder subsanar el defecto o incumplimiento que adolece el producto 
o suministro objeto del reclamo. CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CESACION. El 
presente contrato cesara en sus efectos por la expiraci6n del plazo pactado para su 
ejecuci6n y/o por el cumplimiento de las obligaciones contractuales. Se entenderan 
cumplidas las obligaciones contractuales de parte del contratista cuando este las haya 
cumplido satisfactoriamente de acuerdo a los te~inos del col}trato seguidas de la 
recepci6n formal de parte del RNPN. CLAUSULA DECIMA NOVENA: 
MODIFICACION, AMPLIACION Y/0 PRORROGA: El presente contrato podra 
ser modificado y ampliado de cornun acuerdo o prorrogado en su plazo de conformidad 
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con la ley, siempre y cuando concurra una de las situaciones siguientes: a) Por motivos 
de caso fortuito o fuerza mayor la Contratista podra solicitar una pr6rroga del plazo de 
cumplimiento de las obligaciones contractuales objeto del contrato en ejecuci6n, 
debiendo justificar y documentar su solicitud, la cual debera ser aprobada por el 
Registro Nacional de las Personas Naturales; si fuere procedente, la Contratista debera 
ampliar la garantia de cumplimiento del contrato. En todo caso y aparte de la facultad 
del RNPN para otorgar tal pr6rroga, esta se formalizara por medio de resolucion 
razonada, la cual formara parte del contrato que se modifica y sera firmada por el 
Presidente Registrador Nacional; b) Cuando existan nuevas necesidades siempre 
vinculadas al ohiet0 contractual; y c) Cuando surjan causas imprevistas, y sea necesaria 
la modificacion del preseute contrato, en tales casos, con previo acuerdo de las partes 
contratantes · se emitira la respectiva Resolucion Razonada, la cual sera firmada por el 
Presidente Registrador Nacional del Registro Nacional de las Personas Naturales, para 
lo cual ese mismo instrumento acreditara la obligacion contractual resultante de dicha 
ampliacion, modificaci6n y/o pr6rroga. CLAUSULA VIGESIMA: MARCO 
LEGAL. La contratista al suscribir el presente contrato queda sometido en todo a la 
LACAP, su Reglamento y en forma subsidiaria, a las Leyes de la Republica de El 
Salvador aplicables a este contrato. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: 
SOLUCION DE CONFLICTOS: Los conflictos que surgieren entre la contratista y el 
contratante en la ejecuci6n del presente contrato se resolveran de acuerdo al derecho 
comun. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: TERMINACION BILATERAL. 
Las partes contratantes podran, de comun acuerdo, dar por terminado el presente 
contrato, debiendo en tal caso emitirse la resoluci6n correspondiente y otorgarse el 
instrumento de resciliacion. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: JURISDICCION 
Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos jurisdiccionales de este Contrato 
las partes se someten a la Legislacion vigente de la Republica de El Salvador cuya 
aplicacion se realizara de conformidad a lo establecido en el articulo cinco de la Ley de 
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica. Asimismo, sefialan como 
domicilio especial el de esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales se someten. 
La Contratista se compromete a pagar los gastos de las instancias y procesos, aun los 
llamados personales, ocasionados, aunque no hubiere condenaci6n en costas. 
CLAUSULA VIGESIMA CU ART A: NOTIFICACIONES. Las notificaciones entre 
las partes se haran por escrito, tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones 
que a continuacion se indican: El Registro Nacional de Las Personas Naturales en: 
Colonia General Manuel Jose Arce, Calle Douglas Vladimir Varela y A venida 
Caballeria, en la ciudad de San Salvador, departamento de San Salvador, y la 
Contratista, en avenida las Bugambilias numero diecinueve, Colonia San Francisco, San 
Salvador, departamento de San Salvador, y a la direccion de correo electronico 
jpinto@mistarship.com. En fe de lo cual firmamos este contrato por duplicado a efecto 
de que cada una de las partes conserve un ejemplar, en la ciudad de San Salvador, 
departamento de San Salvador, a los siete dias de febrero de dos mil veinte.- 
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~ll!ili*~ En la ciudad de San Salvador, Departamento de San Salvador a las nueve horas del dia 
siete de febrero de dos mil veinte. Ante mi JUAN PABLO RAMOS ORELLANA, 
Notario, de este domicilio, comparecen, por una parte, FEDERICO GUILLERMO 
GUERRERO MUNGUIA,

 a quien conozco e identifico por rr _-1:p· ~~- 5U Documento 
U, nico de Identidad Numero:  -~ <·~ .:,,~L ....... ,,.,,, · · .. !!'.1·-1 ··:- ;.rr_~-; actuando en • f -- -  · .. - ; ... . ',._. • ..1t.• ' ·,' ,\; ; ·, ., 

nombre y representaci6n en su caracter de Presidente y con expresas instrucciones de la 
Junta Directiva del REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES, y 
que en el presente Contrato se denominara indistintamente: "El Contratante o el RNPN"; 
poseedora la referida entidad de Tarjeta de Identificaci6n Tributaria numero: cero seis uno 
cuatro- dos siete uno cero nueve cinco- uno cero ocho- cero, Instituci6n de Derecho 
Publico, con personeria juridica propia, con domicilio en San Salvador, departarnento de 
San Salvador, cuya personeria doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a la vista: 
1. Decreto Legislativo de Creaci6n del Registro Nacional de las Personas Naturales 
Numero CUA TROCIENTOS OCHENT A Y OCHO de fecha veintisiete de octubre de mil 
novecientos noventa y cinco; publicado en el Diario Oficial numero DOSCIENTOS 
VEINTISIETE, Torno TRESCIENTOS VEINTINUEVE, el dia siete de diciembre de mil 
novecientos noventa y cinco; 2. Ley Organica del Registro Nacional de las Personas 
Naturales, emitida mediante Decreto Legislativo numero QUINIENTOS CINCUENT A Y 
DOS, publicado en el Diario Oficial mimero VEINTIUNO, Torno TRESCIENTOS 
TREINT A, el dia treinta y uno de enero de mil novecientos noventa y seis, el cual en su 
Articulo cinco establece que la Direcci6n y Administraci6n General del Registro Nacional 
de las Personas Naturales correspondera a una Junta Directiva de la cual el Registrador 
Nacional sera su Presidente, quien sera nombrado por el Presidente de la Republica; 
Articulo Doce Literal g) que son atribuciones del Presidente de la Junta Directiva, 
representar, administrar, judicial y extrajudicialmente al Registro Nacional de las Personas 
Naturales; 3. El Decreto Legislativo Numero Treinta y cuatro de fecha veintitres de mayo 
de dos mil, Publicado en el Diario Oficial Numero ciento Siete, Torno trescientos cuarenta 
y siete; que contiene el Reglamento a Ley Organica del Registro Nacional de las Personas 
Naturales; 4. Acuerdo Ejecutivo Numero CUATRO, dado en Casa Presidencial por el senor 
Presidente de la Republica, el dia uno de junio de dos mil diecinueve, en el cual consta el 
nombramiento del Licenciado FEDERICO GUILLERMO GUERRERO MUNGUIA, como 
Registrador Nacional de las Personas Naturales, a partir del dia uno de junio del afio dos 
mil diecinueve, para un periodo legal de funciones de un afio, finalizando el mismo el 
treinta y uno de mayo de dos mil veinte publicado en el Diario Oficial numero cien, Torno 
cuatrocientos veintitres, del dia uno de junio de dos mil diecinueve. 5. Resoluci6n 
Razonada con numero de referenda UACI- cero cero cinco - cero uno- dos cero dos cero, 
de fecha veintid6s de enero de dos mil veinte, emitida por el Licenciado Federico 



Guillermo Guerrero Munguia, en su caracter de Presidente y Registrador Nacional del 
Registro Nacional de las Personas Naturales, en el cual se adjudic6 el suministro de bienes 
y servicios del proceso de Libre Gesti6n a la sociedad GLOBAL CARGO DE EL 
SALVADOR, S.A. DE C.V; y por otra parte, JOSE JAVIER AYALA SASTRE, de 

 domicilio de 
•• • J_ ·,. , Departamento de • a quien no conozco pero identifico por 

medic de su Documento Unico de Identidad numero _. 
- , actuando en nombre y representaci6n en su calidad de Representante Legal de 

la Sociedad GLOBAL CARGO DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE 
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse GLOBAL CARGO DE EL SALVADOR, 
S.A. DE C.V., del domicilio de San Salvador, Departamento de San Salvador, con Tarjeta 
de Identificaci6n Tributaria numero 

, y de cuya personeria doy fe de ser legitima y suficiente por haber 
tenido a la vista: A. Copia Certificada de Escritura Publica de Modificaci6n al Pacto Social 
de la referida sociedad, otorgada en esta ciudad, a las quince horas del dia quince de mayo 
de dos mil doce, ante los oficios del Notario JOSE SALVADOR MOLINA ORELLANA, 
inscrita en el Registro de Comercio al numero ciento veinte, del Libro numero dos mil 
novecientos treinta, del Registro de Sociedades, del folio cuatrocientos noventa y ocho al 
folio quinientos quince, en el cual se relaciona ampliamente la documentaci6n para 
establecer la existencia legal de la sociedad, asimismo consta en la clausula XI referente a 
la Representaci6n Legal de la Sociedad, que corresponde al Administrador Unico 
Propietario y el Administrador Unico Suplente, en su caso. B. Copia Certificada de la 
Credencial de Elecci6n de Administrador Unico Propietario y Suplente de la Sociedad 
GLOBAL CARGO DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, que se encuentra especificamente en el Acta numero veintisiete, de la Junta 
General Ordinaria de Accionistas, de las diez horas del dia veintiuno de mayo de dos mil 
quince, inscrita en el Registro de Comercio al numero nueve del libro tres mil cuatrocientos 
cincuenta, del Registro de Sociedades, del folio veintiuno al folio veintid6s, en la cual 
consta como Administrador Unico Propietario de la Sociedad en menci6n, el Licenciado 
JOSE JAVIER AYALA SASTRE, y que por tanto tienen amplias facultades de constituir 
compromisos y ejecutar los actos necesarios para otorgar el presente acto, y en el caracter 
relacionado ME DICEN: Que con el objeto de dar valor de instrumento que me presentan el 
anterior contrato suscrito este mismo dia, que literalmente en lo principal contiene las 
siguientes clausulas: """"""" CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRA TO. 
Por medio del presente Contrato la contratista se obliga a suministrar el servicio de Courier 
para envio y retorno de documentaci6n y accesorios de la coordinaci6n de DUI en el 
exterior que se requiera para los centros de servicio de DUI en el exterior, segun los 
terminos de referencia del referido proceso de contrataci6n y a la Oferta Tecnica y 
Econ6mica presentada y aceptada por el RNPN; CLAUSULA SEGUNDA: 
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral de este contrato y se 
tienen por incorporadas al mismo los siguientes documentos: A) Los Terminos de 
Referencia, del proceso de Libre Gesti6n numero LG-166/2019-RNPN, denominada 
CONTRA TACION DE LOS SERVICIOS DE COURIER PARA ENVf O Y RETORNO 
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DE DOCUMENTACION Y ACCESORIOS DE LA COORDINACION DE DUI EN EL 
EXTERIOR QUE SE REQUIERA PARA LOS CENTROS DE SERVICIO DEL DUI EN 
EL EXTERIOR; B) Adendas y aclaraciones si las hubiere; C) La oferta y sus documentos; 
D) la Resoluci6n Razonada con numero de referencia UACI-cero cero cinco- cero uno -dos 
cero dos cero, de fecha veintid6s de enero de dos mil veinte, emitida por el Presidente y 
Registrador Nacional del Registro Nacional de las Personas Naturales, en el cual se 
adjudic6 el suministro de bienes y servicios del proceso de Libre Gesti6n a la sociedad 
GLOBAL CARGO DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V., E) Las Garantias; F) Las 
Resoluciones modificativas y las ordenes de cambio en su caso; G) Interpretaciones y 
peticiones sobre la forma de cumplir las prestaciones formuladas por la contratante en su 
caso; los cuales son complementarios entre si y seran interpretados de forma conjunta coma 
si fuere una unidad. CLAUSULA TERCERA: FUENTE DE FINANCIAMIENTO: La 
adquisici6n del servicio sera financiado durante el plaza establecido en los terminos de 
referencia, con fondos del Presupuesto General de la Nacion, asignados en el presupuesto 
del RNPN para el presente afio. CLAUSULA CUARTA: INTERPRETACION DEL 
CONTRA TO: De conformidad al articulo ochenta y cuatro incisos primero y segundo de 
la LACAP el contratante se reserva la facultad de interpretar el presente contrato de 
conformidad a la Constituci6n de la Republica de El Salvador, LACAP, dernas legislaci6n 
aplicable y a los principios generales del derecho administrativo, todas las normas de las 
formas que mas convenga al interes publico que se pretende satisfacer de forma directa o 
indirecta con la prestaci6n objeto del presente instrumento contractual pudiendo en tal caso 
el contratante girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La 
contratista expresamente acepta lo antes dicho y se obliga a dar estricto cumplimiento a las 
instrucciones que al respecto dicte el contratante las cuales le seran comunicadas por 
media de la persona que designe el Presidente Registrador Nacional, el cual se denominara 
Administrador de Contrato. CLAUSULA QUINTA. PRECIO CONTRACTUAL Y 
FORMA DE PAGO. El monto del Contrato sera hasta por MIL QUINIENTOS 00/100 
($1,500.00) DO LARES DE LOS EST ADOS UNIDOS DE AMERICA, monto que incluye 
1.V.A.; FORMA DE PAGO: A) las facturas, notas de credito y facturas complementarias, 
en los casos que procedan, seran emitidas en D6lares de los Estados Unidos de America y 
debera ser enviada a las oficinas del RNPN, situada en Colonia General Manuel Jose Arce, 
calle Douglas Vladimir Varela y Avenida Caballeria, San Salvador, torre RNPN. Dicha 
factura debera ser emitida a favor del Registro Nacional de las Personas Naturales. B) el 
pago se efectuara dentro de los sesenta dias calendario despues de recibir la factura, notas 
de credito y facturas complementarias en los casos que procedan, de acuerdo a las 
especificaciones y de conformidad a los precios y tarifas establecidos en la oferta; C) El 
pago se realizara en dep6sito a cuenta de la contratista; CLAUSULA SEXTA: PLAZO 
DEL CONTRATO: sera el contemplado desde la fecha de la firma del presente contrato 
hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veinte; CLAUSULA SEPTIMA: 
ALCANCE DEL CONTRATO: La contratista brindara el servicio con las 
especificaciones minimas siguientes: a) Que los envios y las entregas cuenten con seguro 
independientemente del destino al que se envie o se retome; b) Cobertura en Estados 
Unidos de America, Canada, Europa Oceania, Estados Unidos Mexicanos y otras partes e ~~~ 
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el resto del mundo donde el RNPN prevea brindar el servicio de registro, emisi6n y entrega 
de DUI; c) El servicio se requerira de acuerdo a la necesidad y solicitud de la Unidad 
Coordinadora DUI en el exterior; e) Experiencia comprobable en el servicio de Courier; d) 
Capacidad de entrega y retiro de banner, pasaportes, carnets institucionales, sellos, tickets y 
facturas; entre otra documentaci6n y accesorios de la Coordinaci6n de DUI en el exterior 
que se requiera para los centros de servicio de DUI en el exterior; e) Se debe expresar el 
costo del servicio en relaci6n a Kilos ( con tabla completa desglosando las tarifas que 
incluyan decimales); f) Los precios incluiran porcentaje por combustible, teniendo en 
cuenta que el porcentaje varia de mes a mes dependiendo del precio del petr6leo a nivel 
intemacional lo cual sera publicado en la pagina web del ofertante; g) Tarifas que incluyan 
1.V.A.; h) Suministro de material para embalar; CLAUSULA OCTAVA: PLAZO DE 
ENTREGA: los plazos de entrega del servicio, los servicios de Courier de envio y retomo 
de documentaci6n y accesorios de la Coordinaci6n de DUI en el exterior seran de cinco (5) 
dias habiles posteriores a la generaci6n de la guia correspondiente. CLAUSULA NOVENA: 
CONFIDENCIALIDAD EN EL USO DE LOS DOCUMENTOS CONTRACTUALES, 
INFORMACION Y DATOS: El contratista no revelara, sin previo consentimiento por 
escrito de la contratante, ninguna disposici6n, especificaci6n, plan, disefio, patron, muestra 
o informaci6n suministrada, documentos, datos e informaci6n o similares proporcionados 
por la contratante o en su nombre que se relacione con el presente contrato y con la 
ejecuci6n del mismo excepto al personal empleado por el contratista, unicamente para 
efecto de darle cumplimiento al contrato. Lo que se revele a esas personas sera confidencial 
y no excedera de lo necesario para el cumplimiento del contrato. Esta obligaci6n de 
confidencialidad a la que se somete en forma expresa el contratista se mantendra aun 
despues de finalizado el plazo contractual, siendo la misma responsable hasta de la culpa 
levisima por cualquier fuga de informaci6n confidencial que se produzca. CLAUSULA 
DE.CIMA: GARANTiAS. Las Garantias a requerir y aceptar por el RNPN podran 
consistir en fianzas o garantias bancarias, emitidas por sociedades de seguros, afianzadoras 
o instituciones bancarias, nacionales o extranjeras, autorizadas por la Superintendencia del 
Sistema Financiero de El Salvador, que cumplan con los siguientes requisitos: Calificaci6n 
de riesgo minima de "A" de conformidad a la informaci6n que aparece en la pagina web de 
la Superintendencia del Sistema Financiero, en su ultima actualizaci6n a la fecha de la 
emisi6n de la fianza. Los bancos, sociedades de seguros y afianzadoras extranjeras, podran 
emitir garantias, siempre y cuando lo hicieren por medio de alguna de las Instituciones del 
Sistema Financiero Salvadorefio, actuando como entidad confirmadora de la emisi6n, a 
satisfacci6n del Registro Nacional de las Personas Naturales mediante GARANTiA DE 
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Se otorgara a favor del RNPN para asegurarle que 
la contratista cumpla con todas las clausulas y obligaciones, establecidas en el presente 
contrato y que la adquisici6n del servicio contratado sea entregada y recibida a entera 
satisfacci6n. La contratista debera presentar una garantia de CUMPLIMIENTO DE 
CONTRATO De conformidad con el articulo 35 de la LACAP, a mas tardar ocho dias (8) 
habiles despues de entregado el presente contrato debidamente legalizado, la contratista 
debera presentar la garantia, el cual sera el documento que tendra por objeto asegurar lo 
establecido en el contrato. Esta garantia sera otorgada en equivalente en cualquiera de las 
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modalidades establecidas en el articulo 32 de la LACAP, equivalente al diez (1 O) por ciento 
d~l m?~to. del c?ntrato, extendida a favor del RNPN, solidaria e irrevocable y ser de 
ejecucion inmediata a favor del RNPN, esta debera ser emitida por instituciones del 
Sistema Financiero autorizadas y sujetas al ambito de la Superintendencia de! Sistema 
Financiero. La vigencia de la garantfa sera por el plazo de ejecuci6n del contrato, mas 
treinta (30) dias calendario, despues de acordada y completada la liquidacion del Contrato. 
En el caso que el contrato sobre pase un plazo de ciento ochenta dias calendario, esta no 
podra ser presentada en cheque certificado. Con base en el articulo 31 de la LA CAP, la 
Garantia de cumplimiento de contrato sera liberada por el RNPN y devuelta a la contratista 
a mas tardar en veinte (20) dias habiles contados a partir de la fecha en que la contratista 
haya cumplido con todas sus obligaciones contractuales y que su plazo haya vencido. La 
falta de presentaci6n de la Garantia de Cumplimiento de Contrato constituye causal de 
caducidad del contrato. CL.t\USULA DECIMA PRIMERA: ADMINISTRADOR DEL 
CONTRA TO. El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a 
cargo de la Administradora de Contrato Sandra Patricia Moz, nombrada por medio de 
Resoluci6n Razonada con referenda UACI-005-01-2020, teniendo como atribuciones las 
establecidas en los articulos ochenta y dos Bis y ciento veintid6s, de la LACAP; cuarenta y 
dos, inciso tercero; setenta y cuatro, setenta y cinco, inciso segundo; setenta y seis, setenta 
y siete, ochenta, y ochenta y uno, del RELACAP; y otras establecidas en el presente 
Contrato, segun sea el caso. De surgir circunstancias imprevistas que afecten el desempefto 
del administrador de contrato, podra realizarse la modificaci6n de nombramiento de 
administrador de contrato mediante resoluci6n razonada emitida por el Presidente 
Registrador Nacional del Registro Nacional de las Personas Naturales. CLAUSULA 
DECIMA SEGUNDA: CESION. La contratista no podra transferir o ceder su derecho al 
contrato, ni dar a otra persona natural o juridica intereses o participaci6n en el mismo, ni 
ceder el derecho de cobrar cualquier cantidad al Registro Nacional de las Personas 
Naturales. Queda expresamente prohibido a la contratista traspasar o ceder a cualquier 
titulo los derechos y obligaciones emanados del contrato, asi como subcontratar la 
prestaci6n del servicio objeto de este contrato dentro del territorio de El Salvador. La 
transgresi6n de esta disposici6n ademas de las causales comprendidas en el Articulo 
noventa y cuatro de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n 
Publica, dara lugar a la caducidad del contrato procediendose a hacer efectiva la Garantia 
de Cumplimento del Contrato. CL.t\USULA DECIMA TERCERA: MUL T AS POR 
MORA. Cuando la contratista incurriere en incumplimiento de cualquiera de sus 
obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, segun la gravedad o reiteraci6n 
del incumplimiento, la contratante podra, sin perjuicio de la facultad de declarar la 
caducidad del contrato o imponer el pago de una multa por cada dia de retraso, de 
conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y 
Contrataciones de la Administraci6n Publica. Las sumas que resulten de la aplicaci6n de las 
sanciones anteriormente dispuestas podran ser pagadas directamente por el contratista, ser 
deducidas de cualquier suma que el RNPN adeude al contratista, o ser reclamadas mediante 
la ejecuci6n de la garantia de cumplimiento de contrato. CLAUSULA DECIMA 
CUARTA: RETRASOS NO IMPUTABLES A LA CONTRATISTA: Con base en l~ 
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Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica Articulo Ochenta y 
seis, si el retraso del contratista se debiera a causa no imputable al mismo debidamente 
comprobada, tendra derecho a solicitar y a que se le conceda una pr6rroga equivalente al 
tiempo perdido y el mero retraso no dara derecho al contratista a reclamar una 
compensaci6n econ6mica adicional. La solicitud de pr6rroga deber~ hacerse de1;tro del 
plazo contractual pactado para la entrega correspondiente. CLAUSULA DECIMA 
QUINTA: PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS 
TECNICOS: "LA CONTRA TISTA" garantiza el cumplimiento de todas y cada una de las 
estipulaciones contenidas en el presente Contrato, comprometiendose en caso de incurrir en 
mora, no prestar los servicios profesionales de la forma contratada o incumplir cualquiera 
de las estipulaciones contractuales, a pagar una multa o hacer efectiva proporcionalmente la 
garantia, cuyo monto se determinara segun los Articulos treinta y seis y ochenta y cinco de 
la LACAP, con observancia a lo establecido en el Articulo treinta y nueve del RELACAP, 
en sus respectivos casos, salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobado, tal 
como lo establece el inciso segundo del Articulo ochenta y tres A, y Articulo ochenta y seis 
ambos de la LACAP. CLA.USULA DECIMA SEXTA: EXTINCION DEL 
CONTRA TO. El presente contrato se extinguira por las siguientes causas: Por la 
caducidad; por mutuo acuerdo entre las partes contratantes; por revocaci6n; por las demas 
causas que se determinen contractualmente. Y las reguladas por la LACAP y su 
Reglamento. CLA.USULA DECIMA SEPTIMA: PLAZO DE RECLAMOS: El Registro 
Nacional de las Personas Naturales tendra derecho a efectuar cualquier reclamo respecto a 
cualquier defecto de los servicios o al incumplimiento de las entregas del mismo. La 
contratista tendra un plazo de tres dias habiles, contados a partir de la fecha de la 
notificaci6n o comunicaci6n para poder subsanar el defecto o incumplimiento que adolece 
el producto o suministro objeto del reclamo. CLA.USULA DECIMA OCTA VA: 
CESACION. El presente contrato cesara en sus efectos por la expiraci6n del plazo 
pactado para su ejecuci6n y/o por el cumplimiento de las obligaciones contractuales. Se 
entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte del contratista cuando este las 
haya cumplido satisfactoriamente de acuerdo a los terminos del contrato seguidas de la 
recepcion formal de parte del RNPN. CLA.USULA DECIMA NOVENA: 
MODIFICACION, AMPLIACION Y/0 PRORROGA: El presente contrato podra ser 
modificado y ampliado de comun acuerdo o prorrogado en su plazo de conformidad con la 
ley, siempre y cuando concurra una de las situaciones siguientes: a) Por motivos de caso 
fortuito o fuerza mayor la Contratista podra solicitar una pr6rroga del plazo de 
cumplimiento de las obligaciones contractuales objeto del contrato en ejecuci6n, debiendo 
justificar y documentar su solicitud, la cual debera ser aprobada por el Registro Nacional de 
las Personas Naturales; si fuere procedente, la Contratista debera ampliar la garantia de 
cumplimiento del contrato. En todo caso y aparte de la facultad del RNPN para otorgar tal 
pr6rroga, esta se formalizara por medio de resoluci6n razonada, la cual formara parte del 
contrato que se modifica y sera firmada por el Presidente Registrador Nacional; b) Cuando 
existan nuevas necesidades siempre vinculadas al objeto contractual; y c) Cuando surjan 
causas imprevistas, y sea necesaria la modificaci6n del presente contrato, en tales casos, 
con previo acuerdo de las partes contratantes se emitira la respectiva Resoluci6n Razonada, 
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la cual sera firmada por el Presidente Registrador Nacional del Registro Nacional de las 
Personas Naturales, para lo cual ese mismo instrumento acreditara la obligaci6n contractual 
resultante de dicha ampliaci6n, modificaci6n y/o pr6rroga. CLA.USULA VIGESIMA: 
MARCO LEGAL. La contratista al suscribir el presente contrato queda sometido en todo 
a Ia LA CAP, su Reglamento y en forma subsidiaria, a las Leyes de la Republica de El 
Salvador aplicables a este contrato. CLA.USULA VIGESIMA PRIMERA: SOLUCION 
DE CONFLICTOS: Los conflictos que surgieren entre la contratista y el contratante en la 
ejecuci6n del presente contrato se resolveran de acuerdo al derecho cornun. CLA.USULA 
VIGESIMA SEGUNDA: TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes 
podran, de comun acuerdo, dar por terminado el presente contrato, debiendo en tal caso 
emitirse la resoluci6n correspondiente y otorgarse el instrumento de resciliaci6n. 
CLA.USULA VIGESIMA TERCERA: JURISDICCION Y LEGISLACION 
APLICABLE. Para los efectos jurisdiccionales de este Contrato las partes se someten a la 
Legislaci6n vigente de la Republica de El Salvador cuya aplicaci6n se realizara de 
conformidad a lo establecido en el artfculo cinco de la Ley de Adquisiciones y 
Contrataciones de la Administraci6n Publica. Asimismo, sefialan como domicilio especial 
el de esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales se someten. La Contratista se 
compromete a pagar los gastos de las instancias y procesos, aun los llamados personales, 
ocasionados, aunque no hubiere condenaci6n en costas. CLA.USULA VIGESIMA 
CU ART A: NOTIFICACIONES. Las notificaciones entre las partes se haran por escrito, 
tendran efecto a partir de su recepci6n en las direcciones que a continuaci6n se indican: El 
Registro Nacional de Las Personas Naturales en: Colonia General Manuel Jose Arce, Calle 
Douglas Vladimir Varela y A venida Caballeria, en la ciudad de San Salvador, 
departamento de San Salvador, y la Contratista, en avenida las Bugambilias numero 
diecinueve, Colonia San Francisco, San Salvador, departamento de San Salvador, y a la 
direcci6n de correo electr6nico jpinto@mistarship.com. """""" "" Doy fe que dichas 
firmas son autenticas por haber sido puestas ante mi y de su pufio y letra por los 
comparecientes en el caracter en que actuan. Asi se expresaron los otorgantes a quienes 
explique los efectos legales de esta acta que consta de cuatro folios y leidos que les fue 
por mi integramente y en un solo acto, ratifican su contenido y firmamos por duplicado, 
DOY FE.- 
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