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MINISTERIO DE DESARROLLO LOCAL

MINISTERIO DE |
DESARROHLI O
LOCAL

CONTRATO No. MINDEL/P/001/2020

“SUMINISTRO DE ENLACES DE INTERCONEXION DE DATOS A SEDES EXTERNAS”

NOSOTROS, MARIA OFELIA NAVARRETE DE DUBON, mayor de edad, de sesenta y nueve afios, del
domicilio de [ . departamento de[ . con Documento Unico de Identidad Numero
y NOomero de Identificacidn Tributaria
, actuando en Nombre y Representacidn del
, Institucion de Derecho Publico, perteneciente al Organo
Ejecutivo, del domicilio de San Salvador, con Nimero de Identificacién Tributaria: ||| NEGcCcNGGEEE
, en calidad de MINISTRA DE DESARROLLO LOCAL
AD-HONOREM, nombrada mediante Acuerdo Ejecutivo nimero DIECISIETE, emitido por el Presidente
de la Republica y por el Ministro de Gobernacién y Desarrollo Territorial, en la ciudad de San Salvador,
departamento de San Salvador, a los dos dias del mes de junio de dos mil diecinueve, publicado en el
Diario Oficial numero CIENTO UNO, Tomo CUATROCIENTOS VEINTITRES, de fecha dos de junio de dos
mil diecinueve, y que en el transcurso del presente instrumente me denominaré “EL CONTRATANTE” o
“EL MINDEL” por una parte; y por la otra, PEDRO JAVIER AMAYA CIERRA, mayor de edad, estudiante,
del domicilio de , Departamento de B, con Documento Unico de Identidad

, ¥ Numero de Identificacién TributarialE
actuando en mi calidad de

Apoderado Administrativo de la sociedad TELEMOVIL EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que se abrevia TELEMOVIL EL SALVADOR, S.A. DE C.V., de nacionalidad salvadoreiia, del
domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Numero de Identificacion Tributaria [}

. uc en el curso de este
instrumento me denominaré "EL CONTRATISTA"; celebramos el presente contrato de SUMINISTRO DE
ENLACES DE INTERCONEXION DE DATOS A SEDES EXTERNAS, que se regird por las siguientes
Clausulas:

PRIMERA: DEFINICIONES Y ABREVIATURAS:
Siempre que en el presente contrato se empleen los siguientes términas se entendera que significa lo
que se expresa a continuacidn:

CONTRATANTE: Ministerio de Desarrollo Local.

CONTRATISTA: Persona natural o juridica que ejecutara el objeto del contrato en
forma directa, o por medio de sus empleados, agentes o Sub-
Contratistas.

CONTRATO: Es el instrumento suscrito entre el CONTRATISTA y el
CONTRATANTE, en donde el primero se compromete a brindar el
servicio objeto de este contrato y el segundo se compromete a



DOCUMENTOS CONTRACTUALES:

DIA CALENDARIO:

DiA HABIL:

MINDEL:

SOLICITANTE:

PARTES:

ORDEN DE INICIO:

IVA:

CESC:

LACAP:

RELACAP:

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:

compensar por ello al CONTRATISTA, segiin los pagos establecidos
en los documentos contractuales,

Conjunto de documentos con igual tenor de fuerza que el mismo
contrato.

Son todos los dias del afo, laborales o no.

Son todos los dias calendario, exceptuando los sdbados, domingos
y dias festivos establecidos por el Gobierno Central.

Ministerio de Desarrollo Local.

Persona Natural o Juridica representante de los beneficiarios del
proyecto.

El contratante y el {la) Contratista.
Notificacion escrita mediante la cual el MINDEL, establece |a fecha
en que el CONTRATISTA iniciarda la ejecucion del presente

contrato.

Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién
de Servicios.

Contribucion Especial de Seguridad Ciudadana

Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion

Puablica.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica.
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SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES:

Forman parte integrante de este contrato y se tienen por incorporados al mismo,

documentos:

los siguientes

1. Solicitud o Requerimiento de compra

Condiciones Generales

Oferta
Orden de Inicio

5P 89 Shk O AL Y o b

Especificaciones Técnicas

Resolucidn de Adjudicacion No. 2/2020 de fecha 30 de enero de 2020.
Adendas al proceso (si las hubiera), Notas Aclaratorias

Garantia de Cumplimiento de Contrato (otras segun sea el caso)
Adendas debidamente legalizadas



Y otros documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios entre si y
serén interpretados en forma conjunta, en caso de discrepancia entre alguno de los documentos
contractuales y este contrato, prevalecerd el texto del contrato.

Es entendido y aceptado que este contrato, se antepone a toda comunicacion previa, entendimiento o
acuerdos, ya sean estos orales o escritos entre las partes.

TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto del presente contrato es establecer y regular las relaciones, derechos y obligaciones de las
partes contratantes, a efecto de que el Contratista entregue a satisfaccion del MINDEL el servicio de
"SUMINISTRO DE ENLACES DE INTERCONEXION DE DATOS A SEDES EXTERNAS".

CUARTA: DESCRIPCION Y ALCANCE DEL SERVICIO:

El servicio objeto del presente contrato consiste en el "SUMINISTRO DE ENLACES DE INTERCONEXION
DE DATOS A SEDES EXTERNAS", de conformidad con lo prescrito en las correspondientes
Especificaciones Técnica, el contratista deberd contar con personal técnico de soporte para la
infraestructura de datos contratada, en base a los siguientes items:

UNIDAD DE
ITEM CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION
Suministro de enlace de datos por medio de Fibra Optica hacia las diversas
1 6 Enlace sedes de Ciudad Mujer a una velocidad de 10 Mbps, por medio de una red
MPLS del contratista como proveedor Unico.
Suministro de enlace de datos por enlace inaldmbrico hacia las diversas sedes
2 6 Enlace de Ciudad Mujer a una velocidad de 2 Mbps, por medio de una red MPLS del
contratista como proveedor Unico.
Suministro de enface de datos por medio de Fibra Optica hacia las diversas
3 2 Enlace sedes de Asistencia Alimentaria a una velocidad de 2 Mbps.
Suministro de enlace de datos por enlace inalambrico hacia las diversas sedes
4 3 e de Asistencia Alimentaria a una velocidad de 2 Mbps.
Suministro de enlace de datos centralizado hacia centro de datos de San
5 1 Enlace Jacinto, con fibra dptica como medio de transmisién, a una velocidad de S0
Mbps, por medio de una red MPLS del contratista como Onico proveedor.

Con base a lo anterior y a lo estipulado en las Especificaciones Técnicas, el contratista debera
suministrar enlace de datos hacia las diversas Sedes de Ciudad Mujer (6 sedes} y Divisidn Alimentaria
{4 sedes), mas el enlace principal centralizado hacia el centro de datos del FISDL ubicado en Barrio San
Jacinto, que permita la comunicacién efectiva de datos y voz. La conectividad debera ser
suficientemente estable, de buena calidad, buena disponibilidad y monitoreable. Tecnhologia a
contratar: Red WAN MPLS con multiples anillos de redundancia a nivel nacional, el medio de la red core
y entrega de Ultima milla del enlace principal en Fibra 6ptica propiedad y administracion del contratista
como proveedor dnico. Todos los servicios segun ubicacion y tipo de enlace, ya sea el principal o en
redundancia se detallan a continuacidn:

CENTROS CIUDAD MUIJER
SEDE Direccién Ancho de Medio Servicio Clase UL
Banda Enlace
Kildmetro 29 carretera hacia Sonsonate, a . L . L.
C.M. Lourdes kilometro y medio de desvio hacia las 600, 10 Mbps Fibra dptica Datos Dedicado Principal
Colon ex Centro de Capacitacion de FUSA!, L X -
Lourdes Colén, departamento de La 2 Mbps Wireless Datos Dedicado | Redundancia




Libertad.
. Ga. Avenida Sur y 9a. Calle Oriente, frente | 1400 | Fibra Gptica Datos | Dedicado Principal
C.M. Usulutdn al Centro de Gobierno de la ciudad de
Usulutdn, departamento de Usulutdn. 2 Mbps Wireless Datos Dedicado | Redundancia
Kilémetro 61 1/2 Carretera Panamericana, 10 Mbps | Fibra dptica Datos Dedicado Principal
finca Santa Teresa, canton Chupadero, al
C.M. Santa Ana N . 5 ] : .
poniente de residencia Luna Maya, 2 Mbps Wireless Datos Dedicado | Redundancia
departamento de Santa Ana.
Kilémetro 16 1/2 Autopista San Salvador- . . i L
M. San Martin | 521 Miguel, SAL 03€, Joyas de Apazonte, 10Mbps | Fibra dptica Datos Dedicado Principal
MsanMartin - goca La Bretaiia, municipio de San Martin,
departamento de San Salvador. 2 Mbps Wireless Datos Dedicado | Redundancia
15a. Calle Oriente, entre 10a. Y 8a. . . . P
P Avenida Sur y Avenida Coronel Angel 10 Mbps Fibra dptica Datos Dedicado Principal
Benett, municipio de sa'? Miguel, 2 Mbps Wireless Datos Dedicado | Redundancia
departamento de San Miguel.
Ehd. Fisgarie Kilémetro 18 1/2 Ruta Militar hacia Santa 10 Mbps | Fibra éptica Datos | Dedicado Principal
LT Rosa de Li depart to de M an. z N "
AR EE e EEpatiaMeiin g5 NataeaN 2 Mbps Wireless Datos Dedicado | Redundancia
SEDES DIVISION ALIMENTARIA
A Tipo de
SEDE Direcclén fchoge Medio Servicio Clase P
Banda Enlace
Final Calle Libertad Poniente Colonia Santa
Bodega Santa Ll..lCIa, San.ta Ana. Antiguo tocal del !'Ban.co 2 Mbps Wireless Datos Bedicado Principal
Ana Hipotecario {una cuadra antes de fabrica
Imacasa, contiguo a la linea férrea).
Bidea Sitic del Carretera a Santa Ana, Km 29, Desvid a San
Niﬁog Juan Opico, La Libertad, Ex Banco de| 2 Mbps Fibra dptica Datos Dedicado Principal
Fomento Agropecuario.
Bodega km 33 ¥ Carretera a Santa Ana, Frente a 2Mbps | Fibraoptica | Datos | Dedicado Principal
o Ruinas de San Andrés, Ciudad Arce, La i I R
Zapotitdn Libertad. 2 Mbps Wireless Datos | Dedicado | Redundancia
Bodega san Km 45 1/2, carretera hacia llobasco, Cantén
Cerro Colorado, San Rafael Cedros, 2 Mbps Wireless Datos Dedicado Principal
Rafael Cedros .
Cuscatlan.
CENTRO DE DATOS CENTRALIZADO
Ancho d Tipo de
SEDE Direccidn o Medio Servicio Clase P
Banda Enlace
Oficinas 10a. Avenida Sur y Calle México, Barrio San
Centrales en San | Jacinto, S5an Salvador. 50 Mbps Fibra optica Datos Dedicado Principal
Jacinto

El contratista deberd cumplir con los requerimientos obligatorios establecidos en las especificaciones
técnicas y segun lo ofertado, que se detalla a continuacion:

No.

REQUERIMIENTOS OBLIGATORIOS PARA EL CONTRATISTA

A. CONDICIONES DEL SERVICIO SOLICITADO

Siempre que las solicitudes estén dentro de las capacidades contratadas, tales como el ancho de
1 |banda, acuerdos de servicio o equipos entregados, las configuraciones posteriores y necesarias se
realizardn sin cargo extra para el contratante.

El contratista podra, a peticion del administrador del contrato de los enlaces, realizar traslados,
¢cambios de ubicacidn fisica o redistribuir anchos de banda, en los casos que exista factibilidad técnica
y comercial, a un maximo de 5 enlaces. El tiempo de ejecucidn para estas labores serd de 15 dias
habiles una vez aceptaba la factibilidad.

3

Se requiere que tada uno de los enlaces implementados pueda lograr acceso a todos los servicios
publicados por parte del contratante dentro del centro de datos del sitio principal.

B. CONDICIONES DE LA INSTALACION FISICA

1 | Los medios de transmision de datos, equipos terminales y demas componentes, seran suministrados




por el contratista, serdn instalados y configurados segin los requerimientos institucionales, previa
coordinacidn con el administrador del contrato.

El contratista realizard los cambios que afecten la disponibilidad del servicio de enlace de datos en
horas no laborales de ser necesario, el horario de trabajo actual de la entidad contratante es de lunes
a viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m. Se podran realizar trabajos en horas NO laborales, lo cual sera
comunicado por el Administrador del Contrato.

La infraestructura de interconexion se realizard con fibra dptica desde el dispositivo de acceso al
medio en la dltima milla, serd instalado por el contratista. No se permitira la subcontratacion de otras
redes para la entrega del servicio. Se podridn aceptar otros medios de interconexion temporal
mientras entre en aperacion el servicio principal.

w

EGURIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA

Incluir un mecanismo se seguridad en la red de interconexion, de forma tal que no se permita el
mezclado o intercepcion de trafico con otras redes {sean publicas, privadas ¢ interconexién entre
proveedores), Especificar el mecanismo utilizado para tal fin.

No debera existir injerencia por parte del contratista en el contenido y protocolos de ¢comunicacion
que la institucidn transmita entre sus diversas dependencias.

m

QUIPOS FISICOS A INSTALAR Y SUMINISTRAR

Suministro de la informacién que describa los equipos fisicos centrales tales como: routers, switches,
conversor de fibra, etc., gue sera instalados en cada punto,

Los equipos y dispositivos a instalar para la ejecucién del servicio de interconexion de datos se
contratan en calidad de comodato, los cuales deberédn incluir todas las partes necesarias para su
adecuado funcionamiento (cables, fuentes de poder, herrajes, sujecion a rack, etc.), mientras dure la
contratacién del servicio.

Proveer al menos un punto terminal Ethernet en los equipos terminales de comunicacion, para
poderlo conectar a la red LAN, interfaz RJ-45 Base-T.

ONFIGURACION

(=]

Protocolo a utilizar en puntos de entrega. TCP/IP v4

El contratista deberd de realizar las configuraciones pertinentes, adaptados a las direcciones IP
privadas de las diferentes segmentos de red LAN en cada punto de entrega

La disponibilidad minima aceptable a proporcionar y garantizar para los enlaces sera del 99.5%

El contratista serd responsable de realizar actualizaciones, cambios o mantenimiento rutinario al
equipo de comunicaciones, software y medio de conectividad, en los casos que se requiera para su
buen funcionamiento.

El contratista debera garantizar con los mecanismos que considere conveniente, poder mantener
activos los servicios de enlaces de conectividad es un esquema 7/24/365 (dias, horas, afio)

F.

MONITOREQ DE LOS ENLACES

El contratista debera proporcionar una herramienta para el acceso al monitoreo del servicio
contratado, en el cual se pueda visualizar el estado de los enlaces, anchos de banda, historial de
tréfico.

2

La herramienta serd a través de un sitio web provisto por el contratista, accesible mediante usuario y
clave.

3

No habra un costo extra para el contratante por este servicio.

G.

FALLAS Y SOPORTE TECNICO

Se considerard que el servicio fallo desde el momento de recepcion del reclamo por parte del
contratante y esta se haya comunicado al centro de servicio del contratista, hasta que se comunigue
la resolucién del caso.

Se requiere un tiempo de respuesta de atencidén no mayor a 4 horas, para sitios dentro del drea
metropolitana y 6 horas para el resto, ante fallas técnicas reportadas. Este plazo se podra extender
en casos de fuerza mayor, fuera de control.




3 | El contratista debera asignar un ticket de seguimiento de servicio ante reporte de fallas.

El reporte de fallas podra hacerse ya sea por llamada telefénica, correo electrénico o algln otro
esquema electrénico disponible para notificarlo.

Al terminar de dar solucién a fallas reportadas, deberdn enviar informe técnico resumido al
administrador del contrato v al jefe del Departamento de Infraestructura Tecnoldgica de la entidad
contratante, describiendo el origen de la falla y su solucién, dicho reporte seria enviado por correo
electrénico preferentemente.

El contratista deberd proporcionar tabla de escalonamiento de casos para seguimiento de
incidentes, contacto post-venta de ejecutivo de cuenta para el contratante, contacto con ingeniero
post-venta para consultas, ajustes o mejoras que puedan realizarse posterior a la contratacion del
servicio.

T

NSTALACION DE LA INFRAESTRUCTURA

El contratista garantizard la correcta instalacion de la infraestructura de interconexion de datos,
realizard el ingreso de cableado a cada una de las instalaciones fisicas, hasta llegar a gabinete que
alojara los equipos terminales en cada centro de cableado que estan disponibles en cada punto a
entregar el servicio.

El contratista realizara envifietados que permitan identificar los dispositivos de su propiedad que
hayan utilizado en cada punto de entrega para suplir del servicio.

I. INCUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS DE CONTRATACION DEL SERVICIO

Si el contratista no pudiera cumplir con los niveles y objetivos de servicio contratados, en un tiempo
comprendido a un mes calendaric completo, el cliente tendra derecho a solicitar un crédito por
servicio a ser reflejado en la factura del mes siguiente. Los detalles de contacto se proveeran cuando
se inicien operaciones.

El crédito del servicio sera basado en un porcentaje del cargo mensual aplicable al circuito, el
2 | contratista proveera del método de cdlculo de la disponibilidad mensual y las condiciones aplicables,
seglin contratacién.

J.  PLAZO DE IMPLEMENTACION DE LA INFRAESTRUCTURA

15 dias calendario maximo, a partir de la fecha establecida en la orden de inicio para llevar a cabo la
1 |instalacion, configuracién, pruebas y puesta en marcha de toda la infraestructura necesaria para
empezar a proveer el servicio.

El (la) Contratista sera el responsable directo de velar porque se cumplan las condiciones establecidas,
de acuerdo a lo requerido por el contratante.

QUINTA: PRODUCTOS ESPERADOS:
Los productos esperados para el presente contrato de "SUMINISTRO DE ENLACES DE INTERCONEXION

DE DATOS A SEDES EXTERNAS", de acuerdo a las especificaciones técnicas indicadas en las Condiciones
Generales para la Presentacién de Ofertas del proceso de Libre Gestion son los siguientes:

1. Plan de Trabajo: Este debera entregarse contra Orden de Inicio y deberad contener las
secuencias de operaciones, tiempos estimados de implementacién, entregas y cierre de
proyecto de implementacion.

2. Diagrama base de interconexion de toda la infraestructura contratada.

3. Descripcién técnica necesaria de la tecnologia utilizada en la provisidon del servicio de
interconectividad.

4. El contratista entregara documentacion en la que contenga como minimo: nimero de
identificacion del punto final servido en cada sede, direccidn del lugar de entrega
(departamento, municipio), ancho de banda servido, direccionamiento IP utilizado, default
gateways, identificacién de los dispositivos en la herramienta de monitoreo.

5. Proporcionar cualquier otra informacién que el oferente considere que sea (til para la
institucion.



6. Métodos de atencidn de soporte técnico, incluyendo nombres, teléfonos y correo que detalle
el mecanismo de atencion de fallas asi como el método que utilizan para la atencién al cliente.

7. Proporcionar usuario y clave de acceso a la herramienta de monitoreo web.

8. Proveer informacidn del administrador del proyecto para coordinar visitas, reuniones, avances,
seguimientos, ajustes, aclaracion de dudas, ejecucion de tareas y demas elementos necesarios
hasta terminar la entrega del servicio a satisfaccidén.

SEXTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO:

El MINDEL pagara al Contratista un monto de hasta DIECINUEVE MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO
DOLARES CON SESENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
{US$19,965.60), IVA y Contribucién Especial de Seguridad Ciudadana (CESC) incluidos; segun
Resolucion de Adjudicacién Numero 2/2020 emitida por la Ministra de Desarrollo Local Ad-Honorem el
dia treinta de enero de dos mil dos mil veinte, mediante la cual se adjudico al contratista el proceso de
Libre Gestidn nimero LG-2/2020-MINDEL, y de conformidad con el presupuesto aprobado entre el
MINDEL y el CONTRATISTA. Los pagos se realizardn de conformidad a lo establecido en las
especificaciones técnicas de acuerdo al siguiente detalle:

Se debera presentar factura mensual al inicio de mes facturado; el inicio de facturacién iniciard desde
la orden de inicio hasta el 31 de Diciembre de 2020; dicha factura debera presentar la retencidon del 1%
del IVA; al igual que cualquier otro recargo pertinente tal como el CESC y cualquier otro impuesto o
contribucidn especial. £l mensajero debera portar sello de la empresa ya que cada vez que se presente
la factura se debe levantar un acta de recepcién del servicio a conformidad, la cual se firma y sella por
ambas partes, presentando para tal efecto en la ventanilla de Departamento de Tesoreria ubicada en
San Jacinto (102. Avenida Sur y Calle México, Barrio San Jacinto), la correspondiente factura de
Consumidor Final y el Acta de Recepcion emitida por el Administrador del Contrato, de acuerdo a lo
establecido en el Art. 77 del RELACAP, consignando el descuento del 1% en concepto de retencidn del
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles a la Prestacion de Servicios, de conformidad a lo
establecido en el Art. 162, inciso tercer del Codigo Tributario, para que se le emita el Quedan
respectivo.

El pago se efectuara en el Departamento de Tesoreria dentro de los treinta dias calendario posteriores
de haber retirado el quedan correspondiente, previa presentacidn del acta de recepcidon original v
factura de consumidor final a nombre del MINISTERIO DE DESARROLLC LOCAL, consignando el
descuento del uno por ciento (1%} en concepto de retencién del impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles vy a la Prestacion de Servicios, de conformidad a lo establecido en el articulo ciento sesenta y
dos inciso tercero del Codigo Tributario.

SEPTIMA: MONEDA DE PAGO:
El valor del presente contrato sera pagado unica y exclusivamente en ddélares de los Estados Unidos de
América y se entiende que en el precio de la prestacion del servicio estd incluido el IVA,

OCTAVA: FUENTE DE FINANCIAMIENTO:

Las obligaciones emanadas del presente contrato seran cubiertas con cargo a la fuente de
financiamiento: 88 3 FONDO GENERAL -CIUDAD MUIJER -2020, para lo cual se ha verificado la
correspondiente asignacién presupuestaria.

NOVENA: PLAZO DEL CONTRATO:

El Contratista se compromete a propaorcionar el servicio objeto del presente contrato a partir de la
fecha que se establezca en la Orden de Inicio emitida por el Administrador del Contrato, hasta el
treinta y uno de diciembre de dos mil veinte.




DECIMA: GARANTIAS:

EL CONTRATISTA esta obligado a rendir a su costo, la(s) garantia(s) que se describe(n) a continuacién,
esta (s} podra(n) ser fianzas otorgadas por una Institucion Bancaria, Aseguradora o Afianzadora,
debidamente autorizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero Salvadoreiio. La no
presentacion de las garantias indicadas, en el plazo establecido podrd ocasionar la rescisién inmediata
del contrato.

Garantia de Cumplimiento de Contrato:

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, el Contratista
debera rendir a favor del Contratante una Fianza de Cumplimiento de Contrato, de conformidad al
articulo treinta y cinco de la LACAP, por el DIEZ POR CIENTO {10%) del monto total del contrato, que
equivale a UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS DOLARES CON CINCUENTA Y SEIS CENTAVOS DE
DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,996.56), que deberd ser entregada a mas tardar
cinco (5) dias habiles, posteriores a la fecha en que reciba copia del contrato legalizado. El plazo de la
garantia sera de 389 DIAS CALENDARIO, a partir de la fecha de este Contrato. La vigencia de la garantia
debera exceder en 60 dias del plazo del contrato, la cual debera estar vigente a partir de la fecha de
firma del contrato. Si el plazo del contrato se prorroga y 1a nueva fecha de vencimiento del mismo cae
fuera del periodo cubierto por la garantia, y/o incremento en el monto contractual, el Contratista
estara obligado, para que la prérroga surta efecto, a renovar la garantia en los plazos y montos
necesarios para cubrir la totalidad del nuevo plazo y/o incremento contractual més sesenta dias. En
todo caso esta Garantia de Cumplimiento del Contrato tendra plena vigencia y validez mientras el
contrato no haya sido liquidado. Esta circunstancia debera quedar plenamente establecida en el
documento de Garantia de Cumplimiento del Contrato emitida por la institucion bancaria, aseguradora
o afianzadora responsable de la emision del documento.

DECIMA PRIMERA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:

El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a cargo del Administrador del
Contrato asignado a al ingeniero Oscar Vicente Romero Martinez, Técnico de Telecomunicaciones Ad-
Honorem del Departamento infraestructura Tecnoldgica, teniendo como atribuciones las establecidas
en los Articulos: 82 Bis., 122 (en caso de contratacion de suministros), 129 {en caso de consultorias) de
la LACAP, 42 inc.32,, 74, 75 inciso 22,77, 80 y 81, de la RELACAP y otras establecidas en el presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA: ACTA DE RECEPCION:

Correspondera al {o los) Administrador{es) del Contrato en coordinacidon con el Contratista, la
elaboracion y firma de las actas de recepcion {definitivas, parciales, provisionales, segin corresponda),
las cuales contendran como minimo lo que establece el Articulo 77 del RELACAP.

DECIMA TERCERA: VIGENCIA:
El presente contrato tendra vigencia a partir de la fecha de su firma por ambas partes, y finalizara
cuando el MINDEL haya realizado la liquidacién financiera del mismo.

DECIMA CUARTA: MULTAS ¥ PENALIDADES:

MULTAS

Cuando el Contratista incurriese en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales por
causas imputables al mismo, podra declararse la caducidad del contrato o imponer el pago de una
multa por cada dia de retraso, de conformidad a |a siguiente tabla:




a) En los primeros treinta dias de retraso, la cuantia de la multa diaria serad cero punto uno por ciento
{0.1%) del valor total del contrato.

b) En los siguientes treinta dias de retraso, la cuantia de la multa diaria serad del cero punto ciento
veinticinco por ciento (0.125%}) del valor total del contrato.

¢) Los siguientes dias de retraso, la cuantia de la multa diaria sera del cero punto quince por ciento
{0.15%) del valor total del contrato.

Cuando el total del valor del monto acumulado por multa, represente hasta el doce por ciento (12%)
del valor total del contrato procedera la caducidad del mismo, haciendo efectiva la garantia de fiel
cumplimiento del contrato.

La multa establecida en los incisos anteriores, sera fijada proporcionaimente de acuerdo al valor total
del avance correspondiente dentro de la respectiva programacion de la ejecucion de las obligaciones
contractuales, siempre que estas puedan programarse en diversas etapas.

En el contrato de suministro, los porcentajes previamente fijados para la multa, sera aplicable
Unicamente sobre el valor de los suministros que se hubieren dejado de entregar por el
incumplimiento parcial del contrato.

Las multas anteriores se determinardn con audiencia del Contratista debiendo exigir el pago de la
misma, una vez sean declaradas en firme.

En todo caso, la multa minima a imponer en incumplimientos relacionados con la contratacion de
obras, bienes y servicios adquiridos por licitaciones o concursos, sera por el equivalente de un salario
minimo del sector comercio. En el caso de la libre gestién la multa minima a imponer sera del diez por
ciento del salario minimo del sector comercio.

PENALIDADES
Aplicardn de acuerdo a lo establecido en las Especificaciones Técnicas.

DECIMA QUINTA: MODIFICACIONES Y PRORROGA:

El presente contrato podra ser modificado o ampliado en sus plazos y vigencia de comin acuerdo entre
las partes, antes del vencimiento de su plazo de conformidad a lo establecido en los Articulos, 83-A, 86
y 92 de la LACAP, y se deberan atender las prohibiciones establecidas en el articulo 83-8 de la LACAP.
Asi mismo podra acordarse la prarroga establecida en el Art. 83 de la LACAP y 92 del RELACAP (cuando
aplique). En tales casos, el CONTRATANTE emitird la correspondiente Resolucién Razonada de
modificacion o prérroga cumpliendo con el procedimiento administrativo, y el Contratista en su caso
debera modificar o ampliar los plazos y montos de las garantias correspondientes.

DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD LABORAL Y ADMINISTRATIVA:

El Contratista cumplird con todas las leyes, codigos, regulaciones y prestaciones de caracter laboral
vigentes en la Repiblica de El Salvador, a favor del personal que sea asignado para la prestacion de
servicios contemplados en este contrato. Asi mismo, el contratista exime al MINDEL de toda
responsabilidad civil, laboral, penal o de transito que se le pretenda deducir en relacion ai trabajo de su
personal, o que surja por dafios a terceras personas, incluyendo muerte y dafios a la propiedad
causadas por violacidn a una obligacidn legal o incumplimiento de este contrato por parte del
Contratista o su personal. El contratista no tendra responsabilidad por hechos que se originen como
consecuencia de fuerza mayor o caso fortuito, asi como por delitos cometidos por terceras personas.

DECIMA SEPTIMA: TERMINACION DEL CONTRATO:




El MINDEL podra dar por terminado el contrato sin responsabilidad alguna de su parte, cuando;

a. El Contratista no cumpla con la presentacién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato y
otras que se hayan solicitado, en los plazos correspondientes.

b. Lla mora del contratista en el cumplimiento de los plazos o por cualquier otro incumplimiento
de sus obligaciones contractuales, y cuando las multas hubiesen alcanzado un monto
equivalente al doce por ciento (12%) del valor total del contrato, incluyendo en su caso,
modificaciones posteriores.

c. Deficiencia de los productos o servicio contratado.

d. Se podran acordar la extincion de las obligaciones contractuales, siempre y cuando no
concurra otra causa de terminacion imputable al contratista y que por razones de interés
publico hagan innecesaria la finalizacién del contrato.

Otras causas:

a. Por la muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o por la extincién de la
personeria juridica de la sociedad contratista.

Por la declaracidn de quiebra o concurso de acreedores, y la declaracion suspensién de pagos.
¢. Por caso fortuito o fuerza mayor que afectare significativamente el servicio objeto del
contrato.

d. La falta de veracidad en lo ofertado, comprobado luego de la contratacion, podra ser causa de
terminacion del contrato.

DECIMA OCTAVA: FUERZA MAYOR O CASQO FORTUITO:

Si por cualesquiera causas de fuerza mayor o caso fortuito, tales como huelgas, guerras, terremotos,
erupciones volcadnicas, 6rdenes gubernativas, disturbios y otras causas fuera del control del Contratista,
se hicieren impracticables los servicios contratados, el MINDEL podra dar por terminado los servicios
sin responsabilidad para ambas partes y pagard al Contratista todos los costos y honorarios
devengados por los servicios ejecutados hasta la fecha de terminacion dada por el MINDEL.

DECIMA NOVENA: IMPUESTOS:
El CONTRATISTA serd responsable del pago de los impuestos (IVA, Renta y otros Aranceles}, que la
prestacion de los servicios de este contrato ocasionare.

VIGESIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS:

En caso de conflicto entre ambas partes, seran resueltas en primer lugar mediante trato directo entre
ambas partes de lo cual se dejard constancia en acta o por cualquier medio de resolucién alterna de
conflictos, solamente aquellas circunstancias que no puedan ser resueltas por estos medios seran
sometidas a conocimiento de los tribunales comunes sefialando para tal efecto como domicilio especial
la ciudad de San Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo al
contratista, el Contratante nombrara al depositario de los bienes que se embargaren al Contratista,
quien releva al Contratante de la obligacion de rendir fianza vy cuentas, comprometiéndose el
Contratista a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales aungue no hubiere condenacién en
costas. Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucidn de! presente
contrato, se sujetara a sede judicial.

VIGESIMA PRIMERA: CESION, INCUMPLIMIENTO Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO:

1 CESION

El Contratista no podra rescindir el presente contrato una vez firmado y tampoco podra transferir,
comprometer, Sub-contratar, ceder su derecho a recibir pagos o hacer cualquier otra transaccion sobre
éste contrato o parte de él, a persona alguna, natural o juridica, nacional o extranjera, sin la
autorizacién por escrito del MINDEL, previa aprobacién de la Fuente Financiera (cuando aplique),
pudiendo el MINDEL reservarse las razones que tenga para negar la cesién. En todo caso, la suma de
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todos los sub-contratos no podra ser mayor del CINCUENTA POR CIENTO (50%), del monto contratado.
La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacion antes referida dara lugar a |la caducidad del
contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato.

2. INCUMPLIMIENTO

El MINDEL podra caducar el presente contrato en casos de incumplimiento del Contratista de
cualquiera de las obligaciones contraidas por medio de este contrato, salvo caso fortuito o por fuerza
mayor que no fueren imputables al mismo se le sancionara con la terminacion del contrato.

3. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

El MINDEL podra caducar el contrato en cualquier momento por medio de notificacion por escrito al
CONTRATISTA sin indemnizacidn alguna si éste fuera declarado en quiebra o insolvente. El MINDEL se
reserva el derecho de dar por terminado total o parcialmente el presente contrato por: a)
Incumplimiento de cualesquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo; b) deficiente 0 mala
prestacion del servicio a juicio de! MINDEL; c) Si se comprobare que el CONTRATISTA ha incurrido en
practicas corruptas tales como: soborno, extorsién o coaccion, fraude, colusién, o cualquier otro hecho
similar que se considere acto de corrupcidn y d) en general, por negligencia o incompetencia del
CONTRATISTA, a juicio del MINDEL, en la prestacion del servicio objeto de este contrato. El MINDEL se
reserva el derecho de dar por terminado unilateralmente el contrato cuando asi convenga a sus
intereses, pagando todos los costos en que haya incurrido y los honorarios proporcionales que se le
deban al CONTRATISTA hasta ese momento.

VIGESIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD Y ACCESO A LA INFORMACION:

El Contratista se compromete a guardar la confidencialidad de toda informacién revelada por el
Contratante, independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma verbal o
escrita, y se compromete a no revelar dicha informacion a terceras personas, salvo que el Contratante
to autorice en forma escrita. El contratista se compromete a hacer del conocimiento unicamente la
informacion que sea estrictamente indispensable para la ejecucion encomendada y manejar con
reserva la misma, estableciendo las medidas necesarias para asegurar que la informacion revelada por
el Contratante se mantendra con cardcter confidencial y gue no se utilice para ningun otro fin,

En aplicacidn de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, el Contratante esta en la obligacion de
proporcionar la informacidn que le sea requerida, por tanto, el Contratista exonera al MINDEL de
cualquier responsabilidad por el uso indebido de |a informacién proveida a terceros.

VIGESIMA TERCERA: INTERPRETACION DEL CONTRATO:

El MINDEL se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucién
de la Republica, 1a LACAP, el RELACAP, demads legislacion aplicable, y los Principios Generales del
Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga a los intereses de la Institucidn con respecto a
la prestacidn objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito
que al respecto considere convenientes. El Contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga
a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el Contratante.

VIGESIMA CUARTA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE:
El presente Contrato queda sometido en todo a la LACAP, RELACAP, |a Constitucion de |la Repdblica, y
en forma subsidiaria a las Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este Contrato. Asimismo,
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sefialan como domicilio especial la ciudad de San Salvador a la competencia de cuyos tribunales se
someten.

VIGESIMA QUINTA: PROHIBICION DE TRABAJO INFANTIL:

Si durante la ejecucién del contrato se comprobare por la Direccién General de Inspeccién de Trabajo
del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte de(l) (la) contratista a la
nermativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccién de la persona adolescente trabajadora, se
debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el art. 160 de la LACAP para determinar ¢
cometimiento o no durante la ejecucién del contrato de la conducta tipificada como causal de
inhabilitacién en el art. 158 Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocacién de hechos falsos
para obtener la adjudicacion de la contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la
normativa por parte de la Direccidn General de Inspeccion de Trabajo, si durante el tramite de re
inspeccion se determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccién, o por el contrario si
se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este ultimo caso debera finalizar el procedimiento
para canocer la resolucién final.

VIGESIMA SEXTA: NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES
El Contratante sefiala como lugar para recibir notificaciones Boulevard Orden de Malta, Edificio

nimero 470, Urbanizacion Santa Elena, municipio de Antiguo Cuscatlan, La Libertad, v el Contratista
sefiala para el mismo efecto la siguiente direccion; _
T i electrdnico:m Todas
las comunicaciones o notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato seran validas solamente

cuando sean hechas por escrito en las direcciones que las partes han sefialado.

En fe de lo cual suscribimos el presente contrato en dos originales de igual valor, en la ciudad de San
Salvador, a los dieciocho dias del mes de febrero del afio dos mil veinte.

| ﬁim@ |

TELEMDWL
EL SALVADOR

APODE BADO ADMINISTRATIVO
TELEMOWIL EL SALVADOR, S.A. DEC.V

MINISTRA Dt DESARROLLO LOCAL

-HONOREM

En la ciudad de Antiguo Cuscatlan, departamento de La Libertad, a las ocho horas con cuarenta y

siete minutos, del dia dieciocho de febrero de dos mil veinte. Ante mi, MARLENE CAROLINA NOVOA

MORENO, Notario, del domicilio de San Salvador, departamento San 5alvador, comparecen: por una
parte, MARIA OFELIA NAVARRETE DE DUBON, quien es de |||l -7os de edad, Ama de
Casa, del domicilio de -, departamento de _, persona a guien conozco e identifico

por medio de su Documento Unico de Identidad m]mero:_
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- gue tuve a la vista, actuando en su caricter de Ministra de Desarrollo Local Ad-
honorem vy representante legal del MINISTERIO DE DESARROLLO LOCAL, Institucion de Derecho
Pdblico, perteneciente al Organo Ejecutivo, del domicilio de San Salvador, con Numero de
Identificacion Tributaria: _,
que en el curso de este instrumento se denominara “EL CONTRATANTE” o “EL MINDEL”, personeria
que al final relacionaré; y por otra parte, PEDRO JAVIER AMAYA CIERRA, de _ de

edad, estudiante, del domicilio de _, departamento de - persona a

quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad Nimero -

—, y Numero de Identificacion Tributaria_

Administrativo de la sociedad TELEMOVIL EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que se abrevia TELEMOVIL EL SALVADOR, 5.A. DE C.V., de nacionalidad salvadorefia, del
domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Numero de ldentificacién Tributaria-
instrumento se denominard "EL CONTRATISTA", personeria que al final relacionaré; y dichos
comparecientes en el caracter en que actiian ME DICEN: que reconocen como suyas las firmas que
anteceden y que respectivamente son "llegible” e "llegible”, por haber sido puestas de su pufio y
letra en el anterior documento de naturaleza contractual, por medio del cual, se hace constar que el
MINDEL ha adjudicado un contrato seguin Resolucidon de Adjudicacién ndmero DOS/DOS MIL VEINTE,
de fecha treinta de enero de dos mil veinte, adjudicando al Contratista el proceso de Libre Gestion
nimero LG- DOS/ DOS MIL VEINTE-MINDEL, y de conformidad a las condiciones que aparecen en el
documento v demds documentos contractuales, entre los que estan: Condiciones Generales,
Especificaciones Técnicas, oferta técnica, oferta econdmica y clausulas contractuales generales;
documentos que expresamente se entienden incorporados al contrato. El objeto del contrato
comprende la regulacion de las relaciones, derechos y obligaciones de las partes contratantes, a
efecto de que ef Contratista preste a satisfaccién del Contratante los SERVICIOS DE SUMINISTRO DE
ENLACES DE INTERCONEXION DE DATOS A SEDES EXTERNAS. En relacion al plazo del contrato, El
Contratista se compromete a dar fiel cumplimiento a la Clausula Novena debiendo en consecuencia
ejecutar totalmente el servicio objeto del contrato y entregarlo a entera satisfaccién del MINDEL, a
partir de la fecha establecida en la orden de inicio al treinta y uno de diciembre de dos mil veinte. El
costo del Servicio es hasta por un monto maximo de DIECINUEVE MIL NOVECIENTOS SESENTA Y
CINCO DOLARES CON SESENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA,
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cantidad que incluye el impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestacion de servicios
{IVA), y Contribucién Especial de Seguridad Ciudadana (CESC), de conformidad con la oferta
economica aprobada entre el MINDEL y el Contratista. Reconocen asimismo los comparecientes en
el caracter en que actdan el resto de los conceptos expresados en el documento; Y Yo, la suscrita
Notario DOY FE: I) De ser auténticas las firmas que calzan el documento que antecede, por haber
sido puestas por los comparecientes en mi presencia; Il) De ser legitima y suficiente |la personeria
con que comparece la sefiora MARIA OFELIA NAVARRETE DE DUBON, por haber tenido a la vista:
a)Ejemplar del Diario Oficial NGmero CIENTO UNO, Tomo CUATROCIENTOS VEINTITRES, de fecha dos
de junio de dos mil diecinueve, que contiene el Acuerdo Ejecutivo Nimero DIECISIETE, de fecha dos
de junio de dos mil diecinueve, del cual consta que la sefiora MARIA OFELIA NAVARRETE DE DUBON,
fue nombrada Ministra de Desarrollo Local Ad-Honorem, a partir del dia dos de junio de dos mil
diecinueve, y también se consigna el Decreto Ejecutivo nimero UNO del Consejo de Ministros, que
contiene las Reformas al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, emitido el dos de junio de dos
mil diecinueve, que regula en su articulo cinco, la sustitucién al articulo veintiocho, el cual regula en
su numeral dieciséis la creacién del Ministerio de Desarrollo Local, y ademds en el articulo nueve
adiciona en el titulo 11, el articulo cuarenta y cinco- E, incorporando las competencias del Ministerio
de Desarrollo Local; b) Ejemplar del Diario Oficial NUmero CIENTO CINCUENTA Y NUEVE, Tomo
CUATROCIENTOS VEINTICUATRO, de fecha veintiocho de agosto de dos mil diecinueve, que contiene
el Decreto Ejecutivo Nomero VEINTE de fecha veintiocho de agosto de dos mil diecinueve, en el cual
se realizaron Reformas al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, en su articulo dos, por medio del
cual se sustituye en el articulo cuarenta y cinco — E, el numero siete y se adiciona el nimero ocho,
atribuyéndole una competencia mas al Ministerio de Desarrollo Local; ¢) Ejemplar del Diario Oficial
Ndmero DOSCIENTOS TREINTA NUEVE, Tomo CUATROCIENTOS VEINTICINCO, de fecha dieciocho de
diciembre de dos mil diecinueve, del cual consta gue mediante el Decreto Ejecutivo nimero
CUARENTA Y UNO de fecha doce de diciembre del dos mil diecinueve, se introdujeron reformas al
Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, en el articulo uno adicionando al Titulo II, Capitulo II, los
articulos cuarenta y cinco - F y cuarenta y cinco — G; Ill) De ser legitima y suficiente la personeria con
que comparece el sefior PEDRO JAVIER AMAYA CIERRA, por haber tenido a la vista Copia certificada
por notario de Testimonio de Escritura Publica de Poder Administrativo, otorgada en la ciudad de
Zaragoza, departamento de La Libertad, a las nueve horas con treinta minutos del dia veintinueve de
marzo de dos mil diecinueve, ante los oficios notariales de Diana Carolina Vega Arias, en la cual

consta que el sefior EDGARD ANTONIO GRANDE BERMUDEZ, actuando en su calidad de Director
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Ejecutivo y Representante Legal de la sociedad TELEMOVIL EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse TELEMOVIL EL SALVADOR, 5.A. DE C.V., otorgd Poder
Administrativo a favor del sefior Pedro Javier Amaya Cierra y otros, para que actuando conjunta o
separadamente con los demdas apoderados nombrados, puedan representar a la sociedad,
concediéndole por medio de dicho instrumento entre otras facultades, la de participar en cualquier
tipo de licitacidon o concurso, libre gestion o contratacion directa, ya sea de instituciones publica,
auténomas, semi-auténomas, municipalidad o privadas, entre otras, para lo cual podrd adquirir
bases de licitacion o concurso, preparar, suscribir y presentar ofertas, asi como firmar los
correspondientes contratos y sus modificaciones, derivados de adjudicaciones o acuerdos de
modificacion; encontrandose por tanto el compareciente facultado para la suscripcion de la presente
y del documento que antecede. En el contenido del referido Poder, queddé ampliamente relacionada
y legitimada la personeria con que actué el sefior EDGARD ANTONIO GRANDE BERMUDEZ para
extender el mismo, asi como la existencia legal de la mencionada sociedad; verificdndose en este
acto que la credencial de Director Ejecutivo y Representante Legal del sefior GRANDE BERMUDEZ se
encuentra vigente a la fecha. El referido Testimonio se encuentra inscrito en el Registro de Comercio
el dia uno de abril de dos mil diecinueve, al nimero CUARENTA Y TRES del libro UN MIL
NOVECIENTOS VEINTIOCHO, del Registro de Otros Contratos Mercantiles, del Folio TRESCIENTOS
TRES al folio TRESCIENTOS OCHO. Asi se expresaron los comparecientes a quienes expliqué los
efectos legales de la presente acta notarial que consta de tres folios Utiles. Y leido que les fue por mi,
todo lo escrito en un sélo acto sin interrupcion, manifestaron su conformidad, por estar redactado

conforme a sus voluntades, ratificaron su contenido y firmamos. DOY FE.
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EL SALVADOR
' 2A DECY, |
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~—_/PEDRQ R ANPAYA CIERTER
APODERADO ApM
x{ VADOR, $.A. DE C.V
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ADAONOREM






