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Nombre de la

“SUMINISTRO DE EQUIPO INFORMATICO Y LICENCIAMIENTO PARA EL MINDEL”

oferta
Adquisicién de equipo informdtico vy licenciamiento gue incluye: ups, equipo portdtil,
Producto computadoras de escritorio, swifches, impresoras, licenciamiento de antivirus,
plataforma de respaldo y servidores.
Institucion MINISTERIO DE DESARROLLO LOCAL
Segln Anexo
Precio
FONDO GENERAL GOES
Cantidad Ver especificaciones técnicas segn ANEXO N° 1
» Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capital Variable Bolsa de
Productos y Servicios que en lo sucesivo se denominard la Bolsa.
Términos

e Gerencia de Servicios Instifucionales, en lo sucesivo se denominard GSI.

¢ Ministerio de Desarrollo Local de El Salvador, que en lo sucesivo se denominard
MINDEL.

Condiciones de
negociacion

1. La negociacién se redlizard por ITEM COMPLETO O POR LA TOTALIDAD DE LA
OFERTA, Excepto los items 5, 6, 15, 16, 17, 18, 19, 20 y 21 se negociardn por LOTE
COMPLETO. No se aceptard fraccionamiento de items.

2. Los ofertantes podrén presentar ofertas por cualquiera de los items. Si el mismo
proveedor cierra varios items, se podrd emitir un solo anexo de contrato detallando
en el mismo todos los precios de cierre por contrato.

3. Podréan participar en la presente negociacién las personas nafurales y/o juridicas
gue no se encuenfren incapacitadas para ofertar y contratar, impedidas para
ofertar y/o inhabilitadas para participar y contratar con la Administracion Pablica.

Clausula de no colusion : Tres (3) dias hdbiles antes de la negociacion, se deberd
enfregar a la Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capital
Variable, una Declaracién Jurada anfe notario en la que manifieste que no ha
constituido acuerdos colusorios con uno, varios o todos los demds ofertantes que
participan en el presente proceso, y que constituyan violacién al literal ¢) del articulo
veinficinco de la Ley de Competencia seglin el modelo de declaraciéon jurada
establecido en el mecanismo bursatil. ANEXO N° 4.

Especificaciones

Segtin numeral 3 del ANEXO N° 1: ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

Técnicas
Ong.erf ol Indiferente
suminisiro
Plazo, lugary | oo tos ftems 1,2, 3,4, 5, 6, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 25 Y 26:
horario de cTo
A S5

entrega
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Indicar plozo para la enfrega, la cual no podrd ser mayor de 55 dias hdbiles a partir de
la Orden de Inicio o la oferta serd descalificada.

Emisién de la orden de inicio: esta serd emitida en un plazo de 5 dias calendarios
después del cierre del contfrato por el o los Administrador de los contfratos, en ella
detallard las fechas de inicio y finalizacion de las entregas, esta podrd ser enviada via
correo electirénico o correspondencia en fisico al proveedor.

LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DEL SUMINISTRO:

Para los items 1, 4,13,14, 23,25Y 26

MINDEL San Jacinto, ubicado en 10° Avenida Sur y Calle México, Barrio San Jacinto.
Para los items 2,3, 5, 6,12 ,15,16,17,18,19 y 24:

Se enfregardn en cada sede segln especifique los requerimientos.

e Sede Ciudad Mujer Santa Ana
o Km 61 1/2 carretera panamericana, finca Santa Teresa, cantdn
chupadero, contfiguo a residencial Luna Maya, Santa Ana
e Sede Ciudad Mujer Lourdes Colon
o Kildmetro 29 1/2 Carretera a Sonsonate, desvid a las 600, Canton Entre
Rios, Colon, La Libertad
e Sede Ciudad Mujer San Martin
o Finca Gran Bretafa, km. 16/2 Carretera de Oro, San Martin, San Salvador,
e Sede Ciudad Mujer Usulutén
o 9 calle criente y final 8 avenida sur, barrio el calvario, frente al centfro de
gobierno ' ‘ '
e Sede Ciudad Mujer San Miguel
o 15 cdlle oriente, enfre 10a y 8a Av. Sur, Anfiguo Fenadesal, San Miguel
e Sede Ciudad Mujer Morazan
o Carretera Ruta Militar, Cantén Llano de Santiago, El Divisadero Morazan.

La forma de entrega deberd ser por item completo.

En caso excepcional se podrdn realizar enfregas parciales, dentro del periodo mdaximo
de enfrega, hasta fotalizar la entrega del item completo se podréa dar por recibidos los
bienes para el levantamiento del acta y su posterior frémite de pago.

Documentacioén
requerida para
toda entrega

Las entregas deberdn acompafarse de la siguiente documentacion en original y una
fotocopia, la cual debera ser firmada en la recepcion del suministro siempre y cuando
se reciban a satisfaccion:

a) Orden de enfrega del producto emitida por BOLPROS, S.A. DE C.V

b) Nota de envio o Nota de Remision emifida por el Suministrante, la cual deberd
incluir ndmero de contrato, nimero de Orden de Enfrega, precios unitarios y
monto tofal y las mismas serén emitidas a nombre del MINISTERIO DE DESARROLLO
LOCAL. Estas notas de envio seran revisadas por el Administrador de Contrato
junto con el proveedor previo a la entrega.

c) Foltocopia de conirato emitido por BOLPROS

d) Garantia de fadbrica emitida por el proveedor seguin formato anexo
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e) Una vez entregados y recibidos a safisfaccion del comprador los documentos
detallados antferiormente, el administrador de contfrato procederd a emitir la
correspondiente acta de recepcion.

f) Factura de consumidor final a nombre del Ministerio de Desarrollo Locall

El Administrador del Contrato respectivo remitird a la ACIl en un plazo mdximo de
TRES (3) dias habiles posteriores a la recepcion del suministro, el acta respectiva.

v Garantia de Mantenimiento de oferta del 2.00 % + IVA del valor ofertada.
Posterior al cierre de contrato, el proveedor que resulte ganador deberd presentar:
v Garantia Fiel Cumplimiento de Contrato: del 10% + IVA del valor contratado.

La Garantia de fiel cumplimiento debe ser por el plazo del contrato mas 60 dias
adicionales.

v Garantia de Fabrica emitida por el proveedor

El Proveedor deberd entregar al Ministerio de Desarrollo Local de El Salvador, una
garantia de la fabricante emitida por el distribuidor por cada ftem contratado, la cual
debera ser enfregada al momento de la recepcion final de los equipos al Administrador
del Conftrato, la cual deberd incluir soporte técnico local, mantenimiento y suministros

Garantias de partes con una vigencia establecida por cada equipo, de acuerdo con términos
de referencia solicitadas. Esta garantia se aplicard a los items de acuerdo con o
siguiente:

ITEM DESCRIPCION VIGENCIA DE LA
GARANTIA, A PARTIR DE LA
FECHA ENTREGA.
SERVIDORES PARA CENTROS DE DATOS DE o
12 CIUDAD MUJER b
“n PROYECTORES 2ANCS
26 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL 1:ANO
PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA.
En el caso que el proveedor entregue los productos o brinde el suministro fuera del
plazo establecido en el contrato y sus anexos, junto con la documentacidn requerida
para la entrega, el cliente comprador podra permitir la enfrega fuera de los plazos
o establecidos en el contrato, y aplicard una penalizacion de CERO PUNTO DIEZ POR
Penol‘lzc:-clon CIENTO (0.10%) sobre el monto de lo entregado con atraso, por cada dia de
economicay | oxtemporaneidad.
ejecucion
coactiva El plazo para poder enfregar con extemporaneidad aplicando la penalizacion antfes

indicada no podrd exceder a 15 dias calendario, posteriores a la fecha original de
enfrega, segun contrato.,

En todo caso, la pendalizacion minima a imponer relacionada con la entrega de
productos serd el equivalente a medio salario minimo del sector comercio.
3 ‘(\
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La pendlizacion deberd ser calculada por la Institucion compradora y noftificada
directamente al proveedor con copia la GSI de BOLPROS. La penalizacidn deberd ser
cancelada denfro de los CINCO (5) dias hdbiles siguientes a la nofificacion. El pago lo
debera realizar en la Direccion General de Tesoreria, para lo cual el proveedor al
cancelar deberd presentar copia del recibo de pago para poder realizar cualguier
frdmite de cobrar de los bienes o servicios suministrados.

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS NO ENTREGADOS.

En caso que los productos o no sean enfregados en el plazo original o vencidos los
quince dias arriba indicados para enfregar en forma extempordnea con pendlizacion,
la GSI deberd solicitar a la Bolsa que efectle la ejecucion coactiva del contrato por lo
no entregado, de conformidad a los Arts, 79 v siguientes del Instructivo de Operaciones
y Liguidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. de C.V.; dicha solicitud
deberd ser dirigida al Gerente General de BOLPROS, S.A. DE C.V,, y deberd contener la
informacion relafiva al ndmero de confrato, cantidades incumplidas, monto
equivalente al incumplimiento, y foda aguella informacién que permita establecer,
identificar y cuantificar el incumplimiento.

Los 5 dias habiles para solicitar la ejecucion coactiva por lo no cumplido, se contardn
a partir de la fecha limite de entrega original acordada confractualmente o a partir del
dltimo dia del plazo concedido con penalizacién; conforme a lo dispuesto en los Arts,
79y siguientes del Instructivo de Operaciones y Liquidaciones.

Serd obligatorio para la GSl y los Puestos de Bolsa vendedores, que, en caso de existir
acuerdos entre las partes, dichos acuerdos sean informados a la Bolsa, anfes de la
realizacién de las nuevas ruedas de negocion en virtud de la ejecucion coactiva; caso
contrario, la Bolsa confinuard con el proceso de ejecucion hasta la liquidacion de la
garantia.

Documentacion
para tramitar
cobro y fecha de
pago de
anficipos y de
productos o
servicios

FACTURACION DIRECTA A LA ENTIDAD COMPRADORA

Los documentos a cobro deberdn ser presentados Unicamente en las oficinas del
MINDEL Santa Elena, ubicado en Boulevard Orden de Malta #470, Anfiguo Cuscatlén,
La Libertad., segun detalle:

a) Factura de Consumidor Final a nombre del Ministerio de Desarrollo Local.

b) Acta de recepcion la cual deberd ser firmada vy sellada por el Administrador
del Contrato y el representante del proveedor o a quien este designe.

c) Fotocopia de confrato de compraventa con anexos.

Segun el Art. 162 del Cédigo Tributario, la Direccidn General de Impuestos Internos,
resuelve designar al Ministerio de Desarrollo Local (MINDEL) como Agente de
Retencion del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion Servicios
(IVA), por lo que deberd RETENER en concepto de anticipo de dicho impuesto, el uno
por ciento (1%) sobre el precio del suministro que se estd recibiendo del valor
facturado.
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PLAZO DE PAGO SERA DE TREINTA (30) DIAS CALENDARIOS posteriores de haber refirado
el Quedan respectivo.

El pago se redlizard a fravés de depdsitos por facturacién a una cuenta bancaria
establecida por la contratista mediante Declaracién Jurada para Cuenta Bancaria
que presentard junto a la oferta, segin modelo indicado en este documento.

El proveedor deberd de vdlidar el tipo de FONDO del bien que este facturando ya que
debe ir detallado.

1. El contrato se dard por cumplido siempre y cuando el vendedor haya
entregado el 100% de lo confratado.

2. Se aceptan realizar adendas al contrato de acuerdo con los Arts, 82 y 83 del
Instructivo de Operaciones y Liquidaciones de La Bolsa.

3. Alsiguiente dia habil del cierre de la negociacion, el Puesto de bolsa vendedor
deberd presentar a BOLPROS, S.A, DE C.V., en la GS| los precios de cierre
conforme al ANEXO N° ¢ el ministerio solo aceptara dos (2) decimales con [VA
tanto en precio unitario como en el total, para lo cual el proveedor deberd
considerar que si el fercer decimal es 5 0 mayor a este se readlizara el redondeo
al alza y si es inferior 5 no se redlizara el redondeo sino solo se tomaran los dos
(2) primeros decimales.

Oftras
Condiciones

4, En el caso qgue se conformen lotes, se permitird un gjuste de mdas o menos $1.00

Vigencia del

A partir del cierre de la negociacion hasta el 31 de enero del 2022,
contrato ‘

Se podrdn realizar Adendas de conformidad a lo establecido en los Art, 82, 83 Y 86 del
Instructivo de Operaciones y Liquidaciones de BOLPROS. A la vez el proveedor deberd
Adendas entregar la garantia de cumplimiento de conirato correspondiente al monto que se ha
incrementado, si es el caso. Como consecuencia el precio total del contrato podréa
variar, fomando siempre como base los precios unitarios de los suministros contratados.

Si durante la ejecucién de la entrega del suministro existen demoras por cualquier acto,
cambios ordenados en el mismo, inconveniente con el suministro por parte de sus
proveedores o cualquier ofra causa que no sea Imputable al Proveedor y que esté
debidamente comprobada y documentada, el Proveedor fendrd derecho a que se le
conceda una prérroga de acuerdo con la normativa de la Bolsa. En fodo caso, el
Proveedor deberd documentar las causas que han generado los refrasos en Ia

PRORROGA EN EL ; 3 .= 2 . :
TIEMPO DE ejecucion del suministro, las cuales deberan ser confirmadas y autorizadas por el
ENTREGA DEL Administrador del Contrato.
SUMINISTRO La solicitud de prérroga debera tramitarse de conformidad a lo establecido en la

normativa de la Bolsa. Como ofra responsabilidad del Administrador de Contrafo, se
consignard en este, gue dicho administrador, considerando las situaciones imprevistas
que sean justificadas técnicamente, podrd designar ofro lugar para la entrega del
suministro contratado, sin que esto signifique una erogacion adicional para el mismo, ni
la redlizacion del tramite de modificativa del contrato, el suministrante se obliga a
redlizar la enfrega conforme lo requerido. Para validar este cambio, esta debe ser 4

5 \
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comunicado a la Bolsa, con la debida anticipaciéon a la fecha estipulada para la
entrega, debiéndose redlizar foda enfrega dentro de la vigencia total del contrato.

ANEXO N° 1: ESPECIFICACIONES TECNICAS
1) OBJETO DE LA ADQUISICION:

El Ministerio de Desarrollo Local (MINDEL) por medio del Deparfamento de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales (ACI), gestiona el presente proceso por el mecanismo bursatil
para el "SUMINISTRO DE EQUIPO INFORMATICO Y LICENCIAMIENTO PARA EL MINDEL", con el
objeto de compra equipo informatico y licenciamienfo que incluye: ups, equipo portdatil,
computadoras de escritorio, switfches, impresoras, licenciamiento de antivirus, plataforma de
respaldo y servidores.

a. Compra de licenciamiento: Windows, Antivirus, plataforma de respaldo.

b. Compra de eqguipo informdtico: Servidores, switches, UPS, laptops, PC, switches e
impresoras.

2) PRECIOS:

Suministro de equipo informatico, licenciamiento para el MINDEL. Los inferesados podran parficipar
con uno, varios o todos los items completos de acuerdo con lo siguiente:

LOTE | ITEM | CANTIDAD DESCRIPCION _ TIPO DE FONDO
19 6 SERVIDORES PARA CENTROS DE DATOS 889-FONDO GENERAL-CIUDAD
CIUDAD MUJER MUJER-2021
23 12 PROYECTORES Be-FenbR GENER';SJL‘E%'_%SD
26 1 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL BRGONLO GENEELRQBSZE')\?EE_EOCQ’{‘

*Para aquellos items que llevan varios fondos al cierre deben hacer la asignaciéon de forma
proporcional a lo publicado, en todo caso se validara antes de emitir el contrato con la institucion
para que no se sobrepasen de la disponibilidad de cada fondo.

3) ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS.

ITEM 12. SERVIDORES PARA CENTROS DE DATOS DE CIUDAD MUJER

Servidores para la implementacidn diferentes servicios de aplicaciones tanto infernas como
externas, administracion principal del dominio y los servicios de red.

# Requerimiento Especificaciones
1 | CANTIDAD 6 (Seis)
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2 |MARCAY MODELO Incluir marca y modelo del equipo a ofertar
3 | TIPO Servidor montable en rack estaGndar
4 | MARCA'Y MODELO Incluir marca y modelo del equipo a ofertar
5 | FACTOR DE FORMA A ufilizar como méximo 2U.
6 | CENERACION La ditima generacion Ii.t?erodo por el fabricgnfe en el dlfimo ano
(entregar documentacion por parte del fabricante).
BROGESADOR Minimo T. Procesador .con' L.Jn minimo de 8 nt]c[e?s de
7 procesamiento, frecuencia maxima de 2.1 GHz, cache minimo de
PRINCIPAL
8 MB.
8 | MEMORIA RAM Un ml’nirno de 32 GB en total / 2 médulos RDIMM 16GB a 2666MT/s
o superior,
5 Incluir la certificacion del fabricante que garantice que el equipo
Q FERAG A CIDEL entregado es COMPLETAMENTE NUEVO, deberd entenderse no Re-
FABRICANTE
Manufacturado.
Incorporar un minimo de 4 discos duros de estado sdlido con
o DISCOS DURO DE CGpOClgod dmlnrmcl de 48q ?Bl hpl'o SATA hq;Jel mc(:jorzosr?
ESTADO SOLIDO mecanismo de oco;? e para gjustarlo g a ranura hot plug de 2.
o 3.9" El arreglo serd formado por 4 discos en RAID & con un hot
spare.
ACOPLE DE DISCOS AL | Incluir un minimo de 8 ranuras Hot-Plug para discos duros,
11 . i
CHASIS instalacion frontal.
Incorporar controladora RAID por hardware gue soporte arreglo de
CONTROLADORA RAID discos en niveles de RAID 0, 1'.5' 6, 100 disclos indi\.fiduoles, junto
12 POR HARDWARE con dcoples que sean necesarios para manejar los discos hot plug.
La confroladora RAID debe incorporar un minimo de 1 GB de
memoria Cache.
Incorporar un minimo dos farjetas con 2 puertos 10Gb Base-T
haciendo un total de 4 Ethernet,
13 | INTERFACES DE RED
Se aclara que No se cuenta con cables de red UTP RJ45. Se requieren
12 patch cord cat 6° de 5 ft minimo
Incluir interfaz IPMI tipo RJ-45 para monitorear y gestionar acciones
en el servidor que no dependan del Sisterna operativo como:
14 | INTERFAZ IPMI a) Apagado y encendido
b) Ver los estados de sus componentes
c) Consola virtual para toma de conftrol remoto.
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d) Recursos compartidos de archivos remotos
El soffware que controla y administra la interfaz IPMI debe tener su
respectiva licencia perpetua.

15 | FUENTES DE PODER Fuente de dlimentacion redundante Hot-plug doble (1+1).

Incluir 2 cables de poder para las fuentes redundantes, tipo NEMA
5-16P a 125 voltios AC, 13 amperiocs, entre 3 y 5 metros de largo.

16 | CABLES DE PODER
Se aclara que Se amplia el rango del cable de poder 2.8 mt como
minimo hasta 5 mt.

Incluir los rieles deslizantes para sujetario al rack metdlico estandar

17 | RIELES e
de 19

BRAZCHPARA MANEIC Incluir brazo metdlico posterior para alojar el cableado hacia el

Wi | SR chasis del servidor

POSTERIORES '

19 | RANURAS PCIE Incluir al menos 2 ranuras PCle en la motherboard.

20 | VIDEO Incluir salida para video de tipo VGA.

Incluir un minimo de 2 puertos USB version 2.0 o superior en la parte

21 | PUERTOS USB posteriores del chasis y al menos 2 puerto USB frontal del chasis
version 2.0 o superior,

Servidor debe confar con un panel frontal capaz de mostrar alerfas
y codigos de error,

22 PANEL DE ALERTAS Se aclara gque con SiSTemOSl de' alerta adicionales es OCGDT‘O.ble sin
embargo debe confar con visualizador de dlerfas locales verificables
visiblemente al revisar el equipo fisicamente,

Un Minimo de 3 anos de garantia en el servidor, para resolver en
sitio segln corresponda.
) El fabricante del equipo deberd tener representaciéon de garantia

o3 | GARANTIA DEL local (presentar carta del fabricante).

FABRICANTE
La ejecucion de esta garantia se redlizard directamente con la
empresa adjudicada por correo o teléfono (Incluir contacto).
Se requiere garantia basica 8x5
o4 SISTEMAS OPERATIVOS | Windows Server, Linux y VMware (No incluir el Sistema Operativo)
SOPORTADOS

o5 | Mantenimientos y Proveer mantenimiento preventivo de limpieza interna del servidor

soporte al menos 2 veces por aho mientras dure la garantia del
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fabricante. Se coordinard con el personal de IT las fechas de
dichas visitas.

Asistencia técnica por parte de la empresa durante la garantia
del fabricante para realizar actualizaciones a nivel de firmware y
BIOS de los componentes de hardware.

26

Oftras condiciones

Presentar la siguiente documentacién debidamente firmadas y
selladas.

Carta compromisc (ver ANEXO N° 6)

NOTA: Se aclara que en cuanto a instalacion y configuracion se requiere solamente la del arreglo
de discos RAID

ITEM 23. PROYECTORES DE VIDEO

# | Requerimiento Especificaciones
1 Cantidad 12 (doce)
2 | Marca y modelo del Indicar marca y modelo a ofertar
proyecto
3 | Ldmenes Minimo 3,500
4 | Resolucién Minimo WXGA 1280x800
5 | Relacién de Coniraste | Minimo 15,000:1
6 | Duracién de ldmpara | Minimo 6,000 horas modo normal.
7 | Conectividad Minimo 2 HDMI, 1 VGA Enfrada, 1 VGA Salida.
8 —1 —— Control remoto, maletin para el proyector, cable HDMI, cable
VGA, cable de poder, manuales
9 | Garantia Minimo dos anos en proyector y 3 meses en lampara.
10 | Tipo de garantia En sifio.

ITEM 26. IMPRESORAS MULTIFUNCIONAL

automdatico

# | Requerimiento Especificaciones

1 | Cantidad 1 (uno)

2 |Impresor laser Si

3 Morco ¥ e S Indicar marca y modelo a ofertar
impresor

4 |impresion doble cara Si
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5 |Resolucion de scanner | Minima 1200 x 1200 dpi

6 | Velocidad de impresion | Minimo 38 péginas por minuto b/n

7 AlIEETTRIGIEN G Bandeja de enfrada minimo 200 hojas
documento

8 | Wifi Si

Q nigzu(?_j' Trelecio minimo recomendado 4000 paginas

10 | Conectividad: USB 2.0 tipo B

11 | Garantia como minimo un afo

12 | Tipo de garantia En sitio.

13 gc()]r?el;iigr? LFJ)SoBder y incluir cable usb y cable de poder

14 | Software de instalacion | incluir disco de instalacion

15 |Tintas Incluir un toner para su primer uso y dos toner extras

4) ACEPTACION Y PREPARACION DE OFERTAS

El oferente al presentar su oferta acepta sin reservas las especificaciones técnicas,
condiciones, indicaciones y términos de referencia establecidos, los cuales constituyen el
marco normativo que regird el procedimiento de adquisicién y coniratacién, asi como la
ejecucion del confrato.

Para preparar su oferta, el proveedor deberd examinar cuidadosamente lo detallado en
cada una de las secciones e incluyendo los anexos del presente documento. Este sufragard
tfodos los costos relacionados con la preparacion vy presentacion de su oferfa. Serd
responsable por las consecuencias y costos provenientes de la falta de conocimiento o
errdnea interpretacion de este documento.

5) IDIOMA DE LA OFERTA

Las ofertas, asi como foda la correspondencia y documentos relativos a ella, que
infercambien el oferente y MINDEL, deberdn redactarse en idioma castellano, o traducirse a
dicho idioma. Los documentos complementarios vy literatura impresa gue proporcione el
proveedor podrdn estar escritos en ofro idioma, a condicién de que vaya acompanado de
una fraduccion fiel del documento en idioma castellano. Los documentos plblicos que sean
extendidos por Instituciones o auforidades extranjeras deben presentarse debidamente
apostillados, segln el Convenio de la Haya o legalizada por el correspondiente consulado
de conformidad al arficulo 334 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, segln el caso.

6) IMPEDIDOS PARA OFERTAR Y CONTRATAR
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Podréan ofertar y contratar, fodas las personas naturales o juridicas, nacionales o exfranjeras,
que tengan capacidad legal para obligarse; conforme al derecho comun vy las juridicas
legalmente constituidas, con facultades legales, técnicas y financieras para proporcionar el
suminisiro requerido, incluyendo a la micro, pequena y mediana empresa, siempre que estas
puedan garantizar la calidad y demds condiciones del suministro requerido.

Si alguno de los Ofertantes, a la fecha de presentacién de ofertas, asi como durante el
periodo de evaluacion de ofertas se enconfrare en el registfro de inhabilitfados e
incapacitados de la UNAC, publicado en COMPRASAL automdticamente quedard
descdlificado y no continuard con el proceso de evaluacion, lo cual serd verificado de oficio
por el MINDEL. El Proveedor deberd declarar que no se encuentra incapacitado para ofertar
y contratar, asi como sobre otras condiciones establecidas en el ANEXO N° 4 Declaracion
Jurada.

7) PRESENTACION DE LA OFERTA

La oferfa podréa presentarse anillada, en folder o sujeta por cualquier medio similar,
idenftificando el ndmero y nombre de dicho proceso, el cual incluird los documentos de la
oferta técnica, debiendo cumplir con todos los requisitos establecidos en las presentes
Especificaciones Técnicas y deberd ser entregada en ORIGINAL Y UNA COPIA, FIRMADA Y
SELLADA.

El oferente preparard su oferta en original y una copia marcando claramente cada uno
como “OFERTA ORIGINAL" y "COPIA". En caso de discrepancia, enfre el texio original y de la
copia prevalecerd el original. Asi mismo, TODAS las paginas de la oferta deben estar foliadas
correlativamente, selladas, firmadas o rubricadas por el Representante Legal o Apoderado
del Proveedor. Todo texto entre lineas, fachaduras o palabras superpuestas seran validos
solamente si llevan la leyenda "Enmendado - vale” y la firma o rubrica de la persona que
firma la oferta. Ninguna oferta serd recibida con posterioridad a la hora y fecha limite para
la presentacion de esta, por lo que no se aceptard ni recibirad ninguna propuesta o reclamo,
referente a la aceptacién de la oferta.

8) CRITERIOS DE EVALUACION DE OFERTAS:

Las ofertas serdn evaluadas por la entidad compradora por medio de la unidad solicitante,
conforme a lo solicitado en la Cferta de Compra, legislacion vigente aplicable, asi como la
correspondencia framitada en el proceso de elaboracion y evaluacion de ofertas, utilizando
para ello los criterios de evaluacion establecidos en la Oferta de Compra.

Para la evaluacién de las ofertas, se requerird el cumplimiento general de la empresa
oferente en la presentacion de documentos en el aparfado correspondiente a Fecha
mdxima para presentar, ofertas técnicas y documentacién y posteriormente se evaluard

cada de uno de los items por separado, verificando el cumplimiento de cada requerlmleni0
uv S

PARAMETRO CONDICION {i .m
BOLPROS

CUMPLE NO CUMPLE

‘?‘4 dcc
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CUMPLIMIENTO DE PRESENTACION DE
DOCUMENTACION REQUERIDA
EVALUACION TECNICA

a) EVALUACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

El ofertante deberd examinar cuidadosamente lo descrito en cada uno de los apartados de
este numeral, debido a que al presentar su oferta técnica da por aceptada las indicaciones
contenidas en este documento, por consiguiente, el MINDEL, no serd responsable de las
consecuencias derivadas de la falta de conocimiento o mala interpretacién de estos.

b) PRESENTACION DE OFERTA TECNICA

Dentro de la oferta técnica se deberd incluir un cuadro comparativo en formato que incluya
las especificaciones técnicas solicitadas v las especificaciones técnicas oferfadas, segun
formato siguiente:;

ITEM DETALLE DE CANTIDAD DETALLE DE CANTIDAD
i ESPECIFICACION REQUERIDA ESPECIFICACION OFERTADA
TECNICA SOLICITADA TECNICA OFERTADA

c) CONDICIONES PARA LA EVALUACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

1) Cada ofertante presentard solamente una oferta, la cual se considerard final y no
se admitiran ofertas alternativas. '

2) Deberd presentar toda la documentacion requerida en cada item.

3) La evaluacion de las especificaciones técnicas se redlizard segln los criterios
CUMPLE/NO CUMPLE por cada item ofertado, de acuerdo con las especificaciones
técnicas requeridas, con una condicion gue no cumpla no podrd pasar a la rueda
de negociacion,

4) En caso el oferfante no subsane o no cumpla con la fotalidad de las
especificacionss técnicas o documentos no podrd pasar a la rueda de
negociacion.,

Los oferentes deben mencionar en sus documentos de oferta, su disposicidon a cumplir con cada
uno de los requerimientos mencionados en las “Especificaciones Técnicas”, asi como toda la
documentacion requerida.

CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS Los oferentes
deberdn presentar las especificaciones técnicas del fabricante por item completo, proporcionando
la informacion que sirva para evaluar y comprobar el suministro ofertado tales como: Catdlogos, o
brochure o fotos legibles, o manuales de uso tanto en el texto como en imagenes, segun apligue,
identificGndolos con su nimero de ifems, canfidad y descripcion del bien con sus especificaciones
técnicas bien detalladas y claras,
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Debido a que la negociacién y ciere del contfrato podra ser POR I[TEM O LOTE COMPLETO, las
especificaciones técnicas se revisaran de forma individual por cada item, de acuerdo con las
especificaciones técnicas de cada uno de ellos y los oferentes contfinuardn en el proceso de
evaluacion técnica Unicamente con aquellos items que hubieren cumplido.

Se evaluard la documentacion presentada en la Oferta Técnica, verificando el cumplimiento de
todos los aspectos requeridos.

De conformidad al articulo 19 del instructivo de operaciones y liquidaciones, el proveedor podrd
ofertar igual o en superiores condiciones a las establecidas en la presente oferta, las ofertas técnicas
presentadas y el resultado de evaluacion formaran parte infegral el contrato.

Una vez desarrollado todo el proceso de evaluacion de ofertas presentadas, se determina la oferfa
qgue cumple con los requisitos establecidos en las Especificaciones Técnicas. Se considerarén para
efectos de negociacion y cierre de contrato los criterios siguientes:

a) El MINDEL se reserva el derecho de confratar el suministro objeto de este proceso en
forma TOTAL o PARCIAL POR [TEM COMPLETO, asi como NO redlizar la rueda de
negociacion es decir declararla sin efecto.

b) Las oferfas que no cumplan los requerimientos minimos solicitados en la presente oferta,
no serdn objeto de negociacién en la BOLSA.

c) EIMINDEL se reserva el derecho de reducir las cantidades del suministro de acuerdo con
la disponibilidad financiera, sin ninguna variacion en los demds términos y condiciones
de la ofertq, y existieren razones presupuestarias para ello, sin que el Proveedor pueda
modificar sus precios unitarios oferfados,

d) Los oferentes que estuviesen sancionados con multas por incumplimientos contractuales
con el MINDEL, deberan estar solvente en el pago de estas al momento de presentar su
oferta, asi mismo no se dard curso a nuevos confratos con el mismo Proveedor, mientras
éste no haya pagado las multas que se hubieren generado por incumplimiento tofal o
parcial del contrato.

e) Sialguno de los Oferentes, durante el periodo de evaluacion de ofertas se encontrare
en el registro de inhabilitados/incapacitados de la UNAC, publicado en COMPRASAL,
automdaticamente quedard descalificado y no serd sujeto de negociacion, lo cual sera
verificado de oficio por el MINDEL y comunicada por éste a BOLPROS.

9) SUBSANACION DE ERRORES U OMISIONES EN LA OFERTA

Durante el proceso de evaluacion, la compradora por medio de la DACI a fravés de la Bolsa,

PODRA PREVENIR:

a) Errores u omisiones de alguna documentacion técnica o general que no haya sido
incluida en la Oferta.

b) Asi como también podrd hacer consultas al Oferente con el objeto de aclarar dudas
sobre las especificaciones técnicas u ofros aspectos de lo ofertado, siempre que se
encueniren considerados como situaciones subsanables y que no modifiguen el
contenido de la Oferta de Compra.

gt US &&5KD un caso de no subsanar o aclarar no pasara a la rueda de negociacion.
> Q g
P
Q- F . : 2
y Se le oforgard al proveedor un plazo improrrogable y perentorio como mdéximo de hasta 24
;,OBOLPROS horas, contadas a partir del dia siguiente de la nofificacion, para que conteste por escrito la
)

Q

A
J'.‘ b
&
P
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o
&
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prevencion, aclare lo solicitado, remita los documentos requeridos, corrija el error o cumpla
con la omisién detectada. Si denfro del plazo otorgado no subsanare la prevencion o la
respuesta, o no aclara lo solicitado en la Evaluacién Técnica, o no presenta los documentos
requeridos, se entenderd por incumplido, y no contfinuard en el proceso de evaluacion en el
item gue corresponda cuando sed parte de la evaluacion técnica o descalificado del
proceso cuando sea documentacion general incumplida.,

10) ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL CONTRATO

El Proveedor serd el responsable de la prestacion del suministro y con el objeto de tener una
coordinacién adecuada, entre el proveedor v la Institucién Compradora, éste Ulfimo contard
con una contraparte institucional, la cual estard bajo la responsabilidad de un Administrador
del Confrato, quien serd el responsable de representar, coordinar el seguimiento y la
gjecucion de este. Debiendo informar por escrito cualquier incumplimiento del Proveedor al
Departamento de Adquisiciones y Confratacioneas (DACI) del MINDEL para gque se nofifique
a BOLPROS S.A. DE C.V. los incumplimientos respectivos. El Administrador de Contrato serd la
persona gue designe la Gerencia de Sistemas y Tecnologias, con la experiencia t€cnica en
la adqguisicidon o contratacion de que se trate, Posterior al cierre de contrato se remifirén los
datos del Administrador del Contrato.

11) OBLIGACIONES ESPECIALES DEL PROVEEDOR

Ademds de las obligaciones enunciadas en el resto de los numerales de las Especificaciones
Técnicas, se detallan las siguientes obligaciones que tienen un cardcter especial:
a) Atfender con prioridad los requerimientos del MINDEL

b) Garantizary mantener la calidad de los productos que enfregue.

c) El Proveedor deberd enfregar el producto en éptimas condiciones, garantizando que el
almacenaje y manejo previo a la entrega del MINDEL, ha sido el adecuado y de acuerdo
con la naturaleza del producto.

d) Atender el llamado que se le haga por medio del Administrador de Contrato respectivo,
para resolver cualquier peticion relacionada con el suministro contratado.

e) El producto recibido, objeto del suministro, serd revisado minuciosamente, por parte del
Administrador de Contrato respectivo.

12) RECLAMACION POR VICIOS Y DEFICIENCIAS

Si se observare algln vicio o deficiencia en el suministro proporcionado por el suministrante, el
MINDEL por medio de la persona nombrada como Administrador del Contrato respectivo, podrd
reclamar al suministrante por escrito y pedird la subsanaciéon gue dio lugar a dicho falta, vicio o
deficiencia, denfro de un plazo de DIEZ (10) dias hdbiles posteriores a la fecha de nofificaciéon del
reclamo por parte del Administrador del Contrato respectivo, pudiendo este reprogramar dicho
plazo en casos justificados.

El mecanismo para utilizar se podrd gestionar inicialmente por medio de llamadas telefénicas, correo
electrénico, fax o contacto directo o por medio de correspondencia escrita. |dentificado vy
documentado la falta por el Administrador de Contrato respectivo, éste deberd redlizar el reclamo
oportunamente y por escrifo al suministrante quien debera resolver en forma y tiempo establecido
en el reclamo. :
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El Administrador del Contrato respectivo informard por escrito a la DACI cuando el suministrante no
solvente satisfactoriamente el reclamo realizado en el tiempo establecido, adjuntando documentos
gue comprueben el cumplimiento, asi como la respuesta que el suministrante ha manifestado, para
iniciar el procedimiento administrativo sancionador establecido en la normativa de la Bolsa.

ANEXO N° 2:
DATOS GENERALES DEL OFERENTE

Nombre del Ofertante:

NATURAL L[]
JURDICA [

Ofertante

Giro de la Sociedad:

NITY NRC:

Nombre de Representante Legal o
Apoderado:

Nombre de la persona enlace con el
MINDEL:

Direccidn de las oficinas principales

Direccion para recibir nofificaciones

Nombre y Teléfonos de personas

enlaces:

Fax que sehala para recibir

noftificaciones
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Correo Electronico para recibir
noftificaciones:

Nombre de las personas que conforman
la Junta Directiva:

Nombre de los Socios y participacion
accionaria:.

Indicar Categoria de proveedor segun la definicidn:

Microempresa ( ) Peqguenaempresa ( ) Mediana ( ) Gran empresa ()
1-10 empleados Hasta 50 empleados De 51 a 99 empleados De 100 a mds
empleados

DEFINICIONES:

Microempresa: persona naifral o juridica gue opera en los diversos sectores de la economia, d
fravés de una unidad econdmica con un nivel de ventas brutas anuales hasta 482 salarios minimaos
mensucles de mayor cuantia y hasta 10 trabajadores.

Pequena empresa: Persona natural o juridica que opera en los diversos sectores de la economia,
a fravés de una unidad econdmica. Con un nivel de ventas brutas anuales mayores a 482 y hasta
4, 817 salarios minimos mensuales de mayor cuantia y con un maximo de 50 frabajadores.

Mediana Empresa: persona natural o juridica que opera en el mercado produciendo y/o
comercializando bienes o servicios por riesgo propio, a través de una unidad organizatfiva, con un
nivel de ventas brufas anuales de hasta $7.0 millones y hasta 100 frabajadores remunerados.

Gran _Empresa: Persona natural o juridica que opera en el mercado produciendo y/o
comercializando bienes o servicios por riesgo propio, a fravés duna unidad organizativa, con un
nivel de ventas brutas anuales superiores a $7.0 millones y cuenta con un nimero de frabajadores
remunerados mayor de 100.

Nombre y Firma del Representante Legal Sello de la Empresa o Sociedad
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ANEXO N° 5:
CARTA COMPROMISO

Fecha

Senores
MINISTERIO DESARROLLO LOCAL DE EL SALVADOR.
Presente

Por medic de la presente declaramos, que hemos examinado, aceptado, leido y comprendido el
contenido de las Especificaciones Técnicas de la presente oferta de compra para la adquisicion del
"SUMINISTRO DE EQUIPO INFORMATICO Y LICENCIAMIENTO PARA EL MINDEL” para el item:

. Por lo tanto de resultar contratados, nos

comprometemos a:

1. cumplir con todo lo dispuesto en los Términos de referencia antes referida, aclaraciones (si las
hubiere) y contfrato que suscribamos, entregando el suministro dentro del plazo de (!
dias calendarios, a partir de la fecha de cierre de la negociacion, en el LUGAR Y FORMA DE ENTREGA
establecida en el apartado “Plazo, lugar y horario de enfrega” de este documento,

2. Asi mismo, nos comprometemos a cumplir durante la ejecucién del contfrato que se suscriba con
todos los requerimientos, procesos y actividades requeridas por el MINDEL, Como el de presentar |as
garantias de fabrica,

3. Ademas manifestamos gque nos comprometemos a ofertar suministros de fabricacion reciente, asi
como también de ser contratados se enfregaran suministros de la misma marca vy calidad ofertada.
Se presentaran las especificaciones técnicas del fabricante por item completo, proporcionando o
informacion que sirva para evaluar y comprobar el suministro ofertado tales como: Catdlogos, o
brochure o fotos legibles, © manuales de uso tanto en el texto como en imagenes, segin aplique,
identificandolos con su ndmero de items, cantidad y descripcion del bien con sus especificaciones
técnicas bien detalladas vy claras.

4. Nos comprometemos a reemplazar los suministros con defecto de fabrica en el plazo establecido
en el contrato.

5. Nos comprometemos a cumplir con los siguientes aspectos Técnicos solicitados:

o Eltiempo de respuesta para un componente en garantia deberd ser maximo 10 dias habiles
y directamente en las oficinas donde se encuentfran los equipos, en caso de que esta no
pueda cumplirse deberd ser negociada con la parte técnica de la Institucion.

e Servicio técnico por visita en el sitio, reporte de fallas por teléfono o email. Tiempo maximo
de respuesta: Un dia.

e Sisellegard arequerir la garantia o soporte, estos se realizardn directamente con la empresa
adjudicada.

Nombre y Firma del Representante Legal o Apoderado

Sello de la Empresa
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ANEXO N° 6
CARTA COMPROMISO

San Salvador, de de 2021
SENORES:
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
PRESENTE.
Estimados senores:
En referencia al proceso de Libre Gestion No. , correspondiente a “SUMINISTRO DE

EQUIPO INFORMATICO Y LICENCIAMIENTO PARA EL MINDEL” Por medio de la presente nos

comprometemos a cumplir con los siguientes aspectos Técnicos:

En cuanto a los requerimientos del item: nos
comprometemaos:

Equipo debe ser COMPLETAMENTE NUEVO, deberd entenderse no Re-Manufacturado

Un Minimo de 3 anos de garantia en las partes del servidor, servicio técnico por visita en el
sifio, reporte de fallas por tfeléfono o email. Tiempo maximo de respuesta: que no pase de un
dia.

El fabricante del equipo deberd tener representacién de garantialocal e indicar si el oferente
es centfro autorizado para brindar el servicio, el cual deberd de ser sin costo durante la
garanfia.

La ejecucion de esta garantia se realizard directamente con la empresa c:djudicodo.
Proveer mantenimiento preventivo de limpieza interna del servidor al menos 2 veces por ano
mientras dure la garantia del fabricante. Se coordinard con el personal de IT del MINDEL las
fechas de dichas visitas.

Asistencia técnica por parte de la empresa adjudicada durante la garantia del fabricante
para realizar actualizaciones a nivel de firmware y BIOS de los componentes de hardware.

<Firma representante legal> <Sello de la empresa>

<Nombre del representante legal>

<Descripcion del cargo>

<Nombre de la empresas
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ANEXO N° 7
INTALACION DE SWITCHES

Los switches deben ser entregados, instalados y configurados con todos sus accesorios segun los
siguientes cuadros.

Equipo Lourdes Colon | Santa Ana | Usulutédn | San Martin | San Miguel | Morazén
Switch 24 sin POE 3 1 1
Switch 48 sin POE 2 ] 1 1

Switch 24 con POE 3 2 2 2 3
Switch 48 con POE 3 3 3 3 3
Switch CORE 24 con POE 1 1 1 1 | 1
Cantidad por sede 6 8 7 7 7 8
Equipo Santa Elena San Jacinio

Switch 48 tipo 2 6

Switch CORE 48 1 1

Cantidad 7 1

ANEXO N° 8
FORMA BASE PARA LA CARTA DE REFERENCIA DE LA CALIDAD DE SERVICIO POR PARTE DE LOS
CLIENTES.
<Lugar, fecha>

Senores

Ministerios de Desarrollo Social

Por este medio certifico que la empresa de nombre <nombre de la empresa> ha brindado
el "LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION DE RESPALDO Y RECUPERACICON DE LA INFORMACION
INCLUYENDO SERVICIO DE IMPLEMENTACION” en el periodo que comprende de la <fecha inicio>
hasta <fecha fin>.

A continuacion, se detalla la evaluacion de dicho servicio:

Criterio Excelente Bueno Regular

Implementacion de la solucion de respaldo.

Experiencia y confianza técnica.

Cumplimiento SLA.

Nombre y firma de la persona que evalua:

Cargo y Unidad Organizativa:
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Empresa o Insfitucion que emite esta carta de referencia:

Direccion:

Email y teléfono de contacto;

Sello.

ANEXO N° 10
DECLARACION JURADA
1.0 DECLARANTE
1.1 PERSONA NATURAL O JURIDICA
Nombres y apellidos o Razén Social NIT DUI © PASAPORTE | TELEFONO
DIRECCION CIUDAD - | CORREO ELECTRONICO

1.2 REPRESENTANTE LEGAL o APODERADO (Solo personas juridicas)

NOMBRES Y APELLIDOS NIT CORREO TELEFONO
ELECTRONICO

Por este medio declare bajo juramento que la cuenta que detallo a continuacién serd ufilizada por
‘el Estado por medio de la Direccion General de Tesoreria para cancelar cualguier tipo de
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obligacién legalmente exigible, segun lo establecido en el Art. 77, de la Ley Orgénica de
Administracién Financiera del Estado.

La cuenta por declarar es la siguiente:

NOMBRE DE LA NUMERO DE CORRIENTE DE NOMBRE DEL BANCO
CUENTA CUENTA AHORRO

DECLARO BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE:

1- Que los datos que proporciono en este documento son verdaderos y gue conozco las
Normas Legales y administrativas que regulan esta declaracidén jurada.

2- Que en caso de actuar como Representante legal, declare que el poder con el que actio
es suficiente para asumir fodas las responsabilidades.

San Salvador,

FIRMA
NOMBRE

DUI

TODO TIPO DE OBLIGACION

NOTA: ESTE FORMULARIO DEBERA SER PRESENTADO UNICAMENTE POR EL (LOS) OFERTENTE(S)ec .
" ADJUDICADO (S) ﬁq@““‘c"’%
W %

T,
I
!

gfg ©30;
g

-

S
d.decN.
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FORMULARIO DE PRECIOS CON IVA Y SIN IVA

ANEXO N° 9
Contrato 28150 | Nimero Oferta: 121/2021
Oferta: SUMINISTRO DE EQUIPO INFORMATICO Y LICENCIAMIENTO PARA EL MINDEL
UNIDAD DE Precio Unitario Monto Total Precio Unitario Monto Total
HEM FROBUCTO MEDIDA | CANTIDAD S/IVA S/IVA C/IVA C/IVA
12 e C;NUTE(;S sl UNIDAD 6 $ 509000 | 30.540.00 $ 575170 $ 3451020
23 PROYECTORES UNIDAD 12 $ 675.00 $ 8,100.00| § 762.75| § 9,153.00
26 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL UNIDAD 1 $ 840.00 $ 840.00| § 049.20| $ 949.20
TOTAL CONTRATO $ 39,480.00 $ 44,612.40
P
Viarianela Tejada Rivera ~—José/SalvadorPortilo ' . -
A . Alba Elizabéth rroquin Castafeda
Agente de Bolsa Credencial No. 72 Agente de Bolsa Credencial No. 62 irec?g: de %orro
BOLPRQOS, S.A. de C.V. (GSI) Servicios Bursatiles Salvadorefios, S.A. de C.V.

BOLPROS, S.A. de C.V.
Representante del Estado Puesto de Bolsa Vendedor -






