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- “CONTRATACION DE PLAN DE DATOS PARA ACCESO A INTERN%’I’ A
ESTUDIANTES Y DOCENTES DE CENTROS EDUCATIVOS PUBLICOS (ANO 2022)”

FINANCIAMIENTO: FONDOS GOES 7731

NOSOTROS, JOSE MAURICIO PINEDA RODRIGUEZ, aflos de edad,

B c-conmiciliqda departamento de | con Documentg Unico
de ldentidad nimero: con Tarjeta de

Identificacion Tributaria numerg:
actuandg en ngimpre 'y representacign ce a s}
alvagaer, especiicamente del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, con Nimero

de ldentificacion Tributaria: cero seiscientos catorce — cero diez mil ciento veintiuno - cero
cero tres - Ocho, en M calidad de Ministro de Educacion, Ciencia y Tecnologia, Interino, y
que en el transcurso de este instrumento me denominaré “la Institucion Contratante” ¢
- "MINEDUCYT" vy RICARDO ERNESTO TABLAS OLIVARES, de afios de
edad I < domiciio de departamento de portador de
mi DocuMento Unico de Identidad nimero:

y LAURA SOFIA VENTURA DE NAVARRO, de
anos de edad, S de! domicilio de [ departamento de
portadora de mi Documento Unico de identidad numero:m

_ uienes actuamos en calidad de ApoderadQs Especiaie
para Operaciones Comerciales con Clientes, respectivaMente, de la Sociedad "TELEFONICA
MULTISERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE", que se abrevia
"TELEFONICA MULTISERVICIOS, S.A. DE C.V.", det domicilio de [T, departamento
de R con Numerc de Identificacion Tributaria:
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y que en lo sucesivo
el presente Instumento me denominare el contratista . OS: En celebrarel
presente contrato denominado "CONTRATACION DE PLAN DE DATOS PARA ACCESO A
_INTERNET A ESTUDIANTES Y DOCENTES DE CENTROS EDUCATIVOS PUBLICOS (ANO
72022, conforme a las clausulas que a continuacion se especifican:
El contratista se coMpromete a proporcionar el servicio de PLAN DE DATOS
PARA ACCESQ A INTERNET A ESTUDIANTES Y DOCENTES DE CENTROS EDUCATIVOS
L UBLICOS (ANO 2022), de acuerdo al detalle que se desglosa en la clausula siguiente. [[I
] y ' ECIO Y FORMA DE PAGO JH| precio, total maximo por los servicios objeto del presente

AT
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confrato asciende a la suma de DOS MILLCONES SETECENTQOS MIL NOVECIENTQS
NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS 2,700,992.00),
VA INCLUIDO; asi mismo a dicho precio s le hardn las retenciones de ley aplicables; monto
que sera pagado por la Institucion contratante, de acuerdo al siguiente detalle:

CONEXION A INTERNET MEDIANTE LA ASIGNACION DE
UN PLAN DE DATOS MENSUAL COM UNA NAVEGACION
LIBRE MINIMA DE 3 GB + 500 MB DE WHATSAPP CHAT, ,
i PARA SER UTILIZADOS CON FINES EDUCATIVOS, 168,812 $2.00 . $2,700,992.00
FORMATIVOS Y ADMINISTRATIVOS PARA
ESTUDIANTES Y DOCENTES DE CENTROS
EDUCATIVOS PUBLICOS

TOTAL MAXIMO CONTRATADO {IVA INCLUIDO) $ 2,700,992.Q0

a2 cantidad mencionada anteriormente serd pagada por la institucién contratante de
siguiente forma: Pagos Mensuales: La gestion del pago se efectuard mediante la modalidad
de contrato abierto, es decir, que se pagaran tnicamente la cantidad de planes de datos que
hayan sido activados en ese petlodo. La facturacidon comenzara a correr desde el momento
en el cual el plan de datos es activado para cada usuario registrado, de acuerdo a las bases
de datos que sean proporcionadas por e MINEDUCYT. Los documentos a presentar para la
gestidn de cada pago son: I} Factura de Consumidor Final a nombra del MINISTERIO DE
EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA / PROGRAMA DE REDUCCION DE BRECHA DIGITAL
EN CENTROS EDUCATWVOS DE EL SALVADOR — GCES 7731, segun los requisitos establecidos
en ¢ articulo 114 literal b} del Codigo Tributario; v Il) Acta de Recepcion debidamente firmada
y sellada por el Administrador del presente contrato, de haber recibido los servicios objeto
del contrato. [[REREY 18] £ plazo maximo de entrega para los servicios objeto de este contrato
serd de OCHO MESES, contados a partir del dia uno de marzo de dos mil veintidds al treinta
y uno de octubre de dos mil veintidos. KiRge LR =g Ay GG el 2 Llei o]
conformidad al articulo cuarenta y cuatro literal J), de la Ley de Adquisiciones vy
Contrataciones de la Administracion Padblica {en adelante LACAP), & contratista garantiza que
entregard los servicios objelo de este contrato con las mismas condiciones y términos de
referencia ofertados de acuerdo a lo establecido en los Documentos de Contratacion Directa
a satisfaccidn del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologta. Los planes de datos se iran
activando a medida que el Administrador de Contrato roporcion.e {a bhase de datos al
SSECUSEN OBl GACIONES - DE LA NS Ei!@l!lpiiliii:!iii!!i El pago de los
servicios serd financiado con Fondos del GOBIERNO DE EL SALVADOR (GOES 7731),
PROGRAMA DE REDUCCION DE BRECHA DIGITAL EN CENTROS EDUCATIVOS DE EL
SALVADOR, por un monto tolal méximo de DOS MILLONES SETECIENTOS MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$ 2,700,992.00), VA INCLUIDO. La administracion de
este contrato serd ejercida por Douglas Alfredo Ortiz Cerna, Técnico de la Gerencia de
Tecnologias Educativas de la Direccidn Nacional de Investigacion e Innovacion
Educativa del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, quien serd la persona
encargada de administrar fa ejecucidn de este contrato y tendrd el derecho a inspeccionar a
fin de verificar su conformidad con los términos del contrato. Cuando los servicios
inspeccionados, de forma debidamente comprobada, no se sujeten a los términos
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contractuales, la institucion contratante podra rechazarlos previo informe del Administrador
de Contrato, y el contratista debera, sin cargo para la institucion contratante, reernplazarlos
o hacer todas las maodificacionas necesarlas para que estos cumplan con by términos del
contrato. RER I8N Queda expresamente prohibido al contratista traspasar o ceder a
cualguier titulo los derechos y obligaciones que emanan del presente caontrato. La
Transgresion de esta disposicion dard lugar a b caducidad del contrato, procediéndose
adermas a hacer efectiva 13 Garantla de Cumplimiento de Contrato. JIIRECLGLORRLY Para
garantizar el cumplimiento de las obligacicnes emanadas del presente contrato, el contratista
debera rendir a satisfaccién del MINEDUCYT, dentro del plazo de cinco dias habiles
posteriores a la notificacion que e contrato estd debidamente legalizado, la garantia
siguiente: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, a favor del Ministerio de
Educacién, Ciencia y Tecnologia, par un monto de TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL
CIENTQO DIECINUEVE DOLARES CON CUATRO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (USS 324,119.04), equivalente al doce por ciento (12%}) del valor del
contrato. Dicha garantia tendrd una vigencia de diez meses a partir de la fecha de suscripcian
del contrato. RURINEIVIREINANEE) £n caso de mora injustificada en e cumplimiento por
parte del contratista de las obligaciones, emanadas del presente contrato, se aplicardn \as
multas establecidas en el articulo ochenta y cinco de la LACAP. B contratista expresamente
se somete a las sanciones gue emanan de a ley o del presente contrato las que serdn
fmpuestas por la Institucién contratante, a cuya competencia se somete a efectos de
imposiciin. jSggekler ellol IATEINGHALNEIN A} £ Contratista deberd garantizar la
confidencialidad de & informacion proporcicnada por el MINEDUCYT vy transmitida a traveés
de sus redes, sujeto a las normas v leyes que existan ¢ definan al respecto. B} El Contratista
deberd proporcionar al administrador de contrato informes mensuales de activacion de
planes de datos asignados a estudiantes y docentes, el cual debera ser presentado a mas
tardar 5 dias calendario del siguiente mes (el nivel de detalle de lo que debe poseer el informe
se proporcionard por medio del administrador de contrato al contratista), asi mismo mantener
actualizada la data o informacion requerida en los Términas de Referencia ofertados. Si el
contratista no cumple ko sclicitado, se procederd a una penalizacion la cual consistird en el
descuento det 3% del monto de \a factura correspondiente al mes de prestacidn del sefvicio.
C} A pelicién del MINEDUCYT, o Contratista deberd enviar a los usuarios encuestas sobre
calidad del servicio, ya sea por mensajes de texto u otra modalidad acordada entre ambas
partes. 1) Se suspenderan todos aquellos planes, que durante dos meses consecutivos no
muestren actividad o esta sea menor at 50% después de ser activados, esta informacion
debera de validarse mediante informe y previa autorizacidn del administrador de contrato. E)
Bl Contratista debera incluir en su pagina Web una seccion especiat sobre los setvicios que
incluye el plan de datos de estudiantes y docentes, asl también respuestas a preguntas mas
frecuentes. F) Cualguier cambio técnico que realice el contratista v que sea necesario para
mejorar y adecuar los servicios de los usuarios, no deberd interrumpir los servicios prestados,
ni deberd tener ningdn costo adicional para el contratante, estando obligado el oferente a
brindar dicho servicic. G} Descuentos por no disponibilidad de servicios. Cuando el servicio
de plan de datos sea suspendido, ya sea por causas imputables al contratista o por casos
fortuitos, el contratista debera descontar en e monto de la factura lo correspondiente al
costo del plan de datos por el mes en los que el servicio no ha estado disponible. NN (8
DRI OWANTORE A partir de la suscripcidn del contrato, la Institucidn Contratante tendra un
plazo de diez meses de acuerde a la garantia de cumplimiento de contrato, para efectuar
cualquier reclamo respecto de alguna inconformidad sobre los servicios contratados,
| De comiin acuerdo, el presente contrato podra ser modificado. En tal caso,
Ea institucion contratante emitira_ia correspondiente resoluc;on la cual formard parte

Version Publica



CONTRATO No, MINEDUCYT-01/2022 ~ GOES 7731

integral del presente contrato los siguientes documentos, si los hubiere: a) Documentos de
Contratacién Directa, b) Adendas, ¢ Aclaraciones, d) Enmiendas, e Consultas, f)
Interpretaciones e instrucciones sobre la forma de cumplir as prestaciones formuladas por fa
institucién contratante, ¢ Garantfas, hl_La_oferta i) la resolucidén de adjudicacién, J)
Resoluciones modificativas, y K Otros documentos que emanaren del presente contrato. En
caso de controversia entre estos documentos y el contrato, prevalecerd este Ultimo.
N A eI EHeeni ie] De conformidad & articulo ochenta y cuatro incisos
primero y sequndo de la LACAP, la institucion contratante se reserva la facultad de interpretar
el presente contrato, de conformidad a la Constitucion de la Repdblica, la LACAP, demas
fegislacion aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo vy de la forma que
mas convenga al Interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con
la prestacion, objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones
por escrito que al respecto considere convernientes, El contratista expresamente acepta tal
disposicion vy se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones gue al respecto dicte
la institucion contratante las cuates le serdn coMunicadas por medio del Administrador de
este Contrato. En caso de haber dudas ¢ contradicciones en l interpretacién de los
‘conceptos expresados entre el presente contrato y los Docurmentos de Contratacion Directa
& dotumentos anexos, que forman parte de este contrato, prevalecerdn los conceptos
expresados en &l contrato. [NNOIMIUAGIONEU R YFTIM Queda convenido por ambas
partes que cuando € interés publico lo hiciera necesario, sea por necesidades nuevas, causas
imprevistas u otras circunstancias, la institucion contratante podra modificar de forma
unitateral el presente contrato, emitiendo al efecto la resolucidn correspondiente. la que
formara parte integrante del presente contrato, iRRoRs{oRZe IUAKCIREIEE IS VA MULNASIS
En situaciones de fuerza mayor o caso fortuito © de conformidad al articulo ochenta y seis

de la LACAP el contratista, previa justificacion y entrega de la garantia cuando proceda, podra -

solicitar una prarroga del plazo de cumplimiento de las abligaciones cbjeto del presente
contrato, En todo caso, y aparte de la facultad de l institucion Contratante para otorgar tal
prorroga, la misma se concederd por medio de resolucion razonada que formard parte
integrante del presente contrato. JRIEESe ST\ IRVSMGC)IRIGI[ORT Para resolver
cualguier disputa o controversia gule surja en cuanto a la interpretacién o cumplimiento del
presente contrato, las partes se someten a los tribunales comunes de esle pafs, y a las
disposiciones de las lLeyes Salvadorefias. XV TERMINACION :BILATERAL IR EIR
contratantes podran de conformidad al articulo noventa y cinco de la LACAP, dar por
terminado bilateralmente la relacion juridica que emana del presente contrato, deblendo en
tal caso emitirse la resolucion correspondiente y otorgarse el instrumento de rescision en un
plazo no mayor de ocho dias habiles de Notificada tal resolucion. JLEXSSINIRIMENCITINNIN
Las condiciones economicas, condiciones técnicas de infraestructura, cobertura y tecniologia
utilizada para la prestacion de los servicios contratados, serd considerada informacion
confidencial por parte de la institucidn contratante, por lo que no podrd compartir
informacion relacionada con la misma con terceros o con su personal o dependientes, a
menos que esto sea requetido para la debida ejecucion de los servicios contratados conforme

a la Ley, Adicionalmente, cualquier informacion privada -no publica- contenida en la oferta -

presentada deberd ser tratada como informacion confidencial por  institucion contratante.
de conformidad a la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
MBI La institucion Contratante reconoce y acepta que la confratista nd concede
autorizacion o licencia alguna para el uso de la marca MOVISTAR, y la denominacion social
de TELEFONICA MULTISERVICIOS, SA. DE CV, por lo que cualquier mencidn de ésta en
cualguier publicacién o comunicado, fuere ésta verbal o escrita, por cualquier medio,
incluyendo redes sociales, medios de comunicacion escrito, virtuales, televisivos, radiales y
de cualquier otra indole, deberd contar con B previa autorizacion de la Conlratista, a
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excepcion de aguellas menciones que por ley deban hacerse. [ARRIGHRID®CINE
EE RN YHEOLGIES Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se
someten a la legislacion vigente de la Republica de El Salvador cuya aplicacion se realizara de
conformidad a lo establecido en el articule cinco de la LACAP. Asimismo, sefialan como
domicilio especial el de esta ciudad a b competencia de cuyos tribunales se someten; Las
partes renuncian a efectuar reclamaciones por las vias que no sean las establecidas por este
contrato 0 las leyes del pas. REAIRINOMIBIOSSIeNE Todas las notificaciones referentes a la
ejecucion de este contrate. serdn viélidas solamente cuando sean hechas pot escrito a las
direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes sefialan comoe lugar para
reczbrr notificaciones los siguientes: Para el MINISTERIQ DE EDUCACION, CIENCIA Y

TECNOLOGIA. Direccion: Centro de Gobierno, Plan Maestro, Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologla, Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, Edificio A-1,
segundo nivel, Teléfonor 2592 3031 Fax. 2592-3046. Para el Contratista: TELEFONICA

N XXIII." RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA (A PREVENCION
RGN TR ITGES ORISR <i durante la ejecucion del contrato se
comprobare por la Direccidn General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, incumplimiento por parte del contratista a b normativa que prohibe el
trabajo infantil y de proteccion de & personha adolescente trabajadora, se debera tramitar el
procedimiento sancionatorio que dispone el articulo 160 de la LACAP para determinar el
cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de s conducta tipificada corno causal
de inhabilitacion en & articulo 158 romano V literal b) de la LACAP, relativa a la invocacion de
hechos falsos para obtener la adjudicacion de la contratacion. Se entendera por comprobado
el incumplimiento a la hormativa por parte de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo,
si durante el tramite de re inspeccidn se determina que hubo subsanacion por haber
cometide una infraccion, o por el contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, v
en éste Ultimo caso debera finalizar el procedimiento para conocer la resolucion final.
VIR SR INTNE®] C| presente contrato entrard en vigencia a partir de la fecha de
su firma, hasta quedar totalmente liquidado el mismo. £ idioma oficial del
contrato serd el castellano, Asi nos expresamos los comparecientes quienes, enterados y
conscientes de los términos y efectos legales del presente contrato por convenir asi a los
intereses de nuestros representados, ratificamos su contenido. En fe de lo cuat firmarnos en
la ciudad de San Salvador, a los veintiocho dias del mes de febrero de dos mil veintidos.

i
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R PINEDA RODRIGUEZ RICARDO ERNESTO TABLAS OLIVARES LAURA SOFIA VENTURA DE
MiNISTRO E EDUCACION, Apoderado Especlal para Qperaciones NAVARRO
CIENCIA Y TECNOLOGEA, INTERINO Comerciales gon Clientes de Apoderada Especial para Operaciones
CONTRATANTE . 'TELEFON[CA ULTISERVICIOS, Cormerciales con Clientes de
SA. Dk v "TELEFONICA MULTISERVICIOS,
i CONTRATISTA SA OE CV.”
CONTRATISTA

Telefonica

el fivica Mliservicios, SA. de 0¥ | /55






