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Version Publica

HAZEL MIREYA GONZALEZ DE SANCHEZ, de cuarenta y dos afios de edad, Licenciada en

Economia,

actuando en nombre y representacion en mi calidad de
Vicepresidenta vy Apoderada General Administrativa y Judicial con Clausula Especial del
BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR, Institucién Publica Auténoma, de
caracter técnico, de duracién indefinida, de este domicilio, con personalidad juridica y
patrimonio propio, con Numero de Identificacion Tributaria cero seiscientos catorce-cero diez
mil setecientos setenta y cuatro-cero cero seis-dos, que en lo sucesivo se denominara “El Banco
Central” o “El Banco”, con facultades para otorgar actos como el presente y GABRIELA

SOFIA GONZALEZ-VALDES CONTRERAS, de cincuenta y dos afios de edad,

actuando en mi cardcter
de Directora General/apoderada de la ASOCIACION INSTITUTO DE AUDITORES
INTERNOS DE ESPANA, del domicilio de Madrid, Espafia; con Tarjeta de Identificacion
Fiscal nimero G-78253176, que en lo sucesivo podra denominarse “La Contratista”;
convenimos en otorgar el presente contrato de “SERVICIO DE EVALUACION EXTERNA DE
CALIDAD DE LA ACTIVIDAD DE AUDITORIA INTERNA DEL BANCO CENTRAL DE
RESERVA DE EL SALVADOR, CON BASE AL MARCO INTERNACIONAL PARA LA
PRACTICA PROFESIONAL DE AUDITORIA INTERNA”, el cual se regira bajo las clausulas

siguientes:

I) OBJETO DEL CONTRATO

La Contratista se obliga por el precio y condiciones que se estipulan en este contrato a realizar
el Servicio de Evaluacién Externa de Calidad de la Actividad de Auditoria Interna del Banco
Central de Reserva de El Salvador, de conformidad con lo establecido en la Resolucion
Razonada No. 233/2022 del 01 de diciembre de 2022, suscrita por la Vicepresidenta del Banco,

por medio de la cual se adjudicé la Libre gestion No. 162/2022, objeto del presente contrato.



IT) DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO DE EVALUACION EXTERNA DE CALIDAD DE LA ACTIVIDAD DE AUDITORIA INTERNA DEL BANCO
CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR, CON BASE AL MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA
PROFESIONAL DE AUDITORIA INTERNA.

o Evaluar la conformidad de la Actividad de Auditoria Interna del Banco Central de Reserva con las

Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Internay el Codigo de Etica emitido
por el instituto de Auditores Internos Global.

o Evaluar la eficacia y eficiencia de |a actividad de Auditoria Interna, al ejecutar su mision de acuerdo
con normativa interna y expectativas de las partes interesadas.

¢ Identificar oportunidades de mejora continua que puedan potenciar la eficiencia y eficacia de la
estructura, procesos v del valor gue aporta a sus grupos de interés.

» [dentificar practicas exitosas de auditoria interna demostradas por la actividad de auditoria interna.

* Nota Complementaria: a) £l alcance de la evaluacién es del 1 de julio de 2021 al 30 de junio de 2022
(76 auditorias y 52 consubtorias, b) La fecha de Uitima Evaluacion es octubre de 2009, c) El
Departamento de Auditoria Interna estd conformado por 13 profesionales (Jefe del Departamento de
Auditoria [nterna, tres coordinadores: Area de Ti, Area Administrativa y Econdmica y Area Financiera

y nueve auditores de campo)

III) PRECIO

El precio total por el servicio objeto del presente contrato asciende a la suma de VEINTIOCHO
MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS DOLARES CON CINCUENTA Y NUEVE
CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$28,252.59).

IV) FORMA DE PAGO

El pago procederd después de haber recibido el servicio a entera satisfaccién del Banco, para lo
cual la Contratista presentara al Departamento de Adquisiciones y Contrataciones del Banco,
Comprobante de Crédito Fiscal, emitido conforme a lo establecido en el Articulo 114 del Cédigo
Tributario, literal b) v éste deberd estar firmado y sellado por el Jefe del Departamento de
Auditoria Interna, anexando original de acta de recepcién y fotocopia de carta de adjudicacién,
para el caso de proveedores nacionales y si fueran internacionales, al recibir la factura o el

comprobante de pago respectivo.

El Banco emitird el Quedan correspondiente una vez entregada la documentacion referida, y al
entregar el Quedan se solicitara el nimero de Cuenta bancaria {(de Ahorro o Corriente) de la
persona natural o juridica y el correo electrénico de contacto para realizar y confirmar el pago

por medio electrénico. El pago se hara efectivo en un plazo no mayor de 12 dfas hébiles, a partir



del dia siguiente de la fecha en que los citados documentos estén debidamente entregados de

conformidad.

V) PLAZO DE REALIZACION DEL SERVICIO

El plazo méximo para la realizacion del servicio serd a mas tardar en 42 dias habiles posteriores

a la Orden de inicig, la cual serd emitida en un plazo maximo de 5 dias habiles después de

firmado el contrato. Los servicios se recibirdn en forma provisional cuando se entregue el
informe borrador a mas tardar 30 dias habiles posteriores a la orden de inicio, dicho informe
borrador incluira resumen de observaciones (brechas de cumplimiento con las Normas o con el
Codigo de Ftica, practicas exitosas de auditoria interna y oportunidades de mejora). La
recepcion definitiva se realizard asi: en caso se incluyan observaciones en el informe borrador
(alguna de las anteriores) la Contratista concedera a la Auditoria Interna del Banco Central de
Reserva de El Salvador, 3 dias hébiles para elaborar el plan de acciones correctivas y enviarlo
al evaluador; posteriormente el evaluador tendrd méaximo 5 dias hdbiles para entregar el
informe final y resumen ejecutivo y el administrador de contrato tendra méximo 2 dias habiles
para revisar el informe final y el resumen ejecutivo, en caso de encontrarse a satisfaccién por
cumplir lo establecido en la oferta técnica y el contrato, se documentara por medio de acta de
recepcién definitiva. En caso de encontrar alguna anormalidad en el informe final de evaluacion
externa de calidad, resumen ejecutivo, el proveedor dispondra de un méximo de 2 dias hébiles

para subsanarlo. Si la Contratista no subsana los aspectos sefialados, se aplicara lo dispuesto en

la LACAP.

VI) LUGAR Y HORARIO DE TRABAJO
El servicio se realizard de forma virtual previa coordinacién con el Administrador del Contrato

del Banco.

VII) PRORROGA PARA LA ENTREGA

El Banco podra conceder prorroga para la entrega de lo suministrado, Ginicamente si el retraso
de la Contratista se debiera a causas no imputables a la misma debidamente comprobadas.
Tendra derecho a solicitar y a que se le conceda una prérroga equivalente al tiempo perdido y

el mero retraso no dard derecho a la Contratista a reclamar una compensacién econdmica



adicional. La solicitud debera ser dirigida por escrito a los Administradores del Contrato, el
mismo dia de conocido el hecho que causa el retraso, solicitud que debe efectuarse antes de
expirar el plazo de entrega contratada, presentando por escrito las pruebas que motiven su

peticion.

VIII) MULTA POR MORA

Cuando la Contratista incurriere en mora en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales por causas imputables a la misma, el Banco podra declarar la caducidad del
contrato o imponer el pago de multa por cada dia de retraso de conformidad a lo establecido

en el articulo 85 de la LACAP.

IX) SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

De conformidad con el Articulo 82 Bis y 122 de la LACAP, y de acuerdo con la Resolucién
Razonada nimero CIENTO CINCUENTA/DOS MIL VEINTIDOS, del dia cinco de diciembre
del afo dos mil veintidds, seran Administradores del Contrato, los Licenciados, Luis Eduardo
Gonzélez Ramirez e Inmer Antonio Avalos Bafios, ambos Auditores de Area del Departamento

de Auditoria Interna. Quienes podrén actuar conjunta o separadamente.

La sustitucién de los administradores aqui nombrados se comunicard a la Contratista mediante

cruce de cartas.

Los Administradores del Contrato se encargaran de vigilar y constatar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. Asimismo, no podran autorizar a la Contratista cambios de las
clausulas contractuales; cualquier solicitud en este sentido de parte de la Contratista deberé
dirigirla a los Administradores del Contrato, quienes procederan de conformidad a la Ley de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica.

Para que los cambios surtan efecto deberan ser notificados a la Contratista, previa autorizacion
del Titular. Los Administradores del Contrato serdn el enlace administrativo entre la
Contratista y el Banco, ante quienes concurrira para que se tomen las providencias necesarias
para la buena ejecuciéon del contrato en lo referente a las obligaciones y resoluciones

relacionadas.



X) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Monto

Dentro de los diez dias hdbiles posteriores a la fecha de firma del contrato, la Contratista debera
rendir una garantia de cumplimiento de contrato a favor del Banco Central de Reserva de El
Salvador, equivalente a un tres por ciento (3%) de la suma total contratada. Esta garantia tendra
por objeto garantizar tiempos de entrega y la buena ejecucion de las obligaciones emanadas del
contrato. Esta garantia se incrementara en la misma proporcion en que el valor del Contrato

llegare a aumentar, en su caso.

Denominacion

La Garantia de Cumplimiento de Contrato sera emitida en la misma moneda de la oferta, que
con base al Articulo 34 del Reglamento de Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Pablica (LACAP) en relacién al Articulo 32 de la misma ley, podran ser fianzas
o seguros, o en sustitucién de las anteriores: Aceptacién de Ordenes irrevocables de pago,
Certificados de Deposito y bono de prenda para el caso de bienes depositados en
almacenadoras de depoésito, asi como prenda sobre certificados de inversién, certificados
fiduciarios de participacion, valores de titularizacion, y otro tipo de titulos valores. Los titulos
valores de crédito deberdn ser emitidos directamente por la Contratista a favor del Banco

Central de Reserva de El Salvador.

También podréan servir como garantias depositos bancarios con restricciones, cartas de crédito
irrevocables y pagaderas a la vista, o cualquier otro titulo valor o bien de fécil o inmediata
realizacion, siempre que a juicio de la institucion contratante garantice suficientemente sus

intereses.

Los Bancos, las Sociedades de Seguros y Afianzadoras extranjeras, podran emitir garantias,
siempre y cuando lo hicieren por medio de alguna de las instituciones del Sistema Financiero

Salvadoreiio, actuando como entidad confirmadora de la emision.

Las Compaiifas que emitan las referidas garantias, deberan estar autorizadas por la

Superintendencia del Sistema Financiero y ser aceptadas por la institucién contratante.



Vigencia
Esta garantia permanecera vigente a partir de la firma del contrato y durante la vigencia del

mismo.

Cobro

Al incumplir alguna de las cldausulas consignadas en el Contrato sin causa justificada, sin

perjuicio de las responsabilidades en que incurra por el incumplimiento, de acuerdo a los

siguientes casos:

» Incumplimiento del plazo contractual, injustificado.

» Cuando no se cumpla con lo establecido en las Condiciones del Formulario Unico para
Ofertar.

» Cuando no se cumpla con las penalizaciones establecidas en el presente Contrato por
incumplimiento del mismo.

» En cualquier otro caso que exista incumplimiento por parte del Contratista.

La efectividad de la garantia sera exigible en proporcion directa a la cuantia y valor de las

obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido.

Devolucién
Serd devuelta por la Jefe del Departamento de Adquisiciones y Contrataciones (DAC), después
que los Administradores del Contrato remitan al DAC el acta de recepcion definitiva y

cumplida su vigencia.

XI) CESION
La Contratista no podra ceder el contrato, ni dar a otra persona interés o participacién en el
mismo, ni ceder el derecho a cobrar cualquier cantidad de dinero que le corresponda cobrar de

acuerdo con dicho contrato.

XIT) DOCUMENTOS CONTRACTUALES



Forman parte integral del presente contrato: a. Términos de Referencia para la Contratacién, b.
Adendas, c. Aclaraciones, d. Enmiendas, e. Consultas, f. La oferta, g. La resolucién de
autorizaciéon para suscribir el presente contrato, h. Documentos de peticion de suministros, i.
Interpretaciones e instrucciones sobre la forma de cumplir las obligaciones formuladas por la
institucion contratante, j. Garantias, k. Resoluciones modificativas, y m. Otros documentos que

emanaren del presente contrato.

XIII) INTERPRETACION DEL CONTRATO

De conformidad a las Leyes vigentes de la Republica de El Salvador, el Banco se reserva la
facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucion de la Republica,
demaés legislacion aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo de la forma
que mas convenga al interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con
la prestacién objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por

escrito que al respecto considere convenientes.

XIV) CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR

En caso fortuito o fuerza mayor y de conformidad al articulo 86 de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Pablica (LACAP), la Contratista, previa justificacion y
entrega de la prérroga de la garantia cuando proceda, podra solicitar una prorroga del plazo
de cumplimiento de las obligaciones objeto del presente contrato. En todo caso, y aparte de la
facultad de la institucién para otorgar tal prérroga, la misma se concederd por medio de

resolucion razonada que formard parte integrante del presente contrato.

XV) SOLUCION DE CONFLICTOS.
Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucidén del presente
contrato se estard a lo dispuesto en el Titulo octavo, Capitulo uno de la Ley de Adquisiciones y

Contrataciones de la Administracién Pablica (LACAP).

XVI) EXTINCION DEL CONTRATO



El presente contrato podra extinguirse por las causales indicadas en el Articulo 93 de la la Ley

de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Piblica (LACAP).

XVII) JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE

Para los efectos jurisdiccionales de este contrato, las partes se someten a la legislacion vigente

de la Republica de El Salvador. Asimismo, senialamos expresamente como domicilio especial el

de la ciudad de San Salvador a la competencia de cuyos tribunales se someten.

XVIII) NOTIFICACIONES

Todas las notificaciones referentes a la ejecuciéon de este contrato serdn validas solamente

cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos

las partes senalan como lugar para recibir notificaciones los siguientes:

- BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR: Alameda Juan Pablo II, entre

15" y 17, Avenida Norte, San Salvador, El Salvador, Centroamérica.

- ASOCIACION INSTITUTO DE AUDITORES INTERNOS DE ESPANA: Calle Santa

Cruz de Marcenado, 33 1° Planta, puerta 2B, Madrid, Espana.

EN FE DE LO CUAL SUSCRIBIMOS el presente contrato, en dos ejemplares.

a Gonzalez d¢ Sanchez

Por BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL
SALVADOR, enlaciudad de San Salvador, a los
dieciséis dias del mes de diciembre de dos mil
veintidés.

“h kelo C k> \u(di\ __

#

Gabriela Sofia Gonzalez-Valdés
Contreras

Por INSTITUTO DE AUDITORES
INTERNOS DE ESPANA, en la ciudad de
Madrid, Espana, a los doce dias del mes
de diciembre de dos mil veintidés.
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