CONTRATO No. 262/2017
NosoTROs: THARSIS SALOMON LOPeEz GuzMAN, de I =705 de cdad,

Empresario, de este domicilio, con Documento Unico de Identidad
_, y con Nimero de Identificacion Tributaria

» actuando en mi calidad de Ministro de Economia, en nombre y

representacion del Ministerio de Economia, personeria que se legitima por medio de: a) Ejemplar
del Diario Oficial nimero NOVENTA Y NUEVE, Tomo CUATROCIENTOS TRES de fecha uno de junio
de dos mil catorce, en el cual aparece publicado el Acuerdo Ejecutivo nimero CINCO del mismo
dia, donde consta que el sefior Presidente de la Reptbllca me nombré Minlstro de Economia a partir
de esa fecha; y b) Certiflcaclon del Acta de las doce horas y cincuenta minutos del dia uno de junio
de dos mil catorce, que aparece en el Libro de Actas de Juramentacién de Funcionarios Publicos
que lleva la Presldencia de la Republica, de la que se advierte que fui juramentado como acto
previo a la toma de posesion de mi cargo, expedida por el Licenciado Francisco Rubén Alvérado
Fuentes, en su caracter de Secretarlo de Asuntos Legilslatlvos y Juridicos de la Presidencia de la
Reptblica, el referido dia, que en el transcurso del presente instrumento me denomlnaré
“CONTRATANTE” o “MINEC” por una parte y por la otra, ALVARO SALAZAR AMAYA, de
_ afios de edad, Empresario, de este domicllio, portador de mi Documento Unico de
Tributaria ctuando en mi
calidad de Apoderado General Administrativo de la Sociedad COMUNICACIONES IBW EL
SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A. DE C.V., de este domicllio, con Nimero de
Identificaclon Tributaria
calidad que compruebo mediante la escritura publica de Poder General Administrativo otorgado a
mi favor en esta ciudad, a las|lihoras ylminutos del dia e

— por el sefior Carlos Alberto Flores Martinez, actuando en su calidad de Ejecutor Especial
de la Socledad, ante los oficios del Notario _ e inscrita en el

Registro de Comercio al nﬂmero_) del lero_
del Registro de Otros Contratos Mercantiles, el dia GGG : quich en

lo sucesivo me llamaré “CONTRATISTA”, y en las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS:
Que hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos el presente Contrato proveniente del proceso
de Licitacion Abierta DR-CAFTA LA No. 02/2017-MINEC, denominado “SUMINISTRO DE
SERVICIO DE INTERNET Y ENLACES DE DATOS DEPARTAMENTALES PARA EL MINISTERIO
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DE ECONOMIA”, adjudicado mediante Resolucién niimero CIENTO OCHENTA Y DOS del dia nueve
de marzo del presente afio, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Pablica, que en adelante se denominara LACAP, su Reglamento que en lo sucesivo
se llamara RELACAP, y a las cldusulas que se detallan a continuacién: I. OBJETO DEL
CONTRATO. Establecer y regular las relaciones, derechos y obligaciones de las partes
contratantes, a efecto de que la Contratista brinde a satisfaccion del Contratante el servicio de
Internet y enlaces de datos departamentales para el MINEC. Dicho servicio sera proporcionado en
el plazo y la forma establecida en la oferta presentada por el Contratista y en el presente Contrato,

de conformidad a las cantidades y especificaciones técnicas detalladas a continuacion:

LOTE I: ENLACES DE COMUNICACION METROPOLITANO

MINISTERIO DE ECONOMIA $ 16,947.72
CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD $ 5,086.98
TOTAL $ 22,034.70

LOTE III: INTERNET DEDICADO PRINCIPAL

MINISTERIO DE ECONOMIA $ 20,907.00
CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD $ 2,970.00
TOTAL $ 23,877.00

II. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral de este Contrato los siguientes
documentos: a) Bases de Licitacion; b) Oferta del servicio presentado por la Contratista; c)
Resolucion de Adjudicaciéon; d) Aclaracién No. 1 a las Bases de Licitacion; e) Garantia de
Cumplimiento de Contrato; f) Las Resoluciones Maodificativas, en su caso, y otros documentos que
emanaren del presente Contrato, los cuales son complementarios entre si y seran interpretados en
forma conjunta. Es entendido y aceptado que este Contrato se antepone a toda comunicacién
previa, entendimiento de acuerdo, ya sea orales, o escritos entre las partes. En caso de
ambigliedad, duda o discrepancia en la interpretacién del Contrato y otros documentos
contractuales, prevalecera el texto del presente Contrato. III. FUENTE DE LOS RECURSOS,
PRECIO Y FORMA DE PAGO. Las obligaciones emanadas de este instrumento seran cubiertas con
cargo al presupuesto del MINEC, aplicado al gasto que se origine por la prestacion del servicio, el
que esta autorizado en la Programacion de Ejecucion Presupuestarla (PEP) con Fondos del
Presupuesto General - GOES 2017 y con cargo al Presupuesto del Consejo Nacional de Calidad,
para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacién presupuestaria. El Contratante se
compromete a cancelar a la Contratista la cantidad de CUARENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS
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ONCE 70/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($45,911.70), los cuales
se cancelaran y facturaran de la siguiente manera: 1) Respecto a los enlaces que corresponde al
MINEC: NUEVE pagos mensuales vencidos y sucesivos de CUATRO MIL DOSCIENTOS SEIS 08/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($4,206.08); y 2) Respecto a los enlaces del
CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD: NUEVE pagos mensuales vencidos y sucesivos de
OCHOCIENTOS NOVENTA Y CINCO 22/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($895.22). La Contratista presentara la factura de Consumidor Final correspondiente al MINEC en
la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, en lo sucesivo GACI para que ésta la
remita a la Gerencia Flnanciera Institucional quien emitird el respectivo Quedan, el que se hara
efectivo en un plazo estimado de sesenta dias posteriores a su otorgamiento. La factura del
Consejo Naclonal de Calidad debera presentarse en la UACI de dicho Consejo. Previo a cada pago
sera firmada el Acta de Recepcion a satisfaccion y firmada por el Administrador de Contrato y la
Contratista. El precio incluye la LEY DE CONTRIBUCION ESPECIAL PARA LA SEGURIDAD
CIUDADANA Y CONVIVENCIA, asi mismo el trece por ciento del Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios. Por Resolucion No. 12301-NEX-2220-2007
pronunciada por la Direccidon General de Impuestos Internos del Ministerlo de Hacienda, el dia
cuatro de diclembre de dos mil siete, el MINEC ha sido designado agente de retencion del Impuesto
a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestaclon de Servicios, por lo que se retendra el uno
por ciento como anticipo al pago de este impuesto, en toda factura igual o mayor a cien ddlares de
los Estados Unidos de América que se presente al cobro, en cumplimiento a lo que dispone el
articulo ciento sesenta y dos del Cddigo Tributario. IV. PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA. La
vigencia del presente Contrato es a partir del dia uno de abril hasta el treinta y uno de diciembre
del presente afio. V. GARANTIA. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de
este Contrato, la Contratista otorgara a favor del ESTADO Y GOBIERNO DE EL SALVADOR EN EL
RAMO DE ECONOMiA, Garantia de Cumplimiento de Contrato de conformidad al articulo treinta y
cinco de la LACAP, equivalente al diez por ciento del monto contratado, la cual tendra una vigencia
de doce meses contados a partir de la fecha de la suscripcion del presente Contrato, y deberd
entregarse a la GACI, dentro de los diez dfas habiles posteriores a la fecha en que reciba copia del
Contrato formalizado. En caso de incumplimiento a este Contrato, el MINEC hara efectiva dicha
garantia en los casos siguientes: a) Incumplimlento del plazo contractual injustificado; b) Cuando
la Contratista no cumpla con lo establecido en las respectivos Bases de Licltacién; c) Cuando la
Contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en el Contrato por incumplimiento del
suministro ofrecido; y d) En cualquier otro caso que exista incumplimiento por parte de la
Contratista a lo establecido en las clausulas del Contrato. VI. OBLIGACIONES DE LA
CONTRATISTA. La Contratista se obliga a suministrar el servicio de Internet y enlaces de datos
departamentales, de conformidad a las condiciones técnicas especificas para los Lotes I y III, de
conformidad al detalle siguiente:
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CONDICIONES GENERALES PARA LOS LOTES I, y III. ENLACES DE COMUNICACION
ETHERNET E INTERNET.

ENLACES TIPO CORPORATIVO

Servicios de Internet dedicado, con ancho de banda garé_nfizado entre la Contratsita y el backbone
en USA (NAP), el cual debe ser garantizado y no compartido con otros clientes. Con una relacién de
compresién en los enlaces. 1:1, y simétrico.

Las IP publicas proporcionadas deben ser totalmente limpias y no clasificadas dentro de ninguna
categoria o nivel de Listas Negras. Esto debe aplicarse tanto a nivel del rango proporcionado a la
institucion como al rango general del ISP. Es responsabilidad de la Contratista garantizar esto y
hacer las gestiones necesarias para que sean liberadas.

Al momento de recepcionar los servicios de Internet, la Contratista certificara ante el Administrador
del Contrato Correspondiente, que las direcciones IP asignadas son totalmente limpias y no
clasificadas dentro de ninguna categoria o nivel de Listas Negras.

Las direcciones IP en el extremo del equipo de la Contratista deberan ser de rango privado. Las
direcciones publicas seran configuradas dentro de la red de la Institucion.

Debera ser entregado mediante interfaces Ethernet.

Con la soluciéon se debera proporcionar un servidor de DNS para que opere como servidor de
nombres primario o secundario para los sub-dominios de la institucion, segin demanda del
administrador de Contrato.

Proporcionar acceso a una herramienta de monitoreo, para revisar el comportamiento de los
enlaces contratados.

Proporcionar los enrutadores necesarios para la entrega de los servicios.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio de comunicacion terrestre (Fibra
Optica, Cobre) especificar.

Todos los servicios de Internet, deberan tener una disponibilidad (SLA) no menor del 99% del
tiempo contratado, ello debido a la naturaleza de las operaciones a nivel local e internacional, es
esencial contar con un servicio sin interrupciones causadas por fallos del enlace internacional de la
Contratista.

10

Los enlaces deben estar preparados para soportar la caracteristica “Calidad de Servicio” (QoS),
para el manejo de servicios que exigen este tipo de configuraciones (como Voz y Video sobre IP).
Por lo cual esta funcion debera venir configurada en todos los equipos.

11

Es total responsabilidad de la Contratista del servicio asegurar la compatibilidad de los equipos y
proveer cualquier otro accesorio o dispositivo necesario para la conexién entre su equipo y los
equipos que el Ministerio de Economia proveera en los que sean necesarios.

12

Para el caso de los enlaces redundantes, estos deben estar siendo verificados constantemente por
la Contratista a efectos de garantizar su disponibilidad en caso de pérdida del enlace principal.
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CONDICIONES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Toda informacién (datos o contenido de las aplicaciones y servicios) del contratante que viaje
por los medios de comunicacién proporcionada por la Contratista, sera propiedad del
contratante. La Contratista no podra ejercer ningiin derecho sobre la misma.

La Contratista no interceptara ni almacenalré ninguna informacién (datos o contenido de las
aplicaciones y servicios) del contratante. Unicamente realizara las actividades de monitoreo
solicitadas a efectos de garantizar la disponibilidad del servicio.

La Contratista ejecutard acciones para auxiliar al contratante, en caso que sea solicitado por
este Ultimo, encaminadas a la gestién de incidentes de seguridad de la informacidn, asociadas
con los servicios contratados y derivados de actividades de hackers.

La Contratista debe tener implantados controles de seguridad de la informacién basados en
buenas practicas aceptadas a nivel internacional, para la gestion de los servicios de
comunicaciones y demas aspectos vinculados a éstos.

Se prohibe a la Contratista revelar cualquier informacion del contratante que obtenga en la
prestacion de este servicio, a personas naturales o juridicas no vinculadas al cumplimiento de lo
pactado, asimismo el aprovecharse de esa informacion para fines comerciales, personales o de
terceros.

Se exceptian los procesos de cumplimiento de las leyes vigentes y aplicabies en El Salvador.

FALLAS Y REPARACIONES PARA TODOS LOS LOTES.

Se considerara que un enlace estuvo inoperable desde el momento que ocurra una falla,
presentandose una o mas de las sltuaclones expuestas en lo descrlto a continuacién, y ésta a su vez
sea detectada por el MINEC.

N© DETALLE

La disponibilidad del Servicio se basara en las siguientes condiciones:

1. No se contabilizardn dentro del tiempo de no disponibilidad, las interrupciones del servicio
que pudieran producirse por causas imputables al Ministerio de Economia.

2. El Ministerio de Economia facilitara el acceso a sus dependencias al personal designado por
la Contratista del servicio, para la resolucion de averias o la operatividad del servicio que asi

1 lo requiera. El tiempo que pudiera demorarse dicho permiso quedara fuera del calculo de la
disponibilidad.

3. Los diferentes equipos de linea de la conexion de acceso estaran permanentemente
encendidos para todas las interfaces de la red del contratante.

4. Quedan excluidas interrupciones del servicio debidas a causas de fuerza mayor que no
estuviesen consideradas por la Contratista, por ejemplo desastres naturales, dafios por
accidentes en la infraestructura, actos de vandalismo (documentados).

Los enlaces de comunicaciones e Internet se consideraran fuera de servicio o indisponible en

los siguientes casos:

a. Pérdida de la sefial en cualquier sentido.

b. Pérdida de alineacion de trama o multitrama (Pérdida de sincronia en las comunicaciones).

c. Indisponibilidad por fallas del equipamiento con el cual se brinda el servicio: (médems, 2

2 multiplexores, equipamiento de proteccion, equipos de ruteo, lineas de transmision,

sistemas de antena, alimentacién, etc.)

d. Indisponibilldad del sistema debido a desvanecimientos en la propagacion o atenuacion de la
sefal.

e. Indisponlbilldad del sistema debido a reparaciones.

f. Indisponibilidad de los distintos enlaces en forma individual.

g. Indisponibilidad por agotamiento de los recursos (ejemplo: memoria, CPU, etc.) en los
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N° DETALLE
equipos de comunicacion.
h. Indisponibilidad por saturacién del ancho de banda de los enlaces de comunicacién debido a
trafico causado por virus, troyanos, y toda situacién considerada como denegacion de
____servicios.
Los dafios ocasionados en los equipos involucrados en la solucion contratada para el servicio
de enlaces de comunicaciones e internet, no tendra ningin costo adicional para el MINEC en
los casos siguientes:
3 a. Desconfiguraciones que afecten su funcionalidad.
b. Fallas de operacion normal en los equipos.
c. Daiios en los equipos por fallas en los sistemas de red eléctrica no supervisadas por la
Contratista.
d. Danos en los equipos ocasionados por descargas atmosféricas.
No seran consideradas como casos fortuitos, fallas de operacién en los equipos con que se
4 presta el servicio, asi como problemas de energia, por no considerar sistemas de alimentacion
ininterrumpida (UPS) y plantas eléctricas de respaldo dafadas o con problemas por falta de
mantenimiento.

MECANISMO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES Y RECLAMOS.

Ante una falla o dafio sufrido por el servicio de enlaces e Internet prestados, el contratante dara
5 |aviso a la Contratista, quien emitird el tiquete de recepciéon con un numero asignado al
requerimiento o reclamo.
6 La Contratista debera tener un Centro de Atencién de Requerimientos para el reporte de fallas
o consultas de los servicios (NOC o Help Desk) las 24 horas X 365 dias.
El mecanismo a utilizar para interponer un requerimiento o reclamo, sera por medio de una
llamada telefénica, correo electréonico, fax o personalmente, al Centro de Atencién de
7 Requerimientos (NOC o Help Desk) de la Contratista, la cual sera realizada por la persona
designada para ello. El requerimiento o reclamo se considerara atendido o reparado segun el
caso, cuando los servicios operen de acuerdo a los estandares de calidad del servicio
establecidos en este contrato.
Indicar numeros telefénicos (fijos y celulares), correo electronico y nombre de la persona
responsable de dar seguimiento a los casos reportados:
1. Gerente del NOC
2. Gerente de la Cuenta
8 3. Gerente Post venta
4. Gerente de Facturacion
5. Gerente de Soporte Técnico.
Si existiera asignacion de personal diferente por horarios, se debera indicar teléfonos fijos de
estas personas, ya que se requiere una atenciéon 7 X 24 x 365.
Ademas agregar la piramide de escalonamiento completa.
Ante una solicitud de configuracion, asistencia técnica, falla o dafio sufrido por el servicio de
9 enlaces prestados, el MINEC dara aviso a la Contratista, quien emitira el tiquete de recepcién ya
sea por el NOC o por el técnico o gerente responsable, con un nimero asignado al requerimiento
o reclamo, para el seguimiento correspondiente.
El Administrador del Contrato en coordinacion con la Contratista, podran definir sitios
10 | considerados como criticos los cuales deberdan ser atendidos cuando ocurran fallas, no
importando la hora en que se dé el incidente.
11 | Incluir SLA para tratamiento de fallas.
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MULTA POR INCUMPLIMIENTOS DEL SERVICIO.

Se requiere que el Contratista, garantice la solucién de la falla reportada dentro de los tiempos
pactados en los Plazos de Reparacion de Fallas o Desperfectos. Caso contrario, tendrd como
consecuencia la aplicacion de una multa de acuerdo a lo establecido en la Tabla de Plazos de
Reparacion de Fallas o Desperfectos.

Plazos de Reparacién de Fallas o Desperfectos
Multa por falta de servicios.

TIEMPO MAXIMO DE RESTABLECIMIENTO A
S A9 NIVEL NACIONAL
_— S — — —
LOTE I.
Enlaces de Comunicacién de
Ethernet a Nivel Metropolitano 3 Horas
LOTE III
Internet Dedicado Principal | 3 Horas

Si se exceden los tiempos indicados en el cuadro arriba detallado, se aplicara el Art. 85 de la LACAP.

REPORTES, INFORMES Y PRESENTACION DE FACTURAS PARA TODOS LOS LOTES.
N° DETALLE

1 Condiciones de pago de Facturas:

JUNTO A LA FACTURACION DE TODOS LOS SERVICIOS CONTRATADOS, deberdn
1.1 |anexarse los reportes abajo descritos, y deberan ser presentados al Administrador del Contrato,
' a mas tardar los primeros 30 dias posteriores al mes de servicio vencido. Vencido ese
periodo el Administrador del Contrato reportara el incumplimiento correspondiente a la GACI.

La Facturacion de servicios y su forma de rotulacion debera ser definida por el MINEC de comun

1.2 |acuerdo con la Contratista. Para lo cual el Administrador del Contrato deberd entregar por escrito

el formato de la rotulacién y detalle de las facturas.

1.3 Para el LOTE 1, y III debera anexarse informe de la disponibilidad del servicio mensual,
) preferiblemente de forma electrénica.

1.4 [ No se recibiran facturas que no contengan los anexos anteriormente descritos.

1.5 En casos de refacturacion por errores de la Contratista o cambios solicitados por el cliente, el
~ | tiempo maximo de presentacién de las nuevas facturas no excedera de 5 dias habiles.

Un reporte obligatorio del comportamiento de la red (este serd definido entre el Administrador
1.6 [del Contrato y la Contratista) y debera incluir, los enlaces de datos e Internet que sean
monltoreables desde la Contratista pudiendo proveerse en formato electrénico.

La facturacién de todos los servicios contratados, deberan presentarse al Administrador
1.7 |del Contrato, para la validacion de los montos correspondientes y posteriormente trasladarla a
la Gerencia de Adqulsiciones y Contrataciones Institucionales.

Por el incumplimiento de cualquiera de los niimeros reflejados en el cuadro arriba detallado REPORTES,
INFORMES Y PRESENTACION DE FACTURAS PARA TODOS LOS LOTES, se aplicara la multa correspondiente
de acuerdo al articulo 85 de la LACAP.
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TIEMPOS MAXIMOS DE ENTREGA E INSTALACION PARA LOS LOTES
TIEMPO DE
| SERVICIO SOLICITADO 4 ENTREGA
LOTE I
Enlaces de Comunicacion Ethernet METROPOLITANO 10 dias antes
LOTE 111
Internet dedicado PRINCIPAL 10 dias antes

Los servicios deben estar operando a partir del 1 de abril de 2017 a las cero horas

VII. PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL. Si durante la ejecucion del
Contrato se comprobare por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohibe el
trabajo infantil y de proteccién de la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el
procedimiento sancionatorio que dispone el articulo 160 de la LACAP, para determinar el
cometimiento o no durante la ejecucion del Contrato, de la conducta tipificada como causal de
inhabilitacién en el articulo 158 Romano V letra b) de la LACAP, relativa a la invocacién de hechos
falsos para obtener la adjudicacion de la contrataciéon. Se entendera por comprobado el
incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion General de Inspeccién de Trabajo, si
durante el tramite de re inspecciéon se determina que hubo subsanacién por haber cometido una
infraccién, o por el contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este ultimo caso
debera finalizar el procedimiento para conocer la Resolucién Final. VIII. ADMINISTRADOR DE
CONTRATO. La Administracién del presente Contrato estara a cargo del Ingeniero Orlando Ernesto
Arbaiza Avilés, Gerente de Seguridad Informatica y Telecomunicaciones, quien sera el responsable
de verificar la buena marcha y el cumplimiento de las obligaciones emanadas del mismo, con base
a lo que establecen los articulos ochenta y dos Bis y ciento veintidés de la LACAP, y cuarenta y dos
inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete, y ochenta y
ochenta y uno del RELACAP, en lo que corresponde al servicio de lo que ha solicitado, debiendo en
su caso verificar el debido cumplimiento e informar a la GACI, cualquier inconformidad, a efecto de
hacer efectiva la aplicacion de las sanciones con base al articulo ochenta y cinco de la LACAP. IX.
ACTA DE RECEPCION. Correspondera al Administrador de Contrato en coordinaciéon con la
Contratista, la elaboracién y firma del Acta de Recepcién, la cual contendra como minimo lo que
establece el articulo setenta y siete del RELACAP. X. MODIFICACION. El presente Contrato podra
ser modificado o ampliado en su plazo y vigencia antes de su vencimiento, de conformidad a lo
establecido en el articulo ochenta y tres - A de la LACAP, debiendo emitir el Contratante la
correspondiente Resolucién Modificativa, y la Contratista en su caso debera modificar o ampliar los
plazos y montos de la garantia de Cumplimiento de Contrato seguln lo indique el Contratante y
formara parte integral de este Contrato. XI. PRORROGA. Previo al vencimiento del plazo, el
presente Contrato podra ser prorrogado de conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y
tres de la LACAP y setenta y cinco del RELACAP, en cuyo caso se debera modificar o ampliar los
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plazos y montos de la Garantia, debiendo emitir el Contratante la correspondiente Resolucién de
Prérroga. XII. CESION. Salvo autorizacién expresa del MINEC, la Contratista no podré transferir o
ceder a ningun titulo, los derechos y obligaciones que emanan de este Contrato. La transferencla o
cesion efectuada sin la autorizacion antes referida, dara lugar a su caducidad, procediéndose
ademas a hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. XIII. CONFIDENCIALIDAD.
La Contratista se compromete a guardar la confidencialidad de toda informacién revelada por el
Contratante, independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma verbal o
escrita, y se compromete a no revelar dicha informacién a terceras personas, salvo que el
Contratante la autorice en forma escrita. La Contratista se compromete a hacer del conocimiento
tnicamente la informacion que sea estrictamente indispensable para la ejecucién encomendada y
manejar la reserva de la misma, estableciendo las medidas necesarias para asegurar que la
informacién revelada por el Contratante se mantenga con caracter confidencial y que no se utilice
para ningln otro fin., XIV. SANCIONES. En caso de incumplimiento de la Contratista,
expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la LACAP ya sea imposicién de multa
por mora, inhabllitacién, extincién, las que seran impuestas por el Contratante siguiendo el debido
proceso. XV. PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS. Se
requiere que la Contratista garantice el suministro segin condiciones técnicas requeridas por el
MINEC, y a la oferta presentada por ella; en caso de Incumplimiento se aplicara el articulo ochenta
y cinco de la LACAP. XVI. OTRAS CAUSALES DE EXTINCION CONTRACTUAL. Este Contrato se
extinguira por las causales establecidas en el articulo noventa y tres de la LACAP. XVII.
TERMINACION BILATERAL. las partes contratantes podran acordar la extincién de las
obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre que no concurra otra causa de
terminacion imputable a la Contratista y que por razones de interés publico hagan innecesario o
inconveniente la vigencla del Contrato, sin mas responsabilidad que la que corresponda al presente
Contrato. XVIII. SOLUCION DE CONFLICTOS. En caso de conflicto, ambas partes se someten a
sede judicial sefialando para tal efecto como domicilio especial el de esta ciudad, a la competencia
de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a la Contratista, el Contratante nombrara al
depositario de los bienes que se le embargaren a la Contratista, quien releva al Contratante de la
obligacién de rendir fianza y cuenta, comprometiéndose la Contratista a pagar los gastos
ocasionados, Inclusive los personales aunque no hubiere condenacion en costas. XIX.
INTERPRETACION DEL CONTRATO. El Contratante se reserva la facultad de interpretar el
presente Contrato de conformidad a la Constitucién de la Republica, la LACAP, el RELACAP, demas
legislacién aplicable y los principios generales del Derecho Administrativo, y de la forma que mas
convenga a los Intereses del Contratante con relaciéon a la prestacion objeto del presente
instrumento, pudlendo en tal caso girar las instrucclones por escrito que considere conveniente. La
Contratista expresamente acepta tal disposicién, y se obliga a dar estricto cumplimiento a las
instrucciones que le dicte el Contratante, las cuales le serdan comunicadas por medio del MINEC.
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XX. NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. Cualquier notificacion que se deba realizar en
virtud de este Contrato, se dara por escrito y se considerara asi cuando haya sido entregada por
mano a un representante autorizado de la parte a la que esté dirigida, o cuando se haya enviado
por correo electronico o fax a ella a las direcciones siguientes: El Contratante indica como lugar
para recibir notificaciones, las oficinas centrales del MINEC, edificios C-1 y C-2, ubicados en el Plan
Maestro, Centro de Gobierno, San Salvador, teléfono: 2590-5710, y la Contratista sefiala para el
mismo efecto la siguiente direccion:

Todas las comunicaciones o notificaciones referentes a la ejecucién de este Contrato, seran validas
solamente cuando sean hechas por escrito, en las direcciones antes indicadas. En fe de lo cual
suscribimos el presente Contrato, en la ciudad de San Salvador, a los veintiin dias del mes de

marzo de dos mil diecisiete.

<

Tharsis Salomén Lépez Guzman hﬁ'ﬁélaz l\ma! ¢
Ministro de Economia Apoder do General Admini

A

EL SALVADOR, S.A. DE C.V| \2

/-

s,

\\ »ilvwn‘i

En la ciudad de San Salvador, a las catorce horas con treinta minutos del dia veintiuno de marzo
de dos mil diecisiete. ANTE MI CARLOS MARIO GODiINEz FLORES, Notario de este domicilio,
comparece THARSIS SALOMON LOPEz GuzMAN, de [ :iics de edad,
Empresario, de este domicilio, a quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de

Identidad _y con Numero de Identificaciéon Tributaria
I .2l e su caldad

de Ministro de Economia, en nombre y representacion del Ministerio de Economia, personeria que
se legitima por medio de: a) Ejemplar del Diario Oficial nimero NOVENTA Y NUEVE, Tomo
CUATROCIENTOS TRES de fecha uno de junio de dos mil catorce, en el cual aparece publicado el
Acuerdo Ejecutivo nimero CINCO del mismo dia, donde consta que el sefior Presidente de la
Republica le nombré Ministro de Economia a partir de esa fecha; y b) Certificacién del Acta de las

doce horas y cincuenta minutos del dia uno de junio de dos mil catorce, que aparece en el Libro de
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Actas de Juramentacion de Funcionarios Publicos que lleva la Presidencia de la Republica, de la que
se advierte que fue juramentado como acto previo a la toma de posesion de su cargo, expedida por
el Licenciado Francisco Rubén Alvarado Fuentes, en su caracter de Secretario de Asuntos
Legislativos y Juridicos de la Presidencia de la Republica, el referido dia, quien en el transcurso del
presente instrumento se denominard "CONTRATANTE” o “"MINEC” por una parte; y por la otra
ALVARO SALAZAR AMAYA, de_ afios de edad, Empresario, de este domicilio, a
quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad nt]mero_

I - ctuando en su calidad de Apoderado General

Administrativo, de la Sociedad COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A.

.  DE C.V,, de este domicilio, con Nimero de Identificacién Trlbutarla_
O _ personeria que compruebo por medio de La escritura

publica de Poder General Judicial y Administrativo otorgado a su favor en esta ciudad, a las_

horas y | minutos del dia _por el sefior Carlos Alberto
Flores Martinez, actuando en su calidad de Ejecutor Especial de la Socledad, ante los oficios del

Notario _, e Inscrita en el Registro de Comercio al nimero

_3 del Libro (NG <! Registro de Otros Contratos
Mercantiles, el dia [ N - dicha Escritura el Notario autorizante

dio fe de la existencia legal de la Sociedad, asi como su naturaleza, denominacién y domicilio son
los anteriormente expresados; por lo que la personeria con la que actta el Apoderado es legitima y
suficiente para otorgar Contratos como el que antecede, y que en el transcurso del anterior
instrumento se denominé “CONTRATISTA”; Y ME DICEN: a) Que reconocen como suyas las
firmas puestas al pie del documento anterior en el orden en el que comparecen por haber sido
puestas de su plena intencién por los comparecientes en el caracter en que actian; b) Que
O reconocen los derechos y obligaciones contenidos en dicho instrumento, el cual ha sido otorgado en
esta ciudad y en esta fecha. El referido documento lo he tenido a la vista y doy fe que es relativo a
un Contrato que tiene por objeto el “SUMINISTRO DE SERVICIO DE INTERNET Y ENLACES DE
DATOS DEPARTAMENTALES PARA EL MINISTERIO DE ECONOMIA”, adjudicado mediante
Resolucién nimero CIENTO OCHENTA Y DOS del dia nueve de marzo del presente afio, debiendo
proporcionarse el suministro de acuerdo a las respectivos Bases de Licitacion Abierta DR-CAFTA LA
Ndmero cero dos/dos mil diecisiete-MINEC, y a lo establecido en la Clausula I del mencionado
Contrato que autentico, cuya vigencia es a partir del dia uno de abril hasta el treinta y uno de
diciembre del presente afio. El precio del mismo es por la cantidad de CUARENTA Y CINCO MIL
NOVECIENTOS ONCE DOLARES CON SETENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles (IVA) y
la Contribucién Especial para la Seguridad Ciudadana y Convivencia (CESC), que se cancelara
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mediante NUEVE pagos mensuales vencidos y sucesivos de CINCO MIL CIENTO UNO DOLARES CON
TREINTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. El Contrato contiene otras
cldusulas inherentes a esta clase de instrumentos, a las cuales los comparecientes se obligan en las
mismas condiciones que se consignan en el mismo. Y Yo el suscrito Notario, DOY FE: de ser
auténticas las firmas relacionadas, por haber sido puestas en mi presencia por los comparecientes.
Asi se expresaron los comparecientes, a quienes expliqué los efectos y alcances legales de la
presente Acta Notarial que consta de dos hojas Utiles, habiéndome cerciorado que la conocen,
comprenden y por eso la aprueban y suscriben; y leido que les hube todo lo escrito integramente
en un solo acto, manifestaron que esta conforme a sus voluntades, ratifican su contenido y para
constancia firmamos. DOY FE.
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