CONTRATO DE SERVICIO No.16/2016
REFERENTE AL “SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE LICENCIAMIENTO Y EQUIPO PARA
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR”,
DERIVADO DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA NO. LP- 09/2016

Nosotros: CARLOS MAURICIO GRANADOS, mayor de edad, Licenciado en Contaduria Publica, del
domicifio de Santa Tecla, departamento de La Libertad, portador de mi Documento Unico de
Identidad numero y con Nimero de
Identificacion Tributaria
actuando en nombre y representacion, en mi calidad de Apoderado General
Administrativo con Clausulas Especiaies del BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR, que puede
abreviarse BDES, Institucidn Publica de Crédito, del domicilio de la ciudad y departamento de San
Salvador, con Nimero de ldentificaciéon Tributaria
- - , gque en el transcurso del presente instrumento se
denominara “La Institucion Contratante o BDES”; y LUIS GUILLERMO SIMO BARANDIARAN,
mayor de edad, ingeniero Electricista, del domicilio de Antiguo Cuscatlan, departamento de La
Libertad, portador de mi Documento Unico de Identidad nimero
y con Nimero de ldentificacion Tributaria
- , actuando en nombre y
representacién en mi calidad de Apoderado General Administrativo de la sociedad “SISTEMAS
C&C, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, que puede abreviarse “SISTEMAS C&C, SA.
DE C.V”, sociedad andnima de capital variable, de nacionalidad salvadoreiia, del domicilio de San
Salvador, departamento de San Salvador, con Nimero de identificacion Tributaria nimero
, quien en lo sucesivo
de este instrumento me denominaré “E! Contratista”, convenimos en celebrar el presente
“CONTRATO DE SUMINISTRO REFERENTE AL SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE
LICENCIAMIENTO Y EQUIPO PARA SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL BANCO DE
DESARROLLO DE EL SALVADOR”, a favor deil BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR, el cual se
regira de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica,
que en adelante se denominara LACAP, su Reglamento, las Especificaciones Técnicas y en especial

a las obligaciones, condiciones y pactos establecidos en las siguientes clausulas:
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PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato es el suministro de licenciamiento e implementacion de un Sistema
de Gestion Documental para el Banco de Desarrollo de El Salvador, gque permita contar con una
herramienta tecnologica que durante el ciclo de vida de los documentos que son generados por ei
BDES, asegure de manera sistemdtica la creacién, organizacidén, gestion, conservacion vy
eliminacidon de documentas, de acuerdo al detalle siguiente:

a) Licenciamiento, de acuerdo al detalle siguiente:

DESCRIPCION
U'syuarios nbmbrados qyue tengah las funciones: Lectura,
escritura, Manejo Documentos, Versionamiento, workflows

basicos del negocio, creacién de formatos, enrutamientos,
notificaciones, con licencias integrados a Office

10 Usuarios de escaneo y creaciones de automatizacion de
escaneo

10 Usuarios tipo “invitado” para visualizacién acceso web portal
publico

Las licencias deberan contar con soporte por un ano.

b) Equipo y Servicios de acuerdo al detalle siguiente:

7 Suministro e instalacidn de 7 escaneres compatibles con el
sistema ofertado

Servicios de implementacién, configuracion inicial y
capacitaciones

750,000 Servicios de importacion de pdginas al sistema

Todo lo anterior, sera ejecutado por el contratista de acuerdo a las especificaciones técnicas
establecidas en las bases de licitacion y su oferta econémica, y respondera de acuerdo a los

términos de éste contrato.
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SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES.

Forman parte integral del contrato los siguientes documentos: a) Las Bases de Licitacién y sus
anexos; bj Las adendas o enmiendas emitidas por el BDES a las Bases de Licitacian, si las hubieren;
¢) Aclaraciones emitidas por el BDES a las Bases de Licitacion, si las hubieren; d) Aclaraciones a la
oferta, presentadas por el oferente ganador a solicitud del BDES, si las hubiere; e) La oferta del
oferente ganador, f} Las resoluciones modificativas que se suscriban respecio de este contrato, en
su caso; g) Las érdenes de inicic de acuerdo a cada servicio requerido; h) las Garantias; y otros
documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios entre siy seran
interpretados en forma conjunta. En caso de controversia entre los documentos contractuales y

éste Contrato, prevaleceran los términos pactados en éste ultimo.

TERCERA: PLAZO.

El Contratista garantiza que el suministro de los equipos y servicios a que se refiere el presente
contrato, se ejecutaran de acuerdo al detalle siguiente: a) El tiempo de entrega del licenciamiento
sera de QUINCE DIAS HABILES, a partir de la orden de inicio emitida por el administrador del
contrato; y b) Ei tiempo de entrega de los servicios serd de hasta CUATRO MESES calendario a
partir de la orden de inicio emitida por el administrador del contrato; c) El tiempo de entrega de
los equipos sera de hasta SESENTA DIAS CALENDARIO, a partir de la orden de inicio emitida por el
administrador del contrato; d) El plazo para la prestacién de los servicios de soporte sera por un
afio contados a partir de la firma del presente instrumento. Los plazos antes mencionados podran
prorrogarse de conformidad a lo dispuesto en los articulos 83, 83-A, 83-B, 86 y 92 inciso 2° de la

LACAP.

CUARTA: PRECIO.
E! monto total del presente contrato serd de DOSCIENTOS CATORCE MIL QUINIENTOS TREINTA
Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON TREINTA Y CINCO CENTAVOS DE
DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD$214,535.35), valor que incluyen el Impuesto

a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA).



QUINTA: FORMA DE PAGOC.

El pago por los bienes y servicios, a que se refiere el presente contrato se realizaran de acuerdo al
detalle siguiente: Un primer pago por el valor de las licencias contra la entrega de certificados de
licencias, un segundo pago, por el valor de los servicios de instalacion, configuracién y capacitacion
del sistema y los equipos a entera satisfaccién del BDES de conformidad a lo establecido en las
bases de licitacion y un tercer pago al finalizar los servicios de importacion de documentos a entera

satisfaccion del Banco y de acuerdo a lo establecido en las bases de licitacion.

Para hacer efectivo el pago el contratista debera presentar acta de recepcién por cada pago,
garantia de buen suministro (con el tGitimo pago), y comprobante de crédito fiscal. Cumplidos los
requisitos anteriores, los pagos se efectuaran a mas tardar TREINTA DIiAS CALENDARIO después de
haber obtenido el respectivo “QUEDAN” en el departamento de Servicios Administrativos de las

oficinas del BDES.

SEXTA: COMPROMISO PRESUPUESTARIO.
La institucidon Contratante hace constar que el importe del presente contrato se hara con

aplicacion a las cifras presupuestarias correspondientes.

SEPTIMA: GARANTIAS.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato, El
Contratista se obliga a presentar a la Institucion Contratante, las Garantias siguientes: a)
GARANTIA CUMPLIMIENTO CONTRATO: de conformidad al articulo treinta y cinco de la LACAP,
su vigencia sera por el plazo contractual mas CIENTO CINCUENTA DIAS calendario y deberd
entregarse a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del BDES, dentro de los
DIEZ dias habiles, posteriores al recibo de éste contrato. Dicha garantia debera ser emitida por
una Institucién Bancaria, Compafia Aseguradora o Afianzadora debidamente autorizada por ia
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador; por un monto de VEINTIUN MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
CINCUENTA Y CUATRO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USS$21,453.54), equivalente al DIEZ POR CIENTO (10.00%), del valor total del contrato, que



garantice gue cumplird con las obligaciones objeto de éste contrato en el plazo establecido en la
clausula tercera y que los servicios serdn entregados y recibidos a entera satisfaccién de la
institucién Contratante. Esta Garantia se incrementaré en la misma proporcién en que el valor del
contrato ilegase a aumentar, en los casos establecidos en el Articulo 36 de la LACAP. La no
presentacién de ésta garantia en el plazo indicado, daré lugar a la aplicacién dei literal a} del
Articulo 94 de la LACAP, sin detrimento de la accién que le compete a la institucion contratante
para reclamar los dafios y perjuicios resultantes. . b) GARANTIA DE BUEN SUMINISTRO: Ei
contratista se obliga a presentar a la Institucion Contratante como condicidn previa al pago del
presente contrato, una fianza o garantia bancaria por el monto equivalente al DIEZ POR CIENTO
(10%), del valor total del contrato, es decir, por la suma de VEINTIUN MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA Y CUATRO
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$21,453.54), que garantice que
el contratista respondera por el buen funcionamiento o calidad de los bienes suministrados que le
sean imputables durante el periodo de UN ANO mds NOVENTA dias, el cual se contard a partir de
la recepcidn definitiva de los bienes. Esta Garantia se incrementara en la misma proporcién en que
el valor del contrato llegase a aumentar, en los casos establecidos en el Articulo 36 de la LACAP.
La no presentacion de ésta garantia en el plazo indicado, dara lugar a la aplicacion del literal a) del
Articulo 94 de la LACAP, sin detrimento de la accién que le compete a la institucion contratante

para reclamar los dafos y perjuicios resultantes.

Las Garantias antes mencionadas deberan estar denominadas en Ddlares de los Estadas Unidos
de América; v deberan adoptar una de las siguientes formas: Garantia o fianza emitida por una
Institucidn Bancaria, Compafiia Aseguradora o Afianzadora, debidamente autorizada por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, asi mismo, se aceptaran cheques
certificados. La no presentacién de ésta garantia en el plazo indicado, dara lugar a la aplicacién del
fiteral a) del Articulo 94 de la LACAP, sin detrimento de la accidn que le compete a la institucién

contratante para reclamar los dafios y perjuicios resultantes.

OCTAVA: PROHIBICIONES.
Queda expresamente prohibido al Contratista traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y

obligaciones derivados del presente contrato, asi como subcontratar. La trasgresion de ésta



disposicidn dara lugar a la caducidad de! contrato procediéndose a hacer efectiva la Garantia de

Cumplimiento de Contrato,

NOVENA: MULTAS POR MORA
En caso de mora en el cumplimiento del presente contrato por parte del Contratista, se aplicara lo
dispuesto en el articulo 85 de la LACAP y segin ha quedado establecido en las bases de licitacion

y que forman parte del presente contrato.

DECIMA: MODIFICACION CONTRACTUAL.

Las partes podran efectuar de comln acuerdo, enmiendas, modificaciones y anexos al presente
Contrato, las cuales seran vinculantes para las mismas, siempre que dichas enmiendas,
modificaciones y anexos sean efectuadas por escrito, firmadas por un representante legal o
apoderado debidamente autorizado de cada una de las partes, y se incorporen al presente
Contrato mediante la correspondiente referencia e identifiquen las secciones o clausulas
especificas que se enmienden. Se considerara, que los términos “este Contrato” o “el presente
Contrato” incluyen cualquier enmienda, modificacion y anexos futuros. Todas las modificaciones
de que habla la presente cldusula deberan ser previamente sometidas a la aprobacién de ambas
partes, se aplicard lo dispuesto en los articulos 83-A y 83-B de la LACAP. En todo caso, el contratista
en caso de ser necesario deberd modificar o ampliar los plazos y montos de las Garantias de
Cumplimiento segln lo indique la Institucion Contratante y formara parte integral de este

contrato.

DECIMA PRIMERA: PRORROGA Y MODIFICACION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

De acuerdo a las circunstancias, las partes contratantes podran acordar antes del vencimiento del
plazo, la modificacion o prérroga del mismo especialmente por causas que no fueren imputables
al Contratista; si existen motivos suficientes que puedan tipificarse como caso fortuito o fuerza
mayor; circunstancias que deberd comprobar le impidan cumplir con el plazo. Se aplicara lo
dispuesto en los articulos 83-A, 83-B, 86 y 92 inciso segundo de la LACAP Y 75 RELACAP, en tal
caso, se debera modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento Contrato;

debiendo emitir la Institucién Contratante la correspondiente resolucion de prérroga.



BANDESAL

DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION UNILATERAL.

Queda convenido por ambas partes que cuando el interés ptblico lo hiciera necesario, sea por
necesidades nuevas, causas imprevistas u otras circunstancias, la Institucion Contratante podra
modificar de forma unilateral el presente contrato, no entendiéndose dicha modificacion como
cambio del objeto. En estos casos la Junta Directiva del BDES, debera emitir una resolucion

razonada que autorice la modificacién al contrato.

DECIMA TERCERA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a cargo de la
Administradora de Contrato, Licenciada Roxana Massin, Jefa de Sistemas de la Gerencia de
Tecnologia, o quien haga sus veces, teniendo como atribuciones las establecidas en los articulos
ochenta y dos Bis, ciento veintidds, de la LACAP, cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro,

setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta y ochenta y uno del RELACAP.

DECIMA CUARTA: RECEPCION DEL SERVICIO.

Correspondera al Administrador del Contrato la elaboracién y firma de las actas de recepcion,
seglin corresponda, las cuales contendran como minimo lo que establece el articulo setentay siete
del RELACAP. Dicha acta de recepcidn de los bienes se entregard una copia al contratista quien
debera presentar tal copia para efectos de pago. Asi como también serd responsabilidad del
Administrador del Contrato la elaboracidn y entrega de las drdenes de inicio segln sea requerido

el servicio.

DECIMA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista expresamente se compromete a mantener en forma confidencial toda informacién
no publica, gue el BDES designe como confidencial, o que, por la naturaleza de las circunstancias,
deberdn ser tratadas como confidenciales ("Informacién Confidencial") y no utilizara dicha
Informacion Confidencial excepto para los fines y objeto del presente contrato, sin embargo cada
parte puede revelar los términos y condiciones de este CONTRATO a sus consultores legales y

financieros inmediatos, como es requerido durante el giro ordinario de sus negocios. Las partes



deberan dedicar y tomar las mismas precauciones que tomarian para proteger su propia
informacién confidencial. Las partes podran revelar Informacion Confidencial Unicamente cuando
ésta sea requerida por orden judicial en el esclarecimiento de un delito, siempre y cuando la parte
gue sea requerida para hacer la revelacién notifique oportunamente a la otra parte de tal orden.
Las partes notificaran por escrito a la otra en forma oportuna al descubrir cualquier usc o
revelacién no autorizada de Informacién Confidencial, y cooperaran entre si, en toda manera
razonable que asista a la parte que reveld la informacion, para recuperar la posesién de tal
Informacion Confidencial y evitar que en el futuro se haga uso o revelaciones no autorizadas de la
misma. Las partes reconocen expresamente que los daifios ocasionados por el uso inapropiado de
fa informacién confidencial podria no constituir un resarcimiento suficiente para las partes. La
parte afectada podra ejercer cualesquiera otros derechos o medios legales y ejercer las acciones
que estime apropiadas ante los tribunales competentes. Sin perjuicio de lo anteriormente dicho,
la Institucién Contratante esta obligada de manera oficiosa, a poner a disposicién del publico,
divulgar y actualizar la informacion respecto de la presente contratacién y el proceso de
adquisicién respectivo, de conformidad a lo dispuesto en la Ley de Acceso a fa Informacién Publica,
especificamente el Art. 10 numeral 19 y 20 de dicha Ley. Les sera aplicable esta disposicién a las
personas designadas por el contratista que prestardn los servicios de auditoria en las instalaciones

del Banco de Desarrollo de El Salvador.

DECIMA SEXTA: CONTRATISTA INDEPENDIENTE.

Las partes declaran que cada una de ellas es independiente y auténoma la una de la otra y nada
de lo expuesto en este Contrato dehera ser considerado o interpretado por un tercero de manera:
a) que crea una sociedad, empresa, o cualguier tipo de asociacion; b) que cause que éstas sean
responsables de cualquier manera por las deudas, responsabilidad de las obligaciones de una u
otra; ¢) que constituye a cualquiera de sus empleados o funcionarios, como empleados,

funcionarios o agentes de la otra parte, entre otras.

DECIMA SEPTIMA: EXTINCION DEL CONTRATO.
El contrato podra extinguirse por las causales siguientes: a) Por la caducidad; b) Por mutuo acuerdo

de las partes contratantes; c) Por revocacidn; d) Por rescate; e) Por el incumplimiento de las



+BANDESAL

obligaciones de las partes definidas previamente por el BDES en los documentos contractuales y
f}y Por las demas causas que se determinen contractualmente. Todo de conformidad con lo

establecido en el Capitulo IV del Titulo V de la LACAP.

DECIMA OCTAVA: TERMINACION BILATERAL.

De conformidad al articulo 95 de la LACAP las partes contratantes podran dar por terminada
bilateralmente la relacién juridica que derivada del presente contrato, debiendo en tal caso
otorgarse el instrumento de terminacion de! contrato por los representantes legales de las partes,

previas las aprobaciones correspondientes.

DECIMA NOVENA: SOLUCION DE CONFLICTOS.

Toda controversia que surgiere durante {a ejecucion del presente contrato entre la Institucion
Contratante y El Contratista sera sometido al ARREGLO DIRECTO en donde las partes contratantes
procuraran la soluciéon de las diferencias sin otra intervenciéon que la de ellas mismas, sus
representantes y delegados especiaimente acreditados, dejando constancia escrita en acta de los
puntos controvertidos y de las soluciones, en su caso. El procedimiento para el Arreglo Directo, se
hard de conformidad a io dispuesto en el articulo 164 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Publica. De no llegarse a acuerdo mediante el proceso de arreglo directo, las
partes podran acudir a la instancia jurisdiccional correspondiente y en cuyo caso sefialan para tal
efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se
someten; en caso de embargo a el contratista, la Institucién contratante nombrara al depositario
de los bienes que se ie embargaren a el contratista, quien releva a la institucién Contratante de la
obligacion de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose el contratista a pagar los gastos

ocasionados, inclusive los personales aungue no hubiere condenacidn en costas.

VIGESIMA: INTERPRETACION DEL CONTRATO.

El BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR se reserva la facultad de interpretar el presente
contrato, de conformidad a la Constitucién de la Republica, la LACAP, el RELACAP, demas
legislacion aplicable, y los Principios Generales def Derecho Administrativo y de la forma que mas

convenga a los intereses de la institucion Contratante, con respecto a la prestacion objeto del
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presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escritc gue al respecto
considere convenientes. El contratista expresamente acepta tal disposicidn y se obliga a dar

estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte la Institucién Contratante.

VIGESIMA PRIMERA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE.

Para los efectos jurisdiccionales del presente contrato, las partes nos sometemos a la legislacion
vigente de la Republica de El Salvador cuya aplicacion se realizard de conformidad a lo establecido
en el articulo 5 de la LACAP. Asimismo sefialamos esta ciudad como domicilio especial, a la

competencia de cuyos tribunales nos sometemos expresamente.

VIGESIMA SEGUNDA: NOTIFICACIONES.

Todas las notificaciones referentes a la ejecucién de éste contrato, seran validas solamente cuando
sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes
sefialamos como lugar para recibir notificaciones los siguientes: la Institucion Contratante en la
Gerencia Administrativa cuyas oficinas estan ubicadas en Calle El Mirador y 89 avenida norte,
Edificio World Trade Center Torre Il, Nivel cuatro, Colonia Escalon, San Salvador y el Contratista en

avenida olimpica nimero 3222 Colonia Escaidn, San Salvador.

En fe de lo cual firmamos éste contrato en dos ejemplares originales de igual tenor y valor, en la

ciudad de San Saly os veintiséis dias del mes de enero del afio dos mil diecisiete.
, N

parte el licenciado CARLOS MAURICIO GRANADOS, quien es de afios de edad,

Licenciado en Contaduria Publica, del domicilio de Santa Tecla, departamento de La Libertad,

10



persona de mi conocimiento, portador de su Documento Unico de Identidad nimero
y con Numero de identificacién Tributaria
, actuando en
nombre y representacion, en su calidad de Apoderado General Administrativo con Clausulas
Especiales del BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR, gque puede abreviarse BDES, institucidn
Publica de Crédito, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Numero de
Identificacion Tributaria
personeria que al final relacionaré que en el transcurso del presente instrumento se
denominara “La Institucion Contratante o BDES”; y el ingeniero LUIS GUILLERMO SIMO
BARANDIARAN, quien es de afios de edad, Ingeniero Electricista, del domicilio de
Antiguo Cuscatlan, departamento de La Libertad, a quien no conozco pero identifico por medio de
su Documento Unico de Identidad nimero Y
con Numero de ldentificacién Tributariz
- , guien actia en nombre y representacidn en su
calidad de Apoderado General Administrativo de la sociedad “ SISTEMAS C&C, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, que puede abreviarse “SISTEMAS C&C, SA. DE C.V”, Sociedad
Andnima de Capital Variable, de nacionalidad salvadorefia, del domicilio de San Salvador,
departamento de San Salvador, con Numero de Identificacién Tributaria nimera
, quien en lo sucesivo de este
instrumento se denominara “El Contratista”, cuyas personerias al final relacionaré, y en las
calidades en que actuan, ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas y obligaciones
contenidas en el documento que antecede, documento redactado, fechado y firmado en la ciudad
de San Salvador, en esta misma fecha y afio, por medio del cual convinieron en celebrar un
“CONTRATO DE SUMINISTRO REFERENTE AL SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE
LICENCIAMIENTO Y EQUIPO PARA SISTEMA DE SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL
BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR”, el cual, se regira por las cldusulas contenidas en el
anterior documento que literaimente DICEN: ““““““““““PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. El
objeto del presente contrato es el suministro de licenciamiento e implementacién de un Sistema
de Gestion Documental para el Banco de Desarrollo de El Salvador, que permita contar con una

herramienta tecnoldgica que durante el ciclo de vida de los documentos que son generados por el

11



ZBANDESAL

BDES, asegure de manera sistemdtica la creacidn, organizacion, gestion, conservacion y
eliminacidn de documentos, de acuerdo al detalle siguiente:

a) Licenciamients, de acuerdo al detalle siguiente:

120 Usuarios nombrados que tengan las funciones: Lectura,
escritura, Manejo Documentos, Versionamiento, workflows
basicos del negocio, creacidn de formatos, enrutamientos,
notificaciones, con licencias integrados a Office

10 Usuarios de escaneo y creaciones de automatizacion de
escaneo

10 Usuarios tipo “invitado” para visualizacion acceso web portal
publico

Las licencias deberan contar con soporte por un afio.

b) Equipo y Servicios de acuerdo al detalle siguiente:

7 Suministro e instalacion de 7 escdneres compatibles con el

sistema ofertado

Servicios de implementacion, configuracidn inicial y
capacitaciones

750,000 Servicios de importacion de paginas al sistema

Todo lo anterior, serd ejecutado por el contratista de acuerdo a las especificaciones técnicas
establecidas en las bases de licitacién y su oferta econédmica, y respondera de acuerdo a los
términos de éste contrato. SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral
del contrato los siguientes documentos: a) Las Bases de Licitacion y sus anexas; b) Las adendas o
enmiendas emitidas por el BDES a las Bases de Licitacidn, si las hubieren; c) Aclaraciones emitidas
por el BDES a las Bases de Licitacidn, si las hubieren; d) Aclaraciones a la oferta, presentadas por
el oferente ganador a solicitud del BDES, si las hubiere; e) La oferta dei oferente ganador, f) Las

resoluciones modificativas que se suscriban respecto de este contrato, en su caso; g) Las érdenes
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de inicio de acuerdo a cada servicio requeride; h) las Garantias; y otros documentos que emanaren
del presente contrato, ios cuales son complementarios entre si y serdn interpretados en forma
conjunta. En caso de controversia entre los documentos contractuales y éste Contrato,
prevaleceran los términos pactados en éste Gltimo. TERCERA: PLAZO. Ef Contratista garantiza que
el suministro de los equipos y servicios a que se refiere el presente contrato, se ejecutardn de
acuerdo al detalle siguiente: a) El tiempo de entrega del licenciamiento serd de QUINCE DIAS
HABILES, a partir de la orden de inicio emitida por el administrador del contrato; y b) El tiempo de
entrega de los servicios serd de hasta CUATRO MESES calendario a partir de la orden de inicio
emitida por el administrador del contrato; c} El tiempo de entrega de los equipos sera de hasta
SESENTA DIAS CALENDARIO, a partir de la orden de inicio emitida por el administrador del
contrato; d) El plazo para la prestacion de los servicios de soporte sera por un afio contados a partir
de la firma del presente instrumento. Los plazos antes mencionados podran prorrogarse de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 83, 83-A, 83-B, 86 y 92 inciso 2° de la LACAP. CUARTA:
PRECIO. El monto total del presente contrato sera de DOSCIENTOS CATORCE MIL QUINIENTOS
TREINTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON TREINTA Y CINCO
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD$214,535.35), valor que
incluyen el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA).
QUINTA: FORMA DE PAGO. El pago por los bienes y servicios, a que se refiere el presente contrato
se realizaran de acuerdo al detalle siguiente: Un primer pago por el valor de las licencias contra la
entrega de certificados de licencias, un segundo pago, por el valor de los servicios de instalacion,
configuracién y capacitacién del sistema y los equipos a entera satisfaccion del BDES de
conformidad a lo establecido en las bases de licitacién y un tercer pago al finalizar los servicios de
importacién de documentos a entera satisfaccion del Banco y de acuerdo a lo establecido en las
bases de licitacion. Para hacer efectivo el pago el contratista debera presentar acta de recepcion
por cada pago, garantia de buen suministro (con el Gitimo pago), y comprobante de crédito fiscal.
Cumplidos los requisitos anteriores, los pagos se efectuaran a mas tardar TREINTA DIAS
CALENDARIO después de haber obtenido el respectivo “QUEDAN” en el departamento de Servicios
Administrativos de fas oficinas del BDES. SEXTA: COMPROMISO PRESUPUESTARIO. La Institucion
Contratante hace constar que el importe del presente contrato se hara con aplicacion a las cifras

presupuestarias correspondientes. SEPTIMA: GARANTIAS. Para garantizar el cumplimiento de las
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abligaciones emanadas del presente contrato, El Contratista se obliga a presentar a la Institucién
Contratante, las Garantias siguientes: a) GARANTIA CUMPLIMIENTO CONTRATO: de conformidad
al articulo treinta y cinco de la LACAP, su vigencia serd por el plazo contractual mas CIENTO
CINCUENTA DIAS calendario y deberd entregarse a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional del BDES, dentro de los DIEZ dias habiles, posteriores al recibo de éste contrato. Dicha
garantia deberd ser emitida por una Institucion Bancaria, Compania Aseguradora o Afianzadora
debidamente autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de Et Salvador; por un
monto de VEINTIUN MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA Y CUATRO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$21,453.54), equivalente al DIEZ POR CIENTO (10.00%), del valor total
del contrato, que garantice que cumplird con las obligaciones objeto de éste contrato en el plazo
establecido en la cldusula tercera y que los servicios seran entregados y recibidos a entera
satisfaccion de la Instituciéon Contratante. Esta Garantia se incrementard en la misma proporcién
en que el valor del contrato llegase a aumentar, en los casos establecidos en el Articulo 36 de la
LACAP. La no presentacion de ésta garantia en el plazo indicado, dard lugar a la aplicacion del literal
a) del Articulo 94 de la LACAP, sin detrimento de la accién que le compete a la institucién
contratante para reclamar los dafios y perjuicios resultantes. by GARANTIA DE BUEN SUMINISTRO:
El contratista se obliga a presentar a la Institucién Contratante como condicién previa al pago del
presente contrato, una fianza o garantia bancaria por el monto equivalente al DIEZ POR CIENTO
(10%), del valor total del contrato, es decir, por la suma de VEINTIUN MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA Y CUATRO
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS21,453.54), que garantice que
el contratista respondera por el buen funcionamiento o calidad de los bienes suministrados que le
sean imputables durante el periodo de UN ANO mas NOVENTA dias, el cual se contara a partir de
fa recepcién definitiva de los bienes. Esta Garantia se incrementara en la misma proporcién en que
el valor del contrato llegase a aumentar, en los casos establecidos en el Articulo 36 de la LACAP.
La no presentacién de ésta garantia en el plazo indicado, dara lugar a la aplicacién del literal a) del
Articulo 94 de la LACAP, sin detrimento de la accion que le compete a la institucién contratante
para reclamar los dafos y perjuicios resultantes. Las Garantias antes mencionadas deberan estar

denominadas en Dodlares de los Estados Unidos de América; y deberan adoptar una de las
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o Afianzadora, debidamente autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El

Salvador, asi mismo, se aceptaran cheques certificados. La no presentacion de ésta garantia en el
plazo indicado, dard lugar a la aplicacion del literal a) del Articulo 94 de {a LACAP, sin detrimento
de la accién que ie compete a la institucién contratante para reclamar los dafios y perjuicios
resultantes. OCTAVA: PROHIBICIONES. Queda expresamente prohibido al Contratista traspasar o
ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, asi como
subcontratar. La trasgresion de ésta disposicién dara lugar a la caducidad del contrato
procediéndose a hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. NOVENA: MULTAS POR
MORA. En caso de maora en el cumplimiento del presente contrato por parte del Contratista, se
aplicara lo dispuesto en el articulo 85 de la LACAP y segiin ha quedado establecido en las bases de
licitaciony que forman parte del presente contrato. DECIMA: MODIFICACION CONTRACTUAL. Las
partes podran efectuar de comun acuerdo, enmiendas, modificaciones y anexos al presente
Contrato, las cuales serdn vinculantes para las mismas, siempre que dichas enmiendas,
modificaciones y anexos sean efectuadas por escrito, firmadas por un representante legal o
apoderado debidamente autorizado de cada una de las partes, y se incorporen al presente
Contrato mediante la correspondiente referencia e identifiquen las secciones o clausulas
especificas que se enmienden. Se considerara, que los términos “este Contrato” o “el presente
Contrato” incluyen cualguier enmienda, modificacion y anexos futuros. Todas las modificaciones
de que habla la presente cladusula deberan ser previamente sometidas a la aprobacién de ambas
partes, se aplicara lo dispuesto en los articulos 83-Ay 83-B de la LACAP. En todo caso, el contratista
en caso de ser necesario deberd madificar o ampliar los plazos y montos de las Garantias de
Cumplimiento segln lo indique la Institucion Contratante y formara parte integral de este
contrato. DECIMA PRIMERA: PRORROGA Y MODIFICACION POR CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR. De acuerdo a las circunstancias, las partes contratantes podran acordar antes del
vencimiento del plazo, la modificacion o prérroga del mismo especialmente por causas que no
fueren imputables al Contratista; si existen motivos suficientes que puedan tipificarse como caso
fortuito o fuerza mayor; circunstancias que debera comprobar le impidan cumplir con el plazo. Se
aplicara lo dispuesto en los articulos 83-A, 83-B, 86 y 92 inciso segundo de la LACAP Y 75 RELACAP,

en tal caso, se deberd modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento
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Contrato; debiendo emitir la Institucién Contratante la correspondiente resolucidn de prorroga.
DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION UNILATERAL. Queda convenido por ambas partes que
cuando el interés publico lo hiciera necesario, sea por necesidades nuevas, causas imprevistas u
otras circunstancias, la Institucidn Contratante podra modificar de forma unilateral el presente
contrato, no entendiéndose dicha madificacidon como cambio de! objeto. En estos casos la lunta
Directiva del BDES, debera emitir una resolucién razonada que autorice la modificacion al
contrato. DECIMA TERCERA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. El seguimiento al cumpiimiento
de las obligaciones contractuales estard a cargo de la Administradora de Contrato, Licenciada
Roxana Massin, fefa de Sistemas de la Gerencia de Tecnologia, o quien haga sus veces, teniendo
como atribuciones las establecidas en los articulos ochenta y dos Bis, ciento veintidos, de la LACAP,
cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete,
ochenta y ochenta y uno del RELACAP. DECIMA CUARTA: RECEPCION DEL SERVICIO.
Correspondera al Administrador del Contrato la elaboracion y firma de las actas de recepcidn,
segun corresponda, las cuales contendrdan como minimo lo que establece el articulo setentay siete
del RELACAP. Dicha acta de recepcion de los bienes se entregara una copia al contratista guien
debera presentar tal copia para efectos de pago. Asi como también sera responsabilidad del
Administrador del Contrato la elaboracidn y entrega de las 6rdenes de inicio segln sea requerido
el servicio. DECIMA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD. El Contratista expresamente se compromete a
mantener en forma confidencial toda informacién no publica, que el BDES designe como
confidencial, o que, por la naturaleza de las circunstancias, deberan ser tratadas como
confidenciales ("Informacion Confidencial”) y no utilizara dicha Informacion Confidencial excepto
para los fines y objeto del presente contrato, sin embargo cada parte puede revelar los términos
y condiciones de este CONTRATO a sus consultores legales y financieros inmediatos, como es
requerido durante el giro ordinario de sus negocios. Las partes deberan dedicary tomar ias mismas
precauciones que tomarian para proteger su propia informacidn confidencial. Las partes podran
revelar Informacion Confidencial nicamente cuando ésta sea requerida por orden judicial en el
esclarecimiento de un delito, siempre y cuando la parte que sea requerida para hacer la revelacion
notifique oportunamente a la otra parte de tal orden. Las partes notificaran por escrito a la otra
en forma oportuna al descubrir cualquier uso o revelacién no autorizada de Informacion

Confidencial, y cooperaran entre si, en toda manera razonable que asista a la parte que reveld la

16



informacidn, para recuperar la posesion de tal informacién Confidencial y evitar que en el

se haga uso o revelaciones no autorizadas de la misma. Las partes reconccen expresamente que
los dafnos ocasionados por el uso inapropiade de la informacién confidencial podria no constituir
un resarcimiento suficiente para las partes. La parte afectada podra ejercer cualesquiera otros
derechos o medios legales y ejercer las acciones que estime apropiadas ante {os tribunales
competentes. Sin perjuicio de lo anteriormente dicho, la Institucion Contratante esta obligada de
manera oficiosa, a poner a disposicion del pablico, divulgar y actualizar la informacion respecto de
la presente contratacion y el proceso de adquisicién respectivo, de conformidad a lo dispuesto en
la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, especificamente el Art. 10 numeral 19y 20 de dicha Ley.
Les sera aplicable esta disposicidn a las personas designadas por el contratista que prestaran los
servicios de auditoria en las instalaciones del Banco de Desarrollo de El Salvador. DECIMA SEXTA:
CONTRATISTA INDEPENDIENTE. Las partes declaran que cada una de ellas es independiente y
autéonoma la una de la otra y nada de lo expuesto en este Contrato debera ser considerado o
interpretado por un tercero de manera: a) que crea una sociedad, empresa, o cualquier tipo de
asociacién; b) que cause que éstas sean responsables de cualquier manera por las deudas,
responsabilidad de las obligaciones de una u otra; c) que constituye a cualquiera de sus empleados
o funcionarios, como empleados, funcionarios o agentes de la otra parte, entre otras. DECIMA
SEPTIMA: EXTINCION DEL CONTRATO. El contrato podra extinguirse por las causales siguientes:
a) Por la caducidad; b) Por mutuo acuerdo de las partes contratantes; c) Por revocacion; d) Por
rescate; e) Por el incumplimiento de las obligaciones de las partes definidas previamente por el
BDES en los documentos contractuales y f) Por las demads causas que se determinen
contractuaimente. Todo de conformidad con lo establecido en el Capitulo {V del Titulo V de la
LACAP. DECIMA OCTAVA: TERMINACION BILATERAL. De conformidad al articulo 95 de la LACAP
las partes contratantes podran dar por terminada bilateralmente la relacion juridica que derivada
del presente contrato, debiendo en tal caso otorgarse el instrumento de terminacion del contrato
por los representantes legales de las partes, previas las aprobaciones correspondientes. DECIMA
NOVENA: SOLUCION DE CONFLICTOS. Toda controversia que surgiere durante la ejecucion del
presente contrato entre la Institucién Contratante y El Contratista sera sometido al ARREGLO
DIRECTO en donde las partes contratantes procuraran la solucién de las diferencias sin otra

intervencion que la de ellas mismas, sus representantes y delegados especialmente acreditados,
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dejando constancia escrita en acta de los puntos controvertidos y de las soluciones, en su caso. El
procedimiento para el Arreglo Directo, se hara de conformidad a lo dispuesto en el articulo 164 de
la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica. De no llegarse a acuerdo
mediante el proceso de arreglo directo, las partes podran acudir a la instancia jurisdiccional
correspondiente y en cuyo caso sefalan para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San
Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a el contratista,
la Institucién contratante nombrard al depositario de los bienes que se le embargaren a el
contratista, quien releva a la Institucion Contratante de la obligacién de rendir fianza y cuentas,
comprometiéndose el contratista a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales aunque
no hubiere condenacién en costas. VIGESIMA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. El BANCO DE
DESARROLLO DE EL SALVADOR se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de
conformidad a la Constitucidn de fa Republica, la LACAP, el RELACAP, demas legislacidn aplicable,
y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga a los
intereses de la Institucion Contratante, con respecto a la prestacion objeto del presente
instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere
convenientes. El contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte la Institucién Contratante. VIGESIMA
PRIMERA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos jurisdiccionales del presente
contrato, las partes nos sometemos a la legislacion vigente de la Republica de Ef Salvador cuya
aplicacion se realizara de conformidad a lo establecido en el articulo 5 de la LACAP. Asimismo
seflalamos esta ciudad como domicilio especial, a la competencia de cuyos tribunales nos
sometemos expresamente. VIGESIMA SEGUNDA: NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones
referentes a la ejecucion de éste contrato, seran validas solamente cuando sean hechas por escrito
a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes sefialamos como lugar
para recibir notificaciones los siguientes: la Institucién Contratante en la Gerencia Administrativa
cuyas oficinas estan ubicadas en Calle El Mirador y 82 avenida norte, Edificio World Trade Center
Torre |, Nivel cuatro, Colonia Escaldn, San Salvador y el Contratista en avenida olimpica nadmero
3222 Colonia Escalén, San Salvador”””””””"” Y yo, el suscrito Notario, DOY FE: 1} Que las firmas
que aparecen al calce del anterior documento, son auténticas, por haber sido puestas de su pufio

y letra y a mi presencia por los comparecientes; I} De ser legitima y suficiente la personeria con
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que actua el licenciado CARLOS MAURICIO GRANADOGS, por haber tenido a la vista: A} El
Testimonio de la Escritura Pdblica de Poder General Administrativo con Cldusulas Especiales,
otorgado en esta ciudad a las guince horas y treinta minutos del dia veintiséis de enero del afio
dos mil quince, ante los oficios notariales del Licenciado Boris Emerson Bonilla Villatoro, por la
Licenciada Marina Mélida Mancia Aleman, en su calidad de Directora Presidente de la Junta
Directiva y Representante Legal del Banco de Desarrollo de El Salvador, a favor del compareciente,
en la que consta que esta facultado para comparecer, conjunta o separadamente, y de forma
indistinta con el resto de apoderados nombrados por el Banco, en nombre y representacion del
Banco de Desarrollo de El Salvador a celebrar y otorgar actos como el presente, utilizando los
recursos del patrimonio especial relacionado, el cual se encuentra inscrito en el Registro de
Comercio bajo el Numero CINCUENTA del Libro UN MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y CUATRO del
Registro de Otros Contratos Mercantiles que lleva ef Registro de Comercio con fecha diecisiete de
febrero de dos mil quince. En dicha Escritura Publica aparece debidamente legitimada la
personeria juridica con que actua la licenciada Marina Mélida Mancia Aleman, asi como
comprobada Ja existencia legal del Banco al cual representa y B) Certificacién de Punto Numero IX
emitida por el Director Legal del Banco de Desarrollo de Ei Salvador, Licenciado Boris Emerson
Bonilla Villatoro, en fa cual consta que en sesién de Junta Directiva No. CUARENTAY CUATRO/ DOS
MiL DIECISEIS del Banco de Desarrollo de El Salvador, celebrada en esta ciudad el dia nueve de
diciembre de dos mil dieciséis, dicha Junta acordé adjudicar el Procese de Licitacion Pablica LP
09/2016 ”“Suministro e Implementacion de Licenciamiento y Equipo para Sistema de Gestidn
Documental para el Banco de Desarrollo de El Salvador” a la empresa Sistema C&C, S Ade CV.y
se autorizd al compareciente y otros para comparecer conjunta o separadamente a suscribir el
presente instrumento; y i) De ser legitima y suficiente la personeria con que actia Luis Guillermo
Simo Barandiaran, actuando en nombre y representacion, en su calidad de Apoderado General
Administrativo de la sociedad Sistema C&C, S.A de C.V. por haber tenido a la vista: A) El testimonio
de la escritura pubica de poder especial administrativo otorgado en esta ciudad a las quince horas
del dia veintiséis de agosto del afio dos mil quince, ante los oficios notariales de Armande Antonio
Chacdn, emitido por Alejandro Felix Cristiani LLach, en su calidad de Apoderado General
Adrninistrativo de la Sociedad en comento; por medio del cual se [e otorgan, entre otras facultades

la de comparecer en la suscripcion de instrumentos como el presente. Poder inscrito al NUmero
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veintinueve del Libro un mil setecientos dieciocho del Registro de Otros Contratos Mercantiles del
Registra de Comercio, el dia siete de septiembre del afio dos mil guince. El notario autorizante de
dicho documento dio fe de la existencia legal de la Sociedad y de la personeria con que actud el
sefior Alejandro Felix Cristiani LLach, del cual consta que al compareciente se le confirieron
facultades suficientes para otorgar actos como el presente. Asi se expresaron los comparecientes,
a quienes expliqué los efectos legales de la presente acta notarial, que consta de seis folios Utiles;
y leida que les fue por mi integramente, en un solo acto ininterrumpido, la ratifican y para
constancia firman conmigo en dos ejempiares originales de igual tenor y valor. DOY FE.
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