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YOLANDA ISABEL BICHARA DE REYES, de cincuenta y ocho afios de edad, Arquitecta, del domicilio

de departamento de con Documento Unico de Identidad Ndimero
y Numero de Identificacion Tributaria
actuando en nombre y
representacion en mi cardcter de Directora Ejecutiva de la Oficina de Planificacion del Area
Metropolitana de San Salvador, que puede abreviarse OPAMSS; y con base en los articulos
diecisiete y dieciocho de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica,
que me conceden facultades para firmar en el cardcter en que actlo, contratos como el aqui
contenido en nombre y representacion de OPAMSS, que en el transcurso del presente
instrumento me denominaré la INSTITUCION CONTRATANTE y REBECA LISSETTE PACHECO
RAMIREZ, de veintitrés afios de edad, estudiante, del domicilio de departamento de

portadora de mi Documento Unico de ldentidad Nimero
y Nimero de ldentificacion Tributaria

actuando en mi cardcter personal; y
que en el transcurso del presente instrumento me denominaré la CONTRATISTA; y en las calidades
antes relacionadas MANIFESTAMOS: Que en virtud del Proceso de Libre Gestion, promovido por
la Oficina de Planificacion del Area Metropolitana de San Salvador, OPAMSS, adjudicado mediante
resolucion ndmero cero cero dos/dos mil diecinueve, de fecha veintitrés de enero dos mil
diecinueve, por este medio convenimos en celebrar el presente CONTRATO DE ASISTENCIA
TECNICA DE COMUNICADORA CON EXPERIENCIA EN DISENO GRAFICO PARA EL APOYO EN LA
UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS, el que se regird bajo los siguientes
términos, los cuales serdn interpretados de la manera que se indica a continuacion: a) Contrato: es
el convenio celebrado entre OPAMSS con REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ de conformidad a
lo ofertado, a cambio del debido y pleno cumplimiento de sus obligaciones plasmadas en el
presente instrumento; b} Honorarios: Es el precio pagadero a REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ
de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia; ¢) Suministro: es el servicio que
proporcionard REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ de acuerdo a las requerimientos y criterios
técnicos detallados en los Términos de Referencia; d) Contratante: Es OPAMSS que estd
solicitando la prestacion del servicio; e} Contratista: es REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ que
esta prestando el servicio; f) Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Plblica:
gue en adelante se denominard LACAP. El presente Contrato se sujeta a todo lo establecido en la

LACAP, asi como a las obligaciones, condiclones, pactos y renuncias sigulentes: L. OBJETO DEL



CONTRATO. Contribuir al fortalecimiento de la imagen e identidad corporativa del
COAMSS/OPAMSS; la socializacién de la labor institucional v sus productos, tanto al interior de la
institucion como con los gobiernos locales, instituciones pdblicas y privadas, agencias y entidades
cooperantes, medios de comunicacién, usuarios y pablacién en general. Objetivos especificos: a)
Apoyar la ejecucion del plan de comunicaciones del COAMSS/OPAMSS. b) Fortalecer la
implementacion de las estrategias de comunicacion y difusion de la labor institucional y de los
productos generados. Il. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE. Los pagos que deban hacerse en
virtud de este contrato, tienen su fuente de financiamiento con fondos propios de OPAMSS. 1L
OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. La Contratista trabajard bajo la orientacion de la
Responsable de Comunicaciones y Relaciones Publicas y las lineas de accion emitidas por la
Direccion Ejecutiva del COAMSS/OPAMSS, en funcidon del Plan Estratégico, siendo técnicamente
responsable del cumplimiente de las responsabilidades vy actividades siguientes:
Responsabilidades: 1. Apoyar a la Unidad de Comunicaciones y Relaciones Puablicas en las
actividades o solicitudes que provengan del COAMSS, la Direccion Ejecutiva, la Unidad de Gestidn
Estratégica Metropolitana y Asistencia Ejecutiva del COAMSS, Subdirecciones y jefaturas que
conforman el COAMSS/OPAMSS en [a planeacién, direccion, organizacién y supervision de los
procesos y acciones de comunicacion interna y externa, relaciones pablicas e imagen institucional.
2. Elaborar propuestas de formatos graficos y composicion visual que solventen los
requerimientos de comunicacidn institucional. 3. Promover, organizar, coordinar y supervisar las
acciones de comunicacién, informacién y relaciones publicas del COAMSS/OPAMSS. 4. Coordinar
la difusidn de las actividades de COAMSS/OPAMSS informando a la opinidn pablica sobre politicas,
objetivos, metas, proyectos y principales logros y actividades de la institucion, a través de
diferentes medios. 5. Planificar y gestionar procesos de comunicacion interna y externa del
COAMSS/OPAMSS, Actividades: a) Proporcionar formatos, contenidos, estilos y organizar la
informacién gue vaya en sintonia con los objetivos del COAMSS/OPAMSS y la poblacidén meta. b)
Realizar cobertura fotogréfica o videos de eventos oficiales del COAMSS/OPAMSS con un enfoque
periodistico, con el fin de ser utilizados con fines informativos. ¢} Proporcienar formatos,
contenidos, estilos y organizar la informacién, que conlleven a dar el enfoque de la publicacion
que vaya en sintonia con los objetivos del COAMSS/OPAMSS y la poblacidn meta. d)
Conceptualizar, disefiar y diagramar materiales publicitarios del COAMSS/0OPAMSS. e) Redaccion
de boletines o notas de prensa, para difundir informacion acerca de las actividades relevantes de

COAMSS/OPAMSS, en boletines, redes soclales, pdglna web. f) Acompaiiar al COAMSS y a la



Direccion Ejecutiva de la OPAMSS a los diferentes actos oficiales donde haya presencia de medios
de comunicacidn para la necesaria divulgacién de la actividad. g) Organizar, coordinar y preparar
conferencias de prensa para eventos oficiales de COAMSS/OPAMSS. h) Redactar y realizar
convocatorias de prensa a los diferentes medios de comunicacion masiva para eventos oficiales de
COAMSS/OPAMSS. i} Apoyar en el dptimo desarrollo de diferentes actividades institucionales,
cursos, foros, seminarios, entre otros, en materia de comunicaciones y relaciones padblicas. IV.
PRODUCTOS QUE ENTREGARA LA ASISTENCIA TECNICA. Deberd entregar un informe mensual de
actividades y un informe final sobre los trabajos realizados. V. LUGAR DONDE SE REALIZARA EL
TRABAIO. Debido al tipo de trabajo a realizar no se requiere de su presencia permanente en las
oficinas de OPAMSS, solo cuando se solicite su presencia por parte de la administradora del
contrato. VI. PLAZO DEL SERVICIO. El tiempo de la contratacion serda a partir de la fecha que se
establezca en la orden de inicio hasta el treinta y uno de diciembre del dos mil diecinueve. VI
PRORROGA DE CONTRATO. Si en el proceso de la ejecucién del presente contrato la contratista
tuviera un retraso por causa no imputable a ella misma debidamente comprobada, tendra
derecho a solicitar, y que se le conceda, una prérroga equivalente al plazo del contrato, o menor,
sin que el mero retraso dé derecho al contratista a reclamar compensacion econdmica adicional.
Toda solicitud de prorroga deberd ser dirigida por escrito, en idioma castellano, a la
Administradora del Contrato, quien se encargard de dar el tradmite de la respectiva prorroga. Se
considerardan como causas imputables al contratista, aquellas que éste pudo haber previsto
durante el proceso de preparacion de su oferta. VIll. HONORARIOS ¥ FORMA DE PAGO. Los
honorarios ascenderan a la suma total de TRES MIL OCHOCIENTOS VEINTINUEVE DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA CENTAVOS y serdn pagados en montos
mensuales de TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA o su correspondiente fraccién a los dias trabajados. A dichos pagos se le realizaran los
descuentos de ley correspondientes. Todo trdmite relacionado con los pagos de esta consultoria
debe ser hecho en la Tesoreria de la OPAMSS. El pago se hard previa presentacidn de los
documentos siguientes: Para que Tesoreria entregue el “quedan” correspondiente, debe haber
recibido: 1. El original del recibo de pago correspondiente, a nombre de OPAMSS. 2. El Acta de
Recepcion de cada producto, firmada por la Administradora del Contrato y la Contratista. 3. Una
copia del respectivo producto o informe mensual de actividades y del informe final sobre los
trabajos realizados, recibidos a satisfaccién por la Administradora del Contrato. Se advierte que

Tesorerfa no recibird facturas ni emilird ni enlregard “quedan”, si la documentacion antes



detallada no se presenta en original y de manera completa; es decir, en un mismo momento. El
pago se hara el viernes siguiente a la fecha en que los documentos anteriores cumplieron ocho
dias calendario de haber sido recibidos en Tesoreria. Para efectos de todos los pagos, la contratista
debe estar consciente de que en OPAMSS, la recepcién o presentacion de recibos vy la entrega de
"guedan” se efectlia los dias martes de cada semana; y la entrega de cheques, se realiza los dias
viernes; por lo que si la fecha de pago especificada en el contrato firmado cae en sdbado,
domingo, dia festivo, de asueto o vacacion, el pago se hard efectivo hasta el dia viernes de la
siguiente semana habil o laboral. IX. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD. Toda informacidn a la
que la contratista tuviere acceso con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sea como
insumo del mismo ¢ la contenida en los productos a entregar; queda obligada a: i) Proteger la
informacidn en forma apropiada y con cardcter confidencial; i) Utilizar la informacién confidencial
unicamente para cumplir con sus obligaciones conforme al presente contrato; iii) Reproducir la
informacidn confidencial solo en la medida que se requiriere para cumplir con sus obligaciones
conforme al presente contrato. El incumplimiento a lo anteriormente establecido provocara la
caducidad del contrato de manera inmediata, sin ningln tipo de responsabilidad para el
contratante, facultando a este Gltimo a hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. El
contratante se reserva el derecho de instruir a la contratista de que la informacién sera tratada
con caracter confidencial. X. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. La Contratista renunciard a
sus derechos de propiedad intelectual sobre todos los estudios, disefios, documentacion de
respaldo, articulos, informaciones, documentos, ilustraciones, dibujos, planos, calculos, materiales
y demds resultados de su trabajo, en conjunto, "resultados del trabajo”, que fuesen producidos o
procurados en el ejercicio de sus funciones contractuales, y cederd tales derechos de propiedad
intelectual de la Oficina de Planificacién del Area Metropolitana de San Salvador, OPAMSS,
durante el periodo de vigencia legal de los mismos. De este modo, la OPAMSS ejercerd derechos
exclusivos que comprenden la transferencia de los mismos y la concesion de sus licencias. En
cuanto al contenido de los resultados de trabajo, los derechos serdn ilimitados en cuanto al
multicopiado, la difusién, la accesibilidad plblica, el procesamiento y la modificacion. Cabe
mencionar especificamente que la OPAMSS ejercera el derecho de multiplicar, difundir y publicar
los resultados del trabajo en formato impreso o electrénico en todos los medios conocidos, entre
otros en periddicos, revistas television, radio e Internet. XI. CESION. Queda expresamente
prohibido a la Contratista traspasar o ceder a cualquier titulo, los derechos y obligaciones que

emanan del presente conbiato. La Uasgresion de esla disposicion daid lugal a la caducidad del



contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. XL
SUPERVISION. La supervision técnica y operativa deberd desarrollarse directamente con la
responsable de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones Plblicas. En caso de faltar esta, serd
supervisada por quien designe la Direccién Ejecutiva. Los informes de trabajo y demas actividades
deberan tener su visto bueno para los pagos respectivos, los cuales son autorizados por la
Direccion Ejecutiva. Xlll. GARANTIA. La garantia debera emitirse a nombre de OPAMSS y podra
presentar cualquiera de los siguientes documentos: cheque certificado o fianza bancaria o de
compafia aseguradora o afianzadora, domiciliada en el pais, legalmente establecidas y
debidamente autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero ¢ Pagaré sin protesto.
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. De conformidad con lo dispuesto en el Articulo
treinta y Cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica, para
asegurar que cumplird con todas las clausulas establecidas en el contrato y que el servicio sera
entregado y recibido a entera satisfaccién. La garantia serd presentada DIEZ dias habiles
posteriores a la firma del contrato, y podrd presentar cualquiera de las mencionadas
anteriormente en el presente documento y su monto sera del DIEZ POR CIENTO del monto total
del contrato con una vigencia de un afio. En las garantias deberd, escribirse el nombre de la
persona natural tal como aparece en el documento de identidad con el que se identifica. Ademas,
en caso que el ofertante sea persona natural, debe ser su nombre el que aparezca como afianzado
en las garantias mencionadas, y no el de la empresa individual y/o establecimiento de los que
pueda ser propietaria. De no cumplirse lo anterior, las garantias serdn rechazadas. En el caso de
rechazo de garantias por las causales antes indicadas, o por la no aceptacion por parte de la
OPAMSS de la compaiiia emisora, el ofertante tendrd un plazo de cinco dias calendario, contados a
partir del siguiente al de la notificacidn respectiva, para su correccion y nueva presentacidn a la
OPAMSS. La no correccién y presentacion a la OPAMSS de las garantias corregidas dentro del plazo
establecido, acarreard las consecuencias previstas para la no presentacion de las garantias. XIV.
RESPONSABILIDAD POR DEFICIENCIAS. Cuando el servicio contratado mostrare alguna deficiencia,
ésta serd sefialada por la institucién en la nota de recibo de productos o informes de la contratista,
quien se obliga a subsanarla en un plazo no mayor de tres dias calendario, so pena de caducidad
del contrato. La coordinacién y supervision técnica y operativa debera desarrollarse directamente
con la Administradora del Contrato. Si de la deficiencia sefialada u otra que se encontrare oculta,
se generaren dafos y perjuicios en contra de la institucién contratante, los cuales no puedan ser

subsanados, serdn resarcidos por la contratista. XV. INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el



cumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones emanadas del presente contrato, se
aplicaran las multas establecidas en el articulo ochenta y cinco de la LACAP. La contratista
expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la ley o del presente contrato, las que
serdn impuestas por la institucién contratante, a cuya competencia se somete a efectos de |la
imposicién. XVI. CADUCIDAD. Ademds de las causales de caducidad establecidas en los literales a)
v b) del articulo noventa y cuatro de la LACAP y en otras leyes vigentes, serdn causales de
caducidad las siguientes: a) Que la contratista realice cualguier accién u omision en contra de la
maral, el orden publico o las buenas costumbres en la prestacion de los servicios para lo cual ha
sido contratado; b) Que se le compruebe cualquier acto que en términos generales puedan hacer
perder la credibilidad o autoridad que tiene en su materia de especializacion, tales como ser
condenado por delito. XVIl. MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. De comun acuerdo el
presente contrato podra ser modificado y ampliado en cualquiera de sus partes; o prorrogado en
sit plazo de conformidad a la Ley, siempre y cuando concurra una de las situaciones siguientes: a)
por motivos de caso fortuito o fuerza mayor; b) cuando existan nuevas necesidades, siempre
vinculadas al objeto contractual, y €) cuando surjan causas imprevistas. En tales casos la institucion
contratante emitird la correspondiente resolucién de modificacién, ampliacidn o prarroga del
contrato. XVIIl. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente contrato los
siguientes documentos: a) Términos de Referencia, b) La oferta de la contratista, c) La resolucién
razonada, d) Interpretaciones e instrucciones sobre la forma de cumplir los servicios formulados
por la administradora del contrato, e} Garantia, f) Resoluciones modificativas, y g] ofros
documentos que emanaren del presente contrato. Los cuales son complementarios entre si y
seran interpretados en forma conjunta. XIX. INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad al
articulo ochenta y cuatro incisos primero y segundo de la LACAP, la institucion contratante se
reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucion de la
Republica, la LACAP, deméas legislacién aplicable y los Principios Generales del Derecho
Administrativo y de la forma que mds convenga al interés publico que se pretende satisfacer de
forma directa o indirecta con la prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La contratista
expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que
al respecto dicte la institucidn contratante, las cuales le serdn comunicadas por medio de la
Direccion Ejecutiva. XX. FORMALIZACION Y VIGENCIA DE LA CONTRATACION. La OPAMSS

formalizard la contratacién de la ASISTENCIA TECNICA, con la suscripcion de Contrato. La vigencla



del contrato serd a partir de la fecha que se establezca en la orden de inicio hasta el treinta y uno
de diciembre de los corrientes. XXI. MODIFICACION UNILATERAL. Queda convenido por ambas
partes que cuando el interés pablico lo hiciera necesario, sea por necesidades nuevas, causas
imprevistas u otras circunstancias, la institucién contratante podrad modificar de forma unilateral el
presente contrato, emitiendo para tal efecto, la resolucién correspondiente, la que formara parte
integrante del presente contrato. Se entiende que no serd modificable de forma sustancial el
objeto del mismo, en caso que se altere el equilibrio financiero del presente contrato en
detrimento de la contratista, éste tendrd derecho a un ajuste de precios y, en general que toda
modificacién serd enmarcada dentro de los parametros de la razonabilidad y buena fe. XXII. CASO
FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. Por motivos de casos fortuito o fuerza mayor y de conformidad
al articulo ochenta y seis de la LACAP, la contratista podréd solicitar una prorroga del plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, objeto del contrato en ejecucion, debiendo
justificar v documentar su solicitud, la cual para que sea efectiva, debera ser aprobada por el
contratante; si procediere la aprobacién, la contratista deberd entregar la ampliacion de la
garantia de cumplimiento de contrato. En todo caso y aparte de la facultad de la institucion para
otorgar tal prorroga, la misma se concederd por medio de resolucién razonada que formard parte
integrante del presente contrato. XXIIl. SOLUCION DE CONFLICTOS. Para resolver las diferencias o
conflictos que surgieren durante la ejecucidn del presente contrato se estard a lo dispuesto en el
Titulo VIII, Capitulo | de la LACAP. XXIV. TERMINACION BILATERAL. Las pa'rtéfh contratantes
podrén, de conformidad al articulo noventa y cinco de la LACAP, dar ;:_;ufnt-erfnmadﬂ bilateralmente
la relacién juridica que emana del presente contrato, debiendo en tal caso emitirse |a resolucién
correspondiente y otorgarse el instrumento de resciliacion en un plazo no mayor de cinco dias
hdbiles de notificada tal resolucién. XXV. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para efectos

jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacidn vigente de la Reptblica de El

Salvador, cuya aplicacién se realizard de conformidad a lo establecido en el articulo cinco de la-

LACAP. Asimismo, sefialan como domicilio especial el de esta ciudad a la competencia de cuyos
tribunales se someten; la contratista renuncia al derecho de apelar del decreto de embargo,
sentencia de remate y de cualquier otra providencia alzable en el juicio que se le promoviere; sera
depositaria de los bienes que se le embargaren la persona que la institucién contratante designe, a
guien releva de la obligacién de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose a pagar los gastos
ocasionados, inclusive los personales, aungue no hubiere condenacion en costas. XXV

ADMINISTRADORA DE CONTRATO. El seguimiento al cumplimlento de las obligaciones
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contractuales estard a cargo de la responsable de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones
Publicas, quién actuard en representacion de la OPAMSS como Administradora del Contrato; en la
ejecucién del mismo deberd darle el seguimiento conforme la LACAP teniendo como atribuciones
las establecidas en los Articulos ochenta y dos Bis y ciento veintidos ambos de la LACAP; vy
Articulos, veintitrés literal h), cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso
segundo, setenta y siete, ochenta, y ochenta y uno del RELACAP y el Manual que para tal efecto
emitid la autoridad competente. XXVII. NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones referentes a la
ejecucidn de este contrato, seran vdlidas solamente cuando sean hechas por escrito, a las
direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes sefialan como lugar para
recibir notificaciones los siguientes: OPAMSS, Veinticinco Calle Poniente y Quince Avenida Norte y
Final Diagonal San Carlos, Colonia Layco, San Salvador y cuenta de correo electrénico
comunicaciones{@opamss.org.sv; ¥ REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ,

Departamento de ya
la cuenta de correo electrdnico Asi nos expresamos las
comparecientes, quiénes enteradas y conscientes de los términos y efectos legales del presente
contrato, por convenir a nuestros intereses, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en

la ciudad de San Salvador, el veintiocho de enero dos mil diecinueve,

'D a88 COAMSS

anp <o

agm OPAMSS
IBPCTORA EJECUTIVA

NDA ISABEL BICH DE REYES REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ

OPA CONTRATISTA

a ciudad de San Salvador, a las diez horas del veintiocho de enero del dos mil diecinueve. Ante
.hi, Claudia Maria Escobar Pineda, Notario, de comparecen:
YOLANDA ISABEL BICHARA DE REYES, de cincuenta y ocho afios de edad, Arquitecta, del domicilio
de departamento de a quien conozco portadora de su Documento Unico
de |dentidad numero ¥
Namero de Identificacion Tributaria

actuando en nombre y representacion en su cardcter de Directora Ejecutiva de la Oficina de
Planificacion del Area Metropolitana de San Salvador, que puede abreviarse OPAMSS, ente

descentralizado técnico de cardcter Autdnomo con Namero de ldentificacion Tributaria cero



seiscientos catorce-doscientos noventa y un mil ochenta y ocho-ciento cinco-dos; personeria g

al final relacionaré vy que en el transcurso del presente instrumento se denominara

CONTRATANTE u OPAMSS v REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ, de veintitrés afios de edad,
estudiante, del domicilio de departamento de persona a guién no conozco
pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad Numero
y Numero de Identificacidon Tributaria

actuando en su caracter personal; y que
en el transcurso del presente instrumento se denominara la CONTRATISTA v en los caracteres
dichos ME DICEN: Que reconocen como suyas las anteriores firmas que en su orden se leen: "Y.
Bichara” e " llegible” por haber sido suscritas por las comparecientes y ser las mismas con las que
han otorgado el anterior CONTRATO DE ASISTENCIA TECNICA DE COMUNICADORA CON
EXPERIENCIA EN DISENO GRAFICO PARA EL APOYO EN LA UNIDAD DE COMUNICACIONES Y
RELACIONES PUBLICAS, el que se regird bajo las obligaciones, condiciones, pactos y renuncias
siguientes: |. OBJETO DEL CONTRATO. Contribuir al fortalecimiento de la imagen e identidad
corporativa del COAMSS/OPAMSS; la socializacion de la labor institucional y sus productos, tanto
al interior de la institucién como con los gobiernos locales, instituciones publicas y privadas,
agencias y entidades cooperantes, medios de comunicacion, usuarios y poblacién en general.
Objetivos especificos: a) Apoyar la ejecucion del plan de comunicaciones del COAMSS/OPAMSS. b)
Fortalecer la implementacidon de las estrategias de comunicacién y difusion de la labor
institucional y de los productos generados. Il. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE. Los pagos
que deban hacerse en virtud de este contrato, tienen su fuente de financiamiento con fondos
propios de OPAMSS. 1ll. OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. La Contratista trabajard bajo la
orientacion de la Responsable de Comunicaciones y Relaciones Publicas y las lineas de accion
emitidas por la Direccidn Ejecutiva del COAMSS/OPAMSS, en funcidn del Plan Estratégico, siendo
técnicamente responsable del cumplimiento de las responsabilidades y actividades siguientes:

Responsabilidades: 1. Apoyar a la Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas en las

actividades o solicitudes que provengan del COAMSS, la Direccidn Ejecutiva, la Unidad de Gestidn
Estratégica Metropolitana y Asistencia Ejecutiva del COAMSS, Subdirecciones y jefaturas que
conforman el COAMSS/OPAMSS en la planeacion, direccién, organizacion y supervision de los
procesos y acciones de comunicacion interna y externa, relaciones publicas e imagen institucional.
2. Elaborar propuestas de formatos graficos y composicion visual que solventen los

requerimientos de comunicacion institucional. 3. Promover, organizar, coordinar y supervisar las



acciones de comunicacion, informacién y relaciones publicas del COAMSS/OPAMSS. 4. Coordinar
la difusidn de las actividades de COAMSS/OPAMSS informando a [a opinidn publica sobre politicas,
objetivos, metas, proyectos y principales logros y actividades de la institucion, a través de
diferentes medios. 5. Planificar y gestionar procesos de comunicacién interna y externa del
COAMSS/OPAMSS. Actividades: a) Proporcionar formatos, contenidos, estilos y organizar la
informacién que vaya en sintonia con los objetivos del COAMSS/OPAMSS y la poblacidn meta. b}
Realizar cobertura fotografica o videos de eventos oficiales del COAMSS/OPAMSS con un enfoque
periodistico, con el fin de ser utilizados con fines informativos. ¢} Proporcionar formatos,
contenidos, estilos vy organizar la informacidn, que conlleven a dar el enfoque de la publicacién
que vaya en sintonia con los objetivos del COAMSS/OPAMSS y la poblacion meta. d)
Conceptualizar, disefiar y diagramar materiales publicitarios del COAMSS/OPAMSS. e) Redaccién
de boletines o notas de prensa, para difundir informacion acerca de las actividades relevantes de
COAMSS/OPAMSS, en boletines, redes sociales, pagina web. f) Acompafiar al COAMSS y a la
Direccion Ejecutiva de la OPAMSS a los diferentes actos oficiales donde haya presencia de medios
de comunicacion para la necesaria divulgacién de la actividad. g) Organizar, coordinar y preparar
conferencias de prensa para eventos oficiales de COAMSS/OPAMSS. h) Redactar y realizar
convocatorias de prensa a los diferentes medios de comunicacién masiva para eventos oficiales de
COAMSS/OPAMSS. i) Apoyar en el dptimo desarrollo de diferentes actividades institucionales,
cursos, foros, seminarios, entre otros, en materia de comunicaciones y relaciones publicas. IV.
PRODUCTOS QUE ENTREGARA LA ASISTENCIA TECNICA. Debera entregar un informe mensual de
actividades y un informe final sobre los trabajos realizados. V. LUGAR DONDE SE REALIZARA EL
TRABAJOQ. Debido al tipo de trabajo a realizar no se requiere de su presencia permanente en las
oficinas de OPAMSS, solo cuando se solicite su presencia por parte de la administradora del
contrato. VI. PLAZO DEL SERVICIO. El tiempo de la contratacion serd a partir de la fecha que se
establezca en la orden de inicio hasta el treinta y uno de diciembre del dos mil diecinueve. VII.
PRORROGA DE CONTRATO. Si en el proceso de la ejecucion del presente contrato la contratista
tuviera un retraso por causa no imputable a ella misma debidamente comprobada, tendrd
derecho a solicitar, y que se le conceda, una prérroga equivalente al plazo del contrato, o menor,
sin que el mero retraso dé derecho al contratista a reclamar compensacién econdmica adicional.
Toda solicitud de prérroga deberd ser dirigida por escrito, en idioma castellano, a la
Administradora del Contrato, quien se encargara de dar el tramite de la respectiva prorroga. Se

consideraran como causas imputables al contratista, aquellas que éste pudo haber previsto
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honorarios ascenderdn a la suma total de TRES MIL OCHOCIENTOS VEINTINUEVE DOLARES
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA CENTAVOS vy serdn pagados en montos
mensuales de TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE

lia
durante el proceso de preparacion de su oferta. Vill. HONORARIOS ¥ FORMA DE PAGD%;.—F

AMERICA o su correspondiente fraccién a los dias trabajados. A dichos pagos se le realizaran los
descuentos de ley correspondientes. Todo tramite relacionado con los pagos de esta consultoria
debe ser hecho en la Tesoreria de la OPAMSS. El pago se hara previa presentacion de los
documentos siguientes: Para que Tesoreria entregue el "quedan” correspondiente, debe haber
recibido: 1. El original del recibo de pago correspondiente, a nombre de OPAMSS, 2. El Acta de
Recepcién de cada producto, firmada por la Administradora del Contrato y la Contratista. 3. Una
copia del respectivo producto o informe mensual de actividades y del informe final sobre los
trabajos realizados, recibidos a satisfaccion por la Administradora del Contrato. Se advierte que
Tesoreria no recibird facturas ni emitird ni entregard "quedan”, si la documentacidn antes
detallada no se presenta en original y de manera completa; es decir, en un mismo momento. El
pago se hard el viernes siguiente a la fecha en que los documentos anteriores cumplieron ocho
dias calendario de haber sido recibidos en Tesoreria. Para efectos de todos los pagos, |a contratista
debe estar consciente de que en OPAMSS, la recepcidn o presentacidn de recibos y la entrega de
“guedan” se efectua los dias martes de cada semana; y la entrega de cheques, se realiza los dias
viernes; por lo que si la fecha de pago especificada en el contrato firmado cae en sabado,
domingo, dia festivo, de asueto o vacacion, el pago se hard efectivo hasta el dia viernes de la
siguiente semana habil o laboral. IX. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD. Toda informacion a la
que la contratista tuviere acceso con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sea como
insumo del mismo o la contenida en los productos a entregar; queda obligada a: i) Proteger la
informacion en forma apropiada y con caracter confidencial; ii) Utilizar la informacién confidencial
unicamente para cumplir con sus obligaciones conforme al presente contrato; iii) Reproducir la
informacion confidencial solo en la medida que se requiriere para cumplir con sus obligaciones
conforme al presente contrato. El incumplimiento a lo anteriormente establecido provocara la
caducidad del contrato de manera inmediata, sin ningin tipo de responsabilidad para el
contratante, facultando a este Gltimo a hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. El
contratante se reserva el derecho de instruir a la contratista de que la informacion serd tratada
con caracter confidencial. X. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. La Contratista renunciara a

sus derechos de propiedad intelectual sobre todos los estudios, disenos, documentacion de
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respaldo, articulos, informaciones, documentos, ilustraciones, dibujos, planos, calculos, materiales
y demads resultados de su trabajo, en conjunto, "resultados del trabajo”, que fuesen producidos o
procurados en el ejercicio de sus funciones contractuales, v cederd tales derechos de propiedad
intelectual de la Oficina de Planificacién del Area Metropolitana de San Salvador, OPAMSS,
durante el periodo de vigencia legal de los mismos. De este modo, la OPAMSS ejercerd derechos
exclusivos que comprenden la transferencia de los mismos y la concesién de sus licencias. En
cuanto al contenido de los resultados de trabajo, los derechos seran ilimitados en cuanto al
multicopiado, la difusién, la accesibilidad publica, el procesamiento y la modificacién. Cabe
mencionar especificamente que la OPAMSS ejercera el derecho de multiplicar, difundir y publicar
los resultados del trabajo en formato impreso o electronico en todos los medios conocidos, entre
otros en periodicos, revistas television, radio e Internet. XI. CESION. Queda expresamente
prohibido a la Contratista traspasar o ceder a cualquier titulo, los derechos y obligaciones que
emanan del presente contrato. La trasgresion de esta disposicion dara lugar a la caducidad del
contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. Xik
SUPERVISION. La supervisién técnica y operativa deberd desarrollarse directamente con la
responsable de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas. En caso de faltar esta, serd
supervisada por quien designe la Direccidén Ejecutiva. Los informes de trabajo y demds actividades
deberdn tener su visto bueno para los pagos respectivos, los cuales son autorizados por la
Direccion Ejecutiva. XIll. GARANTIA. La garantia deberd emitirse a nombre de OPAMSS y podra
presentar cualguiera de los siguientes documentos: cheque certificado o fianza bancaria o de
compafiia aseguradora o afianzadora, domiciliada en el pais, legalmente establecidas vy
debidamente autorizada por la Superintendencia del Sisterna Financiero o Pagaré sin protesto.
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. De conformidad con lo dispuesto en el Articulo
treinta v Cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pdblica, para
asegurar que cumplird con todas las clausulas establecidas en el contrato y que el servicio sera
entregado vy recibido a entera satisfaccion. La garantia sera presentada DIEZ dias habiles
posteriores a la firma del contrato, y podréd presentar cualquiera de las mencionadas
anteriormente en el presente documento vy su monto serd del DIEZ POR CIENTO del monto total
del contrato con una vigencia de un afio. En las garantias deberd, escribirse el nombre de la
persona natural tal como aparece en el documento de identidad con el que se identifica. Ademés,
en caso que el ofertante sea persona natural, debe ser su nombre el que aparezca como afianzado

en las garantias mencionadas, y no el de la empresa individual y/o establecimiento de los que



pueda ser propietaria. De no cumplirse lo anterior, las garantias serdn rechazadas. En el casd
rechazo de garantias por las causales antes indicadas, o por la no aceptacion por parte d
OPAMSS de la compafiia emisora, el ofertante tendréd un plazo de cinco dias calendario, contados a
partir del siguiente al de la notificacidn respectiva, para su correccidn y nueva presentacidn a la
OPAMSS. La no correccion y presentacion a la OPAMSS de las garantias corregidas dentro del plazo
establecido, acarreard las consecuencias previstas para la no presentacion de las garantias. XIV.
RESPONSABILIDAD POR DEFICIENCIAS. Cuando el servicio contratado mostrare alguna deficiencia,
ésta sera sefialada por la institucion en la nota de recibo de productos o informes de la contratista,
quien se obliga a subsanarla en un plazo no mayor de tres dias calendario, so pena de caducidad
del contrato. La coordinacidn y supervision técnica y operativa debera desarrollarse directamente
con la Administradora del Contrato. Si de la deficiencia sefialada u otra que se encentrare oculta,
se generaren dafios y perjuicios en contra de la institucion contratante, los cuales no puedan ser
subsanados, seran resarcidos por la contratista. XV. INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el
cumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones emanadas del presente contrato, se
aplicaran las multas establecidas en el articulo ochenta y cinco de la LACAP. La contratista
expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la ley o del presente contrato, las que
seran impuestas por la institucién contratante, a cuya competencia se somete a efectos de la
imposicidn. XVI. CADUCIDAD. Ademas de las causales de caducidad establecidas en los literales a)
y b) del articulo noventa y cuatro de la LACAP y en otras leyes vigentes, seran causales de
caducidad las siguientes: a) Que la contratista realice cualquier accién u omision en contra de la
moral, el orden publico o las buenas costumbres en la prestacion de los servicios para lo cual ha
sido contratado; b) Que se le compruebe cualquier acto que en términos generales puedan hacer
perder la credibilidad o autoridad que tiene en su materia de especializacidn, tales como ser
condenado por delito. XVIl. MODIFICACION, AMPLIACION ¥/O PRORROGA. De comun acuerdo el
presente contrato podra ser modificado y ampliado en cualquiera de sus partes; o prorrogado en
su plazo de conformidad a la Ley, siempre y cuando concurra una de las situaciones siguientes: a)
por motivos de caso fortuito o fuerza mayor; b) cuando existan nuevas necesidades, siempre
vinculadas al objeto contractual, y ¢) cuando surjan causas imprevistas. En tales casos la institucion
contratante emitird la correspondiente resolucién de maodificacion, ampliacidon o prérroga del
contrato. XVIIl. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente contrato los
siguientes documentos: a) Términos de Referencia, b) La oferta de la contratista, c) La resolucién

razonada, d) Interpretaciones e instrucciones sobre la forma de cumplir los servicios formulados



por la administradora del contrato, e} Garantia, f) Rescluciones modificativas, y g) otros
documentos que emanaren del presente contrato. Los cuales son complementarios entre si y
seran interpretados en forma conjunta. XIX. INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad al
articulo ochenta y cuatro incisos primero y segundo de la LACAP, la institucion contratante se
reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucion de la
Republica, la LACAP, demds legislacién aplicable y los Principios Generales del Derecho
Administrativo y de la forma que mas convenga al interés publico que se pretende satisfacer de
forma directa o indirecta con la prestacién objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito gue al respecto considere convenientes. La contratista
expresamente acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que
al respecto dicte la institucién contratante, las cuales le serdan comunicadas por medio de la
Direccion Ejecutiva. XX. FORMALIZACION Y VIGENCIA DE LA CONTRATACION. La OPAMSS
formalizard la contratacién de la ASISTENCIA TECNICA, con la suscripcion de Contrato la vigencia
del contrato sera a partir de la fecha que se establezca en la orden de inicio hasta el treinta y uno
de diciembre de los corrientes. XXI. MODIFICACION UNILATERAL. Queda convenido por ambas
partes gue cuando el interés publico lo hiciera necesario, sea por necesidades nuevas, causas
imprevistas u otras circunstancias, la institucidn contratante podrd modificar de forma unilateral el
presente contrato, emitiendo para tal efecto, la resolucién correspondiente, la que formaré parte
integrante del presente contrato. Se entiende gque no serd modificable de forma sustancial el
objeto del mismo, en caso que se altere el equilibrio financiero del presente contrato en
detrimento de la contratista, éste tendrd derecho a un ajuste de precios y, en general que toda
modificacion sera enmarcada dentro de los pardmetros de la razonabilidad y buena fe. XXIl. CASO
FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. Por motivos de casos fortuito o fuerza mayor y de conformidad
al articulo ochenta y seis de la LACAP, la contratista podrd solicitar una prdrroga del plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, objeto del contrato en ejecucién, debiendo
justificar v documentar su solicitud, la cual para que sea efectiva, deberd ser aprobada por el
contratante; si procediere la aprobacion, la contratista deberd entregar la ampliacion de la
garantia de cumplimiento de contrato. En todo caso y aparte de la facultad de la institucion para
otorgar tal prorroga, la misma se concederd por medio de resolucion razonada que formara parte
integrante del presente contrato. XXIil. SOLUCION DE CONFLICTOS. Para resolver las diferencias o
conflictos gue surgieren durante la ejecucién del presente contrato se estara a lo dispuesto en el

Htulp VI, Capilulo | de la LACAP. XXIV. TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes



podran, de conformidad al articulo noventa y cinco de la LACAP, dar por terminado bilateralmente
la relacién juridica que emana del presente contrato, debiendo en tal caso emitirse la resolucion
correspondiente y otorgarse el instrumento de resciliacién en un plazo no mayor de cinco dias
habiles de notificada tal resolucién. XXV. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para efectos
jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a |a legislacidn vigente de la Republica de El
Salvador, cuya aplicacion se realizard de conformidad a lo establecido en el articulo cinco de la
LACAP. Asimismo, sefialan como domicilio especial el de esta ciudad a la competencia de cuyos
tribunales se someten; la contratista renuncia al derecho de apelar del decreto de embargo,
sentencia de remate y de cualquier otra providencia alzable en el juicio que se le promoviere; sera
depositaria de los bienes gue se le embargaren la persona gue la institucion contratante designe, a
quien releva de la obligacién de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose a pagar los gastos
ocasionados, inclusive los personales, aunque no hubiere condenacién en costas. XXV
ADMINISTRADORA DE CONTRATO. El scguimiento al cumplimiento de las obligaciones
contractuales estara a cargo de la responsable de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones
Piblicas, quién actuard en representacién de la OPAMSS como Administradora del Contrato; en la
ejecucidn del mismo debera darle el seguimiento conforme la LAGAP tE“ﬁ.T‘é'HdD como atribuciones
las establecidas en los Articulos ochenta y dos Eﬁs. y cientd veintidés ambos de la LACAP; y
&rtif:uiu's, veintitrés literal h), cuarenta y dos inciso tern;ern, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso
segundo, setenta y siete, ochenta, y ochenta y uno del RELACAP y el Manual que para tal efecto
emitio la autoridad competente. XXVII. NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones referentes a la
ejecucion de este contrato, seran validas solamente cuando sean hechas por escrito, a las
direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes sefialan como lugar para
recibir notificaciones los siguientes: OPAMSS, Veinticinco Calle Poniente y Quince Avenida Norte y
Final Diagonal San Carlos, Colonia Layco, San Salvador y cuenta de correo electrénico
comunicaciones@opamss.org.sv; ¥ REBECA LISSETTE PACHECO RAMIREZ,

Departamento de ya
la cuenta de correo electrénico Y yo la Notario, DOY FE: a) De ser
legitima y suficiente la personeria con que actla Yolanda Isabel Bichara de Reyes, por haber tenide
a la vista: i) Estatutos de la Oficina de Planificacion del Area Metropolitana de San Salvador,
OPAMSS, publicados en Diario Oficial nimero veinticuatro, Tomo nldmero trescientos seis, de
fecha tres de febrero de mil novecientos noventa, en el que se establece que su Director serd

nombrado por el Consejo de Alcaldes del Area Metropolitana de San Salvador, COAMSS; y ii)



Acuerdo tomado en sesion ordinaria celebrada el dia diecisiete de mayo dos mil dieciocho, por el
Consejo de Alcaldes del Area Metropolitana de San Salvador, COAMSS, Acta numero Nueve, punto
nimero Seis, el cual contiene el nombramiento de Directora Ejecutiva; Refrendaria vy
Representante Legal de la OPAMSS, a partir del dia uno de junio dos mil dieciocho, con las mismas
atribuciones que confiere el articulo nueve de los Estatutos de la OPAMSS; encontrandose
ampliamente facultada para suscribir y firmar contratos como el aqui contenido, en
representacion de la Institucién; b) De ser AUTENTICAS las firmas antes relacionadas por haber
sido suscritas por las comparecientes y ser las mismas con las que han firmado el anterior
CONTRATO DE ASISTENCIA TECNICA DE COMUNICADORA CON EXPERIENCIA EN DISENO
GRAFICO PARA EL APOYO EN LA UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS; y c)
Que las otorgantes reconocen como suyos los conceptos vertidos en el expresado contrato por ser
la expresion fiel de su voluntad. Asi, se expresaron las otorgantes a quienes expliqué los efectos
legales del presente instrumento redactado en cinco folios Gtiles; y leido que les hube,

integramente todo lo escrito en un solo acto, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.




