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INTRODUCCION
El Hospital Nacional Rosales ubicado en la Avenida “Martires del 30 de julio” y final
Calle Arce en San Salvador, ha disefiado su PORTAFOLIO DE SERVICIOS con el
objetivo de dar a conocer la cobertura a cargo de las especialidades médicas,
quirargicas, Diagnostico y servicios de apoyo, asi como las areas de atencién con

que cuenta la institucion.

|. ANTECEDENTES.

La edificacién del Hospital Rosales inicio el 9 de Abril del afio 1891. La ceremonia
incluyé el depdsito de una caja metélica que contiene una plancha de cobre con la
siguiente inscripcién: "Bajo la proteccion de Dios todopoderoso y con los
cuantiosos recursos donados por Don José Rosales, se comienza la obra de éste
Hospital, siendo presidente Don Carlos Ezeta, quien puso la primera piedra; y
bendijo la obra el ilustrisimo sefior obispo Adolfo Pérez y Aguilar.

Para la construccion se contrat6 la Societé Forges d'Aiseau, de Bélgica, casa que
estaba representada por el sefior Carlos Kimps, siendo su apoderado el doctor
Hermdgenes Alvarado p. escritura que se firmé el 1° de Junio de 1892. Finalmente
el 13 de Julio de 1902, se inauguro el edificio.

El Hospital Nacional Rosales (HNR) es una institucién publica prestadora de
servicios de salud, su infraestructura y su personal son mediadores de este
proceso como centro de referencia nacional de pacientes que requieren atencién

médica, quirdrgica y de diagnostico de especialidad y sub especialidad.

El Portafolio de Servicios ha evolucionado constantemente con el tiempo,
principalmente desde 2009; buena parte de la infraestructura centenaria del
Hospital ha sido renovada y se han agregado areas de atencidn, se ha adquirido
equipo medico y de diagnostico para mejorar la atencion, se ha aumentado la
cobertura del servicio; tanto el diagnéstico como el tratamiento es mas agil, se ha
construido un sistema de informacién confiable; lo cual ha permitido mejoras a la

calidad y la satisfaccion del usuario.
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Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Hospital Nacional Rosales,
Diario Oficial N° 81, tomo 403, de fecha 7 de mayo de 2014. Articulo 62, Servicios
Médicos Hospitalarios: “La mejora continua de la calidad asistencial, sera un
compromiso del Hospital para con los pacientes que atienda, siendo uno de sus
principales objetivos la consolidacion de un modelo de atencion dindmico, eficaz y
efectivo, que permita dar respuesta a los cambios y demandas de la sociedad.
Para garantizar la administracion de los servicios, el Hospital contara con un
sistema de evaluacion continua y permanente de todo el proceso de atencion al
paciente desde su primera atencion hasta finalizar su tratamiento.

Los servicios médicos hospitalarios, comprenderan: Consulta externa, Unidad de
Emergencia, servicios Quirdrgicos, Hospitalizacion, asi como los Servicios de

Diagnostico y de Apoyo Clinico.
[ll. OBJETIVO GENERAL

Participar en la recuperacion de la salud del paciente, combinando el esfuerzo de
las areas y especialidades médicas que conforman el Hospital Nacional Rosales;

coordinados e inmersos en el Sistema Nacional de Salud.
A. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Asistir con Calidad, Calidez y Efectividad a los enfermos que demanden
Servicios de Tercer Nivel de Atencién que vengan referidos o por demanda
espontanea.

2. Optimizar los recursos humanos, materiales y financieros, a fin de brindar los
servicios médico- hospitalarios con alta calidad.

3. Capacitar metédicamente al personal de la Institucidbn para contribuir al
mejoramiento continuo de la atencion.

4. Promover investigaciones que aporten mejoras a la calidad de la atencion
meédica y hospitalaria.

5. Implementar técnicas y herramientas administrativas que conduzcan

4
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eficientemente la labor hospitalaria.

6. Interactuar con el entorno Institucional y Social a fin de prevenir la enfermedad,
promover la salud y contribuir en la rehabilitacion.

7. Participar en la formacion y especializacion de profesionales de la salud.

8. Contar con el presupuesto adecuado para satisfacer las Demandas

Asistenciales y los Planes de Desarrollo.
V. MISION

Proveer servicios de salud en medicina interna, cirugia y sus especialidades; con
eficiencia, eficacia, efectividad, calidad y calidez; tanto en emergencias como en
hospitalizacion y consulta externa, para satisfacer necesidades en salud a la
poblacion salvadorefia mayor de 12 afios de edad; y ser el principal Hospital

Escuela del Pais
V. VISION

Constituirse en un modelo de Hospital Escuela de referencia dentro del Sistema
Nacional de Salud y satisfacer la demanda del tercer nivel de atencion en las

especialidades de medicina y cirugia.
VI. FUNCIONES DEL HOSPITAL NACIONAL ROSALES

A. Brindar a toda la poblacién salvadorefia por medio de referencias, servicios de
salud especializados en Medicina y Cirugia y sus diferentes especialidades de
tipo ambulatorio, de emergencias y de hospitalizacion.

B. Realizar procedimientos de alta complejidad o que no pueden ser realizados en
otra institucidon de atencion en salud por no contar con el equipo médico
necesario, en las especialidades de Medicina y Cirugia y sus diferentes sub-
especialidades.

C. Brindar apoyo a toda la Red Nacional de Salud en la realizacion de estudios
de laboratorio clinico, radiolégicos, nucleares, histopatoldgicos, entre otros de

alta complejidad o que requieran para su realizacidbn insumos o0 reactivos
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D. Liderar la formulacion, evaluacién y supervision de la aplicacion de las normas,
guias y protocolos de atencion médica.

E. Propiciar espacios y promover acuerdos, convenios y contratos que lleven a la
excelencia en el desarrollo de la mejora continua de la calidad en los servicios
brindados.

F. Coordinar con las instituciones necesarias del sector salud, acciones que
favorezcan los esfuerzos conjuntos y eviten la duplicidad de esfuerzos en pro
de la salud de los salvadorefios.

G. Promover la investigacion médica que permita solucionar problemas de salud
de acuerdo a criterios legales, éticos, epidemioldgicos y de interés institucional
y nacional.

H. Proponer al MSPAS planes de desarrollo de los recursos humanos
institucionales y ministeriales.

I. Elaborar en coordinacion con la Red Nacional de Salud un sistema de
referencia y retorno acorde a las necesidades de la poblacion y que respete los
diferentes niveles de atencién en salud.

J. Ser un hospital universitario cede de intercambios de recursos, capacitaciones

y soporte técnico.

VII. FINALIDAD Y PROPOSITO DEL HOSPITAL NACIONAL ROSALES.

Por ser el principal Hospital Escuela del pais, esta delegado para proveer servicios
de salud en Medicina interna, Cirugia y sus especialidades con eficiencia,
eficacia, efectividad, calidad y calidez; en emergencias, hospitalizacion y consulta
externa, para satisfacer las necesidades en salud de la poblacién salvadorefia

mayor de 12 afios de edad.

VIIl. PORTAFOLIO DE SERVICIOS.

El Hospital Nacional Rosales proporciona los siguientes servicios integrales de
salud: Consulta externa, Unidad de Emergencia, Servicios Quirargicos,

Hospitalizacion, Servicios de Diagnostico y de Apoyo Clinico.
6
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SERVICIO O HORARIO
ATENCIONES ESPECIALISTAS REQUISITO PARA EL ACCESO:
Dias Hora
Medicina Interna Lunes a Viernes 7am a3 p.m. 9 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
21 Residentes
Infectologia Lunes a Viernes 7amalp.m. 5 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Alergologia Lunes a Viernes 7amalp.m. 2 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Cardiologia Lunes a Viernes 7am a1l p.m. 8 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
7ama3pm 2 staff Rx de térax y EKG menos de 3 meses
Gastroenterologia Lunes a Viernes 7am a 1lam 4 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Endocrinologia Lunes a Viernes 7amalp.m. 6 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel y
2 Residentes examenes recientes
Nutri-Endo Lunes a viernes 7am a 1pm 1 Staff
1 nutricionista
Hematologia Lunes a Viernes 7amalp.m. 7 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel y
examenes recientes
Oncologia Lunes a Viernes 7amalpm 5 Staff Biopsia de la neoplasia
Nefrologia Lunes, Martes, 7am a3 pm 8 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel y
Jueves, Viernes 2 Residentes examenes recientes
Dermatologia Lunes a Viernes 7am a 1lam 3 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Neumologia Lunes a Viernes 7ama2p.m. 6 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. Nivel
Rx de térax , menos de 3 meses
Reumatologia Lunes a Viernes 7ama 12 p.m. 3 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Neurologia Lunes a viernes 7 ama 10 am 8 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
1 Residente
Medicina Nuclear martes 7 ama 10 am 1 Staff Control post tratamiento con yodo
Psiquiatria Viernes 12:30 pm a 3 pm 1 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Patologia Lunes a viernes 7:30 am a 11 am 8Staff Referidos para estudio de casos
Pediatria General Lunes a viernes 8 am a 10:00 am 1 Staff Que sean hijos de empleados del Hospital.
Cirugia General Lunes a Viernes 7am a3 p.m. 17 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
8Residentes
Anestesiologia Lunes a Viernes 10 am a 12 md. 1 Staff Pre medicacion para cirugia
Oftalmologia Lunes a Viernes 7am a3 pm 13 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel
3 Residentes
Neurocirugia Lunes a Viernes 7amalp.m. 8 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel
2 Residentes Rx de la lesion
Cirugia Plastica Lunes a Viernes 7amalp.m. 5 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel
1 Residente
Ortopedia Lunes a Viernes 7amalp.m. 9 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel
Rx de la lesion
Urologia Lunes a Viernes 7amalp.m. 5 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel
2 Residentes
Otorrinolaringologia Lunes a Viernes 7am a3 pm 9 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel

2 Residentes

Proctologia Lunes a Viernes 7amall am. 5 Staff Con alguna complicacion para ser referidos a 3er. nivel
Maxilofacial Lunes a Viernes 8am a 3 pm 5 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
3 Residentes
Clinica del Dolor/Algologia Viernes 1lam a 12 p.m. 2 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Cirugia Oncolégica Lunes a viernes 8ama 1l am 3 staff Referidos del 2° Nivel.
11 am a3 pm 1 Staff Programados para cirugia oncoldgica.
Psicologia Lunes a viernes 7amal2md 5 Staff Pacientes referidos y terapias grupales.
Medicina Fisica Lunes a Viernes 02pm a4 p.m. 1 Staff Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Nutricion Lunes a Viernes 7am a3 p.m. 8 licdas Con alguna complicacién para ser referidos a 3er. nivel
Consulta Médica Lunes a Viernes 7ama9am Todas las Pacientes Referidos
Especializada Seleccién Especialidades
CEPRE 6:30 am a 8:30 am 1 staff Citas programadas
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ATENCION

DIA

HORA

Requisitos

Bienestar Magisterial

Lunes a viernes

8 am a 5 pm. Especialidades que
ofrece el Hospital

Para Maestros y sus
Beneficiarios.

Clinica del Tabaco y Adicciones

Lunes a Viernes

7:30 am a 3:30 pm

Referidos de este hospital y de

2 Staff otros Hospitales.
Clinica de Ulceras y Heridas Lunes a viernes 7 am a3 pm Referidos para curaciones y
1 Residente tratamientos
Procedimientos Endoscépicos Lunes a viernes 7 am a 10 am Referidos de otros hospitales
4 staff

Seleccién

Lunes
Martes a viernes

6:30 a 8 am (3staff)
6am al0 am (2 staff)

Referidos de la Red de salud.

C. UNIDAD DE EMERGENCIA
1. Emergencias de Medicina.

SERVICIO O ATENCION HORARIO REQUISITO PARA EL ACCESO:
Tiempo de atencion 365 Dias 24 Horas
Atencién de emergencias de 7:00 am a 1:00 pm Referencia clara y oportuna
pacientes espontaneos o referidos 6 Médicos Internistas (estudios completos idealmente)
del 1°y 2° nivel 365 Dias 1:00 pm a 7:00 pm
4 Médicos Internistas
Atencién a pacientes 365 Dias Turno nocturno Referencia Clara y oportuna
2 Médicos Internistas
Interconsultas telefénicas de 365 Dias Mafiana y noche Con base a demanda

hospitales periféricos, en apoyo a
manejo de pacientes

Fin de semana 2 Médicos Internistas

Notificacién de Enfermedades de
reporte Epidemiolégico

Lunes a viernes

En fecha correspondiente.

Unidad de Maxima Urgencia de
Medicina

365 dias

24 horas

Endoscopias

Lunes a Viernes

7 am al0am

Referencia clara y oportuna

2. Emergencias de Cirugia:

SERVICIO O ATENCION HORARIO REQUISITO PARA EL ACCESO:
Tiempo de atencion 365 dias Horas: 24
Atencidn de emergencias 365 dias 24 horas Con Base a Demanda.
quirdrgicas de pacientes 7ama’7pm
espontéaneos, 3 Cirujanos Generales
7 pm a7am
1 Cirujano General
Atencion de pacientes referidos del 365 dias 7 am a3 pm Referencias claras, oportunas y con
1°, 2° nivel para evaluacién de 1 Cirujano Ortopeda estudios completos
Subespecialidades 10:30 am a 2:30 pm
1 Cirujano Ortopeda
7amallam
1 Cirujano General y 1 Neurocirujano
10:30 m a 2:30 pm
1 Cirujano Pléstico
Interconsultas telefénicas de 365 dias 24 horas
hospitales periféricos Especialista de Turno
Atencion de pacientes referidos de 365 dias 24 horas
médicos o servicios privados 7ama’7pm
3 Cirujanos Generales
7:00 pma 7 am
1 Cirujano General
Unidad de Maxima urgencia de 365 dias 24 horas Pacientes quirlrgicos criticos

Cirugia
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SERVICIO O ATENCION HORARIO REQUISITO PARA EL ACCESO:
dias Hora
Cirugia General Lunes a Viernes
Cirugia Cardiovascular Lunes a Viernes
Neurocirugia Lunes a Viernes
Cirugia Plastica Lunes, Miércoles,
Jueves y Viernes
Otorrinolaringologia Lunes a Viernes
Oftalmologia Lunes a Viernes . Que sean patologias que
Ortopedia Lunes a Viernes 7:00.am a 3 pm ameriten 3er nivel de atencion
Coloproctologia Miércoles y Jueves
Urologia Lunes a Viernes
Cirugia Ambulatoria, electiva y .
. Lunes a Viernes
emergencia
Maxilo facial Lunes
Oncologia Martes y Viernes
Quir6fanos de Emergencia Lunes a Domingo 24 horas

E. HOSPITALIZACION

1. Hospitalizacion especialidades de Cirugia: 289 camas censables

SERVICIO O ATENCION

HORARIO

dias

Hora

REQUISITO PARA EL ACCESO:

Cirugia General

Neurocirugia

Ortopedia y traumatologia

Cirugia Plastica

Otorrinolaringologia

Cirugia Cardiovascular

Oftalmologia

Urologia

Cirugia Oncolégica

Bienestar Magisterial

Cirugia Mayor: Electiva para
hospitalizacién y Emergencias.

Observacion Cirugia

Servicio de Respuesta Rapida

365 dias del afio

24 horas

Patologias del 3er nivel de atencion,
referidos de forma oportuna 'y
pertinente

Patologia para observacién con
instancia maxima calculada de 72
horas (Patologia de menor
complejidad)

2. Hospitalizacién especialidades de Medicina: 215 camas censables

SERVICIO O ATENCION

HORARIO

dias

Hora

REQUISITO PARA EL ACCESO:

Medicina Interna

Cardiologia

Infectologia

Endocrinologia

Nefrologia

Hemato-oncologia

Bienestar Magisterial

Neurologia-Ictus

Oncologia

Observacion Medicina

Servicio de Respuesta Rapida

365 dias

24 horas

Patologia del 3er Nivel de Atencién
referida oportunamente.

Patologia para observacién con
instancia méaxima calculada de 72
horas (Patologia de menor
complejidad)
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SERVICIO O ATENCION

HORARIO

REQUISITO PARA EL ACCESO:

dias

Hora

Unidad de Cuidados Intermedios

Unidad de Cuidados Intensivos

365 dias

24 horas

Patologia del 3er Nivel de Atencién
referida oportunamente.

F. PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS POR ESPECIALIDAD.

a. Medicina

SERVICIO PROPORCIONADO

DIA

HORA

REQUISITOS

SERVICIO DE NEUMOLOGIA.

Test de Marcha

Lunes a Viernes

8am.a3pm.

Evaluacién por Médico agregado de

Previo cita Medicina Interna y/o Neumologia
o - Previo cita, para ingreso de Debe ser indicado por Neumélogos del
Poligrafia Lunes a Viernes paciente Hospital.

Espirometria

Lunes a Viernes

7am.a3pm.

Evaluacion por Médico

SERVICIO DE CARDIOLOGIA

Prueba de esfuerzo

Lunes, Miércoles,
Jueves y Viernes

10 a.m. previo cita

Evaluacioén por Cardiélogo del Hospital
o Cardiélogo de otra institucion.

Monitoreo holter

Lunes a Jueves

11 a.m. previo cita

Solo con evaluacion de Cardiélogo del
Hospital

Ecocardiogramas Doppler color.

Lunes a Viernes

7 am a 9 am previo cita

Evaluacién por Agregado del hospital u
otra institucion (con EKG y Rx térax)

Electrocardiogramas

Lunes a Viernes

6:30 am a 2:30 pm

Por indicacion Médica.

SERVICIO DE NEUROLOGIA

Video-Electroencefalograma estandar

Lunes a Viernes

6:30 a.m. a 1:30 p.m.

Previo cita
Video-Electroencefalograma de 1 Lunes a Viernes 6:30 a.m. .a 1'.30 p-m.
hora Previo cita

Video-Electroencefalograma de 2

Lunes a Viernes

6:30 a.m. a 1:30 p.m.

Evaluacién por Neurélogo o Agregado
de Medicina Interna de la Institucién o
Neurélogo de otra institucion

horas Previo cita
Video-electroencefalograma de 3, 4, ) 6:30 a.m. a 1:30 p.m.
5, 6 u 8 horas. Lunes a Viernes Previo cita
Electromiografia: - de Miembros
superiores e inferiores — Para espinal,
cervical y lumbar — Neurografia facial
Electromiografia de lengua
Velocidad de Conduccion de
miembros superiores e inferiores.
Onda F, reflejo H y Reflejo midgeno Martes, Miércoles y 7 amall am
Jueves Previo cita

Reflejo del parpadeo para estudio
trigémino facial.

Potenciales evocados: - Somato
sensoriales de miembros superiores e
inferiores. — Del tallo cerebral — Visual

—P300

Evaluacién del Neurélogo o Fisiatra
del Hospital, Neurdlogo o Fisiatra de
ofras instituciones

Estudio del suefio: - Apnea
Obstructiva del suefio. — Roncopatias
— Estudio de latencia multiples.

Lunes a Viernes

6:30 a.m. a 1:30 p.m.
Previo cita

Evaluacién por Neurélogo o Agregado
de Medicina Interna de la Institucién o
Neurdélogo de otra institucion

Polisomnografia de 6 y 8 horas

2 veces por semana
de Lunes a Viernes

Previo cita

Evaluacion por ORL, Neurologia o
Neumologia del hospital

Prueba de Jolley para Miastenia
Gravis

Variabilidad de la Frecuencia
Cardiaca

Martes, Miércoles y
Jueves

7amall am
Previo cita

Evaluacion del Neurélogo o Internista
del Hospital, Neurélogo de otras
instituciones

Doppler transcraneal mesencefalico

Doppler carotideo-vertebro-basilar

Lunes y Viernes

1p.m.a3p.m.
Previo cita

Evaluacion por Neurdlogo o Internista
del Hospital o Neurélogo de otra

institucion

10
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SERVICIOS

DIA HORA

REQUISITOS

SERVICIO DE OTORRINOLARINGOLOGIA

. P ) 7ama3pm Previa evaluacion por
Audiometrias Lunes a Viernes P . L
Previa cita Otorrinolaringélogo
. . ] 7ama3pm Previa evaluacion por
Impedanciometrias Lunes a Viernes Ay . N
Previa cita Otorrinolaringélogo

Laringoscopia Indirecta

Nasofribrolaringoscopia

De emergencia o por citas los
miércoles, Jueves y Viernes
de7ama 1l am

Lunes a domingo

Previa evaluacién por
Otorrinolaringélogo

laringea.

G. SERVICIOS DIAGNOSTICOS Y DE APOYO CLINICO

1. Laboratorio Clinico

SECCION DESCRIPCION

DIA

HORA

BACTERIOLOGIA Coprocultivos

Cultivo para hongos

Lunes a Domingo

Cultivo para Vibrio Cholerae

6:00 am a 4:00 pm

Directo KOH para Hongos

Hemocultivos

Mielocultivos

Preparaciones al fresco

Lunes a Domingo

Tinta china

Urocultivos

HEMATOLOGIA Pruebas de Hemogramas

6:00 am a 4:00 pm

24 horas

Citologia de Moco Nasal

Lunes a viernes

6:00 am a 9:00 am

Citol6gicos de Liguidos

Coloraciones Especiales de medula ésea

Lunes a Domingo

Eritrosedimentacion

24 horas

6:00 ama 12 md

Fragilidad osmética

Lunes a viernes

6:00 am a 9:00 am

Frotis de Sangre Periférica

Medula Osea

Lunes a Domingo

Reticulocitos

6:00 am a 12 md

6:00 am a 12 md

Test de Hams

Lunes a viernes

Células de lupus

6:00 am a 9:00 am

6:00 am a 12 md

Gota Gruesa (Plasmodium)

Lunes a Domingo

Gota Gruesa (Chagas)

24 horas

Concentrado de Straus

Lunes a viernes

6:00 am a 12 md

Recuento Absoluto de eosinofilos

Lunes a Domingo

24 horas

Prueba Anoxia

Lunes a viernes

6:00 am a 9:00 am

Recuento de Plaquetas

URIANALISIS Examen General de Orina

COPROLOGIA Examen General de Heces

Sangre Oculta en heces

Lunes a Domingo

Antigenos febriles

Coloracion Azul de metileno

24 horas

COAGULACION Tiempo de Protrombina

Tiempo de Tromboplastina parcial

Fibrinbgeno

Tiempo de Sangramiento

Tiempo de Coagulacién

Lunes a Domingo

Tiempo de Trombina

Retraccién del Coagulo

Anticoagulante Lupico

24 horas

7:00 am a 3:00 pm

24 horas

7:00 am a 3:00 pm

Proteina S

Proteina C

Lunes a viernes

Antitrombina Il

7:00 am a 1:00 pm

Correccién con Plasma Normal

Lunes a Domingo

Dimero D

7:00 am a 3:00 pm

Factor Van Willerbrand

Lunes a viernes

7:00 am a 1:00 pm

Lisis de Euglobulina

Lunes a Domingo

7:00 am a 3:00 pm
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Factor de Coagulacion Il

Factor de Coagulacién V

Factor de Coagulacion VII

Factor de Coagulacion VIl

Factor de Coagulacién IX

Factor de Coagulacién X

Factor de Coagulacioén XI

Factor de Coagulacién Xl|

Inhibidor FVIII

Inhibidor FIX

Antigeno Von Willerbrand

Lunes a viernes

7:00 am a 1:00 pm

7am allam

7:00 am a 1:00 pm

QUIMICA CLINICA

Creatinina

Acido Urico

AlbUminas

Amilasa

Antiestreptolisina *O*

Bilirrubina Total

Bilirrubina Directa

Calcio

CK-MB

Cloro

Colesterol Alta Densidad

Colesterol Baja Densidad

Colesterol Total

Creatin Kinasa

Lunes a Domingo

24 horas

Depuracién Creatinina en orina de 24 horas

Electrolitos en 24 horas

Lunes a viernes

7:00 am a 10 am

Examen Citoguimico de LCR y liquidos de derrame

Factor Reumatoideo

Fijacion de Hierro

Fosfatasa Alcalina

Fosforo

Gamma Glutamil Transfer

Glucosa

Lunes a Domingo

24 horas

Hemoglobina Glicosilada

Lunes a viernes

7 am a 12md

Hierro

Lactato Deshidrogenasa

Lipasa

Magnesio

Mlcroproteinas en orinay LCR

Nitrégeno Ureico

Potasio

Proteina C. Reactiva

Proteina Total

Lunes a Domingo

24 horas

Proteina en orina de 24 horas

Lunes a viernes

7:00 am a 10 am

Sodio

Tolerancia a la Glucosa

Transaminasa Oxalacetica

Transaminasa Piruvica

Triglicéridos

Troponina |

Lunes a Domingo

24 horas

PRUEBAS
ESPECIALES

Antigeno Prostatico PSA

Anti TG Antitiroglobulina

Anti-Peroxidasa

Cortisol

Ferritina

Folato

FSH Foliculo Estimulante Insulina

LH Hormona Luteinizante

Prolactina

Vitamina B12

PTH Hormona Paratiroidea

T3 Triyodotironina

T4 tetrayodotironina

Testosterona

TG Tiroglobulina

Lunes a viernes

7:00 am a 2 pm
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Toxo 1gG Gondii

Toxo IgM Gondii

HG Hormona del Crecimiento

CEA Antigeno Carcino embrionario

AFP Alfa feto proteina

CA-125 Ag

CA-19-9Ag

CA-15-3 Ag

AREA VIH Elisa para VIH

Prueba rapida VIH

R.P.R.

Hepatitis B

Hepatitis C

Prueba de Embarazo

Lunes a viernes

7:00 am a 2:00 pm

Toma de muestra para Carga Viral

Toma de muestra para CD4

Lunes a viernes

7:00 am a 10:00 am

ACIDO Baciloscopias

RESISTENTE Pruebas de ADA

Cultivo para TB

Elisa para Chagas

Hemaglutinacion indirecta para Chagas

Anticuerpos antinucleares

Lunes a viernes

7:00 am a 3:00 pm

2. Banco De Sangre

DESCRIPCION DE SERVICIOS

DIA

HORA

Entrevista de Donantes

Extraccién de Sangre

Lunes a Viernes

7:00 am a 1:00 pm

Tipeo Sanguineo

Coombs Directo e Indirecto

365 dias

24 horas

Servicio de Plaguetoferesis

Lunes a Viernes

7:00 am a 1:00 pm

Servicio de Plasmaferesis Terapéutica

365 dias

24 horas

Prueba de Tamizaje (HIV, HEPATITIS B, HEPTATITIS C,
CHAGAS,SIFILIS, CORE HEPATITIS B)

Fraccionamiento de Hemocomponentes

Rastreo de Anticuerpos irregulares

Lunes a Viernes

8:00 am a 4:00 pm

Prueba de Compatibilidad

Sangria Terapéutica (Flebotomia)

Transfusiones de Hemocomponentes

365 dias

24 horas

Transfusion Ambulatoria

Lunes a Viernes

7:00 am a 12:00 md

3. Medicina Nuclear

DESCRIPCION DE SERVICIO

DIA

HORARIO

Centellograma tiroideo con [-131

Lunes a Viernes

7:30 am a 3:30 pm

Exploracion sistémica con [-131

Lunes a Jueves

7:30 am a 11:30 am

Prueba de Supresién con I-131

Lunes y Martes

7:30 am a 8:30 am

Prueba de Captacién I-131

Lunes a Viernes

7:00 am a 3:00 pm

Administracion de dosis para Centellograma, Exploracion
Sistémica y Tratamiento

Lunes a Jueves

6:30 am a 8:00 am

Evaluacion pre-estudios

Lunes a Viernes

7:30am a9 am

Consulta de Seguimiento post-tratamiento con I-131 por CDT

Martes

7:00 am a 10 am
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4. Servicio de Patologia

DESCRIPCION DE SERVICIO DIA HORARIO

Patologia Quirargica

Estudios macroscopicos y
microscépicos convencionales de
piezas quirdrgicas

Autopsias Estudios postmortem en pacientes
fallecidos por causas clinicas
Citologia Estudios de las punciones con aguja

fina y de liquidos corporales

Coloraciones Especiales

Tecnicas histoquimicas para
determinar componentes celulares
y/o tisulares especificos

Biopsias por congelaciéon

En estudios transoperatorios

Biopsias Estereotaxicas

En conjunto con Neurocirugia para
la toma de muestras en pacientes
con afectaciones del SNC

Inmunofluorescencia

En biopsias renales y de piel con

enfermedades de base
inmunolégica.

Inmunohistoquimica Para deteccibn de antigenos
tisulares en el diagnostico de
cancer.

Citometria de Flujo

Para diagnostico de enfermedades
hematolégicas

Reaccion en Cadena de
Polimerasa (PCR)

Para deteccion del Gen A VR-A VL
en pacientes con leucemia

Interconsultas y Comité de
Tumores

Para emitir segundas opiniones
principalmente en casos extra
institucionales

Residencia de Patologia

Formaciéon de nuevos especialistas
en todas las areas previamente
mencionadas.

Lunes a Viernes

7:30 am a 3:30 pm

7:30 am a 12:00 md.

7:30 am a 3:30 pm

5. Radiologia e Iméagenes.

DESCRIPCION DE SERVICIO

DIA

| HORARIO

RADIOLOGIA CONVENCIONAL

hidrosoluble

uretrograma,
tuboenT.

colangiograma  por

Radiografia Simple. Dedos, mano, antebrazo, brazo,
hombro, térax, parrilla costal, pie, Rayos X — Central
calcaneo, pierna, muslo, craneo, Lunes a Domingo
senos para nasales, huesos propios 24 horas
de la nariz, orbita, silla turca,
articulaciones temporo mandibular, Rayos X — Especialidades
serie 6seo, columna cervical, dorsal Lunes a Viernes
y lumbar, columna sacra, coéccix, 10am a7 pm
pelvis, Articulaciones.

Radiografia de partes | Cuello

blandas

RADIOGRAFIAS DE ESTUDIOS CONTRASTADOS

Estudios con contraste | Venografia, arteriografia, pielograma

endovenoso endovenoso.

Estudios con doble | Tubo digestivo superior,

contraste esofagograma, transito intestinal, Lunes a Viernes 7:00 am a 10:00 am
enema baritado.

Estudios con Contraste | Fistulograma, cistograma,

RADIOGRAFIA ESPECIALIZADA

Arteriografia de extremidades, artograma, sialograma, ERCP

Lunes a Viernes

10:30 am a 11:30 am

ULTRASONOGRAFIA

UsSG Abdominal, hepatica, renal, de
vesicula biliar, de brazo, pélvica, Rayos X — Emergencia
vesical, cuello, tiroides, musculo Lunes a Domingo
esquelética, mamas, testicular, 24 horas
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prostatica, trans rectal, vesico
prostatico.
Doppler Carotideo, hepatico, renal, arterial y Rayos X — Especialidades
venoso de extremidades Lunes a Viernes
Procedimiento de | CAFF, Biopsias, drenajes, 6:30 am a 5:00 pm
intervencionismo colocacién de abscesos, venoso
centrales con guia ecogréfica.
TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTARIZADA Rayos X — Emergencia
En fase simple, contrastada, con contraste oral, de las diferentes Lunes a Viernes
regiones: Cabeza, cuello, térax, abdomen, pelvis, extremidades, 24 horas
columna, esterotaxia, estudio con énfasis angiografico, urotac, Sabado y domingo
mielotac, procedimientos de intervencionismo: biopsias, drenajes 7:00 am a 7:00 pm
percutaneos de la via biliar, drenaje de colecciones y abscesos. A
solicitud explicita del médico tratante.
RESONANCIA NUCLEAR MAGNETICA
Para las diferentes regiones del cuerpo, estudios angioresonancia | lunes a viernes 6:30 am a 7:00 pm
6. Medicina Fisica y Rehabilitacién
SERVICIOS PROPORCIONADOS POR FISIOTERAPIA DIA HORA
Consulta de fisiatria 2pma4pm
Termoterapia
Electroterapia
Masoterapia En Consulta Externa y Hospitalizacion
Diatermia 6:30 a 8:30 a.m.
Mecanoterapia lpma?2p.m.
Cinesiterapia Lunes a viernes
Terapia ocupacional
Entrenamiento pre-protésico
Rehabilitacion Cardiaca 8,00 ama 12 md
Rehabilitacion de Articulaciones en pacientes Hematoldgicos 6:30 am a 8:30 am
Rehabilitacién en pacientes Neurol6gicos 6:30 am a 1:30 pm
Rehabilitacién en pacientes de Neurocirugia 6:30 am a 1:30 pm
7. Farmacia
SERVICIOS PROPORCIONADOS DIA HORA
Farmacia Unidad de Emergencia 365 Dias 24 horas
Farmacia de Consulta Externa Lunes a Viernes 7 ama3pm
Farmacia de Hospitalizacion Lunes a Domingo 8 am a 4:00 pm
Farmacia para el CIAM Lunes a viernes 7:30 am a 3:30 pm
8. Trabajo Social
SERVICIOS PROPORCIONADOS DIA HORA
Trabajo Social de Unidad de Emergencia Lunes a Sabado 7:30 am a 3:30 pm
Trabajo Social de Consulta Externa Lunes a Viernes 7:30 am a 3:30 pm
Trabajo Social de Hospitalizacion Lunes a Viernes 7:30 am a 4:30 pm
Terapias de Grupos 2 veces al mes 7:30 am a 3:30 am
Informacion y orientacion a la Ciudadania Cx Exty U Lunes a Viernes 10:30 am a 12:30 pm
de E. (INFOCA)
9. Estadistica y Documentos médicos
SERVICIOS PROPORCIONADOS. DIA HORA
Elaboracion de expedientes 365 dias 24 horas
Entrega de tarjetas de visita para familiares de 365 dias
. 10 am a2 pm
pacientes
Ingreso de pacientes 365 dias 24 horas
Elaborar Expediente de primera vez de Emergencia 365 dias 24 horas
Inscripcién de pacientes 365 dias 24 horas
Entrega de Registro de Defuncion 365 dias Lunes a Domingo de 7:00 am a 4:00 pm.
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H. OTROS SERVICIOS.
1. Nutricion
SERVICIOS PROPORCIONADOS DIA HORA
Lunes 7ama9am
11ama1pm
Consulta nutricional en Consulta Externa viernes 7ama9am
11ama1pm
ipma 3 pm
Alimentos a pacientes hospitalizados en base a patologia y estado 365 dias
nutricional yamaopm.
Asesoria educativa nutricional a pacientes y familiares de pacientes Lunes a viernes 8ama4p.m.
Atencién nutricional y dieto terapéutica a pacientes hospitalizados . o
Soporte nutricional enteral por sondas a pacientes hospitalizados. Seaidias En‘base:airequerimientos
2. Oficina por el Derecho a la Salud.
SERVICIOS PROPORCIONADOS s DIA HORA
Ayuda a pacientes y Denuncias Lunes a viernes 7:30 am a 3:30 pm
IX. REVISION Y ACTUALIZACION \

Este portafolio se alineara con los Planes y Proyectos Institucionales cuando el
caso lo amerite por innovaciones cientificas o cambios en la cartera de servicios.
Sera la Unidad de Relaciones Publicas la encargada de su divulgacion.

X. VIGENCIA

El presente Portafolio de Servicios entrara en vigencia a partir de esta fecha.
COMUNIQUESE.
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