tHoumtal Sacional de Sifos Cantrato N*. 242016
BENJAMIN Licitacion Pablica N, 032016
BLOOM Resolucion de Adjudicacion N°. 03/2016

CONTRATO DE SERVICIO DE LIMPIEZA HOSPITALARIA PARA FL PERIODO DEL 1
DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016,

NOSOTROS: ALVARO HUGO SALGADO ROLDAN, mayor de edad, Médico Pedlatra, de este domicilio,
porador de mi Documento Unico de |dentidad Numero:
, ietuando en nombre ¥ representacion en mi calidad de Director, del “HOSPITAL NACIONAL DE
NINOS BENJAMIN BLOOM™, de este domicilio, con Numero de [dentificacion Tributaria
, cuyos Estatutos fueron aprobados con
fecha viemes ocho de diciembre de mil povecientos treinta y tres, publicados en el Diario Oficial Nimero
DOSCIENTOS SETENTA Y TRES, Tomo CIENTO QUINCE, tal como lo compruebo con Contrato Nimem
doscientos cuaremta v nueve/dos mil quince, de fecha veintiséis de febrero de dos mil quinee, otorgado por la
Ministra de Salud, Doctora Elvia Violeta Menjivar Escalante, en el que consta que he sido contratado por
Serviclos Personales, samo Director Médico Hospital Especializado, para gl periodo comprendido del uno de
marzo al treinta v uno de diciembre del dos mil quince; Articulos siete Inciso segundo del Reglamento General
de Hospitales, diecisiete y dieciocho de In Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Piblics,
en los cuales consta que lo representacion legal, judicial y exwajudicial del Hospital le correspondert al
Director, por 1o que estoy facullado para firmar contratos como el presente, que en el transcurso de este
instrumento me denominaré “EL HOSPITAL", por una parte, ¥ por otra la sefiorn ROSANNA
ESMERALDA VIGIL, mayor de edad, Empleada, del domicilio de Sants Tecla, Departamento de La Libertad,
portadora de mi Documenio Unico de ldentidad Niumero: .
, actuando en nombre y representacion en mi calidad de Administrador Unico
Propietario de lu Sociedsd “OEK DE CENTROAMERICA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE" gue se abrevia “OFEK DE CENTROAMERICA, S.A, DE C,V.", del domicilio de Antiguo
Cuscailin, Departamento de La Libertad, con Nimero de ldentificacion Tributaria
, tal y como lo scredito con Testimonio de
Escritura Piiblica de Maodificacion al Pacto Social, con inclusion del texto integro del nuevo Pacto Social,
otorgada en esta ciudad, o las catoree horas v trelntn minutos del dia nueve de abril de dos mil once, ante los
oficios del Notario Carlos Roberto Rodriguez Salazar, en la que en la Cliusula Décima que la Administracion y
ln Representacion Legal de dicha sociedad le corresponderi 4l Administrador Unico Propietario, ¢ inscrita en e
Registro de Comercio al Numero QUINCE, del Libro DOS MIL SETECIENTOS VEINTITRES, del Registro
de Sociedudes, con fecha quince de abril de dos mil once; Credencial de Eleccion de Administrador Unico
Propietario ¥ Suplente, celebrada en |a ciudad de Antiguo Cuscatlan, Departamento de La Libertad, & las nusve
horas con treints minutos del dia dos de marzo de dos mil doce, en ln que consta que ful electa como
Administrador Unico Propictario, para el perlodo de siete afios, contados & partir de ln fecha de inseripeion de
dicha credencial, £ inscrita en el Registro de Comercio al Namero OCHENTA Y TRES, del Libro DOS MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO del Registro de Sociedades, con fecha diez de julio de dos mil doce,
por lo que puedo firmar contraios como el presente, que en el transcurso de este nstrumento me denominare
“LA CONTRATISTA", convenimos en celebrar 2l presente contrato sujeto a las siguientes cliusulas: T)
OBJETO DEL CONTRATO: La contratista s¢ obliga & proporcionar al hospitsl los *SERVICIO DE
LIMPIEZA HOSPITALARIA PARA EL PERIODO DEL | DE ENERO AL 31 DF DICIEMBRE DE
2016", segun se detalla a continuacion:



Preciv Precio
RENGLON | NIVEL DESCRIPCION DEL AREA HORAS | DIAS mensual Total
INSTALACIONES PRINCIPALES -
| 0 | Documentos meédicos {Subsdtano, 8 L-V $41444 | 8497128
primer nivel) Oficina Almacén de
Mantenimiento,
| 0 | Central de esterilizacion 12 L-D f414.44 | S4.973.28
Sorvicio de Fammacia, Servicio de $aid.44 | $497338
3 Patologia, 12 L-D
4 Servicio de Alimentacidn 12 -3 Saj444 | 8497328
5 0 Servicio de Alimentacidn y Dietas K 1-D Sdld.4d | 54973128
fy 0 Servicio de Formulus lactens v 12 L<D S414.44 | 8497328
comedor del satano (contiguo a
férmulas)
7 Servicio de lavanderia 12 | Lp $414.44 | 5497328
8 0 | Servicio de fisioterapia 8 L-V S4l444 | $4973.28
9 I [Unidad de Calidad y B LoV $474.24 | $4,973.28
Comunicaciones, Servicio Trabajo
Social, Servicio de Telefonia (En
el servicio de welefonia se deber
hacer la limpieza tumbién sabaco v
domingo
10 I | Servicio de Consulta Externa 8 L-v S414.44 | $4.973.28 |
meluye Consultorios, ares de citas
v Estadistca
I I | Parqueo de Consulta Externa. Area | 8 L-D S414.44 | 5497328
de Entrada Principal, Zona
exierna de cafetines.
12 || Servicio de Radiologia 12 | LD $41444 | $4,973.28
Pedintria Social, Cuarto de
Anestesistas, Oficina de
13 ! |voluntarias y Areas extornas § i~V Mi6A | 928
alrededor del nuevo local de LICIN
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15

Parqueo de Emergencia, Parqueo
Interno, Casen de transpones,
Ares de almacenamiento temporal
de desschos comunes vy desechos
hicinfecciosos

Servicios de Emergencias, incluve
ludistecy (2 recursos en turnos

diurnos 12 horas de b am a 6 pm y
| recurso 12 horas de 6pm a 6 am

24

SAl4.44

$414.44

$4,97328

$14919 84

16

Unidad de Cuidados Intermedios
(1 rocurso de 6 am a 6 pm, |
mqud:&pmnﬁlm]

L-D

$4l4.44

$9,946.56

17

Sala Pequefia Cirugla (| recurso de
6 am u 6 pm, | recurso de 6 pm a6
am)

L-D

LB

$4lam

$9.946.56

18

Linidad Téenica de Medicamentos

L-V

41444

§497328

19

Cirugin Ambulatoria, ineluye
Pasilloy Pasillos desde
laboratorios hasta pasillo frente &
WECENSDIES,

L-V

$414.44

$4,973.28

Oficma Ceatro Quirtrgico

LV

41444

$4.971.28

Sﬂ:#w

1d

L-S

SAi4 4

$4,973.28 |

Unidad de Cuidados Intensivos (|
recurso de 6 am a 6 pm, | recurso
de 6pm a 6 am)

L-D

§414.44

§9.946.36

Labaratorio Clinico

L-D

$414.44

$4,973 28

Servicios de hospitalizacion
{Incluve Oficinas) (| recurso por
servicio)

L-D

$414.44

$9,046.56

Servicios de hospializacion
LUCIN(Ineluye Oficinas v
quirefano)

12

L-D

(¥

$414.44

$9.946.56




Servicios de hospitalizacion
(Incluye Oficinas)( | recursa por
servicio)

12

1L-D

bk

S 144

$9.946.56

Servicios de hospitalizacion
(Incluye Oficinas)(| recurso par
servicio)

I

$414.44

£9,946.56

Servicios de hospitalizacion
(Incluye Oficinas) (1 recurso por
servicio)

L-D

ek

S414.44

$9,946.56

Servicios de hospitalizacion
(Incluyve Oficings ) (1 recurso por
servicio)

L-D

L4

B 144

SRR

30

Servicios de hospitalizacion
(Incluye Oficings ) (1 recurso pot
servicio)

L-D

b

¥iq.44

§9.946.56

3l

Servicio de Rienestar Magisterial ,
incluyendo oficinas (1 recurso de 6
am a6 pm, | recurso de 6pm
fiam)

LD

$a]4 44

$9,940.506

1u

Serviclos de hospitalizacion
(Ineluye Oficinas) (| recursa por
SErViLio)

12

L-D

$414,44

§4.073.28

33

Limpieza de frascos de aspirar, en
UCLUCIN, CUIDADOS
INTERMEDIOS Y
NEONATOLOGTA (El recurse
debe dedicarse solaments a esty
actividad un recurso de dia bam a
fpm ¥ un recurso de noche de 6pm
a6 um)

Pa

§414.44

$9,946.56

34

Bibliotecy, Oficinas, Salonesa b,
e yd

LV

§alaa4

§4,973.28




35

00wl

Limpicza de Ventanns, gradas,
paredes, pulido y revitalizado de
pisos ‘{ Distribuidos asi: | RH de
nivel 00 a Niv.2 IRHde Nivla
Niv.7. 1R de NivBaNiv.1]1) v
servicio de cirugin plistica)

12

$414.44

$14,910 84

001l

Limpiezs de Ascensores (Sals
debe limpiar ascensores) 6am a 6
p

12

L-D

€414.44

$4,07328

7

343
6,7.8
yloy
EdiLCir
plistle

Servielo Nooturng en todas ias
dreas de Hospitalizacion, Sery,
Cirugia plastica, UCIN. Niveles:
3,4.5,6,7.8.y 10 (el servicio debe
ser du 6P, M. # 6.AM) Incluye
limpieza de sscensores | |RH Niv.
Iy4yS5 IRHNiv. 6y 7, IRH
MNiv.By 10y serviclo de Cirugia
plastica)

L-D

$414.44

$14.919.84

EDIFICIO CIRUGIA
FLASTICA

i8

Clinica de heridas v quemadas,

L-D

414 44

$4.9731 28

19

Servicio de Hospitalizacidn

L-D

$414.44

$4,973.28

Sala de Operaciones

L-S

$414.44

$4.973.28

INSTALACIONES DEL
ANEXO

Clinica Empresanal y Parqueo
gotann edifleio consulta externa

L-V

$41444

$4.973.28

Edf. Consultn Externa (primer
nivel 4 recurses. incluve sanitarios
y pasillos; segundo nivel 4
recursos, Incluye sanitarios y
pasillos; ascensores v gradas |
rECursd )

$4 1444

$44,739 .52




43 Calles v pasillos, Entrada 8 LV | || S41444 | $497328
principal, Area de pn-ium. Ares
externa de cafetines, Arca
contiguo a Instituto, (atras de
instalaciones). Area de contenedor
de basura v Sanitanios Pablicos (fle
u farmacin de CENITY)
Centro Nacional de VIH y -
45 Banco de Sangre 12 L.y | $41444 | 3497328
Unidad Financiera, Citogenética.,
ab tamizaje y da v ] L-V | S41444 | 8407328
Unidud Juridica y Unidad
47 Atdkoels H LV | fajaga | 3497328
48 Servicio de impresiones 8 LV | 1 | saldas | $4973.28
49 Servicio de Dialisis 12 L-S | $41444 | 5407328
50 Superviser Diume Edificio 12 L-D | $414.44 | 5497328
8 Supervisar Diurmo Anexo 12 LV | | | 841444 | 5497328
TOTAL DE RECURSOS L
PRECTIO MENSUAL $31,911.88
FRECIO TOTAL S 382,942.56
i EDIF CIR
DETALLE DE RECURSOS OPERATIVOS EDIF. PLASTICA | ANEXO | TOTAL
NO DEBE DE INCLUIR SUPERVISORES
LUNES A DOMINGO TURNO DIURNO
12 HORAS 30 2 0
8 HORAS 3 ]
LUNES SABADO: TURNO DIURND




12 HORAS I I 1 |
LUNES A VIERNES: TURNO DIURNO

§ HORAS 9 15

|12 HORAS 3 |

LUNES DOMINGO: TURNO NOCTURNO

(6PM A 6AM) Y 0

TOTAL RECURSO HUMANO OPERATIVO 35 3 17 75
SUPERVISORES | ! 2
TOTAL DE RECURSOS OPERATIVOS Y

SUPERVISORES 56 1 18 77

I'ales servicios serin proporcignados durante ¢l plazo y en la forma establecida en el presente contrato. A
efectos de garantizar el cumplimiento objeto del presente contrato, la institucion contratante podrd realicar todas
luy gestiones de control en los aspectos material, téenico, Minanciero, legul y comable, que razonablemente
considere neccsarias @ efectos de salvaguardar los infereses que persigue- 1) PRECIO Y FORMA DE
PAGO: El precio total por ¢! servicio objeto del presente contrato asciende a la suma de: TRESCIENTOS
OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y DOS DOLARES CINCUENTA Y SEIS
CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($382,942.56), el cual incluve el Impuesto a ls
Transferencia de Bienes Mugbles v a In Prestacién de Servicios (TVA), dicho pago se realizara en Délares de Jos
Estados Unidos de América, por los servicios prestados, por medio de doce mensunlidades fijas, sucesivas v
vencidns de TREINTA ¥ UN MIL NOVECIENTOS ONCE DOLARES OCHENTA Y OCHO
CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (S31.911.88) cada una, las cunles serdn
canceladas en un plazo de sesenta  diss después de lo entrega del respectivo  quedan- TH) PLAZO: La
contratista se obliga a prestar los Servicios de Limpicza Hospitalaria para el plazo de UN ANO, comprendido
del uno de enero al treinta v uno de diclembre de dos mil dieciséis, segin lo especificado en la cliusula primera
del preseme conirato; pudiendo prorrogarse tal plazo de conformidad & ln LACAP y & este contrato - IV)
FORMA DE ENTREGA Y RECEPCION: De conformidad al Art. 44 it | de In LACAP y & lns Bases de
Licitacion, los Servicios objeto del presente contrato, seran prestados en horarios de acuerdo & la programasion
detalluda en la cldusuly primera del presente contruto - V) OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: El hospital
pagara €l valor de los servicios prestados, a la contratista o a quien ella legalmente designe después de que haya
recibido el servicio contrmado 1 entern satisfaceion y de acuerdo a las especificaciones convenidas, los servicios
seran las veinticuatro horas del dis durante la vigencia del contrato. Vigilara el exacto cumplimiento del
presente contrato e informard 4 1a Corte de Cuentss de La Repiblica de cualquier anormalidad que notare
durante |8 vigencin del mismo.- VI) ADMINISTRADORES DEL CONTRATO: De conformidad al Art. 82
Bis de ls LACAP, queda convenido por ambas partes que pars el seguimiento del presente contrato, se nombra a
la Licds. Elizabeth Modina Valdez; Jefe de Division Administrativa; quien deberd efectuar las siguientes
actividades: a) Verificar el cumplimiento de las cliusulas contractuales; asl como en los procesos de libre
gestion, el cumplimiento de |0 establecldo en las ardenes de compra o contrmos; b) Elaborar oportunamente los
informes de avance de la gjecuciin de los contratos ¢ informar de ello tanto a la UACI como a |a Unidad
responsable de efectuar los pagos o en su defecto reportar los incumplimientos; ¢) Informar a la UAC], a efecto
de que sz gestione ol informe al Tiwlar para iniciar el procedimiento de aplicacion de las sanciones al
contratista, por los Incumplimientos de sus obligaciones; d) Conformar y mantener actualizado el expediente del
seguimiento de |a ejecucion del contruio de tal maners que esté conformado por el conjunio de documentos
necesarios que sustenten las scciones realizadas desde que se emite la orden de inicio hasta la recepeion final: e)
Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las sctas de recepeion total o parcial de las adyuisiciones o
contrataciones de obras, bienes y servicios, de conformidad a lo establecido en el Reglamento de esta Ley, 1)
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Remitir a la UACT en un plazo miximo de tres dias habiles posteriores a la recepeitn de las obras, bienes §
servicios, en cuyos contralos no existn incumplimientos, el acta respectiva; a fin de que ésta proceda a devolver
al contratista las garantins correspondientes; g) Gestionar snte la UACI Ins drdenes de cambio o modificaciones
8 los contratos, uns vez identificada wal necesidad; h) Gestionar |os reclamos al contratista relacionados con
fullas o desperfectos en obras, bienes o servicios, durante el perfodo de vigencia de las garnntias de buena obra,
buen servicio, funcionamiento o calidad de bienes, ¢ informar a la UACH de los incumplimientos en caso de no
ser ntendidos en los Wrminos pactados; asi como informar a la UACT sobre el vencimiento de las mismas para
que ésta proceds a su devolucién en un periodo no mayor de ocho dias hibiles; e i) Cualquier otra
responsabilidad que establezca esia Ley. su Reglamento y el Contrato - VII) OBLIGACIONES DE LA
CONTRATISTA: La contratista, s¢ obliga a cumplir las condiciones especiales siguientes: 1) Los oferenies
que lo descen pueden visitar las instalaciones del hospital, previo a la elsboracion de la ofents, pam elle deben
de comunicarse con  Divisidn Admimstrativa, para coordinar hom y fecha, al teléfono: 21326851, Después de
recibides las ofertas no se proporcionard minguna informacién, por ieléfono, personal o eserita; 2) Debe
presentar uns soln oferta, en el proceso de evaluacion de ofertas no se incluiran las gue contengan alternntivas
o renglones compartidos; 3) Debe incluir en la oferta, @l costo de cada recurso, por cada renglin incluldo en las
bases de licitacion, Los recursos no deben ser compartidos en las dreas, 4) Debe deseribir en la oferta pars cada
uno de los renglones, la cantidad de materiales que utilizarn disnamente en el dren en donde se efectud la
limpieza. Segin ¢l formulario de anexo A; 51 En la ofera debe incluir el nombre y la marca de los matertales
y equipos que utilizars para desarrollar &l servicio, (solamente ¢l nombre de la marca de los productos ¥ equipos
$0 permitira gue este escrito en idioma diferente al espafiol) Segin formularic anexo B: 6) En la oferta debe
incluir ¢l nombre y la cantidad de equipo que mantendra en las instalaciones del hospital, especificando el drea
en donde se utilizara. El equipo ssignado debe estar en buenas condiciones de uso. Segin el formulario de anexo
C: 7) Las ofertas deben incluir ¢! perodo de tiempo que el personal tendri para tomar sus alimentos,
especificando la forma en que cubrirdn las dreas; 8) La empresa debe tener en cuenta que todas las dreas
incluyen limpiezas terminales, cuarto de internos y pasillos; 9) La oferta debe incluir el nombre completo,
numeros telefonicos y el cargo, de la persona que el hospital llamars en caso de cualquier dificultad relacionada
con el servicio que presta. Ls persona asignada serd responsable de solucionar cualquier problema que se
presente y deberd atender en forma oportuna ¢! llamado que le hiciere el hospital. En caso contrario el hospital
efectuara ¢l reclamo vy podri solichar que se asigne s otra persona; 10) La oferta debe incluir el nombre do un
represemtante (no deben ser los supervisores asignados al hospital) para que mediante una supervision mensual
coordinada con Division Administrativa verifique |a calidad del servicio brindado, por lo cual debe incluirse en
la oferta el nombre de la persona que efectuara la supervisién mensual, asi come los nameres telefénicos de
contacto, Puede ser ln misma persona asignada en el numeral anterior. Por pante del hospial se dejura constancia
de esta supervision mediante el formulario que certifique la supervision respectiva, deblendo solucionar las
deficiencias reportadas, Parn tramitar la facturs del sorvicio proparcionado deberd tener of formulario de
supervision del mes respectivo; 11) El ofertante adjudicado deben enviar a Divisién Administrativa, 15 dias
hibiles antes de iiciar el contrato, la hoja de vida de los supervisores que asignaran al hospital, gue debe
contener los datos generales de los mismos, asi como In experiencia comprobada en el eargo. Ea responsabilidad
de la empresa que al efectuar cambio de supervisor debe enviar nota & Division Administrativa con los dutos
generales del supervisor yue asigna. Los supervisores no forman parte del personal operativo de limpieza; 12) Fl
ofertante adjudicado, debe mantener permanentemente en ¢l hospital un supervisor que coordine las actividades
del personal contratado y asignado al hospital. Por parte del hospital se coordinaran las uctividades con el
supervisor de limpieza & quien se le darén las indicaciones respectivas: 13) En la ofera se debe mchur el
nombre del encargado del wmo nocturno, El encargado nocturno forma parte de los mismos recursos del turno
de noche y debe coordinar lu resolucion a cualquier problema del turno, Es responsabilidad de la empresa que al
haber cambio el encargado nocturno debe enviar nota & Division Administrativa, especificando ¢l nombre de ls
persana que sustituye al encargado; 14) La empresa adjudicada, debe cada vez gue envie matenales # la bodega
que mantiene en ¢l hospital, entregar en Divisién Administrative, copia del listado de materiales, con las
cantidades respactivas, especificando &l periodo que se cubrima con los productos, el listado debe contener
nombre, firma y sello de quien lo entrega por la empresa, nimero de placa del vehiculo de la empresa, fecha ¥
hora de entrega, nombre v firma de Ia persons de la empresa que lo recibe en ¢l hospital; 15) La empresa que
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resulte adjudicada, debe reportar a Division Administrativa en forma escrita cuando necesite retirr un equipo de
las instalaciones del hospital, especificando Ia rzdn del retiro v detallando en cuanto tiempo lo devolverdn, asi
como también cuando retorne e equipo; 16) La empresa adjudicada, debe orientar a los supervisores v al
personal operativo en cuanto al conocimiento para el uso de los materiales asignados: 17) La empresa de
limpieza, adjudicada debe dar estricto cumplimiento a la Ordenanza Municipal que regula e Manejo ¥
Disposicion de los Desechos Sdlidos Comunes, asl como tambign & la Norma de Manejo de Desechos
Bioinfeciosos; 18) La empresa adjudicada, el personal y supervisores que asignen al hospital, deben atender
toda indicacion proveniente del Comité de Infecciones Nosocomiales, asi como del Inspector de Sanesmiento
Ambiental y del Comité de Salud y Medio Ambiente; 19) La empresa adjudicada, tiene como responsabilidad
proporcionar al personal contratado todos los implementos necesarios para el desarrollo de sus labores, asi camo
los que sean necesarios para ln seguridad e higiene ocupacional, tales como: guantes, gabachas, mascarillas,
gorros, botes, capas para | Huvie (en ¢ caso del personal que trabaja en dreas descubiertas), 20) La empress
adjudicads, debe asignar turmos no mayores a doce (12) homs sl personal contratado, 21) La empress
adjudicadn, debe presentar por medio del supervisor diumo de limpiezn, en forma mensual » Division
Administrativa un informe de las actividades realizadas en el tumo noctuma, que contenga: nombre del servicio,
fecha y hora de la actividad efectuada; 22) El ofertante adjudicado, debe dar cumplimiento 1] Manual Operativo
que ¢l hospital entrega con &l proposito de garantizar un eficiente servicio; 13) La empresa adjudicads, debe
presentarse a toda reunidn que sea convocada por: [a Direccidn, Subdireccion, Divisidn Administrativa, Unidad
lJuridica 0 UACI, en caso de no poder asistir debers de proporcionar sus comentarios por escrito, 24) La
empresa adjudicada, debe responder toda nota que ¢l hospital enviare. La firma de facturas por el servicio
recibido se hard siempre que no existan notas pendientes de responder por parte de las empresas adjudicadas;
25) La empresa sdjudicads, debe presentar a todo su penumlliuhmmmudcl hospital u partir del primer
dia de labores con el respectivo uniforme y su identificacién como empleado de dicha empresa. El personal que
ndemds del uniforme utilice gabacha debe tener en cuenta que esta no debe ser color blanco o verde de sala de
opernciones; 26) En In oferta debe incluir el color del uniforme que utilizara el personal operativo. el uniforme
de los supervisores debe ser de calor diferente con el propdsito de distinguirios como supervisores; 27) La
empresa debe proporcionar camnet de Identificacion a todo el personal ssignado al hospital, yuienes ademas de
utilizar uniforme deben portar permanentemente camet de identificacion, colocando este en forma visible; 28)
La empresa adjudicads, debe mantener en ¢l hospital un registro de control de asistencia de personal, & cual
puede ser requerido por el hospital en cunlquler momento, El libro de asistencia debe permanecer en el hospital
El libro de asistencia del personal de limpieza debe contener el nombre de cada recurso y el nombre del area
asignada que debe ser igual que ¢l nombre del rengldm que contiene la oferta; 29) El libro de asistencia a que s
refiere o numernl anterior, debe ser folindo, v debe contener una columna ¢on el pombre completo de la
persona, su firma y el drea en donde esid ubicado. La empress de limpicza debe mantener en listados
separados, el personal por furmos de 12 v B horas, asl mismo en forma separada el personal que labor en mmoes
pocturnos y el personal que labom en fines de semana: 30) Las empresa que resulten acjudicadas, deben
capacitar al personal que asignaran al hospital para que mantengan uns conducta intachable al permanecer er las
instaluciones del hospital, respetando » todo ¢l personal que labora en ¢l hospital, asi como a los paclentes § sus
familinres v visitantes del hospitl; 31) En caso de que ln empresa no capacite al personal, ol hospital podra
impartir capacitaciones, comunicando previmmente a la emprosa que deducird del valor de 1a factura el costo de
la capacitacion impartida por personal del hospital; 32) La empress adjudicada par serviclos de limpieza son
responsables de stender todo accidente laboral o enfermedad que pueds sufrir €l personal contratado por las
empresas. Por tanto las empresas deben asegurar la salud del personal contratado v asignado sl hospital v cubrir
el costo ol de la satud de su personal. Debe la empresa cumplir con el esquema de vacunacton parm todo el
persona! asignado al hospital; 33) La empresa adjudica es responsable de mantener al personal asignado al
hospital bajo el régimen del Segurn Soclal, garantizando la atencion en la salud del personal contratado, 34) La
empresa adjudicada, debe asignar al hospital personal calificado para efectuar las labores, el personal contratado
debe saber leer y escribir; 35) La empresa adjudicada, debe asignar al hospital personal que oscilen entre las
edades de 20 a 45 afos. El hospital se reserva el derecho de verificar las edades de los recursos asignados
mediante el Documento Unico de Identidad. Debiendlo asignar como minimo del total de los recursos humanos,
el 50% personal maesculing, debido & las actividudes de limpieza que tiene que efectunr; 36) La empresa de
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limpieza que resultare adjudicads debe dar cumplimiento al contrato establecido con el hospital, en casa
contrario se aplicaran los siguientes descuentos, previn comprobacion con el supervisor de la empresa, para lo
cunl el hospital notificara por escrito o ln empress: A) Cuando un recurso humano se observe laborando sm el
respectivo uniforme, deberd s empresa descontar el valor del din(s) de ln Mmetura, de acuerdo ul drea asignads al
recurso humano que esta sin ¢l uniforme, Esto incluye sl se observa que ¢l personal utiliza gabacha blanca o
verde de Sala de Operaciones; B) En caso de reporte de falta de materinles ofertados pam efectuar la limpieza,
deberd ln empresa desconr de ln fucturn el valor del dia(s), de acuerdo nl area (5) que reporta la dificultad; C)
En caso de reporte de fults del equipo ofertado paran efectuar la limpieza, 0 que este se hava asignado dl hospital
pero ne fancione, deberd la empresa descontar de |a factura el valor del dia(s), de acuerdo al Ares (s) que reporta
la dificultad; D) En caso de susencin del personal, en horas diumas v noclumas en |65 areas asignadas, la
empresa debert dedugir de ln focture el valor del dia(s), de ncuerdo al area (8) que reporto a falta del reourso;
E) En caso de que el personal no cumpla con las funciones incluidas en el manual de limpieza que enwrega el
hospitul, la empresa deberd deducir de & facturn el valor del din(s), de acuerds al rea(s) que reporto |a falta del
recurso, F) En caso de ausencia de materlal y equipo para seguridad e higlene ocupacional del personal de
limpieza, la empresa debera daducir de la factura el valor del dia(s), de ncuerds al Areals) que reporo la filt
del recurser G) En caso de que el hosprinl sea sancionado con una multa por el incumplimmento en la aplicacion
a ln Ordenanza Municipal o o la normativa vigente sobre los desechos sdlidos bioinfecciosos y comunes y so
determing que e responsabilidad de In empress, deberd ¢l ofertante cancelar ] costo total de la multa; 37) Se
esmablece que todos los reclamis no incluidos en los literales anteriores, se resolverdn mediante el cumplimiento
8 lo que establecen lns cldusulns del contrato v a la aplicacion de las multas o la garantiy de cumplimiento de
contrate; 38) Por parte del hospiial se entregars solamente une constancia de servicio al finalizar el contrato
respectivo, esm se dars a nombre de la empresa v no de persona alguns. Esia constncia serd entregada con
firma v sello de Jefe de Division Administrativa, quien s & su vez el administrador de contrato, de acuerdo 4
Ley de Adquisiciones y Contrutaciones, 39) El hospital de acuerdo al servicio que se brinde, podra dar por
terminado el contrato, al finalizar los primeros sels (6) meses de servicio recibldo, Para ello comunicars
previaments sl suministrare v procedera de ncuerdo @ la ley n In aplicacion de la gamntin respectiva; 40) Es
responsabilidad de la empresa incluir toda 1o informacion que el hospital requisre que sed incluida en la ofera
en caso de que ls empress adjudicads omitiere alguna informacién, el hospital la solicitara y debe ser entregada
en lns primeros dos dias hdbiles luego de ser requerida, En caso de que no se cuente con la infarmacion no
podrd remitarse la factura por el primer mes de servicio hasm que la informacion sea completada; 41) Presentar
en el lugar de enrega sefinlado en este contrato lals) factura(s), correspondiente(s), a nombre de ln cuenm que se
describe en este contrato, reflejando ademas la descripeion de la prestacion del servicio, nimero de renglin v
lugar al que se dard el servicio segin lo detallado en la cldusuls primera del presente contrite, y 42) Toda
correspondencia que la contratisty necesite enviur, deberd remitirls 4 la Jefe de UACH del hospial, para su
respectivo tramite.- VIIT) FINANCIAMIENTO ¥ FACTURACION: El Hospital Nacional de Nifios
Bemuamin Bloom hace consir que para cubrir el imparte parcial del presante contrato se iran constituyendo con
aplicacion o la partids correspondients asignada a | cifta presupuestaria N', 2016-3202-3-02.02-21-1, la cual
automdticamente queds incorpurads o este contrato, La contratista facturard en “DUPLICADO CLIENTE"
ORIGINAL Y TRES FOTOCOPIAS "DUPLICADO CLIENTE” a nombre del HOSPITAL NACIONAL DE
NINOS BENJAMIN BLOOM y deberd presestarlas m In Unidad Finsnciera Institucional de este hospital, pam
efectos de entrega del quedan respectivo.- IX) CESION: Queds expresamente prohibido s la conwatisa
traspasar ¢ ceder a cunlquier titulo, les derechos y obligaciones que cmanan del presente contrato, La
transgresion de ésta dispasicion dari ligar a o eaducidad del contratu, procediéndose ademas a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contmto.- X) GARANTIA: La contratista rendird por su cuents y a favor del
Hospital Nacional de Nifos Benjamin Bloom, n travds de un Banco, Companin Assguradora o Afisnzador,
Nacionales o Extraijjeras, con domigilio la%l en El Salvador y autorizada por la Superintendsncin del Sistema
Financiero, la fianza siguiente: G DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Para garmutizar ¢
cumplimientt estricto de ste contrato, ls contratista, deberd rendir o faver del Hospital Nacional de Nifios
Benjamin Bloom, ups gorantin de Cumplimiento de Contrato, por un valor de SETENTA Y SEIS MIL
QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO DOLARES CINCUENTA Y UN CENTAVOS DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (576,588.51), squivalentes 4l VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del
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contrato, la cual deberd entregar dentro de los diez (10) diss habiles contados a partir de la feche en que se
reciba por de la empresa el contrato v estaré vigente durante el plazo de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO
(365) DIAS CALENDARIO contados o partir del uno de enero de dos mil dieciséis, La garantia se aplicara de
Inmediato cuando: u) La contratists no cumpla con las bases de licitacion, las cldusulas del contrato y la oferta.
In resolucion de adjudicacion, adendas v modificativas (81 las hubiere); b) Cuando ol bien o servidio entregado
no cumpls con los requisitos bajo los cuales se contratd, Al comprobar defectos en las entregas del bien, la
contratista tendra un plazo de dos dfas hdbiles como maximo, contados a partir de la fecha de nouficacion de la
UACI, para reponer ¢l bien defectuoso, y ¢) Al soliciter prorrogs v no entregue &l blen en la lechn sutorizada en
la prarroga. El valor de esta garantla se incrementa en la misma proporeldn en que el valor del contrato llegare a
aumentar, La contratista responderd por los dafios y perjuicios que cause ul Hospital, y que el valor de li
gurantia no lo alesmece w cubrir. La contmtista retimurd de ln UACL mediante solicitud escrita la Garantie de
Cumplimiento de Contrato. Ez  responsabllidad de la empresa el retiro de estn garamin- XI)
INCUMPLIMIENTO: Si la contratima incwrrisse en mom en el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales por causas imputables al mismo, podrd declararse la caducidad del contrato o Imponer el pago de
tma mults, si la contratista se retardare en Ia prestacion del sorvicio de scuerdo a lo establecido en lu cliusula
primern de este contrato o no cumpliese a satizsfaccion ln demanda del servicio que el hospitl requiere, en tal
easo la contratista pagaran al Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, una mula por mora de scuerdo al
Art, 85 de LACAP, ) Los primeros treinta dlas (0,1%) multa diaris por el valor total del contrato, b) Los
slgulentes treinta dias (0.125%) multa diarin del valor wotal del contrato; ¢) En los siguientes dias de retraso, la
miults dinris sera del (0.15%) dal valor total del contrata, El porcentaje de ls multa previamente establecido, serd
aplicable al monto total del contrato mcluyendo los merementos y sdiciones; i s@ hubieren hecho. La mulm
estblecida en los literales ameriores; sera fijads proporcionalmente de scuerdo al valor wul del avence
correspondients dentro de lu respectiva programacian de la ejecucion de las obllgaciones contractuales, siempre
que éstas puedan programarse en diversas etspas. Cuando el totl del valor del monto acumulado por mulia,
representz hasta el DOCE POR CIENTO del valor total del contrato, procederd la caducidad del mismo,
debrendo hacer efectiva ln Gurantia de Cumplimiento de Contrato, Cuando la contratista solicite promroga (Art,
86 LACAF), v la incumplicre, se le aplicaran los porcentajes de multa, contados a partir del din siguiente en que
finalice la promoga. En todo caso, I mults minima o imponer en Incumplimientos relacionados con la
contratacion de obras, bienes o servicles adquiridos por lickaciones o concursos, serd por el equivalente de un
salario minimo del sector comercio. El Hospital podrd deducir de cualquier cantidad que se adeude a la
contratista, |n suma a que asciende la mult o podra hacerln efectiva & traves de | garantia de cumplimisnto de
contrato o exiglht de la  contratista su pago dirscto. El 'pago de lo mults no exime o la contratista de las
obllgaciones que se establecen en esle contrato.- XIT) CADUCIDAD: Ademis de las causales de caducidad
establecidas en los literales & y b del At 94 de la LACAP y en otras leyes vigentes, serin causales de
caducidad, sin perjuicio de cualquier accion que pudisre gjercer el Hospital, este podri dar por terminado el
presente contrato cuando ocurra alguna de las causas sigulentes: a) Si la conrratisia sin previo avise incremenia
&l valor de los servicios prestados, b) Si lu cantratista no g presentare én ol lugar o forma convanida a prestar el
servicio, o &i presentimdolo este fusrm de una calldad inadecuada & las necesidades del Hospital, v ¢) Si ne
otorgare, o no se hiciere efectiva [ gacantiy ofrecids en lo Cldusuls Décima de este contrato en | forma que se
ha convenido.- XIH} PLAZO DE RECLAMOS: A partir de la recepeidn formal mensnal de los servicios, la
institucion tendri un plazo de wes diss habiles pura efecwar cualguier reclamo respecto a cualquier
inconformidad sobre los servicios.- XTV) MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA: De comun
scuendo el presente contralo podrd ser modificado v amplisdo en cuslquiers de sus partes: o prorrogado en su
plazo de conformidad & la ley, siempre y cuando concurrs uns de las situsciones sigulentes: a) Por motivas de
caso fortuito o fuerza mayor tal como se establece en la Clavsula Décima Octava de este contrato, y by Cuando
exisian nuevas necesidndes, ln institucion contratante emitird ls correspondiente resolucion de modificacion,
ampliacion v/0 prorroga del contrato, la cunl serd firmada posteriorments por ambas partes, para lo cunl este
mismo instrumento acreditars In obligacion contractual resultante de dicha amplincion, modificacion y/o
protrogi.- XY) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Bajo esta denominacion formardan parte integral del
presenie contram, con plens fuerza obligatorin para las partes, los documemos siguientes: n) Las Dases de
Lienacion Piblica Numero: cero trex / dos mil dieciséis, v sus anexos, b) Adendas; sl las hubiess; c¢)
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Aclaraciones; d) Enmiendas; ¢) Consultas; f) La oferta de la contratista de fecha veintiuno de octubre de dos mil
guince, v sus dooumentos, g) La Resoluclon de Adjudicacion Namero cero tres/dos mil dieciséis, de fecha
nueve de noviembre de dos mil quinee; ) Resolucion de Recurso de Revision de fecha cuatro de noviembre de
dos mil quince; i) Acuerdo de Asignacion de Funciones para ¢l proceso de seguimiento de contratos N°. HNBB
437 de fecha cinco de noviembre de dos mil quince; j) Interpretacitm e Instrucciones sobre la forma de cumplir
las obligaciones formuladas por el hospital; k) Garantia: |) Resoluciones modificativas, y m) Otros documentos
que emanaren del presente contrato, En caso de controversia entre sstos documentos y €l contrato, prevalecerd
este Gltimo,- XVI) INTERPRETACION DEL CONTRATO; De conformidad al Art, 84 inc, |y 2 de s
LACAP, la institucidn contratante se reserva ln facultad de interpretar e] presente contrato, de conformidad a la
Constitucion de La Repiblica. la LACAP, su Reglamento, demas legislacian aplicable y los Principios
Generales del Derecho Adminisuativo y de la forma que mis convenga al interés pablico que se pretende
satisfacer de forma directa o indirects con la prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso,
girar las instrucciones por eserito giie al respecto considere convenientes. |.a contranina expresamente acepta tal
disposicion y se obligs u dur estricto cumplimsiento & las instrucciones que al respecto dicte In institucion
contratante las cuales le serdn comunicadas por medio de su representante legal - XVII) MODIFICACION
UNILATERAL: Queda convenido por ambas partes que cuando ¢l interés piblico lo hiciera necesario, sea por
necesidades nuevas, causas imprevistas u olras circunstancias, la mstitucion contratante podrd modificar de
forma unilateral el presente contrato, emitiendo ul efecto la resolucidn correspondiente, la que formard parte
integrante del presente contrato. Se entiende que ne serd modificable de forma sustancial el objero del mismo,
que en caso gque se altere ol equilibrio financiero del presente contrato en detrimento de la contratista, éste tendra
derecho 8 un ajuste de precios y en general, que toda modificacion serd enmarcada dentro de los parametros de
la razonabilidad v buena fe - XVIITD) CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Por motivos de casos foruito
o fuerza mayor y de conformidad &l Art. 86 de la LACAP la comtransta, podm solicitar una proroga del plazo
de cumplimiento de las obligaciones contractuales objelo del contrato en ejecucion, debiendo justificar y
documentar su solicitud, la cunl para que sen efectiva, deberd ser aprobada por ¢l hospital, si procediere In
aprobacion, ln contratista deberd entrogar la ampliacion de la garantia de cumplimiento de contrato, En todo
cnso, v aparte de la facultnd de la institucidn para otorgar tal prorroga, la misma s¢ concederd por medio de
resolucion mzonada que formard parte imtegrante del presente contrmto.- XIX) SOLUCIONES DE
CONFLICTOS: Toda duds o discrepancia gue surja con motivo de la interpretacion o gjecucton del conirato,
las partes |us resolveran de¢ manera amigable o sea por arreglo directo, de acuerdo e lo dispuesto en el Timlo
VI, Capitulo | de la LACAP. De no alcanzar pcuerdo alguno, deberd ser sometida para decision final 4 proceso
de arbitraje, de acuerdo 8 la Ley de Mediacion, Conciliscion y Arbitmje- XX) TERMINACION
BILATERAL: Las partes contratantes podran, de conformidad al Am. 95 de la LACAP, dar por terminado
bilaternlmente la relacion juridica que emana del presente contralo, debiendo en tal caso emitirse la resolucion
correspondients y otorgarse ¢l mstrumento de resciliacion en un plazo no mayor de ocho dias habiles de
notificada tal resolucicn. XXI) JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: Para los efectos
Jurisdiccionales de este contrato las partes se somsten a la legislacion vigente de la Replblica de El Salvador
cuya aplicacion se realizard de conformidad a lo establecido en el Art. 5 de ln LACAP. Asimismo, sefialan comn
domicilio especial el de esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales se someten; la contratista renuncia al
derecho de apelar del decreto de emburgo, sentencia de remate y de cualquier otra providencia alzable en el
juicio que s le promoviere; serd depositaria de los bienes gue se le embargaren |8 persona que la institueion
contratante designe a quien releva de la obligacion de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose a pagar los
gastos ocasionados, Inclusive los  personales, aunque no hubiere condenacion en costas-  XXI)
TRANSPORTE: La contratista es responsable del tansporte, en consecuencia corren por su cuenta y riesgo los
gastos que hiciere en el cumplimiento de esta obligacion y los servicios correspondientes se efcctuaran en el
Edificio Principal, Edificlo de Cirugia Plastica y Anexo,- XXIII) REVISION Y ESCALAMIENTO DE
PRECIOS: Los precios ofrecidos por la contratisia serdn validos y se mantendrin inalterables desde el inicio
hasta la terminncion del plazo de este contrato, Si por disposiciones emanadas por &l Gobierno de la Republica
de El Salvador la estabilidad de los precios se viere afectadu de manera tal yue Ia prestacion de los servicios sea
mifis onerosa para la contratisia de modo que le resulte incosteable proporcionarlo, se lo notificard esto por
escrito al hospital a fin de revisar v sjustar el valor de los servicios. caso en el cual se haran lus modificaciones
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necesarias par que el nuevo valor que se fije y se continue amortizando en lo que reswa del plazo de |2 forma
convenida en la elfusula tercera de este contruto - XXIV) CLAUSULA ESPECIAL: [l hospital se reserva el
derecho o mmpliar o reducir las drens, dias v horas gue requienn el servicio, de scuerdo o las pecesidades gue se
presentan y a la disponibilidad de los recursos finuncieros, caso en el cual se hard el ajuste necesarin que la
ampliscion o reduccion del servicio autorizado por <! Director del Hospital y aprobado por el Comité de
Adjudicacion mediante resolucion que &l efecio se emita. XXV) NOTIFICACIONES: Todes |as
nolificaciones referente & la sjecucitn de este contrato seran vilidas solaments cuando sean hechas por eserito a
las direcciones de las partes coniratantes, para cuyos efectos lad partes seflalan como lugar para recibir
notiflcaciones los sigulentes. “EL HOSPITAL", en Final 25 Avenida Narte y 29 Calle Ponlente, San Salvadar,
“LA CONTRATISTA™, en Avenida ¢l Espino, N 52, Urbanizacion Madre Selva, Antiguo Cuscatlin,
Departamento de La Libertnd. Telefax: 2243-3416: E-maili ockdecentroamerica@hotmailcom.-  XXVI)
RATIFICACION: Ambos conteatsntes manifestamos estar de scuerdo con &l contenido de todas v cuda una de
las clivsulus gue anteceden y para constancia firmumoes el presente en 1o cludad de San Salvador, a los onee dins
del mes de diciembre del afio dos mil quince.-
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