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Datos Generales del Hospital

Nombre del Hospital: Hospital Nacional de Nifios “Benjamin
Bloom”
Direccion: 27 calle Poniente entre Final 25 Avenida

Norte y Boulevard de Los Héroes, San
Salvador.

Teléfono: Direccion.: 2133-3222

Conmutador: 2225-4114 y 2133-3100
Fax: 2133-3223
E-mail: direccion.hnbb@hospitalbloom.gob.sv

planificacion@hospitalbloom.gob.sv

Dr. Alvaro Hugo Salgado Roldén
Director de Hospital Nacional de Nifios
“Benjamin Bloom”
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. Introduccion

La Reforma de Salud en El Salvador, establece un marco de cambios profundos del
Sistema de Salud, cuyo propésito final es fortalecer e integrar todas las entidades del
sector, en un medio propicio que promueva servicios de salud de calidad en la poblacién,
dentro de un contexto multisectorial, que privilegie la salud y la vida de las personas.

El MINSAL, conociendo profundamente las necesidades de salud de la poblacién, ha
establecido como vehiculo de estos cambios, los lineamientos establecidos en la Reforma
de Salud, cuyo motor esencial es un sistema integrado de salud, en el que se implemente
el enfoque de las Redes Integradas Integrales de Servicios de Salud (RIISS).

Entre los retos mas importantes que se han adoptado para el cumplimiento a cabalidad
del servicio en salud, es el de promover valores elementales para la gestién:
Transparencia, solidaridad, compromiso, universalidad, equidad, intersectorialidad vy
participacién social, esta ultima se ha convertido en un elemento de vital importancia, ya
gue no solo establece cuales son los requerimientos y necesidades de la poblacién, sino
también se convierte en vigilante y garante del cumplimiento de estos principios.

Dentro de este contexto, el Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, cumple un rol de
vital importancia dentro del Sistema de Salud, ya que le corresponde el cuidado de la
salud de una de las poblaciones mas vulnerables, la de los nifios, con patologias de mayor
riesgo y complejidad.

Siendo el Unico hospital de referencia nacional, cuya oferta de servicios se concentra en
atencidn especializada tanto en las especialidades medicas de la pediatria como en las
quirurgicas, requiere para tal fin, una infraestructura, equipamiento, insumos y recurso
humano, con las condiciones idéneas requeridas para el tipo de atencién demandado.
Esta complejidad, es de vital importancia, para dar la mejor respuesta posible, se requiere
una organizacion, evaluacién y planificacién de las actividades de acuerdo a la demanda
de atencién requerida.

Dentro de este contexto, y con el propdsito de colaborar con la Reforma de Salud,
especificamente apoyando a las instituciones medicas que conforman las Redes
Integradas e Integrales de los Servicios de Salud (RIISS), a otras instituciones del Sistema
Nacional de Salud y a la poblacién en general, ha elaborado su “Portafolio de Servicios”,
con el firme propdsito de establecer claramente los servicios de atencidon que se prestan
en nuestra institucién, de acuerdo a nuestra vocacién como Hospital Nacional de
Referencia Pediatrica.



Il. Caracteristicas de Organizacion y Funcionamiento Hospital

Mision del HNNBB

Somos un Hospital publico de referencia que brinda atencidn de salud a la poblacidn
pedidtrica, a través de servicios especializados, con recursos humanos multidisciplinarios,
desarrollando una gestién basada en valores que garantizan la satisfaccién del usuario.

Vision del HNNBB

Convertirnos en un Hospital publico de referencia lider en atencion especializada que
brinde servicios médicos de avanzada a la poblacién pediatrica, basada en la busqueda
permanente del crecimiento profesional y excelencia cientifica e investigativa,
comprometidos con un sistema de valores que evidencie y garantice la satisfaccion del
usuario.

Objetivos y Funciones Generales del Hospital
Objetivo General

Establecer una administracidn hospitalaria eficiente que garantice un servicio de salud de
calidad y fortalezca el desarrollo institucional.

Objetivos Especificos

1. Aplicar un sistema de control y seguimiento institucional que garantice el uso
Optimo de los recursos en forma transparente y apoyada en la legislacion vy
tecnologia actualizada.

2. Lograr la eficiencia y eficacia del Recurso Humano, a través de la formacién y
desarrollo de sus capacidades, basado en un sistema de valores que garantice la
busqueda permanente de la excelencia

3. Lograr que la infraestructura, tecnologia de vanguardia, equipamiento e insumos,
sean los requeridos para el desarrollo eficiente de la atencidn de tercer nivel

4. Brindar atencion médica especializada con apoyo en la investigacion basada en
evidencia, avance tecnoldgico y un sistema de valores, que garantice la satisfacciéon
del usuario

5. Contar con una organizacion modernizada que promueva mayor eficiencia vy
eficacia en la gestion de los servicios de salud que brinda, basada en un sistema de
valores y en constante busqueda de la calidad.

6. Contar con los recursos financieros que respondan a la oferta de servicios, bajo
una administracion con transparencia y eficiencia, aplicando mecanismos de



monitoreo y evaluacion de acuerdo a los controles institucionales y los legalmente
establecidos.

7. Lograr la eficiencia institucional a través del ordenamiento légico de los procesos
gue nos permitan optimizar los recursos y mejorar la calidad de atencion.

8. Procurar la satisfaccion del usuario externo a través de la asistencia médica
adecuada y oportuna en cumplimiento de sus derechos y basado en el sistema de
valores institucional.

Funciones

Proporcionar atencién médica pedidtrica especializada

2. Promover el cumplimiento de las politicas, misidn, objetivos y estrategias
generales del Hospital, asi como las normas que deberan aplicarse en base a la
Reforma Nacional Integral de Salud.

3. Establecer mecanismos de control y evaluacién de politicas y procedimientos
técnico-administrativos

4. Administrar, coordinar y evaluar las actividades generales del Hospital
Estructurar e integrar a través de la Unidad Organizativa de la Calidad, los comités
gue requiere la institucién para cumplir con las funciones.

6. Orientar y promover la educacion e investigacion en salud en beneficio de la
poblacién beneficiaria, a través de la Unidad de Desarrollo Profesional.
Impulsar programas y proyectos tendientes a mejorar la calidad del servicio
Establecer estrategias para la obtencion de los recursos humanos, fisicos,
financieros y tecnoldgicos para la institucion.



lll. Organizacion

Tiene una organizacidon matricial estructurada en un nivel Directriz (La Direccion), un nivel Asesor (Unidades Asesoras adscritas a la
Direccién y el Comité Estratégico de Gestidn), un nivel Tactico (Las Divisiones) y 3 niveles operativos organizados en Departamentos,
Servicios/Secciones y Consultorios/Areas (los dos Gltimos no estd representados en este organigrama).

Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom
Organigrama General Afo 2013

DIRECCION = . CONSEJO ESTRATEGICO
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Organigrama: medificado en reunion de Consejo Estratégico de
Gestion y aprobado por la Direccitn: el 4 de Diciembre del 2013

DR. ALVARO HUGO SALGADO ROLDAN DR. HECTOR GUI %LARA TORRES
DIRECTOR SWB DIRECTOR



Iv. Estructuray Recursos para la Oferta de Servicios

Hospitalizacion
Estructura de los Departamentos de Hospitalizacion

Divisidon Quirurgica Division Medica
Departamento de Ortopedia Departamento de Medicina Interna **
Departamento de Neurocirugia Departamento de Oncologia
Departamento de Cirugia Plastica Departamento de Hematologia
Departamento de Cirugia General * Departamento de Infectologia
Departamento de Otorrinolaringologia Departamento de Neonatologia
Departamento de Oftalmologia Departamento de Nefrologia
Departamento de Servicio por Contrato ***

* Servicio Cirugia General: Atiende las especialidades siguientes: Urologia, Cirugia Neonatal, Cirugia
Onco-hematologica, Cirugia Cardiovascular, Cirugia Minima Invasiva y Cirugia Maxilofacial.

** Servicio de Medicina Interna. Atiende las especialidades siguientes: Cardiologia, Neurologia,
Endocrinologia, Reumatologia, Gastroenterologia, Neumologia Y otras especialidades

*** Servicios por Contrato: esta destinado para la atencidn de pacientes por convenio con Bienestar

Magisterial.

Dotacion de Camas de Hospitalizacion
Camas Censables 2014 N2 de Camas

Camas de Hospitalizacion Medicina Pediatrica

Neonatologia 35
Medicina Interna 24
Oncologia 42
Infectologia 36
Nefrologia 9
Hematologia 18

Camas de Hospitalizacion Cirugia Pediatrica

Cirugia General 29
Cirugia Plastica 20
Neurocirugia 29

Otorrinolaringologia

Oftalmologia

Ortopedia 23
Otras Camas
Servicios por Contrato 12
TOTAL DE CAMAS DE HOSPITALIZACION 292

La Oferta de los Servicios de Hospitalizacidn, se vio afectada durante el primer trimestre del afio, ya que se
realizaron en todos los servicios, mejoraras de infraestructura y mobiliario con el propdsito de mejorar la
atencion de los usuarios.



Unidades de Cuidados Criticos

Estructura Hospitalizacion de Cuidados Criticos N2 de Camas
Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) 16
Unidad de Cuidados Intermedios (UCIM) 6
Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales (UCIN) 12
Total de camas 34

Se poseen 3 Unidades de Cuidados Criticos, para responder a la vocacién institucional de manejo de
paciente complejo. A partir de este afio, la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales, funciona con
una infraestructura y equipamiento moderno y de gran calidad.

Hospital de Dia

Estructura N2 de Camas Sillones para Maquinas de Dialisis
Hospital de Dia Procedimientos y Hemodiilisis

Oncologia Ambulatoria 16
Dialisis Peritoneal 8 11 11
Hemodialisis 1 6 8
Hematologia Ambulatoria 2
Cirugia Ambulatoria 4
Oftalmologia Ambulatoria 4
ORL Ambulatoria 3
Observacién de Servicios 5
por Contrato

Totales 43 17 19

Una de las tendencias principales, es a proporcionar servicios ambulatorios, de alli que en la Ultima década,
se han diversificado las atenciones ambulatorias, constituyendo el Hospital de Dia. Este cambio de enfoque,
esta dirigido a proporcionar mejor calidad en la atencién, ya que mantenemos mas tiempo a los pacientes
con sus padres, y en su hogar que es el mejor lugar para su confort y por otra parte se disminuyen costos
institucionales.

Atencion de Emergencia

Estructura de Emergencia N2 de Camas

Seleccion de Emergencia
Consulta de Emergencia Medica
Consulta de Emergencia Quirurgica
Maxima Urgencia 5
Observacion

*Pequefia Cirugia

*Sala Séptica

*Sala de Endoscopia

*Quiréfanos de Emergencia

La atencién de Emergencia, comprende la Seleccidn de pacientes, luego los Consultorios diferenciados de
Medicina y Cirugia Pediatrica, la atencién de Maxima Urgencia para los pacientes criticos y la atencién en
Observacion.

* La atencidon en atenciéon en Pequefia Cirugia, Sala Séptica, Sala de Endoscopia y Quiréfanos de
Emergencia, se visualiza en esta tabla, pero su dependencia es el Centro Quirurgico.



Consulta Externa

La Consulta Externa, incluye la consulta de las especialidades médicas y quirurgicas, la consulta Odontologia,
la Consulta Externa no Medica y la Consulta del Centro de Excelencia de Nifios con Inmunodeficiencia.

Estructura de Consulta Externa

Consultorios Especialidades Medicas Consultorios Especialidades Quirtrgicas
Alergologia Nefrologia Cirugia Cardiovascular Neurocirugia
Cardiologia Neumologia Cirugia General Oftalmologia
Dermatologia Neurologia Urologia Ortopedia
Endocrinologia Nutriologia Clinica Cirugia Neonatal Otorrinolaringologia
Fisiatria Oncologia Cirugia Oncoldgica Algologia
Gastroenterologia Psiquiatria Cirugia Plastica
Genética Pediatria
Hematologia Reumatologia
Infectologia

Existen 17 especialidades médicas y 11 especialidades quirurgicas pedidtricas para proporcionar el servicio
de consulta externa especializada.

Otras Atenciones de Consulta Externa
Consulta Externa Consulta Externa Centro de Excelencia de Apoyo a
Odontoldgica no Médica Nifios con Inmunodeficiencia Consulta
(CENID)
Consulta de Odontologia Atencidn Psicolégica | Consulta Médica Pediatrica Citas de
pacientes
Consulta de Atencion de Consulta Odontologia
Odonto-pediatria Nutricion
Consulta de Ortodoncia Atencion de Psicologia
Cirugia Maxilofacial Atencion de Nutricidn

Estas consultas se han dado adicionales a la Consulta de las Especialidades Medicas, en este afio se ha
integrado las Consulta del Centro de Excelencia de Nifilos con Inmunodeficiencia (CENID), a la Consulta
Externa.

Clinica Empresarial
Consultorio General

Consultorio Pediatrico

Funciona en coordinacion con ISSS y esta destinada para la atencion de los empleados y sus hijos.
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Centro Quirurgico
Estructura del Centro Quirurgico

SERVICIO QUIRURGICOS

emergencia.

Las especialidades de cirugia son las siguientes:

Para la atencidn de cirugia se cuenta con 11 quirdéfanos | Cirugia Cardiovascular

Neurocirugia

para la realizacién tanto de cirugia electiva hospitalaria y | Cirugia Pediatrica

Oftalmologia

ambulatoria, asi como de emergencia electiva y de | Cirugia Maxilofacial

Ortopedia

Cirugia Neonatal

Otorrinolaringologia

Cirugia Oncoldgica

Urologia

Cirugia Plastica

Anestesiologia *

SERVICIOS DE APOYO MEDICO-QUIRURGICO
Sala de Endoscopia

Pequena Cirugia Sala Séptica

Salas de Procedimientos en Central de Esterilizaciones Clinica del Dolor

Consulta Externa

* Efectla aplicacion de Anestesias local, Anestesia regional, Anestesia general y Pre induccion anestésica, y
manejo del dolor

Quirodfanos

En relacién a los quiréfanos, se cuenta con 11 quirdfanos, distribuidos de la siguiente forma:

Funcionando Distribucion de Quiréfanos Vocacion Funcion 'de
Comodin
6 Quirdfanos de Il Planta Cirugia Electiva
1 Quirdfano Torre de Cirugia Plastica Cirugia Electiva
1 Quiréfano de | Planta Cirugia Electiva
1 Quirdéfano de | Planta Cirugia de Emergencia
Quiréfano de | Planta Comodin 1
Quiréfano de Neonatologia Comodin 1
9 Totales
Total de Quiréfanos 11

Los quirdfanos tienen asignada una vocacidn especifica, como se observa en la tabla anterior, sin embargo
con el propdsito de optimizar los mismos, en ocasiones, cuando hay emergencias o eventualidades propias
del quehacer hospitalario, se reasignan algunas operaciones en quirdfanos con vocacién diferente, con el
propdsito de atender oportunamente la emergencia suscitada.
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Atencion de Medios Diagnosticos

AREAS DEL DEPARTAMENTO DE IMAGENES MEDICAS

Area de Radiologia: Estudios
convencionales

especializados y | Area de Tomografia Computarizada

Area de Eco cardiografia

Area de Ultrasonografia

AREAS DE DEPARTAMENTO DE LABORATORIO CLINICO

Area de Hematologia

Area de Coprologia y Urianalisis

Area de Bioquimica

Area de Microbiologia

Area de Inmunodiagnostico

Area de Hemostasia
y Serologia

AREAS DEL DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE GENETICA

Laboratorio de Citogenética

Area de Tamizaje Neonatal

AREAS DEL DEPARTAMENTO DE BANCO DE SANGRE

Area de Atencién de Donantes

Area de Pruebas Inmunohematoldgicas

Area de Aféresis de Plaquetas

Area de Preparacién de Hemocompontes

Area de Fraccionamiento de Sangre

Area de Recepcidn de Muestras y Solicitudes de Transfusidn
y Despacho de Hemoderivados

AREAS DEL DEPARTAMENTO DE ANATOMIA PATOLOGICA

Area de Autopsias

Area de Morgue

Laboratorio de
Inmunohistoquimica

Laboratorio de Histopatologia

OTROS AREAS DE ESTUDIOS

Area para Estudios de Audiologia

Area de Electrocardiografia

Area de Electroencefalografia

Clinica de Neurofisiologia

Atencion de Apoyo Terapéutico

FISIOTERAPIA

FISIOTERAPIA DE TORAX Y REHABILITACION PULMONAR

GESTION DE SUMINISTROS Y TECNOLOGIA MEDICA

Farmacia Central

Farmacia Oncologia

Farmacia Anexo

Preparacién de Vacunas de Alergia

Farmacia CENID
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Servicios de Apoyo General

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO GENERAL

Recursos Humanos

‘ Unidad de Adquisiciones y Contrataciones UACI

SERVICIOS GENERALES

Transporte Reproduccién y Dibujo Vigilancia
Alimentacién y Dietas Telefonia Limpieza
Férmulas Costureria Lavanderia
MANTENIMIENTO
Biomédica Mecdénica General Electromecdnica
Conservacion Activo Fijo
ALMACENES

Almacén de Insumos Médicos

Almacén de Insumos Diversos

Almacén de Materiales de

Mantenimiento

Almacén de Medicamentos y Reactivos

SERVICIOS ADJUNTOS

Ludoteca

Escuela “Reinaldo Borja”

Albergue

Se proporciona atencién de
pacientes con actividades
ludicas en algunos servicios,
como terapia especializada

Para dar educacidn formal a los
pacientes ingresados y
ambulatorios con patologias
crénicas.

Se proporciona instalaciones
de albergue a padres que
viven fuera de la capital

Recurso Humano

Distribucion de Personal Hospitalario
Total Total
. o LGLE] Horas Dia . o Total Horas Dia
Plazas seguin N° de Horas ) Plazas segun N° de , )
. » Hospital + N Horas Dia | Hospital +
Nombramiento Empleados Dia Nombramiento | Empleados .
) Ad Hospital Ad
Hospital
honorem honorem
Espef:l.allstas de 78 478 478 Perstonall 0 320 360
Medicina Radiologia
E..spec’lallstas de 75 414 414 Persona] 37 296 333
Cirugia Anestesia
Especialistas de Personal
Divisién de 11 46 46 . 9 80 82
. . Terapia Fisica
Diagnostico
o Personal
Médicos 45 360 568 Terapia 22 200 201
Residentes . .
Respiratoria
Internos 40 320 personal 10 80 90
Patologia
Odontdlogos 9 72 81 Nutricionistas 2 16 18
Enfermeras 212 1,824 2,021 Psicologos 6 48 54
Auxiliares de Personal otras
| 159 1,272 1,431 Areas 100 800 900
Enfermeria . .
Asistenciales
personal 29 232 261 personal 299 2,416 2,702
Farmacia Administrativas
personal 66 560 630 Otros RRHH 22 176 198
Laboratorio
Total 1,271 10,010 10,868
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Distribucion del Recurso Humano Medico en Servicios de Apoyo

Radidlogos 6 28 Hrs
Epidemidlogos 2 16 Hrs
Patélogos 3 18 Hrs
Médicos Generales 4 16 Hrs

Alergdlogos 4 20 Hrs Cirujanos Cardiovasculares 4 14 Hrs
Cardidlogos 4 18 Hrs Cirujanos Generales 20 120 Hrs
Endocrindlogos 4 14 Hrs Cirujanos Maxilofaciales 1 4 Hrs
Fisiatras 1 4 Hrs Cirujanos Neonatales 1 4 Hrs
Gastroenterélogos 4 10 Hrs Cirujanos Oncoldgicos 1 8 Hrs
Hematélogos 4 22 Hrs Cirujanos Plasticos 4 24 Hrs
Infectologos 3 24 Hrs Neurocirujanos 8 34 Hrs
Nefrdlogos 3 20 Hrs Oftalmodlogos 8 30 Hrs
Neurdlogos 4 18 Hrs Ortopedas 11 44 Hrs
Nutriélogos 1 6 Hrs Otorrinolaringélogos 7 28 Hrs
Oncologos 2 4 Hrs Urélogos 4 16 Hrs
Psiquiatras 2 10 Hrs Anestesiologos 8 38 Hrs
Pediatras 33 234 Hrs Perfusionistas 2 8 Hrs
Reumatdlogos 1 4 Hrs

Intensivistas 5 34 Hrs

Neonatologos 8 60 Hrs

Neumologos 3 22 Hrs

Dermatdlogos 2 8 Hrs
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Direccion y Logistica

Para dar respuesta a la oferta de servicio el Hospital cuenta con servicios de apoyo logistico y
administrativo tales como:

NIVEL DIRECCTRIZ

Direccion — Sub Direccion

Comité Estratégico de Gestion

UNIDADES DE ASESORIA

Unidad de Auditoria Interna

Unidad Financiera Institucional

Unidad de Planificacion
= |nformatica

Unidad Organizativa de la Calidad

=  Pediatria Social

= Trabajo Social (Oficina por el Derecho a la
Salud)

Unidad de Asesoria Juridica

Unidad de Relaciones Publicas y Prensa

Unidad de Desarrollo Profesional (UDP)
= Docencia Medica

= Educacion Permanente

= |nvestigacion Medica

=  Biblioteca

Unidad de Epidemiologia y Estadisticas de
Informacion en Salud

= Estadistica

= Epidemiologia Clinica

= Documentos Médicos

= Saneamiento Ambiental

DIVISI

ONES

Division de Quirurgica

Division Médica

Division de Servicios de Diagnostico y Apoyo

Divisién Administrativa

Division de Enfermeria

COMITES INSTITUCIONALES

Comité de Farmacoterapia

Comité de Emergencias y Desastres

Comité de Atencion Ciudadana

Comité de Eficiencia Energética

Comité de Mortalidad

Comité de Informacion Gerencial

Comité de Auditoria del Desempefio Médico y de
Enfermeria

Comité de Infecciones Asociadas a la Atencidn
Sanitaria

Comité de Bioética

Comité de Etica de la Investigacion

Comité de Atencidn Quirurgica

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Comité de Referencia y Retorno
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v. Oferta de Servicios

Servicios de Internacion
El Servicio de internamiento para manejo de pacientes, es una atencién proporcionada de acuerdo a
criterios clinicos de los médicos especialistas. Esta atencion estd relacionada directamente con la oferta de
cada uno de los servicios de hospitalizacién y de acuerdo a la complejidad de la patologia.

SERVICIO O ATENCIONES
QUE SE PRESTAN

HORARIO

DiAS

| HORA

REQUISITOS PARA ACCEDER A LA ATENCION

Hospitalizacidn de las Especialidades

de Medicina Pedi4trica

Medicina Interna

365 Dias

24

Ingreso a través de Emergencia, Consulta Externa
o Traslado de Cuidados intensivos.

Oncologia

365 Dias

24

Ingreso a través de Emergencia, Consulta Externa
o Traslado de Cuidados intensivos, o ingreso de su
area ambulatoria

Hematologia

365 Dias

24

Ingreso a través de Emergencia, Consulta Externa
o Traslado de Cuidados intensivos, o ingreso de su
area ambulatoria

Nefrologia

365 Dias

24

Ingreso a través de Emergencia, Consulta Externa
o Traslado de Cuidados intensivos, o ingreso de su
area ambulatoria

Infectologia

365 Dias

24

Ingreso a través de Emergencia, Consulta Externa
o Traslado de Cuidados intensivos.

Neonatologia

365 Dias

24

Ingreso a través de Emergencia, Consulta Externa
o Traslado de Cuidados intensivos, o de otros
niveles previa coordinacion con Emergencia

Hospitalizacidn

de las Especi

alidades de Cirugia Pediatrica

Ingreso a través de Emergencia, de

i 365 Dias 24 e s . e
DF’[I][JEdIEI : Hospitalizacidn, previa interconsulta o evaluacion.
e 365 Dias 24 Ingreso a través de Emergencia, de

g Hospitalizacion, previa interconsulta o evaluacion.
e Als . , Ingreso a través de Emergencia, de
D 24 e, L. .
EII‘LIgIEI Plastica 365 Dias Hospitalizacion, previa interconsulta o evaluacion.
. , Ingreso a través de Emergencia, de
365D 24 T L. .
EIFIJgIEI General as Hospitalizacion, previa interconsulta o evaluacion.
. . , , Ingreso a través de Emergencia, de
365 Dias 24 e, . o
I]tnrrlnularlngulngla : Hospitalizacidn, previa interconsulta o evaluacion.
I]ftalmulugia 365 Dias 2 Ingreso a través de Emergencia, de

Hospitalizacion, previa interconsulta o evaluacion.

Hospitalizacion de Servicios

por Contratos

Servicios por Contrato

365 Dias

24

Referencia de médico de familia, o emergencia
espontanea, tarjeta de beneficiario de ISBM
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Atenciones en Unidades de Cuidados Criticos

SERVICID O ATENCIONES HORARID REQUISITOS PARA
[UE SE PRESTAN DiAS HORAS ACCEDER AL SERVICID
Internacidn en las Unidades de Cuidados Criticos
. . . z Ingreso a través de Emergencia, de Hospitalizacion,
365 D
Unidad de Cuidados Intensivos 1as 24 previa interconsulta o evaluacién.
. . . ; Ingreso a través de Emergencia, de Hospitalizacion ,
365D
Unidad de Cuidados Intermedios 1as s previa interconsulta o evaluacion
lnidad de Cuidados Intensivos 365 Dias Ingreso a través de Emergencia, de Hospitalizacion,
N t | 24 previa interconsulta o evaluacion, o de otro nivel de
EOMHAEIES atencidn previa comunicacion con Emergencia

Atencion en Hospital de Dia

SERVICIO O ATENCIONES HORARIO REQUISITOS PARA
OUE SE PRESTAN DIAS ‘ HORAS ACCEDER AL SERVICIO
Internaciones en Hospital de Dia
, . , Ingreso a través de Emergencia, de
DI‘IED|EIgIE Ambulatoria 365 Dias 24 Hospitalizacion, previa interconsulta o evaluacion.
Pacientes que requieran el procedimiento de los
Diglisis y Hemodialisis 365 Dias 12 | departamentos de Hospitalizacién, UCI, o del
Departamento de Nefrologia en control.
Hematologia Ambulatoria 365 Dias 8 Pacientes en control con Hematologia
., . , Indicacion de Cirugia ambulatoria y programacién
Elr”gla Ambulatoria 365 Dias 12 de cirugia en la consulta externa
Observacidan de Servicios ) Referencia de médico de familia, o emergencia
365 Dias 12 espontanea, tarjeta de beneficiario de BM
por Contrato
. . , Indicacion de Cirugia ambulatoria y programacién
I]ftalmulngm y ORL Ambulatoria 365 Dias 12 de cirugia en la consulta externa

Atenciones en Emergencia

SERVICIO O ATENCIONES
QUE SE PRESTAN

HORARIO

REQUISITOS PARA

DiAS

|

HORAS ACCEDER AL SERVICID

Servicios en Emergencia

Consultas de Emergencia Médica y

Referencia del primero o segundo nivel de

L. o 365 Dias 24 oA d d
ﬂuwurgu:a Pediatrica atencidon o demanda espontanea
Con referencia del 1° y 2° y/o Tercer nivel o
Atenciones en Observacidn 365 Dias 24 demanda espontanea mas Consulta previa
por médico de emergencia
. . . , Con referencia del 1° y 2° y/o Tercer nivel o
2 D 2
Atenciones en Maxima Urgencia 365 Dias 4 demanda espontanea.
Con referencia del 1° y 2° y/o Tercer nivel o
Procedimientos de Pequeria Cirugia, 365 Dias 24 demanda espontanea mas evaluacion por
cirujano pediatra
. ., i 1°y 2° y/o Tercer nivel o
Operaciones en Quirafanos de Clotp ETEETEE el 2y 2y
perd uirata d 365 Dias 24 demanda espontanea mas evaluacion por

Emergencia

cirujano pediatra.
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Consulta Externa

Consultas

Con la apertura del nuevo edifico de Consulta Externa, esto significa mejores dreas fisicas y un incremento a
54 consultorios y 6 para procedimientos, para la consulta especializada. La mayor demanda es en el
segmento matutino, la mayoria de las consultas finaliza a las 2 pm, y unas pocas hasta las 3 pm.

Consultas de Especialidades de Medicina Pediatrica

SERVICIO O ATENCIONES HORARID RETUISITOS PARA ACCEDER A EL
OUE SE PRESTAN DIAS HORA
Referencia del segundo nivel de atencion, de
De Lunes a
A|Erg|:|||]g|'a Viernes 7:00 am-2:00 pm. | hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
externa ¢ bien de la consulta privada.
Referencia del segundo nivel de atencion, de
. De Lunes a A
Cardiologia — 7:00 am-4:00 pm. | hospitalizacidn, de Emergencia de la consulta
externa 6 bien de la consulta privada.
Referencia del segundo nivel de atencidn, de
. De Lunes a
Enducr|nu|ug|’a Viernes 7:00 am-1:00 pm. | hospitalizacion, de Emergencia de la consulta
externa ¢ bien de la consulta privada.
— De lunes a De 12:00 M a Refetjen'ua c'i?I segundo nivel Fie atencion, de
Fisiatria . hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
viernes 2:00 P.M L .
externa 6 bien de la consulta privada.
Martes a viernes 7:00-11:00 am.

bastroenterologia

Referencia del segundo nivel de atencidn, de
hospitalizacion, de Emergencia de la consulta
externa ¢ bien de la consulta privada.

lunes 8-9am.y 1-3 pm.
Referencia del segundo nivel de atencion, de
. De Lunes a e, .
HEITIE’[I]|I:IgIE N 9am.-1pm. hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
externa ¢ bien de la consulta privada.
Lunes, martes, Referencia del segundo nivel de atencién, de
Infectologia miércoles y 7am. - 8 am. hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
Viernes externa ¢ bien de la consulta privada.
Martes, jueves y 7am. -9 am Referencia del segundo nivel de atencion, de
NEfrnlugia Viernes - . hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
Lunes a Viernes 11am. - 2 pm. externa 6 bien de la consulta privada.
Referencia del segundo nivel de atencion, de
, De Lunes a e, .
NEur'u||]g|a . 7am. -2 pm. hospitalizacidn, de Emergencia de la consulta
Viernes L .
externa ¢ bien de la consulta privada.
Ml De Lunes a 1-30m Referencia de hospitalizacion, de Emergencia de la
utrioingia Llinica Viernes A consulta externa.
Referencia del segundo nivel de atencion, de
. De Lunes a e, .
DﬂEI]hIIgIEI . 7 am -2 pm. hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
Viernes - .
externa 6 bien de la consulta privada.
Referencia del segundo nivel de atencidn, de
L De Lunes a e .
Ps|qu|a’[r|a . 7 am-1pm. hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
Viernes L .
externa ¢ bien de la consulta privada.
Referencia del primer y segundo nivel de atencidn,
.. De Lunes a e, .
Pediatria . 7 am-1pm. de hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
Viernes L .
externa ¢ bien de la consulta privada.
Lunes, martes, Referencia del primer y segundo nivel de atencidn,
Rgumatuhgia Miércoles y 7 am-9am. de hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
Viernes Externa 6 bien de la consulta privada.

18



Consultas de Especialidades de Cirugia Pediatrica

HORARID
SERVICIO ":;Egﬁ'\ﬁ"“ QUE SE o e REQUISITOS PARA ACCEDER A EL
ESPECIALIDADES Lunes a Viernes 7:00 am-2:00 p. Referencia del Segundo Nivel de

Atencion

En especialidades quirirgicas a partir d

e las 2 pm generalmente solo es un médico dando consulta en algunas especialidades.

Cirugia Cardiovascular

Lunes 7:00-9:00 am
De Lunes aJueves | 7:00 am-3:00 pm
Cirugia General Vi
lernes 12:00 -2:00 pm
. . . Lunes, Miercoles
Cirugia Maxilofacial | Viernes T CHiGR
Ciruafa N | Lunes 7:00-9:00 am
irugia eonata Martes 11:00 am-1:00 pm
Cirugia Oncoldgica Miercoles 11:00 am-1:00 pm
Martes 9am. all md
Ciruata Plasti Miércoles 7:00 am-2:00 pm
I astica Jueves 9:00 am-11:00 apm
Viernes 11:00 am-1:00 pm
NEUPUEiPUgiE Lunes 1:00 -3:00 pm
Martes 7:00-9:00 am
Miércoles 7:00-9:00am,
11:00 am-3:00 p.m
Viernes 7:00 a.m. a 9:00 a.m
11:00 a.m a 3:00pm
thE|ITII]|EIgIEI Lunes a jueves 7:00 am-3:00 pm
. 7:00a12:00 m.y
iz 2:00 -4:00 pm
Lunes 9:00 am-3:00 pm
DF’[I][JEdiEI Martes 7:00 am —3:00 p.m.
Miércoles 7:00 am —3:00 p.m.
Jueves 7;00 am a 9:00 a.m
y 1:00 a 4:00 pm
Viernes 7:00 am-11:00 am
Otorrinolaringologfa Lumes DA T4 B [l
Martes 7:00 am-4:00 pm
Miércoles 7:00 am-4:00 pm
a Viernes
Lunes 7:00 a.m —11:00 am
Martes 7:00 a.m —12:00 am
Urologia Miéreol 7:00 a.m —11:00 p.m
ercotes 2:00 a.m — 4:00 am
Jueves 7:00 am-12:00 pm
Viernes 7:00 a.m. -11:00 am

Referencia Externa con hoja de
Referencia, Interconsulta y retorno
(del segundo nivel de atencién) o
referencia Interna con tarjeta de
referencia del HNNBB ( Entre
especialidades, Emergencia y
hospitalizacidn)

Otras Consultas

Consulta y Procedimientos de

(dontologia VIH-SIDA

De Lunes a
Viernes

7am. - 1pm

Referencia del segundo nivel de
atencion, de hospitalizacion, de
Emergencia de la consulta externa 6
consulta privada.
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Referencia del segundo nivel de
Consulta Médica Pediatrica, De Lunes a atencion, de hospitalizacién, de
. 7am-1pm ) ,
Psinulugia, NUtFiEifIﬂ, VIH-SIDA Viernes Emergencia de la consulta externa 6
consulta privada.
Referencia del segundo nivel de
C L, De Lunes a atencidn, de hospitalizacion, de
Consulta de DdIJI'ItIJDEdIEtFIH Viernes 7.am -2 pm Emergencia de la consulta externa 6
consulta privada.
Referencia del segundo nivel de
. De Lunes a atencidn, de hospitalizacion, de
Consulta de Ortodoncia Viernes 8am -10am Emergencia de la consulta externa 6
consulta privada.
Referencia del segundo nivel de
Mencidin Psinnlﬂgina De Lunes a 7am-2 pm atencion, de hospitalizacion, de
Viernes Emergencia de la consulta externa 6
consulta privada.
Referencia del segundo nivel de
Atencidn de Nutricidn Lunes y Martes 12 am-2 pm atencion, de hospitalizacion, de
Emergencia de la consulta externa.

Procedimientos e Interconsultas
Las diferentes especialidades médicas y quirdrgicas en base a solicitudes realizadas por los servicios o

especialistas tratantes

de pacientes,

proporcionan

servicios

ambulatorios de Interconsultas

procedimientos, las cuales se hacen efectivas en Hospitalizacién, Consulta Externa o Emergencia.

Interconsultas y Procedimientos en Hospitalizacidn, Consulta Externa y Emergencia

SERVICID O ATENCIONES QUE SE HORARID
. REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICID
PRESTAN DIAS | HORA
Procedimientos e Interconsultas en Hospitalizacign
Solicitud de Médicos de los Servicios de
Hospitalizacidn, en forma escrita segun
. . o e e, , proceso en Horas habiles y en Horas no
Servicios de HI]S|JItE|IZEEII]I'I 365 Dias 24 Hrs habiles ( Especialidades de Cirugia) en forma
telefonica a médicos especialista de turno, de
acuerdo a Diagnostico presuntivo del paciente
Procedimientos e Interconsultas en Consulta Externa
Lunes 7amlpm
Martes 7-8am, 9am-1pm
AT B 8-9am, 10-11am Cita/procedimiento programado por el
Oftalmologia/Procedimientos Jueves 7-8am, 9-am-12 | o5pecialista de Oftalmologia.
md y 2-3pm
Viernes RN,
10am-2 pm
9-10 am,
LS 1-2:30 pm Referencia Externa con hoja de Referencia,
7:30-9 am Interconsulta y retorno (del segundo nivel de
Martes ’ ! tencié f ;
2-3 pm atencion) o referencia
Oftalmologia/Interconsultas Miéreol ] Interna con tarjeta de referencia del HNNBB
d iereotes 7-10:30 am ( Entre especialidades, Emergencia y
EUCYES 9:30-10:30am | hospitalizacion)
Viernes 8-9 am
10-11am, Cita/procedimiento programado por el
Lunes L . . .
12-4 pm, especialista de Otorrinolaringologia

y
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10am-1pm, 2-4
Martes -
Otorrinolaringologia/Procedimientos ——
Miércoles 12-1pm
Jueves 10am-2 pm
Viernes 12-2 pm
Lunes 11-12md Referencia Externa con hoja de Referencia,
[]turrinu|E|ringulugl'a/lnter[:unsultas Martes 12-1 pm Interconsulta y retorno (del segundo nivel de
Miércoles 12 pm atencién) o referencia Interna con tarjeta de
referencia del HNNBB ( Entre especialidades,
Viernes 10-11 am Emergencia y hospitalizacion)
A'[EI'IEiE'II'I dE |I'ItEr‘EI]I'ISU|tES De Lunes a Referencia del segundo nivel de atencion, de
o .y Vi 7am-1pm hospitalizacién, de Emergencia de la consulta
Procedimientos Ambulatorios iernes .
Procedimientos e Interconsultas en Emergencia
Solicitud de Médicos de Emergencia en forma
Emgrggngia 365 Dias 24 Hrs telefénica a Médicos especialista de Turno, de
acuerdo al Diagnostico.

Intervenciones Quirurgicas

Intervenciones Buirirgicas de Especialidades

SERVICIO O ATENCIONES

HORARIO

REGUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO

QUE SE PRESTAN DIAS HORA
-~ Lones, [ 730ama 300 pm | e seltud de Gruglaselads
EIFUQIEI Martes 7:30 ama  11:00 pm | . el S8 . S i
g Miéreoles 7:30 am a 3:00 bm firmada por medico, Examenes con vigencia de 6 meses,
EBFdIDVESEUlEF . ¥ : o0 P Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
Viernes 9:00ama  3:00 pm
ayuno de 6 hrs.
Lunes 7:30 am a 3:00 pm ’
Martes 11:00 am a 3:00 pm Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
. . Miercoles 9:00 am a 3:00 pm| firmada por medico, Examenes con vigencia de 6 meses,
Cirugia General - 00 p : S ;
TEvEs 11:00 ama 3:00 pm Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
Viernes 7:30 am a 3:00 pm ayuno de 6 hrs.
Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
. , . . firmada por medico, Examenes con vigencia de 6 meses,
7: 11:
EIFUQIE Maxilofacial Jueves 30ama 00 am Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
ayuno de 6 hrs..
Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
. , L . firmada por medico, Examenes con vigencia de 6 meses,
7: 8
EIPUQIEI DI'IEI]'EIQIEEI Jueves 30ama  5:00pm Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
ayuno de 6 hrs..
Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
o o g Lunes a ) . firmada por medico, Exdamenes con vigencia de 6 meses,
EIPUQIE PlEIStIEEI Viernes 7:30am a 3:00 pm Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
ayuno de 6 hrs..
Lunes 77_::8:::: 151:_%%pr:] Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
S Martes b ) > firmada por medico, Exdamenes con vigencia de 6 meses,
NEUFDEIPUQIE . 7:30ama 12:00 pm . . . .
Miercoles Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
7:30ama  5:00 pm
Jueves ayuno de 6 hrs..
Lunes 7:30 am a 3:00 pm
Martes 7:30 am a 11:00 pm | Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
[H:t | | . Miércoles 7:30 am a 5:00 pm | firmada por medico, Examenes con vigencia de 6 meses,
dimalogla Jueves 7:30 ama 11:00 pm Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
Viernes 7:30 am a 3:00 pm ayuno de 6 hrs.
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Ortopedia

Otorrinolaringologia

Urologia

Anestesiologia

Lunes 7:30 am a 3:00 pm
Martes 7:30 am a 11:00 pm | Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
Miércoles 7:30 am a 5:00 pm | firmada por medico, Exdmenes con vigencia de 6 meses,
Jueves 7:30 ama 11:00 pm Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
Viernes 7:30 am a 3:00 pm ayuno de 6 hrs.
Lunes 12ma4pm Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
Martes 7:30 am a 3:00 pm firmada por medico, Exdmenes con vigencia de 6 meses,
Miércoles y 7:30 am a 3:00 pm Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
Viernes 7:30 am a 3:00 pm ayuno.
Martes y 7:30 a.m. a 3:00 M. Consulta previa con Cirujano, Solicitud de Cirugia sellada y
Jueves 7:30 a.m. a 5:00 M. firmada por medico, Exdmenes con vigencia de 6 meses,
Miércoles 7:30a.m. a 3:00 pm Hoja de consentimiento firmada por padres y medico y
ayuno.
Para Cirugias Electivas: Orden de Sala de Operaciones,
Lunes a 7ama6pm Expediente Clinico, Hemograma y General de Orina,
Viernes Autorizacion de Padres en Expediente, Indicacion de
Anestesia y ayuno de 6 hrs.
Para Cirugias de Emergencia: Orden de Sala de
365 Dias 24 horas Operaciones, Expediente Clinico, Hemograma y General de

Orina, y otros seglin complejidad. Autorizacion de Padres
en Expediente, Indicacion de Anestesia y ayuno de 6 hrs.

Servicios de Apoyo Diagnostico y Terapéutico

Imagenes Medicas

SERVICIO O ATENCIONES
BUE SE PRESTAN

HORARIO

REGUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO

DiAS

HORA

Imagenes Medicas

Para Consulta Externa, se requiere boleta firmada y sellada

Lunes a por medico, tarjeta de identificacion, presentarse 15 dias
. 7ama2pm . . ..
Viernes antes de la consulta para estudios especiales y la solicitud de
citas.
, Para Emergencia y Hospitalizacidn, se requiere boleta firmada
365 Dias 24 horas : v > :

y sellada por medico, tarjeta de identificacion,

Examenes Radiolégicos

Tubos digestivo (T.D.S) Senos Paranasales Hombros.
Enemas Baritados Abdomen simple Clavicula.
Transito Intestinal Serie abdominal Caderas.
Cistouretrogramas Craneo Serie para cuerpo extrafo.
Pielogramas (P.E.V) Orbitas Venocavogramas
Fistulogramas. Mastoides. Tomografia lineal
Genitogramas. Silla Turca Esternal
Venografias. Cuello. Fistulogramas
Venocavogramas Columna vertebral Genitogramas
Torax PA 'y 6seo Miembros inferiores y superiores Arteriografias cerebrales y renales
Articulacion Temporomandibular ATM Articulacion sacro iliacas.
Radiologia Portatil
Radiografias de Torax. Radiografia Toracoabdominal. Radiografias en Cross Table de térax y/o
Radiografia de abdomen Radiografias de miembros abdomen.
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Ultrasonografias

Abdominal Transfontanelar Musculo Esquelética

Renal Toracoabdominal de Ojos

Vesical de Térax de Rodilla

Pélvica Axilar de Cara

de Caderas Hepatica Suprarrenal

de Vias Biliares Mandibular Doppler color de miembros
de Cuello Yy Tiroides Inguinal superiores e inferiores

Testicular

de Tejidos Blandos

Tomografia Axial Computarizada

Cerebral de Torax y Mediastino Angio TAC
Tac de Orbitas Tac de abdomen Cardio Angio TAC
Tac de Senos Para nasales Tac Pélvico Suprarrenal

Tac de Oidos

Tac de Miembros

Tac de Mastoides

Tac de Fosa Posterior

Exdmenes de Laboratorio Clinico

SERVICIO O ATENCIONES

HORARIO

REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO

QUE SE PRESTAN DiAS HORA
6:30a9am, Para Consulta Externa, se requiere boleta firmada y sellada
Lunes a Personas de por medico, tarjeta de identificacidn, indicaciones especificas
. lejos, se podran | segun estudios
p Viernes .
EXEIITIEFIES dE tomar posterior a
Laboratorio Clinico esta hora.
Para pacientes de Emergencia y Hospitalizacion, se requiere
365 Dias 24 horas boleta firmada y sellada por medico, tarjeta de identificacion,
indicaciones especificas segun estudios.
Bioquimica
Proteinas Totales Triglicéridos Creatinfosfoquinasa (CPK)
Albumina Creatinina Hierro Total *
Amoniaco Nitrégeno Ureico Ferritina *
Amilasa Acido Urico Captacién de Hierro *
Bilirrubina Directa Fosfatasa Alcalina Lactato

Bilirrubina Total

Trans. Oxalacética

Depuracién de Creatinina

Glucosa

Trans. Pirtvica

Curva de tolerancia a la glucosa oral

Colesterol Total

Deshidrogenasa Lactica

Glucosa post-prandial: 2 horas; 3 hrs.

Hormonas
T; Libre LH * Estradiol *
T, Libre Cortisol * Hormona del Crecimiento *
TSH ultrasensible Testosterona *
FSH * Insulina *
Farmacos
Fenitoina * Acido Valproico * Carbamazepina *
Fenobarbital * Digoxina * Ciclosporina *
Electrolitos
Sodio Cloro Calcio
Potasio Fosforo Magnesio
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Hematologia

Hemograma Completo

Gota Gruesa

Coloracién de Pers

Plaquetas

Concentrado de Straut

Prueba de Anoxia

Reticulocitos

Células L.E.

Eosindfilos en Secrecién Nasal

Frotis de Sangre Periférica

Fragilidad osmatica globular

Coloracién de Mieloperoxidasa

Eritrosedimentacion

Coloraciéon de Wright's en M. Osea

Coloracién de P.A.S.

Heces y Orina

General de heces

Coloracion de Zielh Neelsen para Coccidios

Nay K en orina de 24 horas.

Sangre oculta en heces

General de orina

Electrolitos en orina

PH en Heces

Proteinas en orina de 24 horas

Fosforo en orina

Prueba de Azul de Metileno

Creatinina en orina de 24 hrs.

Creatinina en orina

Hemostasia y Trombosis

Tiempo de Sangrado

Dosificacion de Factor VIII *

Dimero-D *

Tiempo de Protrombina

Dosificacion de Factor IX *

Plasmindgeno *

INR

Dosificacion de Factor X *

Antitrombina Il *

Tiempo de Tromboplastina Parcial

Dosificacion de Factor XI *

Proteina S *

Tiempo de Trombina

Dosificacion de Factor Xl *

Proteina C *

Dosificacion de Fibrindgeno

Dosificacion de Factor XIII *

Anticoagulante lipico1y 2 *

Dosificacion de Factor Il *

Dosificacion de Factor von Willebrand *

Dosificacion de Factor V *

Inhibidor al Factor VIII *

Productos de Degradacion del
Fibrinégeno *

Dosificacion de Factor VII *

Inhibidor al Factor IX *

Inmunofluorescencia

Anticuerpos antinucleares (ANA) *

DNA nativo *

Citoquimicos

Liquido Cefalorraquideo

Liquido Pleural

Liquido Sinovial

Liquido Peritoneal

Inmunodiagnostico y Serologia

Acs. para V.I.H.

Acs. para Hepatitis C

IgE total *

Ag. de superficie para hepatitis B

Acs. para Tripanosoma cruzi (Chagas)

Microbiologia

Cultivos bacterianos

Cultivos para hongos

| Cultivos para Micobacterias

Examenes de Laboratorios de Genética

SERVICIO O ATENCIONES

HORARIO

QUE SE PRESTAN

DiAS HORA

REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO

Se requiere boleta firmada y sellada por medico, tarjeta de
identificacion, con la consignacion del diagnostico probable.

Examenes de Laboratorio Lunesa | 6:30ama — - ———
. .. Vi 3 Cariotipo en sangre Bandas Giemsa de resolucion estandar

de Citogenética iernes pm ot 4 :
periferica y sangre de | Bandas Giemsa + EB de alta de
cordon umbilical resolucién

Examenes para Laboratorio _ _ - _
Ttz tal Lunes a De 7:30 a | Referencia con informacién del paciente neonatal + muestra de
e lamizaje Neonata Viernes 3:00 pm | gota de sangre en papel filtro.

(Prueba de TSH Neonatal)
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Pruebas y Servicios de Banco de Sangre

SERVICIO O ATENCIONES HORARID
- REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICID
QUE SE PRESTAN DIAS HORA
LL.mes a 7amal2m Para Don.a,ntes de S,a.ngre, se requiere cumplir con requisitos
Viernes de donacion especificos.
Pruebas Yy Servicios Lunes a Cirugia electivas, se requiere Solicitud de Preparacion de
. 7amal2m L. . . )
de Banco de SEII'IgFE Viernes Sangre transfusion sellada y firmada por medico, Tipeo Rh
365 Dias 24 horas En Hospl_tlallzauonly Emergencia, §e requiere Sollc!tud de
Transfusion Sanguinea sellada y firmada por medico

Pruebas Sanguineas

Clasificacién Sanguinea Hematocrito

Prueba Cruzada Serologia Sifilis

Coombs Directo Fenotipo de Glébulos Rojos *

Prueba Du Crioaglutininas.

Rastreo Anticuerpos Irregulares Coombs directo fraccionado

Identificacion de Anticuerpos Irregulares

Servicios de Transfusion

Sangre completa reconstituida

Crioprecipitados

Gldbulos rojos empacados

Crioprecipitados desplasmatizados

Concentrado de Plaquetas

Plasma fresco

Concentrados de plaquetas desplasmatizadas

Aféresis terapéuticas

Concentrado de plaquetas filtradas

Estudios de Laboratorio de Anatomia Patoldgica

SERVICID O ATENCIONES HORARID
AUE SE PRESTAN DiAS HORA REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO
Estudios de Lunes a 7amadom Boleta de Anatomia Patoldgica, firmada y sellada por el
Anatomia Patoldgica Viernes P | medico.

Estudios de Anatomia Patoldgica

Biopsias Quirurgicas

Autopsias

Citologias y Citologias para
Maduracién Sexual

Histopatologia

Inmunohistoquimica

Tinciones para Biopsias y Autopsias

Hematoxilina Eosina Auramina Rodamina Giemsa
PAS Musicarmin Gram para tejidos
MASSON Azul de Toluidina Ziel Nielsen
Reticulo Hierro coloidal Fite Faraco
Groccot Van Gienson
Plata Metenamina Filtros elasticas
PERLS Rojo oleoso
Tinciones para Citologias
PAS Hematoxilina Eosina Ziel Nielsen
Giemsa Papanicolau
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Anticuerpos por Técnica de Inmunohistoquimica

Marcadores Epiteliales y Melanociticos

CK AE1/AE3 EMA HMB 45
CK5/6 CEA CK 8/18
CK6 MELAN A
Marcadores Histiociticos, Natural Killer Células de Langerhans y Proteinas Relacionadas
CD68 CD1la CD56
CD163 Langerina CD57
Marcadores Hormonales, Indices de Proliferacion
TTF-1 Fosfatasa Alcalina P. Ki67
Gonodatropina C ~ Feto proteina CD10
Lactogeno P. P53 PAGF

Marcadores Linfoides, Mieloides, B y T, Oncogenes

LCA CD45 Ro TdT
CD3 CD43 Lispzyma
CD5 CD15 Mieloporoxidasa
CD20 CD30 bcl2
CD19 ALK 1 bcl6
CD79c0 CD4
CD45 RA CD8

Marcadores Mesenquimales y Nueroendocrinos
ACTINA musculo liso CD117 KIT MYO D1
DESMINA CROMOGRANINA Sinaptofisina
S100 WT1 Enolasa
VIMENTINA CD34 OCT3/0CT4
CD99

Servicios de Morgue
Almacenamiento de Cadaveres | Entrega de Cadaveres
Estudios de la Clinica de Neurofisiologia
SERVICID O ATENCIONES HORARID
OUE SE PRESTAN DiAS HORA REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO
Estudios de la Clinica Lunes a Se requiere Referencia Interna, boleta firmada y sellada por
. . 2pma3pm | medico, tarjeta de identificacidn, con la consignacidon del
de Neurofisiologia Viernes diagnostico probable

Atenciones/Estudios de la Clinica de Neurofisiologia

Electromiografia

auditivos y visuales

Potenciales Evocados Somatosensoriales,

Velocidad de Neuroconduccién
sensitiva y motora

Prescripcidn y revision de
Aparatos de Ortesis y Protesis
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Atenciones de Fisioterapia

SERVICIO O ATENCIONES HORARID
- REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICID
OUE SE PRESTAN DIAS HORA
Lunes a Pacientes de Consulta Externa: Referencias de Médicos con
Viernes 7 am a8 pm |informacion del paciente y el Diagnostico, y Evaluacion previa
por Fisiatra.
. . . . Lunes a . e Py A . . a4
Atenciones de F|S|[|tErap|E Viernes 8amal2m | Pacientes de Hospitalizacion: Referencias de con informacién
del paciente y el Diagnostico, y Evaluacion previa por Fisiatra.
Lunes a Pacientes de Consulta Externa: Referencias de con
Viernes 1pma3pm |informacion del paciente y el Diagnostico, y Evaluacion previa
por Fisiatra.

FISIOTERAPIA

Terapia Ocupacional

Presoterapia

Termoterapia

Mecanoterapia

Electroterapia

Educacion en Salud

Elaboracidn de Férulas y Aditamentos

Toma de medidas para la elaboraciéon Técnicas Especiales
de Trajes para Quemados de Rehabilitacion

Otros Estudios Diagndsticos

SERVICIO O ATENCIONES HORARID
. REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO
QUE SE PRESTAN DIAS HORA
Estudios de Audiologia
Nudi (as Ti g ) Lu'\r;lfgric:\feirzes 7amal2m | Consulta Previa con Otorrinolaringélogo y Referencia
(Audiometrias, Timpanometrias y : 7ama3pm | del mismo.
Reflejos Estapediales) ClEs
Lunes a 6:30 am a Boleta de Electrocardiograma firmada y sellada por el
Electrocardingramas N 2'.30 médico, Cita con Cardiélogo, haber cumplido ayuno e
:30 pm o ~
indicacion de desvelo para menores de 2 afios.
Se requiere Referencia Interna, boleta firmada y sellada por
Lunes a 6:30 am medico, tarjeta de identificacion, con la consignacion del
E|E[:tr[||3n[:efa|[|gramas . ) diagnostico probable. Si es una solicitud de la Red, se
Viernes a3pm . o
requiere autorizacion del Jefe de Consulta Externa o la
Direccion.
Lunes a 7 am 9 am Boleta de Ecocardiograma firmada y sellada por el
Euunardiugramas Viernes 12m3 Cardidlogo, Cita Previa Cardidlogo, haber cumplido ayuno e
pm s ~
indicacion de desvelo para menores de 3 afios.

* Exdmenes y Estudios Diagndsticos, estan disponibles de acuerdo a que se cuente con insumos y reactivos propios

para la realizacidn de los mismos.
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Atenciones de Farmacia

SERVICIO O ATENCIONES HORARID
” REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICIO
QUE SE PRESTAN DIAS HORA
365 Dias 7 am a6 PM | Recetas firmada y sellada por el médico tratante, Tarjeta de
: de Medi Identificacién del paciente.
ﬂtFEgB e Medicamentos Para Farmacia Anexo y CENID, se requiere Recetas firmada y
Lunes a De 7:30 a 3:00 .y . P,
. sellada por el médico tratante, Tarjeta de Identificacion del
Viernes P.M. .
paciente.

Atenciones de Farmacia

Farmacia Central Preparacidon de medicamentos y/o mezclas onco-hematologicas

Farmacia Anexo Preparacion de Soluciones Antisépticas y Desinfectantes

Farmacia CENID Preparaciones de Nutricion Parenterales (para su preparacion se
requiere la indicacion de Nutricidn Clinica o Soporte Nutricional)

Farmacia Oncologia Preparaciones Magistrales

Preparacion de Vacunas de Alergia Vacunas de alergias

Atenciones de Terapia Respiratoria

SERVICIO O ATENCIONES HORARID
- REQUISITOS PARA ACCEDER AL SERVICID
QUE SE PRESTAN DIAS HORA
365 Dias 24 horas Pacientes de Hospitalizacion: Se requiere indicacion medica
TEFEpiE RESpiFEtDFiE Lunes a Pacientes de Consulta Externa: se requiere referencia con
Viernes 8 AM A4PM |indicacién de terapia por medico. Pacientes con Fibrosis
Quistica y Neumopatas crénicos

Atenciones de Fisioterapia de Térax y Rehabilitacion Pulmonar

Fisioterapia Respiratoria Funcién Pulmonar
=  Nebulizaciones =  Espirometrias
=  Técnicas de Higiene Bronquial y =  Pruebas de Esfuerzo
Nasal Cardiorespiratorio
=  Succiones Mecdénicas

Gimnasio de Térax
Ejercicios Fiscos y Toracicos
Entrenamiento de Fuerzay
Resistencia Cardiorespiratoria
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Servicios de Docencia Institucional

Docencia Institucional

SERVICIO O ATENCIONES QUE SE PRESTAN - LORMIO REQUISITOS
DIAS HORA
Residencia Medicina Pediatrica coordinada Lunes- 8:00am-
con la UES viernes 4:00pm Medico general
Lunes- 8:00am-
Residencia Cirugia Pediatrica viernes 4:00pm Meédico Pediatra o Cirujano General
Lunes- 8:00am-
Docencia y capacitacién personal medico viernes 4:00pm Medico empleado de la institucion
Docencia y capacitacion personal Lunes- 8:00am-
paramédico viernes 4:00pm Paramédico empleado de la institucién
Lunes- 8:00am-
Docencia e investigacion en enfermeria viernes 4:00pm Enfermera empleado de la institucion
Capacitacion y desarrollo de personal Lunes- 8:00am-
técnico viernes 4:00pm | Técnico empleado de la institucidn
Investigacion personal médico, paramédico y Lunes- 8:00am- | Residentes ,enferme ras, personal paramédico y
administrativo viernes 4:00pm administrativos empleado de la institucion
Cada 2 8:00am- | Residentes, enfermeras, personal paramédico
Cursos de actualizacion medica y quirurgica meses 2:00pm empleado de la institucion
Conferencias anatomoclinicas, casos clinicos Jueves 9:00am- | Residentes, enfermeras, personal paramédico,
e interesantes 12:0md | empleado de la institucion
Cursos de reanimacion basica y avanzada, Mensual 8:00am- | Residentes, enfermeras, personal paramédico de la
pediatrica y neonatal 4:00pm red hospitalaria
Cursos de transporte neonatal Trimestral 8:00am- . e
4:00pm Residentes ,enfermeras, personal paramédico
iy . . 8:00am- | Residentes, enfermeras, personal paramédico,
Cursos de prevencién de infecciones Mensual .
4:00pm internos
Servicio de Biblioteca I..unes- 8:00am- N
viernes 4:00pm Usuarios internos y externos
Usuarios internos y externos como apoyo a otros
- Lunes- 8:00am- . L. .
Servicio de Centro de Computo . hospitales de la red, de acuerdo a solicitud previa
viernes 4:00pm ) o
al Area de Capacitacion y Desarrollo de Personal
Luslsiices Mesnielere L.unes— 8:00am- PaFigntes de la institucidn con patologias agudas y
viernes 4:00pm crénicas
Escuela de educacidn especial "Reynaldo Lunes- 8:00am- | Pacientes de la institucidn con patologias agudas y
Borja Porras" viernes 4:00pm cronicas
Servicio social de carreras universitarias y Lunes- 8:00am- | yniversidad publica y privada, formadores de
técnicas viernes 4.00pm | recursos en salud y carreras técnicas
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