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Hospial Ngeional de Nifivs Caontrato N*, 46/2015
BENJAMIN Compra por Libre Gestién
BLOOM

CONTRATO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
2 ELEVADORES INSTALADOS EN EDIFICIO DE CONSULTA EXTERNA,

NOSOTROS: ALVARO HUGO SALGADO ROLDAN, mayor de edad, Mddico Pediatra, de este
domicilio, portador de mi Documento Unico de Identidad Numero:
, sctuando en nombre v ropresentacion en mi calidsd de Director. del
"HOSPITAL NACIONAL DE NINOS BENJAMIN BLOOM®™, de este domicilio, con Nimero e
Identificacion Tributaria
» cuyos Esutnos fueron aprobados con fecha viernes ocho de diclembre de mil noveclentos treints y
tres, publicados en ¢l Diario Oficial Namero DOSCIENTOS SETENTA Y TRES, Tomo CIENTO QUINCE,
tal como lo compruebo con Resolucion cero cero uno / dos mil quince, de fecha doce de enero de dos mil
quince, ctorgada por lu Ministra de Salud, Doctora Elvia Violoew Menjivar Fsealante, en la que consta gue se
resuelve promogar durante los meses de enero v febrero del afio dos mil quinge, los electos del contrato
Nimero cero cero nueve/dos mil catoree, de Servicios Personales del cargo de Director Médico Hospital
Especinlizado; Artleulos sicte inciso segundo del Reglamento General de Hospitales, diccisiete y dieciocho
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administrucién Piblica, en los cunles const que la
representacion legal, judicial y extrajudicial del Hospiml le corresponderd al Director, por 1o gue estoy
fscultado para firmar contratos como el presente, que en el transcurso de este instrumento me denominard
“EL HOSPITALT, por una parte, y por otra la sefiors NANCY LORENA CARDONA DE MAZA, mayor
de edad, Tmpleads, del domicilio de Quezaltepeque, Departamento de La Libertad, portadora de mi
Documento Unico de ldentidad Nimero:
o actando en nombre y representacidn en mi calidad de Mandstarin General con
Representacian de ls sociedad “THYSSENKRUPP ELEVADORES, SOCIEDAD ANONIMA, que podri
abreviarse THYSSENKRUPT ELEVADORES, S.A. (SUCURSAL EL SALVADOR)” del domicilio de
Guatemals, ¥ con sucursal en El Salvador, con Nimero de Identificacion Tributaris
, tal como lo acredito con
Escriturs Constitutiva de Sociedud, otorgada en la ciudad de Guatemals, el diccinueve de febrero de mil
novecientos noventa y ocho, ante los oficios del Notario Roberto Colmenares Arandi, bajo ls nuzén social de
THYSSEN ELETEC, SOCIEDAD ANONIMA, pudiéndose sbreviar THYSSEN ELETEC, S.A. en In que
consta en su Cliusuls Cusdragésima Primera, que I representacion legal en juicio vy fuers de el
corresponderd al Presidente del Consejo de Admimistracion o al Administrador Unico: dicha representacion
tambien puede asignarse al Gerente General o Cierentes que nombro el Consejo de Administracion v.la
Asamblen de Accioniswas, en su caso, o asignarse o cualguier persona aungue no ses funcionario i empleado
de ln sociedad, mediante el otorgamiento del mandato correspondiente; Modificacion de  Escritura
Constitutiva de Sociedad, otorgada en la ciudad de Guatemala, el treinta de septiembre de dos mil dos, snte
los uficios del Notario Ruberto Colmenares Arandi, en la que consta en ln Cliusula Segunda que se cambia ln
denominacion soclal de THYSSEN ELETEC, SOCIEDAD ANONIMA, por ls de “THYSSENKRUPP
ELEVADORES, SOCIEDAD ANONIMA, que podrd abreviarse THYSSENKRUPP FLEVADORES.,
5.A." quedando ¢l resto de 1n eseritura constitutive inalterable; Acta Notarial, otorgada en In ciudad de
Guatemala, el veintiuno de agosto de dos mil tres, ante los oficios dol Notwtio Jarge Mario Blearo Knoke,
quien fue requerido por el sefior Jorge Antonio Porras Estrada, o efecto de hacer constar o resuelto por la
Asamblea General Ordinaria de Accionistas con Caracter de Totalitaria. celebrads el seis de agosto de dos
mil tres; identificads como ACTA N°, AGA 01, mediante la cusl en su punto CUARTO se resuelve;
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Constituir e inscribir unte las autoridades correspondientes de I Republica de E Salvador um sucursal de I
entidad THYSSENKRUPP ELEVADORES, SOCIEDAD ANONIMA, con el objeto de realizar en este pais
las actividades comerciales contempladas en la escritum constitutive Los anteriores documentos son
constitutivos de umn Sucursal en El Salvador, de la sociedad Cumtemaliecs THYSSENKRLUPP
ELEVADORES, SOCIEDAD ANONIMA, la cual se denominard T1 IYSSENKRLIPP ELEVADORES, 8.4
(SUCURSAL FL SALVADOR) ¢ inscrita en el Registro de Comercio al Nimero CUARENTA ¥ NUEVE,
del Libro MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO, del Registro de Sociedades, con techa once de
noviembre de dos mil tres; Mandato General con Representacion, otorgado en | ciudad de Guatemaln. el diez
de noviembre de dos mil once, ante los oficios del Notario Jorge Antenio Porras Estrada. en el que consta que
el sefior Francisco Estuardo Argueta Aceituno en su calidad de Gerente para Guatemals v Representanie
Legal de THYSSENKRUPP ELEVADORES, 8.A., personetia que el mismo notario relacions y dio fe, de Iy
existencia legal de dicha sociedad v de lo calidad con que aetia el clorgante, confiere Mandato General von
Representacion a mi favor; e inserito en el Registro de Comercio al Nimero VEINTE, del Libro MIL
CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE, del Registro de Otros Contratos Mercantiles, con fecha trece do
enero de dos mil doce; por lo que puedo firmar contratos como el presente, que en el transeurso de este
instrumento e denominaré *LA CONTRATISTA™, convenimos en celebrar el presente contrato sujeto
4 lus siguientes cliusulas: I) OBTETO DEL CONTRATO: La contratista s¢ compromete a proporcionar
el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A 2 ELEVADORES

INSTALADOS EN FL EDIFICIO DE CONSULTA EXTERNA" al hospital segin se detalln o
conlinuacion:

RENG, DESCRIPCION U.M. CANT. P. UNIT. TOTAL MES TOTAL 11 MESES
I Muntenimiento Preventivay /1 2 $ 16930 § 339.00 § 1,720.00
Caorrectivo de Elevadores
SINERGY de 3 niveles cadn
unp, Marca:
THYSSENKRUPP, Origen:
Brusil,
£3.729.00

TOTAL ADJUDICADO,

Tales servicios serin suministrados durante el plazo y en la forma establecida en el presente contrato. A
efectos de garantizar ¢l cumplimicnto del objeto del presente contrato, pudiendo realizar la institucion
contratante lodas las gestiones de control en los aspectos material, téenico, financiero, legal y contable, que
razonablemente considere necesarins a eflctos de salvaguardar los intereses que persigue.- I PRECIO Y
FORMA DE PAGO: El precio totul por el servicio objeto del presente contrato asciende o la suma de TRES
MIL SETECIENTOS VEINTINUEVE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($3,729.00), el cual ncluye el lmpuesto a la Transferencia de Bienes Muchles y & la Prestacion de Servicios
(IVA), que el Hospital pagard u la contratista por ls prestacion del servicio objeto de este contrato, dicho pago
se realizara en Délares de los Estados Unidos de América, 108 cunles serdn cancelados en un plazo de sesenta
dlas después de In entrega del respective quedan.- 1I1) PLAZO: EI plazo del presente contrato serd de ONCE
MESES, comprendidos del uno de febrero al treints y uno de  diciembre de dos mil yuince, pudiendo
prorrogarse tal plazo de conformidad a In LACAP v & este contrato- IV) FORMA DE FNTREGA ¥
RECEPCION: De conformidad al Art, 44 lit. j de la LACAP y a la Cléusuls Primers de este contrato, loy
servicios objetos del presente contrato, serin proporcionados de ncuerdo & L programacion que ln UACH de
este hospital proporciono o la contratista - V) OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: E hospital pagard el
vilor de los servicios prestados, después de que hayn recibido ol servicio contratado a entera satisfaccion y e
Acuerdo a las especificaciones convenidas, Vigilard el exacto cumplimienio del presente contrato e informard
A la Corte de Cuentas de La Repiblica de cunlquier anormalidad que noture durnnte la vigencia del mismo -
V1) ADMINISTRADORES DEL CONTRATO: De conformidad #l Art. 82 Bis de ln LACAP, gueda
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convenido por ambas partes que para el seguimiento del presente contrato, se nomibm al Ing. Oscar Edgardo
Granados Araujo, Jefe del Departamento de Manlenimiento; y ul sefior German Pérez Cabrera, Supervisor
Seccion Eléctrica; quienes deberin efectuar las siguientes actividades: a) Verificar el cumplimiento de los
cliusulas contractuales; asi como en los procesos de libre gestion, el cumplimiento de lo establecido en las
ordencs de compra o contratos: b1 Elaborar oportunamente lus informes de avance de s ejecucian de los
contratos e informar de ello tunto a 1a UACI como a la Unidad responsable de efectuar los PAgOS O en su
defecto reportar los incumplimientos, ¢) Informar a la UACI, a-efecto de que se gestione el informe al Tilar
para iniciar el procedimiento de aplicacion de las sanciones & los contratistas, por los incumplimientos de sus
obligaciones; d) Conformar y mantener actunlizado el expediente del seguimiento de li ejecucion del contrato
de tal manern que esté conformado por el conjunto de documentos necesarios que sustenten las acciones
realizadas desde que se emite In orden de inicio hasts s recepcion final, e) Elsborar y suscribir
conjuntamente con el contratista, las actas de recepeion total o parcial de las adquisiciones o contrataciones
de obras, hienes v servicios, de conformidad a lo establecido en el Reglamento de esta Ley; ) Remitir & la
UACT eén un plazo miximo de tres dias habiles posteriores o la recepcion de las obras, bienes y servicios, en
Cuyos confratos no existan incumplimientos, el scta respectivay & fin de que ésty proceds o devalver gl
contratista |as garantias correspondientes; ) Gestionar ante la UACT Jas drdenes de cambio o modificaciones
4 los contratos, una vez identificada tal necesidad; h) Cuando sea procedente, gestionir los reclumos al
vantratista relacionados con fallus o desperfectos en obras. bienes o servicios, durante el periodo de vigencia
de lss garantias de buenn obra, buen servicio, funcionamiento o calidad de bienes, ¢ informar & 1s UAC] de
los incumplimientos en casa de no ser atendidos en los términos pactados; asi come informar a la UACT sobre
el vencimiento de las mismas para que ésta proceds & su devolucin en un periodo no mayor de ocho diss
hiibiles, e i) Cualquier otra responsabilidad que establezca esta Ley., su Reglamemo v el Contrato . VIT)
OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: La commatisia se abliga o cumplir las condiciones especiiles
slguientes: a) Alcance del Servicio: La contratista se obliga a suministrar para el mantenimiento preventivo y
correctivo mano de obra, materinles de consumo, lubricantes, herramientus, (nstrumentos de medicidn, equipo
v mansporte, call center y atencion de averias las 24 horas los 365 dias del nfio. entrega de presupuestos
tnuales de mantenimiento, reportes de averias y nitas de mantenimiento que consideren necesario par ¢
cumplimiento del servicio; b) Presentar en el lugar de entroga sefialudo en este contrato la(s) Factura(s),
correspondiente(s), a nombre de la cuents que se describe en este contrato, reflejando ademas la descripeion
de In presiacion del servicio, nlimero de renglén y lugar al que se dara ¢l servicio segim lo detallado en la
clausula primern del presente contrato; v ¢) Toda correspondencia que In contratista necesite enviar, deber
remitirla & la Jefe de UACI del hospital, para su respectivo tramite- VII) CONDICIONES Y
ESEPCIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO: 1) £l servicio de mamtenimienty preventivo y
correctivo se proporcionarn de manern mensual bajo una calendarizacion presentuda @ aprobacidn por
Mamenimiento del Hospital Bloom; 2) Plan de Muantenimiento: Fl trabajo consistird en mantener en
perfecto estado de funcienamiento los equipos mediante la provision de mano de obra altamente calificada,
repuestos, materiales y otros insumos, asi como contar con wdos los equipos de medicidn, calibracidn,
herramientas y otros elementos indispensables pard realizar las sctividades de mantenimiento planificado, 3)
Mantenimiento Preventiva: Lu contratists, deberd realizar todas las visitas ¥ futinas de mantenimicnto
preventivo pars cada uno de los equipos. Los mantenimientos a proporcionar deberin ejecutarse segun
especificaciones de los fabricantes en los manuales de servicio de tales equipos, destinadas o la prevencion de
fallas que incluye pero no se limita o lo siguiente: a) Limpieza general interna y externa que proceda gle
acuerdo & la naturnleza y fimcionamiento de cads equipo. Ademis de su respectiva lubricacion, b) Revision
general de todo el equipo y sus partes que permitan establecer criterios en cuanto al gjuste, repamcion o
cambio oportune de piezns que suften desgaste natural por el uso: ¢) Sustitucion oportuna de los elementos o
purtes de los equipos cuyo tiempo de duracién es limitado (consumibles): y i) Revisién del equipo conforme
4 un programa de visitas de mantenimiento preventivo que la contrtists deberd efectuar pars controlar el
estado de los equipos, corregir sus deficiencias v desajustes eventuales que pudiersn causar | paralizacion
total o parcial del o de los equipos en forma Impreviste. Ademas de lo descrito anteriormente, sert necesario
realizar lo siguiente: Verificacion de voltje de trabnjo del motor principal, cajn reductora (voltaje en niveles
normales), bobinas para control de apertura de puertas en cada nivel, frenos, ete, Revisicn ¥ nivelacion de
puertas en cada nivel, 43 Mantenimiento Correctivo: La contratista se ohliga a ejecutar mantenimiento
correctivo a los equipos, consistente en tods accion encaminads 8 l4 correccion de fallas o dafios.

3



cansecuencin del desgaste nuturnl o cuslquier otra causa que impida su fincionamiento normal. en los
siguientes casos: a) Por problumas detecindos u ocasionados por el personal del contratista durante sis
intervenciones de mantenimiento preventivo, b) Por orden de trabajo expedida por el Jefe de Manteniniento,
por los Auditores Internucionales, cuando en el cumplimiento de sus visitas detecte alguns anomalis en ¢l
funcionamiento de los equipos; ¥ ¢) Por llamada directa o solicitud escrita del Jefe de Mantenimiento del
Proyecto o quicn hags sus veces cuando de manera fortuita se presente una falln repenting en los equipos.
Para el registro y control de lus notifioaciones. La notificacion se hard vin telefénica para que el tenico pueda
mterverur & |a brevedad posible; 5) Personal Téenlco Requerido: Lo contratista garantizs que el servicio
seri brindado por personal especializado y en constante actuslizacion de conocimientos téenicos, el personsl
(ue este asignado pam la ejecucion del contrato, un tenico pars mantenimiento de los equipos, un téenico de
averias, un Jefe de Mantenimiento v un Jefe de Operaciones: 6) Centro de Servicio: La contratisia, cuenta
can un Centro de Servicio que tiene |a infraestructura, las herramientas, instrumentos, equipos, etc. Asl coma
los materiales de consumo, repuestos y otros implementos necesarios parn prestar el servicio de la mejor
calidad. Cuenta con una bodegn de repusstos que dispone en plaza para los equipos ofertados, con su debidy
mformacion tabulada: Nimero de partes, deseripeion del repuesto en idioma castellano v precios unitarios en
dolares de los Estados Unidos de América, repuestos originales fabricados en Brasil; T Reportes de
Servicio: La contratisty se compromete a levantar después de cada visita un reporte de servicio perfectamente
legible que contenga la descripeion de los trabajos realizados, nombre de los téenicos que participaron,
tempos v repuestos empleados, ete., 8) Programa de trabajo v ealendario de visitas: Fl tdenico asignado ol
servicio par efectuar sus visitas de mantenimiento preventive y/o correctiva deberd reportarse con el Jefe de
Mantenimiento a efecto de que este supervise el trabajo a realizar en nusencia de este deberd remitirse al
léenico encargado del drea. La contratism enviara In programacion de visita mensual pura lo ejecucion del
programa de mantenimicnto preventivo; 9) Supervision del Servicio: Fl Jefe de Mantenimiento del Hospital
designam entre su personal un supervisor que firme y reciba los trabajos realizados por el personal téenico de
THYSSENKRUPP ELEVADORES, S.A. (Sucursal El Salvador), durante las visitas de mantenimiento. Este
supervisor serd lamado del “Administador del Contrato™, 10) Péliza de Responsabilidad Civil: La
contratista posee como un servicio mas, una poliza de Responsabilidad Civil por el valor de USD
1,334.000.00, In cual anexa ln contratista; 11) Garantin: La contratista mantiene 1a garantin de 10s equipos
siempre ¥ cuundo el mantenimiento este con ¢llos, Garantia cubre: desperfecios de fabricu, no por desgasie
normal de los componentes, nl desastres naturales, mal uso o vandalismo, Gnicamente por desperfectos de
fabrica. 13) Sistema de Averins: THYSSENKRUPP ELEVADORES, 5.A. (Sucursal 1 Salvador) ha
disefindo & implementado en todos los paises de Latinocameérica un programs de averias para transporte
vertical, por el cual miden la calidad, rapidez y buen desempefio de los equipos, este programa se conoce con
¢l nombre de SIGLA. Este programa permite medir e] registro de lamadas de emergencis, I relacion de
averias por cliente, por téenico (se evalla el desempefio y calidad del wabajo), la relacidn por el tipo de
averias, las rutas de cada (éenico, las averias por equipo, por proyeclo, averias repetitivas por mes. etc. e
programa esth habilitado las 24 homs del din. donde el cliente Hama al wléfono de emergencin, explicando lu
averia, ln cual es ingresada al sistema detallundo el contacto ue llnmo, el tipo de averia, la hora de inicio v 1a
hora de atencitn, asignado un numero de reporte que luego os recibldo por el éenico firmado y sellado por ¢l
cliente, Cadn semana ¢l Jefe de Mantenimientn revisa dicho reporte y establece las formas en que serd tratads
I falla 5i esta es repetitiva y si el 18enico asignado ha sido capaz de resolverla, enso contrario se ssigna 2 un
teenico especializado parm resolverla, al finnl del mes hacemos esindisticas de wodos los sucesos, si el ellene
v solicita podemos anexar dicho reporie para su control; v 13) Llamadas de Emergencia: Se atienden |5
llsmadas de averias las cuales se generan de lu o lns emergencins que surjan del mal funcionamiento de los
equipos, las cunles deben reportarse via telefinica a nuestro call center 25257710, lus 24 horas del dis, los
363 dins del afio. Con el ohjetiva de brindar un mejor servicio, la contratista pone a disposicion el servicio de
lamadas de emergencin. Atencidn de emergencias en homrio de oficine. Contacto: Yasming de Cotpeiio.
Teléfono Emergencia: 25257710 PBX 25257700 Fax 25257709, Tuncion: Call Back toma todas Ias Nlamadas
de emergencias, que llegan & esta unidad y son trasladadas a sus respectivos téenicos vo supervisares,
quienes a su vez se reportan al mismo en el momento en que la Galla by sido stendida - IX) CESTON: Queda
expresamente prohibido a la contratists traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones que
emanan del presente contrato. La transgresion de ésia disposicion dara lugar a la caducidad del contrato,
procediéndose ademas n hacer efective ln garantia de cumplimiento de contrato - X) GARANTIA: La
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contratista renditd por su cuenta y # favor del Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, a través de un
Banco, Compaflis Aseguradora o Afianzadors, Nacionales o Extrunjeras. con domicilio legal en El Salvador
¥ autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero, la fianza siguiente. GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Para garantizar el cumplimiento estricto de éste contnito, la
contratista, debera rendir a favor del Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, una garantia de
Cumplimiento de Contrato, por un valor de SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO DOLARFES
OCHENTA CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (S7T45.80), equivalentes ul
VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del contrato, 1o cual deberd entregar dentro de los diez (10)
dias hibiles contados n partir de la fecha en que se reciba por parte de |8 empresi el contrato y estars vigente
durante el plazo de LN ANO contado n partir del uno de febrero de dos mil quinee. La garantia se aplicarm de
mmedinto cuando: u) La contratista no cumpla con las cldusulas del contrato v la oferm. In resolucién de
adjudicacion, modificativas (si las hubiere); b) Cuando el servicio presindo no cumpla con los requisitos bajo
los cunles se contratd, Al comprobar deficiencias en la prestacion del servicio, ln contratista tendrd un plazo
de dos dias habiles como miximo, contados & partir de Ia fecha de notificacion de la LACT, para mejorar el
servicio; y €) Al solicitar prorroga y no proporcione el servicio en la fecha autorizads en la primroga. El valor
de esta garantin se incrementa en la misma proporcion en que ¢l valor del contrato llegare a8 aumentar, La
contratista responderd por los dafios y perjuicios que cause al Hospnal, v que el valor de ls garantia no lo
aleance & cubrir. La contralists retirrd de la UACL mediante solicitud escrita esta garantin, es
responsabilidad de la empresa el retito de estn garantia.- X1) INCUMPLIMTENTO: S |a contratista
meurriese en mora en sl cumplimiento de sus obligaciones contractuales por causas imputables n ella misma,
podrd declararse la caducidad del contrato o imponer el pago de una mulin, s1 In contratista se retardare en la
prestacion del servicin de mantenimiento preventivo y correctivo de acuerdo a lo establecide en I ¢liusula
primera (e este contrato 0 no cumpliese a sansfaceion o demanda del servicio de mantenimiento que ¢l
hospital requiere, en 1al caso o contratisty pagarin al Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, una
multa por mora de acuerdo nl Art. 85 de LACAP: u) Los primeros treinta dias {0.1%) multa dinrin por el valor
total del contrato; b) Los siguientes treinta dins (0.125%) multa diarin del valor wtal del contralo, ¢) En Jos
siguientes dins de retraso, la multa diaria sera del (0.15%4) del valor total del contrato. Cuando el total del
valor del monto acumulado por multa, represente hasts el DOCE POR CIENTO del valor totsl del eontrato,
procedera |n caducidad del mismo, deblendo hacer efectiva ls Garsntia de Cumplimiento de Contrato. El
porcentaje de la multa previaments esmblecido, serd aplicable al monto total del contrato incluyendn los
incrementos y adiciones, & se hubleren hecho, La multa establecida en los lierales anteriores, serd {ijuda
proporcionalmente de acuerdo al valor total del avance correspondients dentro de la respective programacion
de la ejecucion de las oblignciones conractusles, siempre que éstas puedan programurse en diversas etapas
Cuando la comratisia solicite prorroga (Art. 86 LACAP), v la Incumpliere, se le aplicaran los porcentujes de
mult, contados u partir del dia siguiente en que finalice la prarroga. . En el caso de la Libre Gestion la multa
minima a imponer serd del diez por ciento del salario minimo del sector comereio, E Hospital podra deducir
de cunlquier cuntidad que se adeude u la contratista. la suma o que asciende In multa o podrd hacerla efectiva
a través de la gurantia do cumplimicnty de contrato o exigir de la contratista su pago directo. El pago de la
multa no exime a la contratista de las obligaciones que se establecen en este contrato,- XII) CADUCTIDAD:
Ademis de las causales de caducidad establecidas en los literales g y b del An. 94 de la LACAT v en otras
leyes vigentes, serdn causales de caducidad, sin perjuicio de cualquier accion que pudiere ejercer el Hospital,
este podra dar por terminado el presente contrato cuando oeurra alguna de las causas sigulentes: a) Sila
contratista sin previo aviso incrementa ol valor de los servicios prestados, b) Si la contratista no se presentare
en el lugar o forma convenida u prestar el servicio, o si presentdndolo este fuera de una calidad inadecuada a
las necesidades del Hospital; v ¢) Si ho otorgare, o no se hiciere efectiva I garantis ofrecida en 1o Cliusula
Pécima de este contrato en la forma que se ha convenido.- XITT) PLAZO DE RECLAMOS: A partir de la
recepeion formal mensual de los servicios, ln institucién tendri un plaze de tres dias habiles parn efectuar
cuslquier reclamo respecto a cualquier inconformidad sobre los servicios- XIV) MODIFICACION,
AMPLIACION Y/O PRORROGA: De comiin scuerdo ¢l presente conirato podrd ser modificado v
ampliado en cunlquiers de sus partes; o proogado en su plazo de conformidad g la ley, slempre v cuando
concurra una de lus situaciones siguientes: n) Por motivos de caso fortuite o fuerza mayor tal como se¢
establece en I Cliusula Décima Octava de este contrato; v b) Cuando existan nuevas necesidades, la
mstitucion contratante emitird la correspondiente resolucién de modificacion, ampliacién o prorroga del
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contrato, Ih cual serd firmadu posteriormente por ambas panes, para lo cual este mismo instrumenio
acreditard |4 obligaeion contractual resultame de dicha ampliacion, modificacion o prorroga- XV)

. CONTRACTUALES: Bajo ests denominacion formarin parte imegral del presente
contrato, con plena fuerza obligatoria par las partes, los documentos siguientes: u) La Resolucion de
Adjudicacién de Compra por Libre Gestidn de fecha treinta de encro de dos mil guinee; ) Lo Solicitud de
Compra Nimero veintidés/dos mil quince E cerv tres. de fecha seis de enero de dos mil quince; ¢) La
Soliciud de Cotizscidn Nimero veintidos/dos mil quince E cero tres, de focha nueve de enern de dos mil
quince; d) La oferta de la conwatista de fecha catorce de enero de dos mil quince; e) Interpretacion e
instrucciones sobre ln forma de cumplir las obligaciones formuladas por el hospital, f) Garantin, g)
Modificacion de Asignacion de Funciones pars el proceso de seguimiento de contratos N°. HNBB 002, de
fecha seis de enero de dos mil quince; ¢ i) Otros documentos que emannren del presente contrato, En caso de
controversia entre estos documentos y el contram, prevalecerd este altimo.- XVI) INTERPRETACION
DEL CONTRATO: De conformidad ol Art. 84 ine. | y 2 de la LACAP, |a institucion contratante se reservi
la faculiad de interpretar el presente contrato, de conformidad a 1 Constitucion de La Republica. In LACAP,
su Reglamento, demds legislacion aplicable y los Principios Generales del Derecho Admmistrativo v de la
forma que mas convenga al interds publico que se pretende satisfacer de forma directa o Indirecta con
prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar lns instrucciones por escrito que a
respecta considery conveniontes. La contratista expresamente acepta tal disposicitn y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte la institucion contratante les cumles le serdn
comunicadas por medio deo su representante legal - XVH) MODIFICACION UNILATERAL: uedu
convenido por ambas partes que cuando el interés publico lo hiclers necesario, sea por necesidades nuevas,
causas Imprevistus u otras circunstancias, |a institueion contratante podrd modificar de forma unilateral el
presente contrato, emitiendo al efeco la resolucién correspondiente, la que formard parte integrante del
presente contrato. Se entiende que no serd modificable de formn sustancial ¢l objeto del mismo, que en caso
que se altere el equilibrio financiern del presente contrato en detrimento de éste tendrd derecho a un ujuste de
precios, v en general, que toda modificacion serd enmarcadn dentro de los parametros de lo razonabilidad y
buena fe.- XVIL) CASO FORTUITO ¥ FUERZA MAYOR: Por motivos de casos fortuito o fuerza mayor
y de conformidad nl Ar. 86 de ls LACAP ls econtratista, podrd solicitar ung prorrogs del plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales objeto del contmto en ejecucion, debiendo justificar 3
documentar su solicitud, ls cual para que sea efectiva, deberd ser aprobada por el hospial; i procediere ln
aprobaciin, la contratista deberd entregar la amplincion de In gurantia de cumplimiento de contrato, En todo
caso, ¥ aparte de lu facultad de la mstitacion para otorgar 1l profroga, In mismi se concederd por medio de
resolucion mzonads que formara parte integrante del presente contrato.- XIX) SOLUCIONES DE
CONFLICTOS: Toda duds o discrepancia ue surfs con motive de la interpretacion o ejecucion del
contrato, lns partes lus resolverdn de manera amigable o sea por arreglo directo, de scuerdo en lo dispuesto en
el Titulo VIIL, Capitulo | de la LACAP. De no alcanzar acuerdo alguno, debera ser sometida parm decision
final & proceso de arbitraje, de acuerdo a ln Ley de Medincion, Conciliacion y Arbitraje.- XX)
TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podrin, de conformidad al Art. 95 de s LACAP,
dar por terminado bilateralmente la relucion juridics Gue emnna del presente contrato, debiendo on tal caso
emitirse la resolucién correspondiente y otorgarse el instrumento de resciliacion en un plazo no mayor de
ocha dias hitbiles de notificads tal resolucién.- XXT) JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE:
Para los efectos jurisdiccionales de este contrato lns partes so someten a la lepislacion vigente de la
Repiblica de El Salvador cuyn aplicacion se realizari de conformidad a lo establecido en ¢l Art. 5 de Ta
LACAP. Asimismo, seflalan como domicilio especial el de esta ciudad o ln competencia de cuvos tribunales
se someten; la contratista renuncia al derecho de apelar del decreto de embargo, sentencia de remate v (e
cualquier otra providencia alzable en el juicio que se le promoviere: serd depositaria de los bienes que se e
embargaren |a persona que la nstitugion comratnte designe a quien releva de ls obligacion de rendir fianza y
cuentas, compromefiendose a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales, aunque no hubiere
comdenacion en costas - XXII) TRANSPORTE: La contratista es responsable del traslado de las personas v
del equipo hacia el hospital, en consecuencia corren por su cuents y riesgo los pastos que hiciere en gl
cumplimienio de esin obligacién v los servicios correspondientes se efectuaran en Consulta Externa del
Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, Anexo- XXII) REVISION Y ESCALAMIENTO DE
PRECIOS: Los precios ofrecidos por la contratisty serdn viilidos y &e mantendrin inalterables desde el inlcio
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hasta la terminacion del plazo de este contrato. Si por disposiciones emanadas por ¢l Gobieno de la
Republica de El Salvador la estabilidad de los precios se viere afectada de manera tal que ls prestacian de los
servicios sea mis oncross para la contratista de modo que e resulte incosteable proporcionarlo, se lo
netificard esto por escrito a el hospital o fin de revisar y ajustar el valor de los vervicios, caso en el cual se
harin las modificaciones necesarias para que el nuevo valor que se fije y se continde amortizando en lo (Juc
restn del plazo de ls forma convenida en la elausula tercera de este contrato.- XXIV) FINANCIAMIENTO
¥ FACTURACION: El Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom hace constar que para cubrir el
importe parcial del presente contrato se irdn constituvendo con aplicacion 4 1o partids correspondiente
asignadas a la cifra presupuestaria N°, 2015-3202-3.02-02-21-1, la cual automdticamente queda incorporada n
este contrato, La contratista fucturard en “DUPLICADO CLIENTE" ORIGINAL ¥ TRES FOTOCOPIAS
"DUPLICADO CLIENTE" & nombra del HOSPITAL NACIONAL DE NTNOS BENJAMIN BLOGM ¥
debern presontarlas a la Linidad Financiera Institucional de este hospital, para efectos de entrega del quedan
tespectivo.- XXV) CLAUSULA ESPECIAL: E| hospital se reserva el derecho & ampliar o reducir las dreas,
diay ¥ horas que requieran el servicio, de acuerdo a las necesidades que se presentan y a la disponibilidad de
los revursas financicros, caso en el cual se hard el ajuste necesario que la smpliscion o reduccion del servicio
autorizado por el Director del Hospital mediante resolucion que al efecto se emita- XXVI)
NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones referente a la ejecucion de este contrato serdn validas
solamente cuando sean hechas por escrito a las dirceciones de las partes contratantes, para ciyos efectos lus
partes sefialan como lugar para recibir notificaciones los siguientes; “EL HOSPTTAL" ¢n Final 25 Avenida
Naorte y 20 Calle Poniente, San Salvador, “LA CONTRATISTA™ fija su domicilio en Calle Circunvalacion,
N® 300.B, Colonia San Benitto, San Salvador. Teléfono: 2528.7700 Fax: 2525.7700.- XXVII)
RATIFICACION: Ambos contratantes manifestamos estar de scuerdo con el contenido de todas y cada um
de lns clausulas que anteceden y para constancia firmamos el presente contrato en |y cludad de San Salvador,
i los dieciséis dias del mes de febrero de dos mil guince -

S Utds g Hoabeth Loz de Drere
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