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Nosotros, ANA MARGARITA DE LA O MELARA, de cuarenta y un anos de

edad, Doctora en Medicina, -------=-=—==mm oo oo

———————————————————————————————————————————————— , actuando en nombre y representacion
del HOSPITAL NACIONAL “SAN RAFAEL”, con Numero de Identificacion
Tributaria cero cinco uno uno - cero uno cero dos dos dos - cero cero uno -
tres, en mi caracter de Titular en virtud del Acuerdo No. 1682 BIS, emitido
por el Ministerio de Salud, en la Ciudad de San Salvador el dia veintinueve de
septiembre de dos mil veinte, con personeria juridica segun el art. 6 inc. 2°
del Reglamento General de Hospitales del Ministerio de Salud, con base en
lo dispuesto en los arts. 17 y 18 de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica, en los que se me conceden
facultades para celebrar contratos como el presente y que en el transcurso de
este instrumento me denominaré “EL HOSPITAL O EL CONTRATANTE”, por
una parte; y por la otra: CECILIA ELIZABETH REYES DE PINEDA, de treinta y

cinco anos de edad, Licenciada en Trabajo Social, ------------=--—-mmmmmmmm -

actuando en nombre y representacion en mi calidad de Directora Presidenta y
Representante Judicial y Extrajudicial de la Sociedad “SERVICIOS Y PRODUCTOS
INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, que puede
abreviarse “SERVICIOS Y PRODUCTOS INDUSTRIALES, S. A. DE C. V.”, del
domicilio de San Salvador, Departamento de San Salvador, con Numero de
Identificacion Tributaria cero seis uno cuatro — dos siete cero cuatro ocho ocho — uno
cero dos — cero, personeria que acredito con copia certificada por Notario de la

documentaciéon siguiente: a) Escritura Publica de Constituciéon de la Sociedad, inscrita



en el Registro de Comercio al numero 53 del Libro numero 612 del Registro de
Sociedades, otorgada en la Ciudad de San Salvador, a las quince horas del dia
veintisiete de abril de mil novecientos ochenta y ocho, ante los oficios notariales del
Licenciado René Rodriguez Grimaldi; b) Escritura Publica de Modificacién de Sociedad,
inscrita en el Registro de Comercio al nimero 11 del Libro ntmero 3150 del Registro
de Sociedades, otorgada en la Ciudad de San Salvador, a las catorce horas del dia
treinta de abril de dos mil trece, ante los oficios notariales del Licenciado William
Mauricio Comandari Henriquez; ¢) Escritura Publica de Modificacion al Pacto Social,
inscrita en el Registro de Comercio al numero 91 del Libro nimero 3641 del Registro
de Sociedades, otorgada en la Ciudad de San Salvador, a las ocho horas del dia
diecisiete de agosto de dos mil dieciséis, ante los oficios notariales del Licenciado
Marvin de Jesus Colorado Torres, en las que consta que la Sociedad que represento es
de Nacionalidad Salvadorena, de Naturaleza Anonima, sujeta al régimen de Capital
Variable, y que su domicilio y denominaciéon son los expresados, que la administracion
de la sociedad, segin lo decida la Junta General de Accionistas, estara confiada a una
Junta Directiva compuesta de dos Directores Propietarios y un solo suplente, que se
denominaran: Director Presidente, Director Secretario: o un Administrador Unico
Propietario y su respectivo Suplente, quienes duraran en sus funciones cinco anos,
pudiendo ser reelectos y que para el ejercicio de la representacion judicial y
extrajudicial de la sociedad y uso de la firma social, se estara a lo dispuesto por el
articulo 260 del Codigo de Comercio; y d) Credencial de Eleccion de Junta Directiva de
la Sociedad, extendida el dia diez de junio de dos mil veintiuno, por el Ingeniero José
Wilfredo Pineda Romero, en calidad de Secretario de la Junta General Ordinaria de
Accionistas e inscrita en el Registro de Comercio, al numero 79 del Libro nimero 4385
del Registro de Sociedades, en la cual consta que en el Libro de Actas de Junta
General de Accionistas que legalmente lleva la Sociedad, se encuentra asentada el
Acta numero 51, de la Junta General de Accionistas, celebrada en la Ciudad de San
Salvador el dia nueve de junio de dos mil veintiuno, en la que consta que en su punto
Unico se acordoé la eleccion de la Administracion de la Sociedad, en la que resulto
electa como Directora Presidenta mi persona, para un periodo de cinco anos, contados

a partir de la fecha de dicha eleccion; documentacion con la cual compruebo que estoy
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facultada para otorgar actos como el presente, que en lo sucesivo me denominaré "LA
CONTRATISTA" y en los caracteres dichos, MANIFESTAMOS: Que hemos acordado
en celebrar el presente CONTRATO derivado de la LICITACION ABIERTA DR-
CAFTA ADA-UE-CA-REPUBLICA DE COREA-CA LA-01/2022, que tiene por
objeto la adquisicion del “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y CONSERJERIA
(DESINFECCION, MENSAJERIA Y OTROS SERVICIOS AFINES PARA EL HOSPITAL
NACIONAL “SAN RAFAEL”, PARA EL ANO 2022”. PERIODO DEL 01 DE ENERO AL
30 DE JUNIO DEL ANO 2022)”, a favor y a satisfaccién del Hospital Nacional "San
Rafael", de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Puablica, que en adelante se denominara LACAP y en especial a las

obligaciones y condiciones contractuales en la forma siguiente:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. El objeto del presente contrato es

suministrar el servicio siguiente:

- p PRECIO IMPORTE
RENGLON DESCRIPCION U/M CANTIDAD UNITARIO TOTAL
81208004 SERVICIOS DE LIMPIEZA Y
CONSERJERIA. (DESINFECCION, MENSAJERIA
Y OTROS SERVICIOS AFINES PARA EL
HOSPITAL NACIONAL “SAN RAFAEL”, (88
1 RECURSOS HUMANOS). c/u 6 $70,122.80 | $420,736.80
PERIODO DEL SERVICIO: Del 01 de enero al
30 de junio de 2022.
MONTO TOTAL DEL CONTRATO $420,736.80

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETIVO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PRIVADA:

Mantener las diferentes areas del Hospital en condiciones higiénicas asegurando un
ambiente limpio y adecuado, para contribuir con la salud y mejora de los pacientes al

ejecutar labores de limpieza en todas las areas del Hospital Nacional “San Rafael”.

DISTRIBUCION DE LOS 88 RECURSOS HUMANOS:



a) En turnos diurnos de lunes a viernes, se requieren 68 recursos humanos.

(Auxiliares de limpieza/Asistentes Administrativos).

b) En turnos diurnos dias sabado y domingo, se requieren 50 recursos

humanos. (Auxiliares de Limpieza).

c) En turnos nocturnos de lunes a domingo, se requieren 20 recursos humanos.

(Auxiliares de Limpieza).

Del total de recursos humanos contratados, se requieren la cantidad de:

a. 28 - Recursos con perfil de Bachiller en cualquier opcion Técnico o

General, con conocimientos de ofimatica.

b. 60 - Recursos humanos con un perfil minimo de 6° grado.

CONDICIONES DEL SERVICIO:

El servicio se realizara en los términos y condiciones que se detallan a continuacion:

FUNCIONES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA:

a) La limpieza y desinfeccion en areas internas debe hacerse todos los dias, las
veces que sean necesarias a fin de mantener limpio: Pisos, banos, paredes,
techos, puertas, ventanas, servicios sanitarios, muebles, lavamanos, pichiches,
patos, camas, sillas con ruedas, sillas de espera, carro de traslado de paciente,
atriles, lamparas cuello de ganzo, gradillas, canapé, mesas de noche, gradas de
acceso de los diferentes edificios, pasarelas, salas sépticas, biombos,
refrigeradoras, cortinas plasticas, casetas de vigilantes, y en todo lo que se
necesite, Limpieza de depositos que contienen desechos

comunes /bioinfecciosos incluyendo lavado y cambio de bolsa con la frecuencia
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b)

d)

g)

h)

que sea necesaria, evitando rebalse de basura de acuerdo al Reglamento
Técnico Salvadoreno para el manejo de los Desechos Bioinfecciosos. También
debera pulirse y cristalizarse el piso las veces que sea necesario, para que los

pisos luzcan siempre limpios.

Utilizar productos antideslizantes con el proposito de evitar accidentes a las

personas que circulan por los diferentes pasillos.

Lavar la morgue diariamente, retirar la ropa sucia y entregarla a Lavanderia.

El personal de limpieza debe recibir/entregar turno para informar de lo
pendiente y realizado (caracter obligatorio), por lo tanto, no se podra retirar del
area mientras no se haya presentado el relevo (excepto en casos de fuerza

mayor).

Se realizara limpieza de: alfombras, rotulos y Ascensores, cuantas veces sea

necesario. y retiro de telas de arana donde lo amerite.

Limpieza de parqueos (principal, porton sur, anexo, bodega general de anexo del

hospital).

Proporcionar apoyo en traslados internos de mobiliario y equipo cuando sea

requerido.

La limpieza y desinfeccion en las areas del hospital deben realizarse con
personal capacitado durante la vigencia del contrato y considerando las

medidas siguientes:

. El proceso de limpieza y desinfeccion debe realizarse todos los dias, las veces

que sea necesario a fin de mantener limpio y ordenado.



2. Se debera usar hipoclorito o quimicos necesarios para la desinfeccion de pisos,

servicios sanitarios, paredes y superficies no metalicas.

3. La frecuencia de limpieza aqui planteada no exime de la necesidad de la
limpieza por casos especiales donde se solicite. Asi también dicha frecuencia
puede variar de acuerdo a las necesidades de la institucion. El personal
contratado debera atender instrucciones de acuerdo a necesidades

institucionales.

i) Los pisos de todos los edificios, deben recibir mantenimiento de limpieza
adecuada, a fin de mantenerlos limpios y brillantes, por lo que se requiere el
pulido con cera antideslizante u otros quimicos y cristalizado cuando sea

necesario, de manera que se evite tener pisos opacos y manchados.

j) LA CONTRATISTA debera incluir un minimo de 30 personas de sexo masculino
en su personal, para cubrir areas con requerimientos especiales como:
emergencia, ortopedia, lavanderia o cuando se requiera hacer limpieza de

fachadas, bodegas, terrazas, o segun se requiera.

k) Traslado de cilindros llenos y vacios de gases médicos, desde su lugar de

almacenamiento hacia los distintos servicios del hospital, las 24 horas del dia.

1) Colaborar en el traslado de pacientes de bajo riesgo a radiologia.

m) Traslado de cadaveres de las diferentes areas de hospitalizacion, emergencia y

sala de operaciones, a la morgue.

SERVICIO DE MENSAJERIA EXTERNA:
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a) Traslado de examenes de laboratorio clinico del hospital al laboratorio central
del MINSAL y recoger contestacion de examenes, cuantas veces sea necesario.

Para el cumplimiento de dicha asignacion el hospital brindara transporte.

b) Colaborar con el servicio de Central de Esterilizacion y Equipo, en el traslado de
paquetes para su esterilizacion, hacia otros hospitales y viceversa cuando sea
requerido. Para el cumplimiento de dicha asignacion el hospital brindara

transporte.

c) Otras funciones, relacionadas al servicio de mensajeria externa. Para el

cumplimiento de dicha asignacion el hospital brindara transporte.

AREAS DE REALIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA:

El servicio de limpieza consiste en desarrollar las actividades de limpieza y

desinfeccion en todas las areas institucionales que se detallan a continuacion:

a) TORRE DE HOSPITALIZACION.

b) SERVICIOS DE APOYO. (RADIOLOGIA, LABORATORIO)

c) OFICINAS ADMINISTRATIVAS.

d) PLANTA BAJA.

e) PASILLOS EN GENERAL.

f) SALUD MENTAL, HOSPITAL DE DIA Y PASILLOS RADIOLOGIA.
g) ZONAS VERDES.

h) BIENESTAR MAGISTERIAL.

i) CONSULTA EXTERNA.

j) EMERGENCIA.

k) PARTOS.

1) SALA DE OPERACIONES.

m) CENTRO RECOLECTOR Y SALA DE LACTANCIA MATERNA. (LACTARIO).
n) EDIFICIO ANEXO.



o) OTRAS QUE EL HOSPITAL DESIGNE.

DISTRIBUCION DE RECURSOS HUMANOS:

Se requiere que el servicio de limpieza incluya el recurso humano contratado, segin

cantidad, horarios y fechas de cobertura del servicio, detallados a continuacion:

) 7:00 A.M a5:00P.M de | 6:00 A M a5:00P.Mde [5:00 P.M a6:00A M TOTAL
Ne. DESCRIPCION. |_unes a viernes (Asistentes y[Lunes a Domingo (Auxiliares | de Lunes a Domingo RECURSOS
otros) de limpieza) (Auxiliares de limpieza)
1 MEDICINA INTERNA 5° NIVEL (TORRE DE B 2 1 3
HOSPITALIZACION).
OBSTETRICIA Y OFICINA TRABAJO
2 SOCIAL 4°. NIVEL (TORRE DE -- 2 1 3
HOSPITALIZACION)
3 NEONATOS 4°, N!VEL (TORRE DE 1 2 1 4
HOSPITALIZACION)
UNIDAD DE CUIDADOS INTERMEDIOS
4 (UCI) 3°. NIVEL (TORRE DE -- 2 1 3
HOSPITALIZACION)
PEDIATRIA Y OFICINA DE TRABAJO
5 SOCIAL 3°. NIVEL (TORRE DE - 2 1 3
HOSPITALIZACION)
6 PARTOS EDIFCIO “B” 3° NIVEL 1 2 2 5
7 SALA DE OPERACIONES 1 3 3 7
8 SALUD MENTAL - 1 - 1
9 ORTOPEDIA 2°NIyEL TORRE DE . 2 1 3
HOSPITALIZACION
10 CIRUGIA 2° NIVE,L TORRE DE . 2 1 3
HOSPITALIZACION
11 BIENESTAR MAGISTERIAL 2 1 1 4
12 LABORATORIO CLINICO -- 1 1 2
13 | RADIOLOGIA -- 1 1 2
14 | ULTRASONORAFIA 1 -- - 1
15 | ARCHIVO - 1 - 1
16 | CONSULTA DE ESPECIALIDADES 2 - -- 2
17 | CITAS 1 - - 1
18 | UNIDAD DE EMERGENCIA -- 5 4 9
19 FISIOTERAPIA 1 1 - 2
20 | PRIMERA PLANTA /PARQUEOQOS -- 1 - 1
21 | OFICINAS ADMINISTRATIVAS 1° PLANTA. -- 1 -- 1
22 | SERVICIOS GENERALES 1 1 - 2
23 | MANTENIMIENTO 3 -- -- 3
24 | ACTIVO FIJO 1 - - 1
25 LAVANDERIA - 12 -- 12
26 | OXIGENO - 1 1 2
27 BIOINFECCIOSOS - 1 - 1
28 | JARDINERIA 1 - -- 1
29 EDIFICIO ANEXO - 2 - 2
30 | UACI EDIFICIO ANEXO 1 - -- 1
31 DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA 1 - - 1
32 | CLINICA DE ATENCION INTEGRAL -- 1 -- 1
TOTAL RECURSOS HUMANOS 18 50 20 88
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No obstante, a la distribuciéon anterior el Hospital Nacional “San Rafael” se reserva el

derecho de realizar modificaciones en la distribucién de recursos humanos, Turnos y

horarios, para las areas o servicios contratados, asi como traslados a otros lugares que

demanden mas recursos, dentro las mismas instalaciones.

Para el mantenimiento, limpieza de zonas verdes y jardineria, se requiere:

JARDINERO CALIFICADO, CON EXPERIENCIA COMPROBADA EN:

a) Cuido de plantas ornamentales.
b) Riego, abono y control de plagas.
c¢) Recorte de grama.

Por lo tanto, para este servicio, LA CONTRATISTA debe proporcionar lo siguiente:

a) Maquinaria y equipo requerido:

1)  1-Cortadora de césped (de motor).
2)  1-Orilladora o motoguadana.

3) 1-Tijera industrial.

4) 1-Cuma.

S5) 1-Machete.

0) 1-Bomba para fumigar tipo mochila, con capacidad para 4 galones.
7)  4-Mangueras plasticas de 50 metros cada una.

8)  4-Surtidores de agua circulares de baston.

9) 2-Tijera para deshijar (una grande y una pequena).

10) 1-Pala duplex.

11) 1-Lima de 15”

12) 1-Pala.

13) 1-Galon de combustible de gasolina (cuando se requiera).



14) Ya-Aceite fuera de borda (cuando se requiera).
15) hilo para moto arana (segun necesidad).

16) 1-carretilla para tierra.

NOTA: LA CONTRATISTA debe contar con equipos adicionales para
cuando se arruine cualquier equipo, se pueda sustituir de inmediato.

b) Insumos Agropecuarios necesarios, Abonos:

1) Triple 15 abono para grama y plantas ornamentales (segun
necesidad),

2) Bayfolan (segtin necesidad).

c) Insecticidas (para follaje):

1)  Volatén, para insectos (segun necesidad).
2)  Monarca, para Hongos (segiin necesidad).
3) Lannate, (segin necesidad).

4)  Cupravit, para la mosca o pulgon (segun necesidad).

d) Pesticidas:

1) Baytroy, para hormigas. (segun necesidad).

2)  Folidol, para hormigas (segun necesidad).

3) Mirez, para zompopo. (segun necesidad).

4)  Rijumaran, para las olugas o gallina ciega. (segin necesidad).

5)  Caracolicida, para ligosas. (segin necesidad).

FUNCIONES DE LIMPIEZA A DESARROLLAR EN AREA DE
HOSPITALIZACION:

Asignacion:

10
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a) Limpieza y desinfeccion de pisos, banos, paredes, techos, puertas,
ventanas, servicios sanitarios, lavamanos, pichiches, patos, camas, sillas
con ruedas, atriles, gradillas, mesas de noche, gradas de acceso de los
pisos, recipientes para basura, salas sépticas, biombos, cortinas plasticas,

etc.

b) La limpieza y desinfeccion en areas internas debe hacerse todos los dias,

las veces que sean necesarias a fin de mantener limpio y ordenado.

c) Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el servicio

de limpieza.

FUNCIONES DE LIMPIEZA A DESARROLLAR DE ACUERDO A OTRAS
AREAS AFINES:

SALA DE OPERACIONES:

Asignacion (A)

a) Limpieza general del area (pasillo externo, séptico, banos, cielo falso,
paredes, lavamanos, azulejos, ventanas, puertas internas y externas).

b) Limpieza de carros camilla ubicados a fuera del area de quiréfanos.

c) Mantener limpio y ordenado los quiréfanos.

d) Apoyar en la limpieza de quiréfanos cuando sea necesario.

e) Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el

servicio de limpieza.

Asignacion (B)

Mensajeria interna:

11



a) Apoyar en el traslado de paciente operado a los diferentes servicios.

b) Colaborar en el retiro de pedidos de papeleria en la seccion de
impresiones.

c) Otras actividades no detalladas anteriormente, relacionadas a la

mensajeria.

CENTRAL DE ESTERILIZACION Y EQUIPO:

Asignacion:

a) Limpieza general del area (pasillo interno, séptico, banos, cielo falso,
paredes, lavamanos, azulejos, ventanas, puertas internas y externas).

b) Mantener limpio y ordenado los muebles y equipos de trabajo del area.

c) Limpieza y desinfeccion del area estéril (dia sabado).

d) Lavar refrigeradora (dia sabado).

e) Mensajeria interna.

f) Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el

servicio de limpieza en el area.
EMERGENCIA:
(Observacion, Maxima Urgencia, Maxima de Cirugia, Pequeiia Cirugia,

Consultorios de Cirugia, Medicina, Pediatria, Ortopedia y Ginecologia,

etc.)

Asignacion:
a) Entregar y recibir el servicio limpio y ordenado cuando hay

cambio de turno entre personal de limpieza, (caracter obligatorio).

b) Limpieza general del area (pasillo central, entrada de ambulancias,

12
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sépticos, banos, cielo falso, paredes, lavamanos, azulejos, ventanas,
puertas internas y externas, patos, pichiches, atriles, lamparas de
pared, mesas puente, mesas de noche, gradillas, biombos, camas del
Servicio de observacion, cortinas plasticas, sillas de espera, retiro de
telas de arana, etc.
c) Lavado de area del servicio seguin programacion o necesidad.
d) Ingreso de pacientes a las diferentes areas de hospitalizacion.
e) Mensajeria interna.
f) Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el

servicio de limpieza.

CONSULTA EXTERNA:

Asignacion (A)

a)

b)

Limpieza general de toda el area (Consultorios, pasillos, equipo y
mobiliario, séptico, banos, cielo falso, paredes, lavamanos, azulejos,
ventanas, puertas internas y externas de cada consultorio y de vidrio,
sillas con ruedas, carro camilla, canapés, gradillas, biombos, sillas de
espera, retiro de telas de arana, etc.

Lavado de area del servicio segin programacion o necesidad del jefe de
enfermeria del servicio.

Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el

servicio de limpieza.

Asignacion (B)

a)
b)
)
d)

Retirar pedidos de papeleria en la seccion de impresiones.
Ingreso de pacientes a diferentes areas de hospitalizacion.
Traslado de muestras de examenes a Laboratorio clinico.

Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el

13



servicio de limpieza.

LABORATORIO CLINICO:

TURNO DIURNO:

Asignacion:

a) Limpieza general del area (pasillos internos, séptico, bafios, cielo
falso, paredes, lavamanos, ventanas, puertas internas, cortinas, sillas
de espera de afuera del area, retiro de telas de arana, etc.

b) Lavado de material para examenes.

c) Entrega de material a los servicios (previa capacitaciéon por personal
técnico de Laboratorio Clinico).

d) Recepcion de muestras de examenes y entrega de resultados de los
mismos por medio de libro de resultados de examenes.

e) Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el
servicio de limpieza.

f) Recibir y entregar el servicio limpio y ordenado.

TURNO NOCTURNO:

Asignacion:

a) Limpieza general de toda el area.
b) Lavado de material para examenes.
c) Recibir y entregar el servicio limpio y ordenado.

d) Recepcion de muestras de examenes y entrega de resultados de los

14
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mismos por medio de libro de resultados de examenes.
e) Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el
servicio de limpieza.
RADIOLOGIA:

Auxiliar de limpieza

Asignacion

a)

b)

Limpieza general del area, pasillos internos y al contorno, séptico,
banos, cielo falso, paredes, lavamanos, ventanas, puertas internas,
pantallas de pared, gradillas, cortinas, sillas de espera de afuera del
area, retiro de telas de arana, etc.

Otras actividades no detalladas anteriormente relacionadas con el

servicio de limpieza.

LAVANDERIA Y COSTURERIA:

LAVANDERIA:

Asignacion

a)

b)

Recibir y clasificar la ropa sucia de acuerdo al grado de suciedad.
(previa capacitacion por personal de la seccion de lavanderia y

costureria).

Programar y ejecutar procesos de lavados con maquinas lavadoras
extractoras, segun clasificacion de ropa por grado de suciedad, (previa

capacitacion por personal de la seccion de lavanderia y costureria).
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asi como la limpieza externa del equipo y area de trabajo.

c) Programar y ejecutar procesos de secado con maquinas secadoras,
(previa capacitacion por personal de la seccion de lavanderia y
costureria), asi como la limpieza externa del equipo (trampas de
segun necesidad) y area de trabajo.

d) Programar y ejecutar procesos de planchado con maquina rodillo
planchador, (previa capacitacion por personal de la seccion de
lavanderia y costureria), asi como la limpieza externa del equipo y
area de trabajo.

e) Doblar, clasificar y colocar la ropa limpia en estantes en el area de
costureria.

f) Limpieza general del area.

g) Otras actividades no detalladas anteriormente, relacionadas a los
procesos de lavanderia y costureria.

COSTURERIA:

Asignacion.

a)

b)

Corte de tela para confeccionar ropa tipo hospitalaria de acuerdo a

tamanos y estilos.

Confeccionar y preparar ropa tipo hospitalaria y articulos diversos de

tela para los diferentes servicios hospitalarios.

Otros, limpiar y ajustar maquinaria para la ejecucion de los trabajos
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a entregar.

OTROS SERVICIOS AFINES (ASISTENTES CLINICOS)

Asignacion:

a)
b)
<)
d)
e)

)

Recibir, registrar y despachar correspondencia.

Atender el teléfono y dar los recados donde corresponda.
Elaboracion de notas, reportes y memorandum.

Llevar examenes a Laboratorio Clinico y traer contestacion.

Llevar censos de pacientes a las diferentes porterias y estadistica.
Llevar recetas y recoger medicamentos de farmacia. (excepto
medicamento controlado).

Colaborar en el aseo y orden de la estacion de enfermeras.

Digitar plan de codigo de trabajo de enfermeria.

Digitar requisicion para los pedidos de papeleria, insumos meédicos,
etc.)

Prepara libros y rotularlos.

Registrar en el libro de altas los expedientes de pacientes que han sido
dados de alta y llevarlos al archivo.

Archivar papeleria del dia anterior.

Equipar papeleria que se utiliza en las estaciones de enfermeria.
Entrega de constancias medicas de pacientes.

Registrar las muestras patologicas en el libro y llevarlas a patologia.
Llevar pedidos de papeleria de la seccion de impresiones hacia el servicio
asignado, cuando sea necesario.

Apoyar en el traslado de insumos meédicos desde el almacén hacia al
servicio asignado.

Otras actividades no detalladas anteriormente, relacionadas a las

funciones de asistentes clinico.
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OTROS SERVICIOS AFINES (ASISTENTES ADMINISTRATIVOS):

Asignacion:

Apoyo administrativo en la digitacion y elaboracion de notas que contienen:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)
])
m)

n)

EQUIPO E

Memorandums internos.

Notas externas.

Archivo de notas enviadas y recibidas.

Requisiciones para los almacenes de insumos no médicos.
Solicitudes de compra de diferentes productos o servicios.

Actas de recepcion de diferentes proveedores de productos o servicios.
Reprogramaciones presupuestarias.

Incrementos presupuestarios.

Seguimientos de contratos para la UACI.

Plan de trabajo mensual.

Control mensual de reportes a UNIPLAN. (Diferentes secciones).
Organizar el archivo del Departamento.

Mantener actualizados los datos estadisticos del Departamento.
Otras actividades no detalladas anteriormente, relacionadas a las

funciones de asistentes administrativos.

INSUMOS SEGUN NORMAS DE BIOSEGURIDAD QUE LA

CONTRATISTA DEBE PROPORCIONARLE AL PERSONAL DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION:

a) Utilizar guantes anti-cortes, botas de

hule, en procedimientos que lo

requieran.

b) Utilizar mascarillas con filtro y protectores oculares, delantales o gabachas

impermeables durante tareas o actividades que puedan generar salpicaduras

por fluidos corporales, polvos, aerosoles y otros contaminantes.
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c) El personal asignado al area de Lavanderia se requiere que se le provea del
siguiente equipo de bioseguridad tal como se detalla a continuacion:
1) Botas de hule.
2) Mascarilla descartable.
3) Gorro.
4) Guantes de asbesto.
5) Guantes de goma.
6) Delantal plastico.
7) Mascarilla con filtro (donde lo requiera).
8) Cinturones de seguridad (para realizar fuerza).
d) El recurso humano responsable de los cilindros de gases médicos se
requiere que se le provea del siguiente equipo:
1) Guantes de asbesto.
2) Zapatos con Punta de acero.
3) Cinturéon de seguridad (para realizar fuerza, turno diurno y
nocturno).
e) El recurso humano asignado para el lavado de la morgue se requiere que se
le provea del siguiente equipo de seguridad:
1) Botas de hule.
2) Guantes de hule.
3) Mascarilla con filtro.
4) Delantal plastico.
S) Gabachon de tela.
6) Gorro.
7) Lentes oculares.
f) El recurso humano asignado al servicio de laboratorio, se requiere que se
le provea del siguiente equipo:
1) Guantes de goma.
2) Protectores oculares.
3) Delantal impermeable.

4) Mascarilla.
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5) Gorro.
6) y ademas los insumos de limpieza para el lavado de material.
g) El recurso humano asignado al servicio de Sala de operaciones, UCI e
Intermedios, se requiere que se le provea del siguiente equipo:
1) Pijamas (camisa y pantaléon) de color diferente al utilizado por
personal del hospital.
2) Gorro.
3) Mascarilla.
4) Guantes de goma.
h) El responsable de lavar centro de acopio temporal de los desechos comunes y
bioinfecciosos, se requiere que se le provea del siguiente equipo:
1) Botas de hule.
2) Delantal impermeable.
3) Gabachon de tela.
4) Gorro.
5) Mascarilla con filtro.
6) Protectores oculares.
7) Guantes de goma.

8) Y ademas los insumos de limpieza necesarios para el lavado del area.

RESPONSABILIDADES DE LA CONTRATISTA PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO:

a) Entregar Curriculum Vitae (completo con sus atestados) (ANEXO N° 2 DE
LAS BASES DE LICITACION) de los recursos humanos asignados al

hospital, documentacion que se solicitara a mas tarder dentro de los

primeros 8 dias habiles posteriores a la distribucion del presente contrato.

En el caso de haber cambios de recurso de limpieza, debera presentar al
Supervisor de Limpieza del Hospital el recurso humano con su respectivo

curriculum vitae de forma inmediata.
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b) Del personal contratado se solicita la cantidad de 28 recursos humanos

d)

con un perfil de Bachiller en cualquier opcion con conocimientos de
computacion y el resto de recursos humanos con un perfil minimo de 6°
grado, por lo que debera agregar atestados que los certifiquen como tales,
asi como también constancia de no poseer antecedentes penales y policiales

(solvencia de la PNC), documentacién que se solicitara a mas tarder dentro

de los primeros 8 dias habiles posteriores a la distribucion del presente

contrato.

LA CONTRATISTA debera proporcionar a su personal uniforme completo

los primeros 8 dias habiles después de que se presenten a laborar.

El personal de LA CONTRATISTA no tendra ninguna relacion obrero-
patronal con el Hospital y sera aquella la que le brindara todas las
prestaciones de ley a cada empleado quienes tendran que estar afiliados al
ISSS, AFP e IPSFA, si fuese el caso. También gozar de las prestaciones
establecidas en el Codigo de Trabajo de El Salvador. Por ello, LA
CONTRATISTA debera presentar mensualmente al administrador de
contrato, fotocopia de planilla de recursos humanos asignados al
hospital, donde reflejen las aportaciones mensuales de las AFP'S,
SEGURO SOCIAL E IPSFA (caracter obligatorio) con el fin de garantizar

que el empleado reciba sus prestaciones de manera ininterrumpida.

Los Suministros de insumos de limpieza al personal de enfermeria para
diferentes actividades, sera entregado con nota de remision al
Administrador de Contrato los primeros cinco dias habiles de cada mes, tal
como se detalla a continuacion o segun necesidad: 150 libras de detergente
en polvo, 400 bolsas rojas para cubrir heridas y ulceras a pacientes, 250
galones de lejia al 6%, 70 galones de jabon liquido, S0 galones de

desinfectante para piso.
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g)

h)

LA CONTRATISTA DEBERA TENER EN EL HOSPITAL LA CANTIDAD DE
RECURSOS HUMANOS QUE SE SOLICITAN DE CARACTER
PERMANENTE Y SERA RESPONSABILIDAD DE ELLA TENER
SUSTITUTOS PARA CUBRIR ASUETOS, DIAS LIBRES, VACACIONES,
PERMISOS, INCAPACIDADES, ETC. EL PERSONAL QUE ENVIEN A
CUBRIR DEBE TENER EXPERIENCIA EN EL AREA HOSPITALARIA Y
CAPACITADO EN EL MANEJO Y DISPOSICION FINAL DE LOS
DESECHOS HOSPITALARIOS.

Para efectos de control de asistencia del personal, el Hospital Nacional “San
Rafael” le asignara codigo de marcacion a cada uno de los recursos
asignados en el hospital, en el reloj biométrico para que realice proceso de
entrada/salida, el cual al final de cada mes se emitira el detalle de
marcacion donde estaran reflejadas las ausencias tales como: llegadas
tardias, salidas anticipadas e inasistencias; tiempo que sera descontado en
efectivo del monto total a pagar mensual, descuento que se reflejara en la
factura del mes proximo del mes facturado. Los descuentos se haran con
base al salario minimo vigente. Las inasistencias del mes de junio seran

descontadas en la factura del mismo mes.

El personal responsable de brindar el servicio de limpieza debera acatar las
disposiciones y normas disciplinarias del hospital al permanecer en las
instalaciones, respetando a todo el personal que labora en este, asi como a

los pacientes, sus familiares y visitantes de los mismos.

En caso de renuncia o cambio de personal los empleados nuevos deberan
ser presentados por el Supervisor al Administrador del Contrato, anexandole
nota con el nombre completo para asignarle codigo de marcacion. Los
que no posean uniforme, podran identificarse con chaleco, logo de L A

CONTRATISTA por un periodo maximo de 8 dias habiles.

22



HOSPITAL CONTRATO N 09/2022

NACIONAI LICTTACION ABIERTA DR-CAFTA ADACA-UE-CA REPURLICA DE COREA- CALA-01/2022
SAN RAFAEL RESOLLOIONDE ADJUDICACION NG 09/2021
j)  EL HOSPITAL podra solicitar cambios o rotacion de uno o mas recursos por

k)

)

necesidades que la institucion requiera y cuando asi lo considere necesario
por incumplimiento de funciones que le corresponda o por acciones ilicitas
comprobables (llamados por cualquier medio a funerarias u otros), sin
responsabilidad alguna, debiendo LA CONTRATISTA atender lo solicitado

de forma inmediata, el cual sera solicitado de forma escrita.

De comprobarse pérdidas de bienes del hospital, imputables al personal de
limpieza, LA CONTRATISTA debera responder de forma monetaria o
reposicion del bien y procedera a sustituir al personal involucrado previa

investigacion.

En casos imprevistos o de fuerza mayor LA CONTRATISTA se obliga a

garantizar que el servicio no sera interrumpido.

LA CONTRATISTA sera responsable por cualquier dafno o perdida que el
hospital sufra por negligencia, mal servicio del personal de limpieza o mala

calidad de los productos utilizados previa investigacion.

LA CONTRATISTA y su personal deberan dar cumplimiento a las

normativas aplicable al servicio contratado.

El pago del servicio se efectuara por la cantidad total de recursos asignados
que presto dicho servicio. Para tal efecto debera presentar para su

autorizacion al Administrador de Contrato lo siguiente:

1) Factura con IVA consumidor final original y una copia.

2) Fotocopias de la planilla AFP'S, ISSS Y DEL IPSFA si

fuere el caso, canceladas del mes anterior al facturado de
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los recursos asignados al Hospital Nacional “San Rafael”.
3) Se elaborara el Acta de Recepcion por el Administrador
de Contrato, para ser presentada en la Unidad Financiera

Institucional (UFI).

CLAUSULA TERCERA: FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO:

Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con Fondo
General para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacion presupuestaria. EL
HOSPITAL pagara a LA CONTRATISTA o a quién este designe legalmente por el
suministro del servicio objeto de este contrato, la cantidad de CUATROCIENTOS
VEINTE MIL SETECIENTOS TREINTA Y SEIS 80/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$420,736.80), dicho monto incluye el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios. El pago se efectuara en la
Tesoreria de la Unidad Financiera Institucional, ubicada en final 6* Calle Oriente No. 9-2,
Santa Tecla, La Libertad, en Délares de los Estados Unidos de América, en un plazo no menor
de 60 dias calendario posteriores a la entrega del quedan emitido por la Tesoreria del Hospital,
contra entrega de la factura Consumidor Final en Original (duplicado cliente) y una copia a
nombre del Hospital Nacional “San Rafael”, detallando la descripcion del servicio (segin
renglon), numero de la Licitacion Abierta, ntimero de Solicitud de Compra, numero de
Resolucion de Adjudicacion, ntumero de Contrato, nuimero de renglén, unidad de medida,
cantidad, precio unitario y precio total, debidamente firmada y sellada de recibido, Acta de
Recepcidén original, emitida y firmada por el Administrador de Contrato del Hospital Nacional

“San Rafael” (art. 77 RELACAP) y LA CONTRATISTA. El pago se realizara a través de cheque.

En caso de aplicar para esta compra, en virtud de que el hospital ha sido designado como
agente de retencion del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestaciéon de
Servicios; se procedera a efectuar la correspondiente retencion en concepto de anticipo de
dichos impuestos, equivalente al UNO POR CIENTO (1%) sobre el precio del servicio a adquirir
en los valores iguales o mayores a ciento trece 00/100 délares de Los Estados Unidos de

Ameérica ($113.00), segun el art. 162 del Cédigo Tributario.

Asimismo, LA CONTRATISTA debera reflejar en la factura el UNO POR CIENTO (1%) de

retencion, calculado sobre el monto neto (valor sin IVA) de la factura Consumidor Final emitida
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(dividir el monto entre uno punto trece, el resultado sera aproximado si la tercera cifra
es mayor o igual a cinco, caso contrario dejar sin aproximacion todo lo anterior, dejando

dos cifras después del punto decimal).

Es de importancia que la factura esté elaborada correctamente, sin errores, enmendaduras, ni

tachaduras y evitar asi atraso en los pagos.

CLAUSULA CUARTA: LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA. El servicio sera proporcionado en las

instalaciones del Hospital Nacional “San Rafael”, ubicado en final 4* Calle Oriente No. 9-2,
Santa Tecla, La Libertad, de acuerdo a las necesidades del hospital, para el periodo del uno de

enero al treinta de junio de dos mil veintidés.

El Administrador de Contrato verificara que el servicio a recibirse cumpla estrictamente con las
condiciones estipuladas en las Clausulas Primera y Segunda del presente contrato y en las
Bases de Licitacién, emitiendo la correspondiente acta de recepcion, la que debera contener

como minimo lo que establece el art. 77 RELACAP.

CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA. La vigencia del presente contrato es desde el uno de enero

hasta el treinta de junio de dos mil veintidos.

CLAUSULA SEXTA: FIANZA. LA CONTRATISTA rendira por su cuenta y a favor del Hospital,

a través de un Banco, Compania Aseguradora o Afianzadora, con domicilio legal en El Salvador
y autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero, La Garantia siguiente:
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO por un valor equivalente al DOCE POR
CIENTO (12%) del valor total del suministro contratado, la cual servirda para garantizar el
cumplimiento estricto del contrato y debera presentarse dentro de los OCHO (8) DIiAS
HABILES siguientes a la fecha de distribucién del contrato a LA CONTRATISTA y estara
vigente a partir de dicha fecha y hasta noventa (90) dias posteriores a la finalizacién de la
vigencia de este contrato. En caso que se autorice el incremento o prorroga del contrato, EL
HOSPITAL solicitara a LA CONTRATISTA, Garantia adicional de Cumplimiento del Contrato
por el DOCE POR CIENTO (12%) del valor incrementado (art. 37 y 75 inc. 2° RELACAP). La
garantia debera presentarse en original y una copia, en la UACI del Hospital Nacional “San

Rafael” ubicada en Final 6* Calle Oriente, N° 9-2, Santa Tecla, La Libertad.
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CLAUSULA SEPTIMA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integrante de este

contrato, con plena fuerza obligatoria para las partes, los documentos siguientes: a) Las Bases
de Licitacion, b) Las Adendas (si las hubiere); c) Las aclaraciones a la oferta (si las
hubiere); d) Las enmiendas (si las hubiere); e) Las consultas (si las hubiere); f) La oferta de
LA CONTRATISTA presentada en el Hospital; g) La Resolucion de Adjudicacién; h) La
interpretacion e instruccion sobre la forma de cumplir las obligaciones formuladas por el
HOSPITAL; i) Las Garantias; j) Las modificativas (si las hubiere); y k) Otros documentos
que emanen del presente contrato. En caso de controversia entre estos documentos y el

contrato prevalecera este ultimo.

CLAUSULA OCTAVA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. La administraciéon del presente
contrato, estara a cargo del Senor MIGUEL ANGEL LOPEZ SALAS, Auxiliar de Servicio con

funciones de Supervisor de Limpieza, quien actuara de conformidad a lo dispuesto en la Ley de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica y su Reglamento.
EL HOSPITAL, a través del Administrador de Contrato, sera responsable de verificar el
cumplimiento de las clausulas contractuales, quien ejecutara la supervisiéon de acuerdo a la

LACAP y RELACAP.

CLAUSULA NOVENA: SANCIONES: En caso de incumplimiento por causas imputables a LA

CONTRATISTA de cualquiera de sus obligaciones estipuladas en el presente contrato,
expresamente se somete a las sanciones que emanan de la LACAP, ya sea imposicion de multa
por mora, inhabilitacion u otras, las que seran impuestas siguiendo el debido proceso por parte

del hospital, a cuya competencia se somete para efectos de su imposicion.

CLAUSULA DECIMA: ACCIDENTE LABORAL: EL HOSPITAL no sera responsable ni

respondera por accidentes laborales ocurridos al personal de LA CONTRATISTA, en el

desempeno de sus funciones durante la prestacion del servicio contratado.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PLAZO DE RECLAMOS: A partir de la iniciacion formal de la

prestaciéon del servicio,b EL HOSPITAL podra efectuar el reclamo respecto a cualquier

inconformidad sobre el servicio recibido.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACIONES. El presente contrato podra ser

modificado o ampliado en sus plazos y vigencia antes del vencimiento de su plazo, de
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conformidad a lo establecido en los arts. 83-A y 83-B de la LACAP, debiendo emitir la Titular
del hospital la correspondiente resolucién modificativa y LA CONTRATISTA en caso de ser
necesario modificar o ampliar el plazo y monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato,

segun lo indique EL HOSPITAL.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PRORROGAS. Previo al vencimiento del plazo pactado, el

presente contrato podra ser prorrogado de conformidad a lo establecido en el art. 83 de la
LACAP y art. 75 del RELACAP, en tal caso se debera modificar o ampliar el plazo y monto de
la Garantia de Cumplimiento de Contrato, debiendo emitir la Titular del hospital la

correspondiente resolucion de prorroga.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: CESION: Salvo autorizacién expresa del Hospital LA

CONTRATISTA no podra transferir o ceder a ningin titulo, los derechos y obligaciones que
emanan del presente contrato. La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacién antes
referida dara lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia

de cumplimiento de contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: CESACION Y EXTINCION. El presente contrato puede cesar y

extinguirse con base a lo establecido en los arts. 92 al 100 LACAP.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CRITERIOS SOSTENIBLES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE TRABAJO DE LA NINEZ EN LAS COMPRAS

PUBLICAS. Si durante la ejecucién del contrato se comprobare por parte de la Direccién
General de Inspeccién de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, incumplimiento
por parte de LA CONTRATISTA a la normativa legal que prohibe el trabajo de la nifiez y que
regula la proteccion de la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el procedimiento
sancionatorio que dispone el art. 160 LACAP para determinar el cometimiento o no durante la
ejecucion del contrato de la conducta tipificada como causal de inhabilitaciéon en el art. 158
Romano V literal b) LACAP, relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener la
adjudicacién de la contratacion. Se entenderda por comprobado el incumplimiento a la
normativa legal por parte de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, si durante el
tramite de re-inspeccion se determina que hubo subsanacion por haber cometido una
infraccion, o por el contrario si se remitiere al procedimiento sancionatorio y en este ultimo

caso debera finalizar el procedimiento para conocer la resolucion final.
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CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS. Toda duda o discrepancia que

surja con motivo de la interpretacion o ejecucion del contrato, las partes las resolveran de
manera amigable o sea por arreglo directo y de no alcanzar acuerdo alguno, debera ser

sometida a los tribunales comunes.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: JURISDICCION. Para los efectos legales del contrato,

expresamente las partes contratantes nos sometemos a la Jurisdiccién de los tribunales de
esta Ciudad. LA CONTRATISTA -en caso de accion judicial en su contra- aceptara al
depositario judicial de sus bienes que propusiere EL HOSPITAL quién lo exime de rendir
fianza, comprometiéndose a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales, aunque no

hubiere condenacién en costas.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: MARCO LEGAL: Para los efectos legales del presente contrato,

las partes nos sometemos en todo a las disposiciones de las Leyes Salvadorefias, renunciando
a efectuar reclamaciones que no sean las establecidas por este contrato y las Leyes de este

pais.

CLAUSULA VIGESIMA: NOTIFICACIONES. Las notificaciones entre las partes

deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir de la fecha de vigencia del
presente contrato en los domicilios que a continuacion se indican: EL HOSPITAL en
Final 4* Calle Oriente, N° 9-2, Santa Tecla, La Libertad y LA CONTRATISTA en 13 Av.
Norte y 27 Calle Pte., No. 744, Col. Layco, San Salvador; Teléfonos: 2221-6599 / 6601;

correo electronico: sepinsa_sa@hotmail.com.

Asi nos expresamos las partes contratantes, quienes, enteradas y conscientes de los
términos y efectos legales del presente contrato, por convenir asi a los intereses aqui
representados, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en la Ciudad de

Santa Tecla, a los cinco dias de enero de dos mil veintidés.
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