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OBJETIVO GENERAL:




Crear Herramientas Accesibles que Permitan al Ciudadano Expresar de Forma Escrita y Verbal sus Opiniones  y Sugerencias.






OBJETIVOS ESPECIFICOS:




· Mejorar la Atención a través de las Sugerencias que Realiza la Población en General.


· Identificar los Problemas que se Presentan al Brindar el  Servicio  de Salud en las Diferentes Áreas Hospitalarias.



· Encontrar Estrategias Idóneas para Solucionar los Problemas Señalados por la Población a través de los Mecanismos de Participación Ciudadana.












FORMAS DE ACCESO DE MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:



Buzones de sugerencias ubicados en diferentes Áreas del Hospital.

Buzón en Servicio  de Emergencia 

Buzón en Servicio de Consulta Externa 

Buzón en Servicio de Pediatría 

Buzón en servicio de Archivo 

Buzón en Servicio de Obstetricia 

Buzón en Laboratorio Clínico 

Buzón en Área Administrativa.










· Participación en la Dirección Institucional.
Oficina de Puertas Abiertas de la Dirección.


· Participación en Redes Sociales  :
· Encuéntranos en facebook como :
Hospitalsuchitoto



Correo Electrónico:
hospitalsuchitoto@yahoo.com



· Encuesta de Satisfacción de Atención.





“PARA NOSOTROS TUS OPINIONES SON IMPORTANTES”












