
HOSPITAL “SAN JUAN DE DIOS”SANTA ANA 

INFORME DE RESULTADOS DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA,
EN EL PERIODO COMPRENDIDO  DE ABRIL- JUNIO DE 2022  .

NOMBRE DEL
MECANISMO

PRINCIPALES
CAUSAS

 TOTAL

ATENCIÓN Y/O
GESTIÓN DE LAS
SOLICITUDES O

INFORMACIÓN DE LOS
USUARIOS

PROCESO,ACTITUD
 SOLICITUDES

 228

ATENCIÓN DE
QUEJAS/SOLICITUDES
POR LOS CIUDADANOS

PROCESO,ACTITUD
 QUEJAS

4

TOTAL QUEJAS Y
SOLICITUDES

232
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