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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

HOSPITAL NACIONAL GENERAL "SAN PEDRO"

MINISTERIO
DE SALUD

HOSPITAL NACIONAL SAN PEDRO, USULUTAN.

INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA CONSOLIDADO A DICIEMBRE

2019

. HOSPITAL MECANISMO ANOTAR SI
ANO ODS NACIONAL PARTICIPATIVO | SOLICITUDES FELICITACIONES QUEJAS | PRINCIPALES RESUELTAS OTRAS COMITE ODS
“SAN PEDRO”, CAUSAS ACTIVIDADES FUNCIONA
USULUTAN
Enero Informacion 2,498 41 | Ubicacién de INFOCA Sl
- y Servicios de
Marzo Orientacion Apoyo
2019 al usuario -Informacién
sobre citas con
médicos y
examenes
-Maltrato por
personal
medico
-Largos
tiempos de
espera para
consulta
Abril- Informacion 2,846 15 | Maltrato por SI
Junio y personal
2019 Orientacion medico
al usuario Largos
tiempos de

espera para

HOSPITAL NACIONAL GENERAL “SAN PEDRO”

Final Calle Dr. Federico Penado, Usulutan
Tel. 26338800, 26338838, Telefax: 26338826
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HOSPITAL NACIONAL GENERAL “"SAN PEDRO”
consulta
Julio — Informacion 1,043 2 Largos Sl
Septie y tiempos de
mbre Orientacion espera para
2019 al usuario consulta
Octub Informacion 1,250 2 Largos SI
rea y tiempos de
Dicie Orientacion espera para
mbre al usuario consulta'y
largo tiempo

de espera para
ser atendida en
la unidad
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