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INTRODUCCION

El Ministerio de Salud Publica, en su Plan Estratégico 2015-2019 plantea la reduccion
de la mortalidad materna por debajo de 35 por 100,000 nacidos vivos y mantener una
tasa de mortalidad infantil de 8 por 1,000 nacidos vivos.

En 2018, se ha mantenido un proceso renovado de la gestién basada en resultados,
que ha contribuido a la salud de la mujer y de los recién nacidos. Esto ha significado
pasar de una administracion donde se privilegia exclusivamente el control en la
aplicacién de normas y procedimientos, a una administracion que se comprometa ante
los ciudadanos, a la obtencidn de resultados y a rendir cuentas por la ejecucion de los
mismos.

Su instrumentacion plantea la utilizacion de un nuevo modelo administrativo mas
colaborativo y comprometido con la poblacidon que demanda los servicios de este
hospital.

Se ha establecido un modelo gerencial prospectivo, a partir de mejorar los procesos de
direccionamiento estratégico por medio de diferentes comités, desde el nivel superior
para dinamizar el direccionamiento integral de los procesos misionales relacionados
con la atencion, la mejora continua de la formacion de pregrado y post grado, asi como
el manejo clinico especializado en beneficio de la mujer y los recién nacidos.

Simultaneamente se han mejorado gradualmente la gestidn de los sistemas de apoyo
diagnostico, el funcionamiento de la infraestructura y equipos, y la gestion de los
recursos humanos, fisicos y financieros que son vitales para la produccion de los
servicios finales en beneficio de la poblacion. (FIGURA 1)

Para 2019, la planificacion anual operativa de todas las unidades y dependencias del
hospital, deberan incluir en su disefio e implementacién, las metas del Plan Estratégico
Quinquenal del MINSAL con el fin de mantener la coherencia del quehacer de cada
unidad del hospital con las metas globales de reducir la mortalidad materna e infantil,
asi como la morbimortalidad por padecimientos cronicos como el cancer en la mujer.
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1. Oferta de Servicios

SERVICIOS FINALES

1.1. Consulta Externa Médica 1.2 Consulta de Emergencias

1.1.1 Especialidades Basicas 1.2.1 Medicina Interna
Medicina Interna (bncologia

Cirugia General - —
1.2.2 Gineco-Obstetricia

Ginecologia .
1.1.2. Sub especialidades Ginecologia

Obstetricia

1.2.3 Otras Atenciones Consulta
1.1.2.1 Medicina Interna Emergencia

$e|eccién

Endocrinologia 1.1.3 Otras Atenciones Consulta

Externa Médica
Colposcopia

Infectologia

Nefrologia Nutricion
. Planificacion Familiar
Neumologia Psicologia
1.1.2.2 Cirugia Seleccién
1.1.4 Consulta Externa Odontoldgica
Anestesiologia / Algologia Odontoldgica de primera vez
Urologia )

Odontoldgica subsecuente

1.1.2.3. Pediatria
Infectologia
Neonatologia

1.1.2.4 Ginecologia
Clinica de Mamas
Infertilidad

Oncologia

1.1.2.5. Obstetricia
Embarazo de Alto Riesgo
Genética Perinatal
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2.1 Egresos Hospitalarios

2.1.1 Especialidades Basicas Partos vaginales

Ginecologia Partos por Cesareas

2.1.2 Sub Especialidades Electivas para Hospitalizacién
2.1.2.1 Medicina Interna Electivas Ambulatorias
Infectologia / Aislamiento De Emergencia para

2.1.2.2 Pediatria Hospitalizacion

Neonatologia De Emergencia Ambulatoria
2.1.2.3 Ginecologia 2.4 Medicina Critica

Oncologia 2.4.1 Unidad de Emergencia
2.1.2.4 Obstetricia Admisiones
Cirugia Obstétrica Transferencias
Patologia del Embarazo 2t e s LR
Urgencia
Puerperio o
Admisiones

Transferencias
2.4.3 Unidad de Cuidados
Intensivos e Intermedios

Admisiones

Transferencias
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SERVICIOS INTERMEDIOS

3. Apoyo Diagnostico
3.1 Imagenologia
Fluoroscopias

3.6 Laboratorio Clinico y Banco de
Sangre

3.6.1 Hematologia

Consulta Externa

Radiografias

Hospitalizacién

Ultrasonografias

Emergencia

Mamografias Diagnosticas

Referido / Otros

Citologias Cérvico Vaginales

3.6.2 Inmunologia

Consulta Externa

Mamografias de Tamizaje
3.2 Anatomia Patoldgica

Hospitalizacién

Emergencia

Biopsias Cuello Uterino

Referido / Otros

Biopsias Mama

3.6.3 Bacteriologia

Biopsias Otras partes del cuerpo
3.3 Otros Procedimientos

Diagndsticos
Colposcopias

Consulta Externa

Hospitalizacién

Emergencia

Referido / Otros

Ecocardiogramas

3.6.4 Parasitologia

Consulta Externa

Cirugia Menor

Hospitalizacién

Emergencia

Electrocardiogramas
3.4 Tratamiento y Rehabilitacion

Referido / Otros

Conos Loop

3.6.5 Bioquimica

Consulta Externa

Crioterapias

Hospitalizacién

Dialisis Peritoneal

Emergencia

Fisioterapia

Referido / Otros

Hemodialisis

3.6.6 Banco de Sangre

Inhaloterapias

Consulta Externa

Hospitalizacién

Receta Dispensada de Consulta
Ambulatoria

Emergencia

Recetas Dispensadas de Hospitalizacion

Referido / Otros

3.6.7 Urianalisis

Terapias Respiratorias
3.5 Trabajo Social
Casos Atendidos

Consulta Externa

Hospitalizacién

Emergencia

Referido / Otros
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SERVICIOS GENERALES

Lavanderia (Libras)

Servicios Generales Hospitalizacién
Medicina
Alimencion y Dietas (Raciones) Ginecologia
Hospitalizacion Obstetricia
Medicina Neonatologia
Ginecologia Consulta
Consulta Médica Especializada
Obstetricia Emergencias
, Emergencias
Neonatologia
Mantenimiento Preventivo

Numeros de Orden

Transporte

Kilbmetros Recorridos
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