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UNIDAD POR EL DERECHO A LA SALUD

A m% Wﬂﬂ_\”r_m_m_: INFORME DE ATENCIONES ODS/CDS HOSPITAL
o ENERO A MARZO 2023 ) PSIQUIATRICO
HOSPITAL NACIONAL PSIQUIATRICO L
RECLAMOS/AVISOS SOLICITUDES ) T
Totales reclamos /Solicitudes E [Namero
de los Mecanismos Total Estado Niimero s de
Hospital participativos de ﬁ.wrm__ Principales CDS inci .
Regién {Q:‘Wmuo n - Y solicitu Om:Mmm N° N° E Confor mO:Mﬂ: e MM__”M_HNM“MM “ GMMMM_M_ Otras actividades ODS
Presencial ndecia y Juzon Eled Total | os des Resuelt En No mado s d |Humaniz
SAC as _|Proceso|Resue o | acion
Atencion ciudadana: 144,
Charlas: 125,
Orientaciones
Educativas: 4,161 Visita
domiciliar: 21, captacion
Tt moﬁo_.ﬁca de de _.mommwmm Umﬂm Entrega
; medicamentos,envi omiciliar:
Iomn;m_ hzmamo:mno & o de tratamiento Res 111,consejerias:
Nacional 14 3 113 130 | 28 102 Hﬂow cmcm:op 101 14 87  |domiciliar, uelt 19,Quejas presenciales:
Psiquiatrico Mmm_omamao programacion de  |as 14, avisos de vulneracion
» cita medica mas de derechos CONAPINA
proxima 42, Encuestas de
satisfaccion al usuario:
343, Encuestas LNCC:
82,Constacias de tiempo:
434, FOPRODYD:67,
Atencion Veteranos: 23,
Total 14 3 113 130 28 102 14 14 87
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