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Servicios ofrecidos por la Municipalidad.

Detalle. Marco Lega. Obligatorio.

Servicios que ofrece la | Art. 10 numeral 10 de la | Nombre del servicio;

Municipalidad, lugares y | LAIP,yart. 1. 10 L2. Una breve descripcion
horarios en qgue se del mismo;
brindan, los Unidad gue o ofrece;
procedimientos que se Lugar vy horario de
siguen en cada Unidad atencion.
obligada. Requisitos.

Plazos.

Costo ($) y formularios

que se implementan.

Los presentes servicios se dividen por las distintas Unidadesque |los ofrecen,

en este sentido se desglosan de la siguiente forma:

Cerencia Legal.

Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traves de
memorandum con referencia GL-0042-2024, en fecha once de julio del presente

ano, la cual contiene lo siguiente:
Distrito:
Apopa.
Nombre del servicio:
Exhumacion.
Descripciondel servicio:

El contribuyente solicita la exhumacion de las osamentasgue se encuentran

en los cementerios ubicados en el Distrito Apopa, que son Cementerio General,



GOBIERNO MUNICIPAL UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Cementerio El Guayaboy Pargue Memorial Monte Sinal, para trasladarlo a otro

cementerio sea publico o privado, dentro del mismo municipio o fuera de él.
Lugar:
Cede del Distrito Apopa y el Cementerio donde se realizara la exhumacion.
Horarios:

De 8:00ama 4.00 pm de lunes a viernes, sin cerrar al mediodia

Requisitos:
1. Documento de ldentidad personal del solicitante ampliado al 150 %;
2. Certificacion de la partida de defuncion o esquela de defuncion

nospitalaria o de medicina legal:

3. Solvencia de impuesto municipal por el uso de la fosa del cementerioen
que se encuentra inhumado el fallecido 0 en su defecto constancia del lugar en
que reposan los restos humanos a trasladar, extendida por la Administracion del
cementerio respectivo;

4. Copia del titulo de propiedad del puesto en el cementerio donde seran
trasladados e inhumados los restos del fallecido:

5. Siel solicitante no tiene parentesco debera presentar testimonio de poder
especial O una autorizacion autenticada por un notario
SILOS RESTOS HUMANOS, TIENEN MENOS DE 7 ANOS DE FALLECIDO, ANEXAR
ADEMAS LA DOCUMENTACION SICUIENTE:

a) Autorizacion por parte de la Fiscalia General de la Republica o del Juzgado
respectivo, para proceder al otorgamiento del permiso de exhumacion para
cremacion, traslado alexterioro interior, reconocimientodel cadaver, esto cuando
el fallecimiento hubiese ocurrido como consecuencia de un hecho delictivo o

estuviera sujeto a investigacion judicial;

p) Copia vigente del permiso de funcionamiento de la funeraria que realizara el

traslado de los restos extendida por el Ministerio de Salud, cuando estos sean
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trasladados dentro o fuera del pals, si el movimiento es dentro del mismo

cementerio se debera cotejar la informacion.

C) Si los restos seran trasladados a otros palses, via aérea, anexar copia de vuelo
en gue seran transportados y nombre del lugar donde seran sepultados dichos

restos.

d) Via terrestre o maritima comprobante de la fecha en que saldran los restos y el

nombre del lugar donde seran sepultados los mismos.
Tiempo de respuesta:
3abdias
Costo:

Segun la Ordenanza reguladora de tasas por la prestacion de servicios y uso

de bienes publicos del Distrito de Apopa, en el Articulo 7/, inciso 2.17.1.23.

Exhumacion de cadaveres u osamentas de nichos, por cada exhumacion de

acuerdoa nivel asf:

2171231 Primer nivel $35.00:
2171232 Segundo nivel $45.00;
2171233 Tercer nivel $50.00:
2171234 Cuarto nivel $55.00:
2171235 Quinto nivel $60.00:

2171236 Derecho de tramite por devolucion de pago. Valor a retener 10%
2171237 Por derecho de tréamite de recuperacion de puesto $5.00. En cada tipo

de cobro por nivel se cobra el 5% de Fiestas Patronales.
Observaciones:

Para realizarse una exnumacion, deben haber pasado siete anos, se cuenta

a partir del dia del entierro. Y solo se puede realizar antes de los siete anos, previa
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autorizacion de la Fiscalia Generalde la Republica o autoridad Judicial, como 1o
dicta la Norma Técnica para Establecimiento que Manipulan Cadéaveres en su
articulo 11 "Las personas fallecidas por enfermedades infecto-contagiosas, No
podran exhumarse antes de los siete anos de su inhumacion. Se permitira la
exhumacion de personas fallecidas por otras causas, previa autorizacion del
MINSAL, de acuerdo a la normativa correspondiente o por orden judicial, para lo

cual la autoridad o persona solicitante delbe cumplir'.
Distrito:
Apopa.
Nombre del servicio:
Titulo Municipal.

Descripcion del servicio:

Ley sobre Titulos de Predios Urbanos, Art. 1.- Todo poseedor de inmuebles o
predios urbanos situados en poblaciones de la Republica y que segun las leyes
comunes sea poseedor de buena fey carezca de Titulode Dominio, solicitara por
escrito, en papel comun al Alcalde del lugar donde estuviere situado el inmueble
0 ante Notario, se le extienda Titulo de Propiedad, no pudiendo extendérsele

Titulo Supletorio.
Lugar:
Distrito Apopa.
Horarios:
De 800 am a 400 pm de lunes a viernes, sin cerrar al mediodia.
Requisitos:

1. Solicitud, detallando la forma que fue adquirido el inmueble;
2. ldentificaciondel Inmueble;

a) Certificacion de denominacion catastral;
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o) Ficha de ubicacion catastral expedida por el Centro Nacional de Registros
(CNR);

c) Planotopografico;

d) Descripcion técnica;

e) Revision de planoy resolucion de aprobacion extendida por el CNR,;

f)  Extension de certificacion del Titulo de Propiedad, previa cancelacion de
arancel y esta rsokvente conforme al Art. 100 inciso segundo del Codigo

Municipal.
Tiempo de respuesta:

NUEVE MESES (Dicho plazo puede variar de conformidad a las

publicaciones del Diario Oficial e informe del Centro Nacional de Registros).
Costo:

Segun la Ordenanza reguladora de tasas por la prestacion de servicios y uso
de bienes publicos del Distrito de Apopa, en el Articulo 7, numeral 7, inciso 7.3
Tramitacion de Titulo Municipal de propiedad $50.00 més el 5% de Fiestas

Patronales.
Observaciones:

La municipalidad solo realiza tramites de titulo municipal por predios
urbanos, los de tipo rural se debe realizar Titulo Supletorio se realizan ante el

Juzgadode lo civil o ante notario.
Distrito:
Nejapa.
Nombre del servicio:
INSPECCIONY REVISION EN DILIGENCIAS DE REMEDICION.
Descripciondel servicio:

1. Presentar cita para inspeccion en Diligencias de Remedicion dirigida al Sindico

Municipal, en la cual se sehale dia, horay lugar;
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2. Se remite memorandum y se anexa documentacion a la Unidad de
Ordenamiento de Desarrollo Territorial a fin que verifique y acompane el dia de la

inspeccion senalada;

3. Se asiste el dia y hora senalada para la inspeccion al no haber oposicion se
procede a la firma del acta respectiva. Y en caso de haber observaciones se hace

constar en el acta que para efectos levanta el solicitante.
Lugar:

Oficina de la Unidad Juridica Distrito-Nejapa, ubicada en Avenida Isaac

Esquivel, ota. Calle Oriente, #2, Nejapa. Teléfono 22010580 Ext. 102-103.
Horarios:
8:00am a 4:00: pm, de lunes a viernes.
Requisitos:

1. Citadebidamente firmada;

2. Copiade las Diligencias de Remedicion.
Tiempo de respuesta:

OCHO DIAS.

Costo:

1. Pagode Inspeccion $15.00 Reformaa la Ordenanza delas Tasas por Servicios

Municipales de la ciudad de Nejapa, hoy distrito de Nejapa, (23agosto 2022).

Distrito:

Nejapa.

Nombre del servicio:
Titulo Municipal.

Descripcion del servicio:
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Tramites de diligenciasde Titulos Municipales.
Lugar:

Oficina de la Unidad Juridica Distrito-Nejapa, ubicada en Avenida |saac

Esquivel, bta. Calle Oriente, #2, Nejapa. Teléfono 22010580 Ext. 102-103.
Horarios:
8:00am a 4.00:pm, de lunes a viernes.

Requisitos:

1

Solicitud debidamente firmada:
Copia de DUl del Peticionario.

Copia Certificada de Poder, en caso de ser aplicable;

AN

Copia Certificada de Credencial de Representante Legal, en caso de ser

aplicable;

5. Certificacion de Denominacion Catastral, en la cual se exprese que el
iInMmueble es de naturaleza URBANA y que carece de antecedente registral
inscrito, expedida por el Centro Nacional de Registros;

6. Ficha de Ubicacion Catastral, expedida por el Centro Nacional de Registros,
Plano Topografico realizado por Ingeniero debidamente firmado y sellado
en el que conste ubicacion del inmueble, cuadro de rumibos y distancias,
area, mojones, cuya informacion se requiere gue coincida y sea congruente
con lo que se consigne en la solicitud:;

8. Descripcion Técnica, en el que conste ubicacion, area, linderos vy
colindantes, cuya informacion se requiere que coincida y sea congruente
con lo que se consigne en la solicitud,

9. Revision de plano y resolucion de aprobacion extendida por Catastro del
Centro Nacional de Registros;

10. Previo a la extension de certificacion del titulo, deberd encontrarse solvente

del pago de tasas e impuestos municipales, para efecto de su inscripcion

en el Registro.

Tiempo de respuesta:
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NUEVE MESES (Dicho plazo puede variar de conformidad a las

publicaciones del Diario Oficial e informe del Centro Nacional de Registros).
Costo:

1. Pagode Inspeccion $8.57 Ordenanza de Tasas por Servicios Municipales de
la ciudad de Nejapa hoy distrito de Nejapa. 2. Pago de expedicion de Titulo $25.00
Reforma a la Ordenanza de las Tasas por Servicios Municipales de la ciudad de

Nejapa, hoy distritode Nejapa, (25agosto 2022).
Olbservaciones:

La municipalidad solo realiza tramites de titulo municipal por predios
urbanos, los de tipo rural se debe realizar Titulo Supletorio se realizan ante el

Juzgadode lo civil o ante notario.

Jepartamentode Desarrollo Urbany Ordenamiento Territorial.

Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traveés de
memorandum con referencia DDU-003-2024, en fecha diecinueve de julio del

presente ano, la cual contiene o siguiente:

SERVICIOS PRESTADOS POR LA UNIDAD DE DESARROLLO URBANO Y
DESARRROLLO TERRITORIAL, SECUNDO NIVEL DEL PALACIO MUNICIPAL,
HORARIO DE 800 AM A 400 PM DE LUNES A VIERNES SIN CERRAR AL

MEDIODIA.
Detalle Marco Legal Obligatorio
Servicios Prestados Ordenanza Reguladorade | Nombre:

Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de
Apopa. Art. 7, 28y 29,

1. Permiso de Construccion: Vivienda

Nuevay Ampliacion de Vivienda hasta
50m?

Solicitud para ejecucion de obras
civiles nuevas hasta 50 m<en un solo
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nivel (segundo o mas niveles se
remiten a OPAMSS).

Requisitos:
Formulario PAE Lleno.
Fotocopia de DUl ampliado a 150%.

Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

Solvencia municipal (original).

Escritura del inmueble debidamente
Inscrita en el registro correspondiente
O promesa de venta (copia).

Dibujo de construccion con sus
medidas.

Croquis de ubicacion delinmueble.

Poder a favor del tramitador (Si el
oropietario esta fuera del pals).

Pago de inspeccion.

Tiempo de respuesta:

5dias hébiles.

Costo:;

Se calcula presupuesto estimado de
acuerdo con los metros cuadrados a
construir, luego se multiplica por 3, 4 o
5 por millar segun sea el caso.

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@agamail.com

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de

. . 2. Permisode Construccion:
Servicios y Uso de Bienes o

Remodelacion



mailto:desurb.alcaldiadeapopa@gmail.com

GOBIERNO MUNICIPAL UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Publicos del Municipio de Solicitud para ejecucion de obras
Apopa. Art. 7,28y 29. civiles consistentes en remodelacion o
adecuacion de espacios existentes.

Reqguisitos:
Formulario PAE Lleno.
Fotocopia de DUl ampliado a 150%.

Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

Solvencia municipal (original).

Escritura del inmueble debidamente
inscrita en el registro correspondiente
0 promesa de venta (copia).

Dibujo de construccion con sus
medidas.

Croguis de ubicacion del inmueble.

Poder a favor del tramitador (Si el
poropietario esta fuera del pafls).

Pagode inspeccion.

Tiempo de respuesta:

5 dias habiles.

Costo:

Se calcula presupuesto estimado de
acuerdo con los metros cuadrados a
construir, luego se multiplica por 3, 4 o
5 por millar segun sea el caso.

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladora de | Nombre:
Tasas por la Prestacion de

o . - Permisode Construccion: Tapia
Servicios y Uso de Bienes ’ ‘

erimetral

0 W

10
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Publicos del Municipio de Solicitud para ejecucion de obras
Apopa. Art. 7,28y 29. Civiles cuyo proposito es delimitar una
oropiedad, prolongacion de paredes
internasy prolongacion de tapiales
perimetrales existentes: cuandola
oropiedad este ubicada frente a una
via principal se debe tramitar
oreviarmente linea de construccion con
OPAMSS. (los tapiales cuya funcion sea
la retencion de suelos se remitiran a
OPAMSS)

Reqguisitos:
Formulario PAE Lleno.
Fotocopia de DUl ampliado a 150%.

Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

Solvencia municipal (original).

Escritura del inmueble debidamente
inscrita en el registro correspondiente
O promesa de venta (copia).

Dibujo de construccion con sus
medidas.

Croquis de ubicacion delinmueble.

Poder a favor del tramitador (Si el
propietario esta fuera del pais).

Pago de inspeccion.

Tiempo:

5dias habiles.

Costo:

Se calcula presupuesto estimado de
acuerdo con los metros cuadrados 3
construir, luego se multiplica por 3, 4 o
5 por millar segun sea el caso.

Contacto:

11



GOBIERNO MUNICIPAL UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Correo:
desurbalcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
PuUblicos del Municipio de
Apopa. Art. 7, 28,32y 33

4. Permiso de Rompimiento:
Pavimento, Asfalto o Adoguin. (Vias de
Circulacion Municipales).

Solicitud por rompimientos de la capa
de rodamiento para instalacion de
tuberia de suministro de agua potable,
drenaje de aguas negras u otra
actividad gue genere intervencion en
calles, acerasy arriates.

Reqguisitos:
Formulario Lleno.
Fotocopia de DUl ampliado a 150%.

Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

Solvencia municipal (original).

Escritura del inmueble debidamente
inscrita en el registro correspondiente
O promesa de venta (copia).

Aviso del resultado de ANDA (copia)

Carta notarial, donde se compromete a
dejar el tramoa romper en mejor o

igual condicion (autenticada por un
notario).

Pagode inspeccion.

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:

$5.14 por metrolineal o fraccion
(Pavimento, Asfaltoy Adoguin)

12
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$ 2.00 por metro lineal o fraccion
(Empedrada a Compactada)

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldigdeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladora de | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Pudblicos del Municipio de | Solicitud por actividades de

Apopa. Art. /7,28y 29. movimiento de tierra para conformar
terrazas con el objetivo de desarrollar

posteriormente obras de urbanizacion
y/o construccion.

5. Permisode Terraceria.

Requisitos:
Formulario Lleno.
Fotocopia de DUI ampliado a 150%.

Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

Solvencia municipal (original).
Escritura del inmueble (copia).

Plano Topografico con areasa
intervenir.

Croquis de ubicacion delinmueble.

Poder a favor del tramitador (Si el
oropietario esta fuera del pals).

Carta de Factibilidad para disposicion
final de desechos comunes.

Linea de construccion (Inmueble
frente a Via Principal)

13
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Calificacion de Lugar (Cambio de Uso
de Suelo)

Resolucion Favorable por Ministerio de
Medio Ambientey Recursos Naturales
(De existir afectacion al Medio
Ambiente)

Permisode Tala de Arboles emitido

oor la entidad correspondiente (De
existir arboles)

Pago de inspeccion.

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:

$0.35 por metro cuadrado.

Contacto:

Correo:

desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
PuUblicos del Municipio de | Solicitud para instalacion de postes en
Apopa. Art. '/, 28,29y 30. arriates o en su defecto en aceras para

redes de transmision eléctrica y redes
de telecomunicaciones.

©. Permiso de Instalacion de Poste

Requisitos:

Solicitud describiendo la obra a
realizar.

Formulario Lleno.

Copia de acta de constitucion de la
empresa.

Fotocopia de DUI del representante
legaly del tramitador ampliado a 150%.

14
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Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

Solvencia municipal (original).

Poder a favor del tramitador (Si el
propietario esta fuera del pais).

Planode lared de cables de energia
eléctrica o de telefonfa a escala 1:2000
con simbologfa de ubicacion de
postes, torresy antenas.

Pagode inspeccion.

Tiempo:

5 dias habiles.

Costo:

$17.14 por instalacion o reubicacion de
cada poste.

$5.00 por recepcion de cada poste.

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladora de | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de | Solicitud por construccion de espacio
Apopa. Art. '/, 28y 29. de 2.00mx2.00m destinado para
realizar actividades comerciales, tanto
en propiedad privada como espacio
publico.

7. Permiso para Construccion de Chalet

Ordenanza reguladora para
la instalacion, autorizacion,
Uso y operaciones de

chalets, enel Municipio de | Requisitos (Propiedad Privada):
Apopa.

Formulario Lleno.
Fotocopia de DUl ampliado a 150%.

Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

15
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Solvencia municipal (original).

Escritura del inmueble debidamente
inscrita en el registro correspondiente
O promesa de venta (copia).

Dibujo de construccion con sus
medidas (Chalet).

Croguis de ubicacion del inmueble.

Poder a favor del tramitador (Si el
oropietario esta fuera del pals).

Pago de inspeccion.
Requisitos (Espacio Publico):

Debe presentar previamente a
Secretaria Municipal lo siguiente:

Fotocopia de DUl ampliado a 150%.

Dibujo de construccion con sus
medidas (Chalet).

Croquis de ubicacion delinmueble.

Carta de solicitud expresando los
mMotivos de solicitar un area del espacio
oublico dirigida a Concejo Municipal
Plural.

Concejo Municipal solicita Opinion
Técnica a Unidad de Desarrollo
Urbano.

Pago de inspeccion.

Tiempo:
5 dias habiles (Propiedad Privada).

15 dfas habiles (Espacio Publico).

Costo:

Por Permiso Para Construir Chaletsen
Sitio Publicoo Particular, con
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autorizacion del Concejo Municipal
$15.00.

Por Licencia Anual para Operacion de
Chalet $20.00.

Por el Derecho de Habilitar Chalets
$5.00.

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@gmail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 1.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de

Apopa. Art. '/, 28y 29. Solicitud para personas naturales o
personas juridicas gue deseen
desarrollar un proyectoen el territorio
conocido como Plan Parcial El Angel,
Ccuyo objetivo esverificar si dicho
proyecto es compatible con los usos de
suelos establecidos.

8. Revision de Compatibilidad con El

Plan Parcial El Angel

Ordenanza para la
Aplicacion del Plan Parcial
El Angel Municipio de
Apopa.

Reqguisitos:
Formulario PAE Lleno.

Solicitud Illena de Revision de
compatibilidad con el Plan Parcial El
Angel, dirigida a Jefatura de Unidad de

Desarrollo Urbanoy Ordenamiento
Territorial.

Una breve descripcion del proyecto
(memoria descriptiva).

Propuesta de planta arquitectonica o

distribucion (planos con cuadros de
areas).
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Copia de escritura de propiedad de
iInMmuebleinscrita en el registro
correspondiente o promesa de venta.

Copia de escritura de constitucion de
la empresa inscrita en el registro
correspondiente.

Copia de recibo de pago de impuestos
municipales (en caso de ser terreno
baldio, constancia de registro del
InmMueble en Catastro Tributariode no
porestaciones de servicios municipales).

Solvencia municipal.

Poder a favor del tramitador (Si el
propietario esta fuera del pals).

Pagode inspeccion.

Tiempo:

10 dias habiles.

Costo:

$1.25 por metro cuadrado de &rea total
de inmueble.

$175.00 por Inspeccionen el Plan
Parcial El Angel.

Contacto:

Correo:

desurb.alcaldiadeapopa@agmail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111,
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
PuUblicos del Municipio de
Apopa. Art. 7y 19. Solicitud para personas naturales o
personas juridicas que deseen instalar
iNnfraestructura en propiedad privada,
cuyo fin es la colocacion de publicidad
que sera vista desde el espacio publico,

9 Permisode Instalacion de Valla

Publicitaria

Ordenanza reguladora de
rotulos comercialesy
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publicitarios en el con un area hasta 30m? (mayor a 30m?
Municipio de Apopa. se remitira a OPAMSS) (Publicidad
sobre Zona de Retirodel Derecho de
Via de Carreteras Principales se
remitirg a Direccion General de
Caminos).

Requisitos:
Formulario PAE Lleno.
Fotocopia de DUl ampliado a 150%.

Recibo de pago de impuestos
municipales (original).

Solvencia municipal (original).

Escritura del inmueble debidamente

Inscrita en el registro correspondiente
O promesa de venta (copia).

Acta de no poseer inmuebles en el
municipioen el caso de empresas
nuevasen el rubro de la publicidad en
el municipio.

Croquis de ubicacion delinmueble.

Poder a favor del tramitador (Si el
poropietario esta fuera del pafis).

Fotomontaje

Copia de contrato de arrendamiento (si
fuere el caso)

Pagode Inspeccion.

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:;

Depende de las dimensiones de |a
oublicidad a instalar.

$10.00 por Inspeccion de verificacion
de sitio para instalacion de valla
publicitaria.
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Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111,
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
PUblicos del Municipio de
Apopa. Art. '/, 28 y 29. Licencia anual para personas naturales
O personas juridicas que se dediquen a
instalar publicidad dentro del
MUNICIPIO, Si es primera vez puede
pagarse en cualquier dia del ano, pero
si es renovacion debe pagarse en los

orimero 15 dias del primer mes de cada
ano.

10. Licencia anual para empresas g

se dedican a instalacion de publicidad.

Requisitos:

Copia de recibo de pago de impuestos
municipales.

Solvencia municipal vigente.

Copia de credencial de representante
legal ampliada 150%.

Copia de escritura de constitucion de
la empresa (autenticada por un
notario).

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:

$150.00 por cada ano.

Contacto:
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Correo:
desurbalcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
PuUblicos del Municipio de
Apopa. Art. 7, 28y 29,

11. Licencia anual para empresas gue se
dedican a instalar redes de transmision

electricay de telecomunicaciones.

Licencia anual para personas naturales
O personas juridicas que se dediquen a
iNnstalar redes de transmision eléctrica
v de telecomunicaciones dentro del
MUNICIPIO, Sies primera vez puede
pagarse en cualquier dia del ano, pero
si es renovacion debe pagarse en |os
orimero 15 dias del primer mes de cada
afo.

Requisitos:

Copia de recibo de pago de impuestos
municipales.

Solvencia municipal vigente.

Copia de credencial de representante
legal ampliada 150%.

Copia de escritura de constitucion de
la empresa (autenticada por un
notario).

Tiempo:

5dias héabiles.

Costo:

$150.00 por cada ano.

Contacto:

Correo:

desurb.alcaldiadeapopa@gmail.com
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Teléfono: 2536-6201 Ext. 111,
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de
Apopa. Art. /7,28y 29,

12 Licencia para instalar Antenas
Parabdlicas de telecomunicaciones
dentrodel area geografica de
municipio, propiedad de Instituciones

Y Em presassuministrantes del servicio

Licencia anual para personas naturales
O personas juridicas que se dediquen a
instalar Licencia para instalar Antenas
Parabodlicas de telecomunicaciones
dentrodel drea geografica del
Municipio

Reqguisitos:

Copia de recibo de pago de impuestos
municipales.

Solvencia municipal vigente.

Copia de credencial de representante
legal ampliada 150%.

Copia de escritura de constitucion de

la empresa (autenticada por un
notario).

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:

$2,000 por cada ano.

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.
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Ordenanza Reguladora de
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
PuUblicos del Municipio de
Apopa. Art. 7, 28y 29,

Reglamentoala Ley de
Ordenamientoy Desarrollo
Territorial del Area
Metropolitana de San
Salvadory Municipios
Aledanos Art. .15, Literalf)

Nombre:

12. Aval Municipal en la Revision Vialy

Zonificacion.

Solicitud para personas naturales o
personas juridicas donde OPAMSS
remite el expediente a la
municipalidad para que esta Ultima
emita una opinion téecnica.

Reqguisitos:

La Oficina de Planificacion del Area
Metropolitana de San Salvador

(OPAMSS), remite expediente con los
siguientes requisitos:

Formulario de Revision Vial y
Zonificacion.

Copia de resolucion de calificacion de
lugar.

Copia de resolucion y plano de linea de
construccion.,

Memoria descriptiva del proyecto

Escritura publica de promesa de venta
de inmueble.

Copia de poder administrativo especial

Planos del proyecto en archivos PDF vy
archivos DWG

Dando un periodo de 10 dias habiles
para gque esta oficina emita la opinion
técnica de no objecion.

Tiempo:

10 dias habiles.

Costo:

$0.17 por metro cuadrado.

Contacto:
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Correo:
desurbalcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Reglamentoa la Ley de Nombre:
Ordenamientoy Desarrollo
Territorial del Area
Metropolitana de San
Salvadory Municipios Solicitud para personas naturales o
Aledanos Art. VIIIL 32, personas juridicas cuya actividad sea el
desarrollo de parcelaciones o
lotificaciones donde se tiene que hacer
efectiva la donacion de areasverdesy
areas de equipamiento, para que pase
a favor de la municipalidad el derecho
de propiedad.

-

on de Donacion de Areas

Areas de Equipamiento.

Ley Especial Transitoria
para Regularizacion de
Lotificaciones y
Parcelaciones para Uso
Habitacional Art. 15,

Requisitos:

Escrito emitido por la empresa donde
solicita a la municipalidad que acepte
el terreno en concepto de donacion de
areasverdes.

Oferta de donacion.
Escritura de los terrenos a donar.

Descripcion técnica de los terrenos a
donary el plano correspondiente.

Descripcion tecnica de las
servidumbres que afecten los terrenos
a donar, si las hubiera.

Constancia de acreedor hipotecario, de

que desgravara el terrenoa donar sin
Mmas tramite.

Solvencia de rentay patrimonio del
oropietariodel inmueble.

Solvencia Municipal del terrenoa
donar.

Escritura de constitucion de la
sociedad en caso de ser persona
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Juridica, el propietarioy credencial del
representante legal.

Fianza de fiel cumplimientode la
oferta de donacion.

Tiempo:

10 dias habiles.

Costo:

Sin costo para el contribuyente.

Contacto:

Correo:

desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 117.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de
Apopa. Art. '/, 28y 29. Solicitud para personas naturales o
personas juridicas gue hayan
tramitado Permiso de Construccion
mMayor de 50m?, la recepcion de obra
se realiza en conjunto con OPAMSS,

14 Recepcion de Obra (mayor de

LYy 2
50m?)

Requisitos:

El contribuyente se presenta a la
OPAMSS a solicitar este tramite

después de terminar las obras de
construccion.

Desarrollo Urbano recibe correo
electronico de notificacion, para
coordinary realizar la inspeccion en
conjunto con OPAMSS, vy asiverificar
que el permiso sea acorde a lo
autorizado.

Se elabora el mandamiento preliminar
en concepto de recepcion de obra mas
el 5% de fiestas patronales.
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Tiempo:

5 dias hébiles.

Costo:

$0.17 por metro cuadrado

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de
Apopa. Art.oy’/. Solicitud para personas naturales o
personas juridicas gue hayan
tramitado Recepcion de Obra mayor
de 50mM=2 antesde comenzar con
actividades de funcionamiento para
proyectos comerciales e industriales.

15. Permiso de habilitacion de
funcionamiento (mayor de 50m?)

Reqguisitos:

Instructivo No. 7 otorgado por
OPAMSS,

Solvencia municipal vigente.

Resolucion de recepcion de obra,
parcial o total.

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:;

$1.25 por metro cuadrado.

Contacto:

Correo:

desurb.alcaldiadeapopa@amail.com
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Teléfono: 2536-6201 Ext. 111,
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de
Apopa. Art.oy’/. Solicitud para personas naturales o
personas juridicas gue hayan
tramitado Recepcion de Obra mayor
de 50m? antesde comenzar a utilizar
la vivienda.

16. Permiso de habitar (Vivienda mayor

de 50m?y mayor de 1 Nivel de Altura)

Reqguisitos:

Instructivo No. 7 otorgado por
OPAMSS,

Solvencia municipal vigente.

Resolucion de recepcion de obra,
parcial o total.

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:

$100.00 por vivienda (Plan Parcial El
Angel).

$ 5.00 por vivienda (fuera del Plan
Parcial El Angel)

Contacto:

Correo:

desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 117.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de
Apopa. Art. /7y 3. Solicitud para personas naturales o

personas juridicas que deseen instalar

17. Permiso de Instalacion de Portéon o
Plumz
luma
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portones o plumasen viasde
circulacion o pasajes peatonales.

Requisitos:

Resolucion Favorable de Direccion
General de Transito

Acuerdo por escrito, debidamente

firmado por todos los vecinos
involucrados.

Dibujo de construccion de portéon o
pluma.

Croquis de ubicacion de porton o
oluma.

Tiempo:

5 dias habiles.

Costo:

$5.00 por metro lineal.

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 117.
WhatsApp: 6104-9784.

Ordenanza Reguladorade | Nombre:
Tasas por la Prestacion de
Servicios y Uso de Bienes
Publicos del Municipio de
Apopa. Art. /7y 3l. Solicitud para personas naturales o
personas juridicas que deseen
construir tumulos en viasde
circulacion o pasajes peatonales.

18. Permiso de Construccion de

Jmulo

Reqguisitos:

Resolucion Favorable de Direccion
Generalde Transito
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Acuerdo por escrito, debidamente
firmado por todos los vecinos
involucrados. |

Dibujo de construccion de tumulos.

Croguis de ubicacion de tumulos.

Tiempo:

5dias hébiles.

Costo:

$10.00 por metrolineal.

Contacto:

Correo:
desurb.alcaldiadeapopa@amail.com

Teléfono: 2536-6201 Ext. 111,
WhatsApp: 6104-9784.
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DISTRITO DE NEJAPA

NOMBRE DEL 1

SERVICIO. Inspecciones

Se realizan Inspecciones a Inmuebles cuando solicitan ElI Permiso de
Construccion, Rotura de Pavimiento, Desafectaciones del Decreto 4B,
Demoliciones, Terraceria, Parcelaciones.

DESCRIPCION
DEL SERVICIO:

UNIDAD
RESPONSABLE:
MEDIO DE
PRESENTACION
DE | Presencial

SOLICITUD DEL
SERVICIO:
ENCARCADO DEL
SERVICIO:
LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa

DIRECCION: | Barrio El Centro #1: Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411,

HORARIO DE
ATENCION:
COSTODEL | 1.1 para construccionde uso Habitacional Unifamiliar $ 450

SERVICIO: | 1.2 para proyectosde uso Industrial, Comercial Y Servicios. $ 10.00

PLAZO DE SURPYITI
RESPUESTA. 10 dias Habiles

Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

Técnico.

Lunes a Viernes 8:00 a.m. - 4:00 p.m.

PROCESO DEL SERVICIO

v' Llenar Formulario Unico.
v' La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO de la Municipalidad.
v’ Fotocopiade DUl v NIT del propietario.
v Fotocopiade SOLVENCIA MUNICIPAL
_ | v PRESUPUESTO de Construccion (Materigles v Mano de Obra con Precios
REQUISITOS: : .
Jnitarios)
v PLANO o ESQUEMA de la construccion con sus respectivas medidas vy

nombpre de los espacios.

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de la

Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No.156, Tomo 436 del 23/08/2022.

v Presentar todoslos requisitos solicitados en el formulario Unico.

v Coordinarconel propietario la visita al terreno donde se realizara el proyecto

v lLevantamiento vy firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la

PROCEDIMIENTO: solicitud de construccion.

v Realizacion del Mandamiento de Pagoy de la resoluciondel permiso.

v’ Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante v entrega del
permiso solicitado
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CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL
SERVICIO

2. Revision de Planos

DESCRIPCION
DEL SERVICIO:

Para la obtener la Aprobacion del proyecto solicitado, el interesado deberd
presentar el Esquema o Plano Respectivo, con la solicitud conteniendo los
documentos vy requisitos descritos en el formulario. (para el Permiso de

Construccion, Desafectaciones del Decreto 4B, Terraceria, Parcelaciones).

UNIDAD
RESPONSABLE:

Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

MEDIO DE
PRESENTACION

DE | Presencial
SOLICITUDDEL
SERVICIO
ENCARGADO DEL [ i
SERVICIO: | '€CMNICO
LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio El Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411,
HORARIO DE )
ATENCION: Lunes a Viernes 800 a.m. - 400 p.m.
2.1 Revision de Planos Para Permisos de Construcciones Hasta 50 M2 Aplicable
Unicamente Para Personas Naturales y Para Obras Habitacionales de
Caracter Individual $8.00
2.2 Revisionde Planos Para Permisosde Construcciones Para Proyectos De Uso
Industrial, Comercial Y Servicio $250.00
R 2.5 Revisionde Planos De Urbanizaciones, Parcelaciones o Lotificaciones
COSTODEL Z
SERVICIO De: 1A 10 Lotes $ 300.00
2.4Revisionde Planos de Urbanizaciones, Parcelaciones o Lotificaciones
De 1l A 25 Lotes $500.00
2.5Revisionde Planos de Urbanizaciones, Parcelaciones o Lotificaciones
De: 26 A 50 Lotes $1,000.00
2.6Revisionde Planos de Urbanizaciones, Parcelaciones o Lotificaciones
De: 51 En Adelante $5,000.00
PLAZODE e
RESPUESTA. 10 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

REQUISITOS:

Llenar Formulario Unico.

La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO dela Municipalidad

Fotocopiade DUI y NIT del propietario.

Fotocopia de Solvencia Municipal o Estado de Cuenta.

Presupuesto de Construccion (Materiales y Mano de Obra con Precios

Unitarios)

v Plano o Esquemea de la construccion consus respectivas medidas y nombre
de losespacios.

Reformaa la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de la

Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No.156, Tomo 436 del 23/08/2022.

ANANENENRN

PROCEDIMIENTC:

v Presentartodos los requisitos solicitados en el formulario Unico.

v Coordinarconelpropietario la visita al terreno donde se realizara el proyecto.

v Levantamiento vy firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la
solicitud de construccion.

v Realizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v’ Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante y entrega del
permiso solicitado.
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CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL
SERVICIO

3. Tramites de Evaluacion Para La Desafectacion del Decreto 4B

DESCRIPCION

Cualguier proyecto gue necesite aprobacion para la Construccion del Concejo

DEL SERVICIO: Municipal de Nejapa tendra que solicitar la Desafectacion del Decreto 4B,
~ | solicitado por la OPAMSS en el tréamite de Calificacion de Lugar.
UNIDAD [ ~. ] L
RESPONSABLE: Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.
MEDIO DE
PRESENTACION DE Pres ]
SOLICITUD DEL | T~ Mesencia
SERVICIO
ENCARGADO DEL [ 1o i
SERVICIO: | 'ECNICO
LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio El Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411.
HORARIO DE . P , ,
ATENCION: Lunes a Viernes 800 a.m. - 400 p.m.
COSTODEL | 3.1 Para Construccionde Uso Habitacional Unifamiliar $ 250.00
SERVICIO: | 3.2 Para Proyectosde Uso Industrial, Comercial Y Servicios $1.000.00

PLAZODE
RESPUESTA:

50 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

REQUISITOS:

1. CARTA DESOLICITUD de Desafectaciondel decreto 4B al Concejo Municipal de Nejapa,

indicando el nombre, la ubicacion y un resumen extractado del proyecto

DESCRIPCION DE PROYECTO: especificamente que es, cuéles son las actividades a

realizar en este y donde se describa la solucion de Agua Potable, Desechos Solidos vy

Aguas Negras, especifique si tendra algun tipo de desecho peligroso, quimico, bioldgico

etc, también en este informe se debe de dejar un contacto designado para la

inspeccion, numero de teléfonoy correo electronico e indicar si ya existe algun proceso

de permisos con alguna entidad (ANDA, CAESS, MARN, etc. de existir mencionarlo y

adjuntar copiade las resolucioneso clavesde recepcion de documentacion)

3. PLANO TOPOGRAFICO: con curvas de nivel @5 M, estableciendo los vértices X, Y con
coordenadas en WGS84 0 Nad27 (DIGES)

4. PLANTAARQUITECTONICA: con las dreas etiquetadas vy los M2 de C/U de estas.

5  PLANO DE CONJUNTO: donde estén identificadas las acometidas de Aguag, Electrica v
las descargas de Aguas Lluvias y Aguas Negras

6. DOCUMENTOS DELPROPIETARIO O EMPRESA: certificados por notario, incluirescritura
literal v extractada de propiedad

7 PRESUPUESTO DE CONSTRUCCION. Incluye todas las areas descritas enel ltem 2

8. UBICACION CATASTRALDELCNR.

9. ISOMETRICOOVISTA 3D DE CONJUNTOY DE LOS EDIFICIOS.

10. DECLARACION JURADA DE NO PERFORACIONDE POZO DEACUA POTABLE

1. Anexar fotocopia de la Solicitud de la CATEGORIZACION del proyecto otorgada por el
MARN ! Esta categorizacion esta divida endos grandes grupos “A v B".

Diario Oficial el viernes19/06/2015 TOMO N° 407 NUMERO 110 FOLIOS 19-20 “AGENDA POR

LA POR LA SUSTENTABILIDAD DELACUA EN NEJAPA"

N

PROCEDIMIENTO:

v'Presentar todos los requisitos solicitados.

v'Coordinar conel propietario la visita al terreno donde se realizara el proyecto.

v'Levantamientoy firmadel acta de inspeccién respectiva avalando o no la solicitud.

v Elaboracion de informe técnico ala DireccionJuridica, la cual elaborara el Acuerdo para el
Concejo Municipal

v'El Secretario Municipal entrega el Acuerdo al solicitante avalando o NO el proyecto
solicitado.

¥'Si la respuesta es positiva dicho acuerdo se presenta a la OPAMSS para la aprobacion de
a Calificacion de Lugar.

v'Realizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v'Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante
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GOBIERNO MUNICIPAL UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

CENERALES DEL SERVICIO

4. Demolicionesde Cualquier Naturaleza

NOMBRE DEL
SERVICIO
DESCRIPCION | Este consiste en destruir o derribar de manera parcial v planificada elementos

DELSERVICIO: | constructivoso una construccioncompleta
UNIDAD
RESPONSABLE:
MEDIO DE
PRESENTACION
DE | Presencial
SOLICITUDDEL
SERVICIO
ENCARCADO DE
SERVICIO:
LUGAR: [ Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa

Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

Técnico

DIRECCION: | Barrio El Centro #1; Nejapa, San Salvador

TELEFONO: | 2239-7410, 22397411,
HORARIO DE

Lunes a Viernes 8:00 a.m. - 400 p.m.

ATENCION:

COSTO DEL - o 5
SERVICIO 41 PorCada Mt2 a Demoler $ 0.40
PLAZO DE ) T

RESPUESTA. 10 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

Llenar Formulario Unico.

La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO dela Municipalidad.
Fotocopiade DUl y NIT del propietario

Fotocopia de SOLVENCIA MUNICIPAL.

PRESUPUESTO de Demolicion (Materiales y Mano de Obra con Precios
Unitarios)

PLANO O ESQUEMA con susrespectivas medidas y nombre de los espacios.

AN N NN

REQUISITOS:

\

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de la

Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No.156, Tomo 436 del 23/08/2022.

v Presentar todos los requisitos solicitados en el formulario Unico

v' Coordinarconel propietario la visita al terreno donde se realizara el proyecto.

v Levantamiento vy firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la

PROCEDIMIENTO: solicitud de Demolicion.

v Resalizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante y entrega del
permiso solicitado
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GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL
SERVICIO

5. Permisode Obras de Terraceria

DESCRIPCION
DEL SERVICIO:

El solicitante pide el permiso, el cual incluye:

e DESCAPOTE 0 Limpieza: El proceso mediante el cual se remueve la vegetacion.

e CORTE 0 excavacion: es nivelar el terreno, es el proceso mediante el cual se
extrae la tierra.

e RELLENO COMPACTADO CON MATERIAL SELECTO: Nivelacion del terreno
formando las terrazas para la construccion

UNIDAD
RESPONSABLE:

Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

MEDIO DE
PRESENTACION

DE | Presencial
SOLICITUD DEL
SERVICIO
ENCARCADO DEL Te
SERvICIO: | '€CNICO
LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio El Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411.
HORARIO DE o ) ] R N
ATENCION Lunes a Viernes 800 a.m. - 400 p.m.
COSTODEL | 5.1 para construccionde uso Habitacional Unifamiliar $  025/M3
SERVICIO: | 5.2 para proyectosde uso Industrial, Comercialy Servicios. $  1.00/M?
PLAZODE

RESPUESTA:

10 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

REQUISITOS:

Llenar Formulario Unico.

La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTROde la Municipalidad.
Fotocopiade DUl y NIT del propietario.

Fotocopiade SOLVENCIA MUNICIPAL.

PRESUPUESTO de Terraceria (Materiales v Mano de Obra con Precios
Unitarios)

PLANOcon sus respectivas medidas y cortes.

ANANENENEN

AN

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de la
Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No.156, Tomo 436 del 23/08/2022.

PROCEDIMIENTC:

v Presentar todoslos requisitos solicitados en el formulario Unico.

v’ Coordinarconel propietario la visita al terreno donde se realizaré el proyecto.

v levantamiento v firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la
solicitud de terraceria.

v Reszlizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante y entrega del
permiso solicitado.
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GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL
SERVICIO

6. Permisos de Construccion

DESCRIPCION
DEL SERVICIO:

El solicitante pide ElI Permiso de Construccion para realizar una obra de
infraestructura Hasta 50 M? un solo nivel, para Ampliaciones, Reparaciones,
Remodelaciones y/o mejoras de cualquier naturaleza en su vivienda y/o negocio.

UNIDAD
RESPONSABLE:

Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

MEDIO DE
PRESENTACION

DE | Presencial
SOLICITUD DEL
SERVICIO:
ENCARCADO DEL Téeni
SERVICIO: | '€CMCO
LUGAR: [ Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa

DIRECCION:

Barrio El Centro #1; Nejapa, San Salvador

TELEFONO

22397410, 22397411,

HORARIO DE

Lunes a Viernes 800 a.m.—-4.00 p.m.

ATENCION:
6.1 Hasta 50 Mt? En Un Solo Nivel (2% del Presupuesto de la obra).
6.2 Construcciones Mayores de 50 Mt? Serd Tramitado En La Oficina de
Planificacion del Area Metropolitana de San Salvador (OPAMSS). (3% del
o Presupuesto de la olbra)
COSTODEL | o . , _ L ,
SERVICIO 0.3 Para Reparaciones, Remodelaciones Y/O Mejoras de Cualquier Naturaleza (2%
del Presupuesto de la obra)
6.4 Permiso de Ampliaciones de Cualquier Naturaleza, Hasta 50MT?
(Se considera ampliacion transcurrido un afo después de otorgado el primer
permiso en construcciones hasta 50 mt2). (2% del Presupuesto de la obra)
D
DESEJAL\JZE%?TDAE 10 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

REQUISITOS:

Llenar Formulario Unico.

La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO dela Municipalidad.
Fotocopiade DUI y NIT del propietario.

Fotocopiade SOLVENCIA MUNICIPAL.

PRESUPUESTO de Construccion (Materiales y Mano de Obra con Precios
Unitarios)

PLANO o0 ESQUEMA de la construccion consus respectivas medidasy nombre
de losespacios.

NANENENEN

AN

Reformaa la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de Ia
Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No.156, Tomo 436 del 23/08/2022.

PROCEDIMIENTO:

v Presentartodos los requisitos solicitados en el formulario Unico.

v’ Coordinarconel propietario la visita al terreno donde se realizard el proyecto.

v levantamiento vy firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la
solicitud de construccion.

v' Realizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v’ Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante y entrega del
permiso solicitado.
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GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

GENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL
SERVICIO

7. Roturas de Pavimento o Adoquinado

DESCRIPCION
DEL SERVICIO:

Rotura de Acera o Pavimento de Calle para nueva conexionde ANDA, Reparacion
v /o Conexion conel Alcantarillado Municipal de Aguas Negras.

UNIDAD
RESPONSABLE:

Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

MEDIO DE
PRESENTACION

DE | Presencial
SOLICITUD DEL
SERVICIO:
ENCARCADO DEL [&Cnico
SERvICIO | €M
LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio El Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411
HORARIO DE . . _ .
ATENCION: Lunes a Viernes 800a.m. - 400 p.m.
7.1 Rotura de Pavimento o Adoquinado en Calle y/o Acera, Con El Objeto de Hacer
Reparaciones o Conexiones de Agua Potable Con Anda, Alcantarillados o Para
COSTO DEL Cualquier Otra Finalidad, Este Permiso No Incluye La Reparacion del Pavimento,
SErvicio. | Ya Que EsteSera Por Cuenta Del Solicitante. $ 4.29 /M2
- ~ 7| 72 Roturade Empedrados o Compactaciones En Calle y/o Acera, Con El Objeto de
Hacer Reparaciones o Conexiones de Aguas Negras, Alcantarillados o Para
Cualguier Otra Finalidad. $ 4.29/M?
PLAZODE

RESPUESTA:

10 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

REQUISITOS:

Llenar Formulario Unico.

La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO dela Municipalidad.
Fotocopiade DUl y NIT del propietario.

Fotocopiade SOLVENCIA MUNICIPAL

ASANENEN

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de la
Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No.156, Tomo 436 del 23/08/2022.

PROCEDIMIENTO

v Presentar todoslos requisitos solicitados en el formulario Unico.

v Coordinarconel propietario la visita al terreno donde se realizaréd el proyecto.

v Levantamiento vy firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la
solicitud de construccion.

v Realizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante y entrega del
permiso solicitado.
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GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL
SERVICIO

8. Permisode Uso, Funcionamientoy/o Habitar

DESCRIPCION DEL

Permiso de Habitar: por medio del cual se concede el uso y ocupacion de una
vivienda.

SERVICIO: | Permisode Funcionamiento: por medio del cual se concede el uso y ocupacion
de un inmueble ya sea que se utilice para Comercio, Industria o Servicios.
UNIDAD . - e
RESPONSABLE. Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.
MEDIO DE
PRESENTACION DE Presencial
SOLICITUD DEL o
SERVICIO
ENCARCADO DEL Técni
SERVICIOr | '€CNICO
LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio EI Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411,
HORARIO DE ) ] ]
ATENCION: Lunes a Viernes 8:00 a.m. —4:00 p.m.

COSTODEL
SERVICIO

8.1permiso de Uso, Funcionamiento yv/o Habitar, Por M2 de Area Construida
Hasta 50 Mt2 $1.00

8.2 Para Urbanizaciones, Por Vivienda $10.00

8.3 Comercio, Industriay Servicios, Conforme Porcentaje Sobre El Presupuesto
de La Construccion, Mayores a 50 Mt2, Asi: de $ 0.01 Hasta $100,000.00 1.5%
8.4 Comercio, Industriay Servicios, Conforme Porcentaje Sobre El Presupuesto
de La Construccion, Mayores a 50 Mt2, Asi: de $100,001.00 Hasta $1,000,000.00
2%

8.5 Comercio, Industria Y Servicios, Conforme Porcentaje Sobre El Presupuesto
de La Construccion, Mayores A50 Mt2 Asi: de $1,000,001.00 En Adelante 3%

PLAZODE
RESPUESTA:

10 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

REQUISITOS:

Llenar Formulario Unico.

La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO dela Municipalidad.
Fotocopiade DUl y NIT del propietario.

Fotocopia de SOLVENCIA MUNICIPAL

PRESUPUESTO de Construccion (Materiales y Mano de Olbra con Precios
Unitarios)

PLANO o ESQUEMA de la construccionconsus respectivas medidas y
nombpre de los espacios

SNANENENEN

<

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de la
Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No. 156, Tomo 436 del 23/08/2022.

PROCEDIMIENTO:

v Presentar todoslos requisitos solicitados en el formulario Unico.

v Coordinarconelpropietario la visita al terreno donde se realizaré el proyecto.

v |Levantamiento vy firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la
solicitud de construccion.

v' Realizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v’ Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante v entrega del
permiso solicitado.
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GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL
SERVICIO

9. Permisode Parcelaciones

DESCRIPCION DEL

Cualquier proyecto gque necesite aprobacion por el Concejo Municipal de Nejapa tendra
que solicitar la Desafectacion del Decreto 4B, solicitado por la OPAMSS en el tramite de

SERVICIO: | Calificacion de Lugar. incluye las tipologias de segregacion, desmembracion, particion,
fusion, reloteo, reunionde inmuebles, particion judicial
UNIDAD L !
nEspONSABLE | Pesarrollo Urbano Distrito Nejapa.
MEDIO DE

PRESENTACION DE
SOLICITUDDEL

Presencial

SERVICIO
ENC/\’?Q/\DO DEL Técnico
SERVICIO
LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio EI Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411
H(A\;[AN@“JO[LE Lunes a Viernes 8:00 a.m. —4:00 p.m

COSTODEL

91 Para: Urbanizaciones, Parcelaciones, Lotificaciones y Otros Desarrollos Que Cumplan
Requisitos Establecidos Por La Ley de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Area

SERVICIO: | Metropolitanade San Salvadory de Los Municipios Aledanos. $0.16 por MT? del area total
del terreno
REE‘D/E?E(;TDAF 30 dias Habiles
PROCESO DEL SERVICIO
. CARTA DE SOLICITUD de Desafectacion del decreto 4B al Concejo Municipal de
Nejapa, indicando el nombre, la ubicacion y un resumen extractado del proyecto
2. DESCRIPCION DE PROYECTO: En este informe se deberd dar un esquema de
ubicacion y coordenadas del proyecto ya sea WCS84 o Nad27(DICES) y hacer una
descripcion de la topografia actual, obras de proteccidony el sistermade retencion de
aguas lluvias: tambiénen este informe se delbe de dejar un contacto designado para
la inspeccion, numero de teléfono y correo electronico e indicar si ya existe algun
proceso de permisos con alguna entidad (ANDA, CAESS, MARN, etc. de existir
mencionarlo y adjuntar copia de las resoluciones o claves de recepcion de
REQUISITOS: documentacion)

3. PLANOTOPOGRAFICO: concurvas de nivel @5 M, estableciendo los vértices X, Y con
coordenadas en WCS84 0 Nad27 (DICES).

La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO de la Municipalidad.
Fotocopiade DUl y NIT del propietario.

Fotocopiade SOLVENCIA MUNICIPAL

DECLARACION JURADA DE NO PERFORACIONDE POZO DEACUA POTABLE.
Resoluciondel tramite del Permiso de Parcelacion Simple (PPS) de la OPAMSS.

. Linea de Construccion de la OPAMSS.

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipales de Ia
Ciudad de Nejapa, del Diario Oficial No.156, Tomo 436 del 23/08/2022.

00U N

&

PROCEDIMIENTO:

v'Coordinar conel propietario la visita al terreno donde se realizara el proyecto

v Levantamientoy firmadel acta de inspeccion respectiva avalando o no la solicitud de
parcelacion.

v'Elaboracion de informe técnico a la Direccion Juridica, la cual elaborara el Acuerdo
para el Concejo Municipal.

v El Secretario Municipal entregael Acuerdo al solicitante avalando o NO el proyecto
solicitado

¥'Sila respuesta es positiva dicho acuerdo se presenta a la OPAMSS para la aprobacion
de la Calificacionde Lugar

v'Realizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso

v'Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante

GENERALES DEL SERVICIO
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GOBIERNO MUNICIPAL UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

NOMBRE DEL

sErvicio | 10 Para Proyectos Declarados o Calificados de Interés Social

Los proyectos de Construccion declarados de Interés Social son

1. Construccion de Viviendas: es aquella destinada a las familias de bajos ingresos de las
areas urbanas y rurales, Cuyos ir ngresosfamiliares mensualessean inferioreso iguales &l
monto de cuatro salarios minimos para el comercio e industria

2. Construccion de Unidades de Salud, Hospitales C\mca% Ftc. Los Articulos 1y 65 de |a
Constitucion de la Republica de El Salvador, reconocen a la persona humana como el
origeny el finde la actividad del Estado y enconsecuencia essu obligacion asegurar a
los habitantes de la Republica el goce de la salud, entre otros, como un bien publicoy
velar por su conservacion y restablecimiento

DESCRIPCION DEL
SERVICIO

UNIDAD
RESPONSABLE:
MEDIO DE
PRESENTACION DE
SOLICITUD DE
SERVICIO
ENCARCADO DEL
SERVICIO:

LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio EI Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 2239747,

HORARIO DE
ATENCION:

Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

Presencial

Tecnico

Lunes a Viernes 8:00 a.m. - 400 p.m:.

10.1- Permiso de Construccion para proyectos declarados o calificados de interés social
mediante Acuerdo Municipal pagaran un valor del 02% sobre el monto total del
COSTODEL | presupuesto de la obra a construirse

SERVICIO: | 102- Permiso de Uso Funcionamiento y/o Habitar para proyectos de construccion,
declarados o calificados de interés social mediante Acuerdo Municipal pagaran un valor
del $ 0.01 por M2 de areaa construir.

PLAZODE

RESPUESTA. | 30 dias Habiles

PROCESO DEL SERVICIO

1. CARTA DE SOLICITUD al ConcejoMunicipal de Nejapa, indicando el nombre, la ubicacion y
unre mmem extractadodel proyecto

2 DESCRIPCION DE PROYECTO: Planos del Anteproyecto de Construccion, Presupue

do, Ubicacion Catastral del CNRy hacer una desc HD(\\)’ 1 de las obras de prote

na de retencion de aguas lluvias; un contacto ¢ nado para la inspeccion,

numero de teléfono y correo electronico e indicar si ya existe algun proceso de permiscs

con alguna entidad (ANDA, CAESS, MARN, etc. de existir mencionarloy adjuntar copia de

REQUISITOS:! las resoluciones oclaves de recepcion de documentacion)

3 “LANZ\ TOPOGRAFICO: con curvas de nivel @5 M, estableciendo los vértices X, Y con

oordenadas en WGS84 o Nad27 (DIGES)

4. La P opiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO de la Municipalidad.

Fotocopia de DUl 'y NIT del propietario

xtoLuJa de SOLVENCIA MUNICIPAL

7 ECLARACION JURADA DE NO PERFORACION DE POZO DE AGU

Re for*ﬁa la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios Municipale

del Diario Oficial No. 231, Tomo 437 del 07/12/2022

o U

OTABLE

JA PC
s de la Ciudad de Nejapa,

v Coordinar con el propietariola visita al terreno donde se realizara el proyecto
v'Levantamientoy firma del acta de inspeccion respectiva avalandoono la solicitud de
~onstruccion.

v Elabora \(,P deinformetécnicoa la Direccion Juridica
Concejo Municipal

PROCEDIMIENTO: v El SecretarioMunicipal entrega el Acuerdo al solicitante avalando o NOel proyecto
solicitado

v'Sila respuesta es positiva dichoacuerdose presenta a la OPAMSS parza le aprobacion de la
Calificacion de Lugar

v Rezlizacion del Mandamiento de Pagoy de la resolucion del permiso.

v'Cancelacion del mandamiento de pago por el solicitante.

la cual elaborara el Acuerdo para el
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GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL

11. Constancia Para Instalacion de Energia Eléctrica.

SERVICIO
DESCRIPCION | La alcaldia otorga constancia al interesado para conectarse a la Red Eléctrica de
DELSERVICIO: | la Alcaldia Municipal de Nejapa
UNIDAD . )
NESPONSABLE: Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.

MEDIO DE
PRESENTACION

DE | Presencial
SOLICITUD DEL
SERVICIO:
ENCARCADO DEL P
SERVICIO; | €CNIcO
LUGAR: [ Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa
DIRECCION: | Barrio El Centro #1: Nejapa, San Salvador

TELEFONO

2239-7410, 22397411,

HORARIO DE

Lunes a Viernes 800 a.m.—-4.00 p.m.

ATENCION:

COSTO DEI . TN A A
SERVICIO: 1.1 constancias municipales $ 270
PLAZODE -

RESPUESTA: | 2 MiNutos

PROCESO DEL SERVICIO

REQUISITOS:

I, Presentarel formulario de nuevoservicio por CAESS conla descripcion
técnica de la instalacion eléctricainterna (papeleta del electricista), el cual
debe ser extendido por un electricista acreditado (presentar copia del carné
donde se le acredita como electricista autorizado por SIGET).

2. Anexar croquis de ubicacion geografica, indicando puntosde referencia que
permitan un rapido acceso al lugar.

3. Presentaroriginal y copia legible en una sola hoja al frente de los siguientes
documentos: DUI, carné de residente o pasaporte (vigentey ampliado al
150%). NIT (ampliado al 150% legible).

Presentaracta de aprobacidénde conexion por el Técnico Eléctrico Municipal

PROCEDIMIENTCO:

Presentar todos los requisitos solicitados.

Coordinar con el técnico electricista municipal y el propietario la visita al
terreno donde se realizard el proyecto.

Levantamiento y firma del acta de inspeccion respectiva avalando o no la
solicitud de conexioneléctrica.

Presentacionde todala informacionanteriormentesolicitada al jefe ODT.
Elaboracion de la constancia.

Firma de la constancia por la jefe de la UATM.

Cancelacion de los $2.10 por la constancia.

AN AN

ASANENEN
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CENERALES DEL SERVICIO
NOMBRE DE 12. Elaboracion de Mandamiento de Pago Municipal por el tramite de
SERVICIOr aprobacion del Permiso de Construccion Otorgado por La OPAMSS
Todo proyecto deconstruccion que es tramitado en la OPAMSS, para la
DESCRIPCION | obtenciondel Permiso de Construccidn correspondiente, presentaa la
DEL SERVICIO: [ municipalidad el mandamiento de pago de la OPAMSS conel cual se elabora el
de la municipalidad.

QESDOIK\jSNA‘rE)ﬁI?: Desarrollo Urbano Distrito Nejapa.
MEDIO DE
PRESENTACION
DE | Presencial

SOLICITUD DEL
SERVICIO
ENCARCADO DEL
SERVICIO:

LUCAR: | Alcaldia Municipal de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa

Técnico

DIRECCION: | Barrio El Centro #1; Nejapa, San Salvador
TELEFONO: | 2239-7410, 22397411,

HORARIO DE
ATENCION:
COSTO DEL

SERVICIO
PLAZO DE 15 minut
RESPUESTA: | 2 MINULos

Lunes a Viernes 800 a.m. - 400 p.m

Sin costo

PROCESO DEL SERVICIO

v El interesado Retirara el mandamiento de pago de la OPAMSS el cual
presentara al jefe de la ODT, para la elaboracion del correspondiente
mandamiento de pago municipal, del proyecto en construccion.

v La Propiedad tiene que estar inscrita en CATASTRO de la Municipalidad.

REQUISITOS: | v Fotocopiade DUl y NIT del propietario.

v Fotocopiade SOLVENCIA MUNICIPAL.

v PRESUPUESTO de Construccion (Materiales y Mano de Obra con Precios
Unitarios)

v PLANO o0 ESQUEMA de la construccionconsusrespectivas medidasy nombre
de losespacios.

v’ Presentartodos los requisitos solicitados.

PROCEDIMIENTO | v Elaboracion del mandamiento de pago correspondiente.
v Cancelacion en la ventanilla municipal donde se le entregara la factura ISAM.
Unidad Contravencional.

Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitid a traves de

memorandum con referencia DC-082-2024, en fecha doce de julio del presente

ano, la cual contiene lo siguiente: SERVICIOS QUE OFRECE LA UNIDAD
CONTRAVENCIONAL.
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aicaidiadesansaivadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Es Domicilio
el procedimien Alcaldia * Numero Telefonico
to establecido Municipal de * Numero de
- por une San Salvador Documento de
floma - - i Formato de
de ;\I 2; 'ra‘irtidy I C r‘UtC:\j/a gwdo Oeste MAXIMO 20 | Identidad toma de
1eC e e contravenc .
Denunc - N Lunes a MINUTOS | +Del Denunciado: .
- cual las na . Denuncias
as oersonas viernes. * Nombre
Cometen 8:00 AM —4:00 * Direccion exacta
hechos PM del domicilio
contraventores. . Direcci(’)n exacta
donde se comete la
contravencion
Corresponde a Antf.:s de transpurrido el
la Unidad tiempo estipulado
Contravenciona segun el Articulo 108
| desestimar de la Ordenanza
esquelas ?9 Contravencional para la
emplazamient - .
Desesti |o impuestas Alcaldia S Cogzgeélc?a(}jl
macion | por el Cuerpo Municipal de e(%:lr ll\/IuniCiluiO dina
de de  Agentes| .. San Salvador | MAXIMO 8 pio de
Fsquela | Municipales ead Apopa. Se debera
21 e ceqtn 7 o | Contravencio Oeste DIAS presentar escrito
P i na e
Em p\az Articulo 104 5;;?161258' HABILES dlrlgldo al delegado
amient |literal A de la . C ;
7 ontravencional, el
© ggﬁ{ Pdv ;Zr]c - 8:00 '?)l\f/[_ 400 cual debera contener:
N cara 3 Nombre del Infractor,
Convivencia vy Numero de Identidad
Seguridad del Infractor, Numero
C\udanaha ael correlativo de la
Municipio  de esquela, Numero de
Apopa teléfono del Infractor
Segtin los Articulos 134
y 135 de la Ley de
Procedimientos
E‘ ‘fe\? urso  de Administrativos, se
fﬂ’;‘ da.;“om = ég Alcaldia debera presentar por
impu (’W acion. Municipal de escrito el Recurso de
Recibir o - San Salvador Apelacion ante el
Recurso |99€ . -c Unidad MAXIMO 15 P
0 delegad
. caracteriza por | - ) . este cicgado
3ls De i Contravencio DIAS -
, er un recurso Lunes a Contravencional o ante
Apelaci | G0 itivo | na . HABILES . .
on evolutivo e viernes. el Concejo Municipal
E}i? Si@ﬁi??i 8:00 AM — 4:00 en un plazo no mayor a
c SOIUcCIO . ,
PM un plazo de quince dias
conforme a

Derecho

habiles después de
notificada la resolucion
que se impugna. Este
recurso se interpone en
contra de las
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alcaldiadesansalvadoroeste.com

2536-6200 Ext.: 126

resoluciones dictadas
por el delegado
Contravencional

Opinion
Juridica
De La opinion
Contrav [Juridica es la
encion, |respuesta que Alcaldia
relacion |contiene Municipal de
ada con|analisis y juicio San Salvador
la . Qbf se forma - Utmdad , Oeste 5 DIAS
holitica [sobre un caso | Contravencio
FMumc'\p planteado na L,unes a HABILES
al  De|cuando las VIernes.
Convive | personas 8:00 AM —4:00
ncia Y |[cometen PM
Segurid | hechos
ad contraventores.
ciudada
na
El delegado
Municipal
Contravenciona
Actas | realizara, en el
De momento  de
Audienc | presentarse la
ia persona
Contrav |sefialada como
enciona | presunta Alcaldia
[ En responsable de Municipal de
Forma | la y , San Salvador
Sl | | Oeste 3 DIAS
, C O ave C
Para El |en la que se la na L}lnes a HABILES
Conoci |dard a conocer VICITES.
miento |[las diligencias 8:00 AM —4:00
De Las [realizadas vy la PM
Contrav |otra
encione | personalmente,
S invitandola a
Cometi |quelleve acabo
das su defensa Art
15 Ord
Contravenciona
[
Oido el Alcaldia
presunto Municipal de
responsable y _ San Salvador
Hesoluct Zigtuammc'\ead;agg Corirgg(iiﬁwcio Oeste 15 DIAS
ones orueba alegada o5 L}Jnes a HABILES
en su descargo, VIETnes.
el delegado 8:00 AM —4:00
Municipal PM
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Contravenciona
| resolvera el
acto en forma
simple vy de

manera oral.
Pero en todo
Caso, su
resolucion

debera indicar:
(Todo 0

estipulado en el
Art. 120 de la
Ord
Contravenciona
l.

Registro del Estado Familiar.

Conrelacion a esta informacion la presente unidad la remitio a través de
memorandum, en fecha quince de julio del presente ano, la cual contiene lo
siguiente: SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN EL DEPARTAMENTO DE RECGISTRO
DEL ESTADO FAMILIAR.



GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

NOMBRE DEL UNIDAD HORARIO DE TIEMPO DE FORMULARIOS
Nc SERVICIO DESCRIPCION | QUELO| |ycaR | ATENCION REQUISITOS RESPUESTA | cosTO UTILIZADOS
OFRECE -
CERTIFICACION
PARTIDA : e
DA, ESUN ALCALDI R,
NACIMIENTO, REGISTRODE | REGISTR] DE - | NOMBREDEI NINGUNO (TIKE]
DEFUNCION e - 800 | 400 e DE PAGOY
" maTRIMONIO sy RIS i D PECRITOO 5 MINUTOS $ 268 PARA
e, ACTOSDE | ESTADO| DISTRITO [ & o INSCRITOS Y : .
NI LA PERSONA | FAMILIAR PLAZA : : FECHA CETIEICACION
o NATURAL MUNDO - )
MATRIMONIALES
CERTIFICACION ESUN
PARTIDA DOCUMENTO ALCALDIA NINGUNO
AUTENTICADA CON REGISTR] ~ DE NOMBRE DE| T PO
_ | (NACIMIENTO, | SUPERIORIDAD DEL | APOPA.Y| 800 | 400 INSCRITOO T INTH e IS St
2| DEFUNCION [JERARQUICAYA | ESTADO| DISTRITO | a.m. [ p.m.|  INSCRITOSY E - - R
MATRIMONIOY SEA FAMILIAR PLAZA FECHA ACUET“;N;‘A(;‘%Z\‘
DIVORCIO) | MUNICIPALO MUNCO ' B
ESTATAL
DOCUMENTO
LEGAL
SOLICITADO | e et : .
POR REORTR ALCALDIA| 5 og | 4o | SOLCITUD, COPIA e
3 | CONSTANCIAS | CONTRIBUYENTH ccapo DE S DE DUI DEL $ 368 | 2 )
S ) . am. | p.m. - . - DOCUMENTO A
PARASER | co/ijad APOPA SOLICITANTE oL
UTILIZADOS EN
DIFERENTES
TRAMITES
DOC,UDMFN e Cean
DENTIFICACION | REGISTRY | ca| o ORI AR CORMULARIO
. R LCALDIA| | PRESENTAR, PARA
. CARNET SERSONAL PAR DEL e 800 | 400 | SARTIOA DE Lo N e
MINORIDAD UNMENORDE | ESTADO . am. | pm SR N A
S EamiLal APOPA NACIMIENTO SOLICITANTEY
o ORIGINALY COPIA PADRES
MAYOR DE10 SN
ARIOS :
PRESENTAR
ESCRITURA
ANTE NOTARIO,
RESOLUCIONES
JUDICIALES,
MARGINACION RESOLUCIIONES S TRAMITE
QUESE DE LA HABILES DE | CRATUITC
REALIZAA LAS PROCURADURIA | -5 Fonmbad A
PARTIDAS,QUE | peciored ) M h FCEPCION|  NINGUNO
_ | MARGINACIONE] | RECISTRA DEL | AECALDIAL 500 | 400 | CUANDOEL LA LEY Y S| (COMPROBANTH
5 R MODIFICACION | ceTapo DE S o | usuariosE Caca LO DE RECEPCION
DE EAMILAR  APOPA. PRESENTACON | ;0 \norcq | SOLCTA|  DE
HECHOS Y CERTIFICACIONES | £ %o s e Lo | EXPRES | DOCUMENTOS)
ACTOS DE DE SOLCTAN | COSTODE
LA PERSONA PARTIDA DE S bhee $
NATURAL OTROS - \ 20.00
MUNICIPIOS
PARA
MARGINAR LAS
PARTIDAS DE ESTH
MUNICIPIO
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Seccion de Catastro.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a través de

memorandum, en fecha quince de julio del presente ano, la cual contiene lo

siguiente:
Servicios ofrecidos por la Seccion de Catastro.
NOMBRE PERSON PERSONA JURIDICA COSTO TIEMPO
DEL SERVICIO | A NATURAL DE
ENTREGA
INnscripcion Original Original y copia de N/A 10 difas
de Inmueble |y copia de | Escritura de la Propiedad nabiles
Escritura de
la
Propiedad
Multa Multa por no realizar Segun
por no | Tramite ensu momento | antigueda
realizar d de

Tramite en

escritura  /

su $5 por afno
momento
- S es empresa N/A
presentar credenciales o
escritura de constitucion
Copia de Copia de recibo de luz
recibo  de
luz
Fotocopi Fotocopia de DUI del
ade DUl del | nuevo propietario
nuevo (Representante Legal) al

150%
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alcaldiadesansalvadoroeste.com

2536-6200 Ext.: 126

propietario
al 150%
Fotocopi Fotocopia de la $3.43
a de la| Vialidad vigente  del
Vialidad nuevo propietario
vigente del | Representante Legal
nuevo
propietario
Ubicacio Ubicacion catastral N/A
n catastral | por el CNR para el sector
por el CNR | Rural
para el
sector Rural
Pago de Pago de tramite Segun
tramite segun valor de la|valor del
segun valor | propiedad iInMmueble
de la
propiedad
INnspecci Inspeccion (Por $2.63 5 dias
on (Por | servicios, paldios o) nabiles
servicios, desmembraciones)
baldios 0
desmembra
ciones)
Traspaso Solvenci Solvencia Municipal $5.00 10 difas
de Inmueble | a Municipal nabiles
Original Original vy copia de N/A
vy copia de | Escritura de la Propiedad

Escritura de
la

Propiedad
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alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Multa
oor no
realizar

Tramite en

Multa por no realizar

Tramite ensu momento

Segun
antigueda
d de

escritura /

su $5 por ano
mMmomento
- S| es empresa N/A
presentar credenciales o
escritura de constitucion
Copia de Copia de recibo de luz
recibo  de
luz
Fotocopi Fotocopia de DUI del
ade DUl del | nuevo propietario
nuevo (Representante Legal) a
propietario | 150%
al 150%
Fotocopi Fotocopia de la $3.43
a de la| Vialidad vigente de
Vialidad nuevo propietario
vigente del | Representante Legal
nuevo
propietario
Ubicacio Ubicacion catastral N/A
N catastral | por el CNR para el sector
oor el CNR | Rural
para el
sector Rural
Pago de Pago de tramite Segun
tramite segun  valor de la | valor  del
segun valor | propiedad InMmueble
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alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

de la
propiedad
INnspecci Inspeccion (Por $2.63 5 dias
on (Por | servicios, baldios 0 habiles
servicios, desmembraciones)
baldios 0
desmembra
ciones)

Desmembr Original Original y copia de N/A 10 difas
acion de |y copia de | Escriturade la Propiedad nabiles
Inmueble Escritura de

la
Propiedad

Multa Multa por no realizar Segun
por no | Tramite ensumomento | antigueda
realizar d de

Tramite en

escritura /

su $5 por afno
mMmomento
- S es empresa N/A
presentar credenciales o
escritura de constitucion
Copla de Copla de recibo de luz
recibo  de
luz
Fotocopi Fotocopia de DUI del
ade DUl del | nuevo propietario
nuevo (Representante Legal) al
propietario | 150%
al 150%
Fotocopi Fotocopia de la $3.43
a de la| Vialidad vigente  del
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Vialidad nuevo propietario
vigente del | Representante Legal
nuevo

propietario

Ubicacio Ubicacion catastral N/A
n catastral | por el CNR para el sector
por el CNR | Rural
para el

sector Rural

Pago de Pago de tramite Segun

tramite segun  valor de la | valor  del

segun valor | propiedad iInMmueble

de la

propiedad

INnspecci Inspeccion (Por $2.63 5 dias
on (Por | servicios, pbaldios 0 habiles
servicios, desmembraciones)

paldios O

desmembra
ciones)

Adiccion INnspecci INnspeccion $2.63 5 dias
de  servicios | on nabiles
municipales

Proporcion Recibo Recibo de luz N/A En el
ar codigos de | de luz momento
inmueble Escritura Escritura registrada en

registrada CNR
en CNR

Actualizaci Fotocopi Fotocopia de DUI del N/A En el
on de registro | ade DUl del | Represéntate Legal momento

propietario

50



GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

del Escritura Escritura registrada en
contribuyente | registrada CNR
en CNR
Emision de Estar Estar Solvente Al mes 2 dias
constancias Solvente corriente nabiles
de inmueble Fotocopi Fotocopia DUl del N/A
a DUl de| Representante Legal
propietario
Carencia Carencia de bienes del N/A
de bienes| CNR/Encaso de no tener
del CNR/En | inmueble o negocio
caso de no
tener
iInMmueble o
Nnegocio
Cancela Cancelacion de $315
cion de | tramite
tramite
INnscripcion - Fotocopla de escritura N/A 10 dias
de Negocio de constitucion de nabiles
empresa
- Fotocopia de
credencial de
representante legal
Fotocopl Fotocopia DUl de
a de DUIl| representante legal
Propietario
al 150%

Fotocopia de NRC de

la empresa

Fotocopia de NIT de Ia

sociedad
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Copia de Fotocopia de recibode
recibo  de | luz
luz

- Fotocopla contrato de

arrendamiento de
inmueble

INnventari Balance inicial de Ia
0 de | empresa enel municipio
mercaderia
v mobiliario
(digitado)

Formula Formulario dnico
ro unico | (originaly 2 copias)

(original vy 2
copias)

Cancela Cancelacion de Segun
cion de | tréamite de inscripcion valor  del
tramite de iNnventario
INscripcion O activo

Inspecci Inspeccion $2.63
on

Cierre de Estar Estar Solvente N/A 10 dias
Nnegocio Solvente nabiles

Formula Formulario dnico
rio Unico | (originaly 2 copias)
(original vy 2
copias)

Solicitud Solicitud de cierre vy
de Cierre balance de cierre de

operaciones
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Cancela Cancelacion de $1.80
cion de [ tramite
tramite
Inspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Cierre de Formula Formulario de N/A 10 dias
Negocio rio de | Declaracion de Impuesto nabiles

retroactivo

Declaracion
de
Impuesto
(original y 2

copias)

(originaly 2 copias)

Fotocopi
a de recibo
cancelado
de
Impuestos
municipale
S Nnasta
fecha en
que se
mMantuvo

operando el

Fotocopia de recibo
cancelado de impuestos
municipales hasta fecha
en qgue se mantuvo

operando el negocio

Nnegocio

Inventari Balance de Cierre de
o de Cierre | Operaciones en el
de negocio | Municipio

Solicitud Solicitud  de cierre
de cierre escrita por representante

legal
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2536-6200 Ext.: 126

Declarac Declaracion Jurada de
ion  Jurada | Cierre
de Cierre
Fotocopl Fotocopla DUl de
a DUl de| representante legal
propietario
Cancela Cancelacion de $5.00
cion de | tramite de cierre
tramite de
cierre
Inspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Inspeccion Factura Factura de Inspeccion $2.63 5 dias
es de nabiles
Inspeccion
Recalificac Formula Formulario de N/A 10 dias
on de | rio de | Declaracion de Impuesto nabiles
empresas Declaracion | (originaly 2 copias)
de
[mpuesto
(original vy 2
copias)
Inventari Balance Ceneral N/A
0 de
mercaderia
v mobiliario
Cambio de Fotocopi Fotocopia de recibode N/A 10 difas
direccion a de recibo | luz de nueva direccion nabiles

de luz de
nueva

direccion
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Formula Formulario dnico
ro unico | (originaly 2 copias)
(original vy 2
copias)
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de | tramite de cierre
tramite de
Clerre
Inspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Adiciones Solicitud Solicitud de adicion N/A Solicitud
por rotulos vy | de adicion de adicion
vallas Formula Formulario de N/A
rio de | Declaracion de Impuesto
Declaracion | (originaly 2 copias)
de
IMmpuesto
(original vy 2
copias)
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de | tramite
tramite
INnspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Emision de Solvenci Solvencia Municipal Al mes 2 dias
constancias a Municipal corriente nabiles
de negocios Cancela Cancelacion de $5.25
cion de | tramite
tramite
Cierres por Solicitud Solicitud de descargo N/A 10 difas
rotulos v vallas | de descargo | de publicidad nabiles
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de
oublicidad

Fotocopi
a de recibo
cancelado
de
IMPUEStos

municipale

Fotocopia de recibo
cancelado de impuestos

municipales

S
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de | tramite
tramite
INnspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Adiciones Solicitud Solicitud de adicion N/A 10 dias
de cuenta de adicion nabiles
Fotocopi Fotocopia de recibo
a de recibo | cancelado de impuestos
cancelado municipales
de
IMpuestos
municipale
S
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de [ tramite
tramite
Inspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Traspaso Fotocopi Fotocopia de DUI del N/A 10 dfas
de negocio | ade DUl del | nuevo representante nabiles
propietario legal
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nuevo

propietario

Declarac Declaracion Jurada del
ion  Jurada | antiguo propietario, en la
del antiguo | cual traspasa la cuenta
oropietario, | comercial al nuevo
en la cual| representante legal
traspasa la
cuenta
comercial al
nuUEevo

propietario

Formula Formulario dnico

rio Unico | (originaly 2 copias)

(original vy 2
copias)
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de [ tramite
tramite
Inspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Licencia de Solicitud Solicitud de N/A 10 difas
Bebidas de Obtencion nabiles

Alcohdlicas (se | Obtencion

renovara Solvenci

anualmente a Municipal

los primeros 15 Fotocopi Fotocopia de DUI
dias  habiles|a de DUl | Representante Legal
del ano, para | Propietario

no incurrir en | a1150%

multas.) Fotocopi

3 de la
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refrenda del
ano anterior
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de [ tramite
tramite
Pago Pago por Licencia $383.25 Después
por Licencia de realizada
la
inspeccion
INnspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Permisos Solicitud Solicitud de N/A 10 dias
para venta vy | de Obtencion nabiles
consumo  de | Obtencion
cervezas (se Solvenci
renovara a Municipal
anualmente Fotocopl Fotocoplia de  DUI
en los|a de DUI| Representante Legal
porimeros  tres | Propietario
meses de casa | al150%
ano para no Fotocopi
incurrir enla de Ia
multas.) refrenda del
ano anterior
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de [ tramite
tramite
Pago Pago por Licencia $383.25 Después
por Permiso de realizada
la
inspeccion
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INnspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Matriculas Solicitud Solicitud de N/A 10 dias
de maquinas | de Obtencion nabiles
de juego o | Obtencion
mesa de juego Fotocopi Fotocopia de  DUI
a de DUI'| Representante Legal
Propletario
al 150%
Cancela Cancelacion de $1.80
cion de | tramite
tramite
Pago Pago por matricula $105.00 Después
or de realizada
matricula la
inspeccion
Inspecci Inspeccion $2.63 5 dias
on nabiles
Permisos Solicitud Solicitud de N/A 5 dias
para el | de Obtencion nabiles
funcionamien | Obtencion
to de Fotocopi Fotocopia de DUI del
establecimien | a de DUI RL
tos donde se Fotocopi Fotocopia de E
coloquen 3 de la | refrenda del afo anterior
maquinas de | refrenda del
juego y/o | afio anterior
Mecanicos Solvenci Solvencia Municipal $5.00
a Municipal
INnspecci Inspeccion (SI es $2.63

on  (SI es

orimeravez)

primera vez)
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Cancela Cancelacion tramite 38325
cion tramite
Licencia Solicitud Solicitud de N/A N/A
Anual para el | de Obtencion
funcionamien | Obtencion
to de Dbarra Fotocopi Fotocopia de  DUI
Show o | a de DUI Representante Legal
Refrenda Fotocopi Fotocopia de la
a de la| refrendadelanoanterior
refrenda del
ano anterior
Solvenci Solvencia Municipal $5.00
a Municipal
Inspecci Inspeccion (ST es $2.63 5 dias
on  (SI es| primeravez) nabiles
primeravez)
Cancela Cancelacion tramite 58325 Despuées
Cion tramite de realizada
la
inspeccion
Matricula Solicitud Solicitud N/A N/A
para aparatos Fotocopl Fotocopla de DUI del
parlantes de | a de DUI Representate Legal
conformidad Fotocopi Fotocopia  de la
el reglamento|a de la| refrendadelano anterior
para el uso de | refrenda del
aparatos ano anterior
parlantes Solvenci Solvencia Municipal $5.00
a Municipal
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INnspecci Inspeccion (SI es $2.63 5 dias
on  (Si es| primeravez) nabiles
orimeravez)

Cancela Cancelacion tramite $105 Despues

cion tramite

de realizada
la

inspeccion

ecUperacion de Mora.

Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traves de

memorandum, en fecha quince de julio del presente ano, la cual contiene lo

siguiente:

SERVICIOS QUE OFRECE LA SECCION DE RECUPERACION DE MORA, DISTRITO
APOPA, A LOS CONTRIBUYENTES

DESCRIPCION TIEMPO DE
NO. DEL SERVICIO LUGAR HORARIO | MARCO LEGAL REQUISITOS FORMULARIOS RESPUESTA COSTO
Nombre
completo de
Ordenanza titular de la
cuenta,
Reguladora de S
c direccion del
Analisis de Tasas porla inmMmueble o
Prestacion de Estado de
estados de o empresa, ‘
Servicios vy Uso L cuenta 5-10 $
1| cuenta Lunes a . codigo de _
. de Bienes generado por minutos | -
empresas e viernes L cuenta, :
) PUblicos del . - sisterna RTM.
inMmuebles. de 800 S verificacion de
a.m.a Municipio de los sistermas
MEL%'C:‘OM 4:00 p.m. A?gfiﬁ% | sMEA, MIDES y
1P (sin B ' RTM para
cerrar al determinacion
medio de saldos.
. dia . 3
Cestion de ) mision de Ac?a de
cobro estado de recepcion del
. . Art. 118 Ley Cobro
Administrativo cuenta de la o _
General Administrativo 30 $
2| a empresas, . . rmora, acta vy . .
. [ributaria T firmada por el minutos | -
inmuebles e o notificacion de .
R Municipal. contribuyente
Instituciones cobro o -
o . v Notificacion
que se administrativo.
de cobro.
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DESCRIPCION

TIEMPO DE

NO. DEL SERVICIO LUGAR HORARIO | MARCO LEGCAL REQUISITOS FORMULARIOS RESPUESTA COSTO
encuentran en
mora.
Estado de
cuents,
fotocopia de
Art. 36 Ley . d.d
contribuyente
Ceneral L
. , o documentos | Solicitud de
ributara de la empresa lan de pago
Emision de Municipal, P s Pago, -
. o cancelar pago | formulario de 15-30 $
3| planes de pago Politicas y Plan | .. . . .
a plazo de inicial o prima Plan de Pago, minutos | -
’ Recupelracbn entre el 15% al estado de
0,
de Mora 2021- iiu/odiecfmo cuenta.
2022. .
minimo vy
someterse alas
cuotas
establecidas.
Control de
planes de pago
ingresados &
Control, Politicas vy Plan ar.ch\vp Excel Archivo Excel
. Historial de .
recordatorio vy de gue contiene -
o y abonos . » 510 $
4| seguimiento Recuperacion la inforrmacion .
) generado minutos -
de planes de de Mora 2021- Jesde el de planes de
ago a plazos. 2022, o ago.
Pag P sistema RTM vy Pag
gestion de
llamadas
telefonicas.
Mandamiento
de pago que
contiene:
Fecha, nombre
completo de
titular de la
Art. 83 inciso | Solicitud cuents,
Elaboracion de segundo, Ley | expresa del direccion del 1410 $
5 mandamientos Ceneral contribuyente inmueble o . i
. . MmiNnutos -
de pago. Tributaria del monto a empresa,
Municipal cancelar. codigo de
cuenta,
concepto vy
saldo a
cancelar.
Cenerado
internamente
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DESCRIPCION

TIEMPO DE

NO. DEL SERVICIO LUCAR HORARIO | MARCO LECAL REQUISITOS FORMULARIOS RESPUESTA COSTO
atraves del
sistema.
Acuerdo
Municipal,
convenio de
compensacion
de deudas
. firmado por
Solicitud por P
. ambpas partes,
escrito del
. estado de
contribuyente
A cuenta en
hacia el
Aplicacion de Concejo more el
plicacio ) Arts. 39, 40y 41 -Onee] contribuyente
convenios de Municipal con -
- Ley General y 15-30 $
6| compensacion v , el detalle del .
Tributaria comprobantes MiNuUtos -
de deudas &l o saldo a )
, Municipal. de deuda de la
sistema. compensar y S
] municipalidad
anexos que s
a favor del
comprueben .
/; ,; contribuyente.
las deudas o
ecibrocas Emision de
P ' recibos de
ingreso a favor
del
contribuyente
por el monto
compensado.
[y
AL 2, 3,5 7 o Reporte de
vy 12 dela P .
o Analisis de MOrosos
Ordenanza o i i
cada cuenta generado
Reguladora de .
por los técnicos | desde el
. Tasas por la .
Emision de "~ de Rec. Mora, sistema RTM
: Prestacion de .
avisos de cobro . segun reporte | por sectores,
Servicios vy Uso . iy . $
7| de cuentas de de Bienes de morosos Impresion de variable
empresas e o generado por bitacora de
. Publicos del o
inmMmuebles. o el RTM, revision | entrega de
Municipio de : S
Apopa, Arts, 3] de sistemas avisos,
T 2 | SMEA MIDES v | impresion de
54 45, 46,47, RTM avisos de
65, 84, 115y 118 '
cobro.

Ley General
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UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DESCRIPCION TIEMPO DE
NO. DEL SERVICIO LUCAR HORARIO | MARCO LECAL REQUISITOS FORMULARIOS RESPUESTA COSTO
Tributaria
Municipal.
Art. 2, 35,5, 7,10
12 dela
Y Ordenar los
Ordenanza :
avisos de cobro
. Reguladora de o ]
Entrega de o ) v sellarlos.
- Tasas por la B
avisos de cobro DAY Ubicar cada
. Prestacion de )
de inmuebles vy - cuenta en el Bitdcora de
. Servicios y Uso
Nnegocios o de Bienes mapa catastral |entrega de
8| empresas por L - conforme a avisos, avisos
Publicos del . -
parte de los T direccion vy de cobro vy
. Municipio de .
notificadores vy numero de mMmapa catastral,
realizar gestion Apopa, Arts. 31, parcela para
de cobro R 3%, 49,46, 47, a H'\%éf la
‘ 65, 84, 115y 118 | 29
entrega del
Ley General Vieo
Tributaria ‘
Municipal.
Art. 2,35 7,10
vy 12 dela
Ordenanza
BlaY
Atencion a Reguladora de Fstado de
. Tasas por la .
contribuyentes " cuenta, recibos
Prestacion de
en general con o CAESS,
Servicios vy Uso o
respecto a Historico de
de Bienes ) $
9| consultas por . Alcaldia
PUblicos del . -
pago de Tasas S proporcionado
Municipio de | Nombre
e Impuestos Apopa, Arts. 31, | completo de por CAESS,
r%jépa\cwpa\es e 34, 45, 46, 47, | titular o fﬂffgfdﬁyf
' 65 84, 115y 118 | numero de ' 1-10
Ley General cuentay mMminutos
Tributaria direccion del
Municipal inmueble o
Ordenanza empresa.
Reguladora de
Tasas por la
o Prestacion de Fstado de
Emision de S
Servicios vy Uso cuenta $
10| estados de . -
cuents de Bienes generado por 0.25
' Publicos del sisterma RTM.
Municipio de
Apopa, ltem
216
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UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DESCRIPCION TIEMPO DE
NO. DEL SERVICIO LUCAR HORARIO | MARCO LECAL REQUISITOS FORMULARIOS RESPUESTA COSTO
Listado de
o direcciones de | Estado de
Politicas y Plan | i
- inmuebles del [ cuenta
Atencion de . ) -
T . L FSV o numeros | generado por o
11| personalizada Recuperacion X o . variable
i i de cuenta para | sistema RTM,,
al FSV. de Mora 2021 o . )
emitir estado mandamientos
2022.
de cuenta con | de pago $
saldos a pagar. -
Cuenta en
mora que. Estado de
refleje periodo
igual o mayor a cuenta en
W} Aos de‘ mora, historial
Art. 42 43Y 44 | 290 | abonos AMA
. deuda, que la S
Prescripcion Ley General ) . solicitud de o
12 . i . o cuenta no R : variable
de cuentas. Tributaria contribuyente
o posea albonos vy )
Municipal. v Acuerdo
no haber o
. Municipal
realizado
aprobando
proceso de rescripcion
cobro judicial P P ’ $
en ese periodo. -
Cestion de Nombre
cobro , Politicas vy Plan c.omp\eto de Cetado de
personalizado de titular dela ] C
by o ) cuenta 5-10
15| via correo Recuperacion | cuentay enerado por MINUtoS
electronico vy de Mora 2021 direccion del g\stema QTDM
llamadas 2022. inmueble o ' $
telefonicas. empresa. -
Aphcacwom de Decreto de
Dispensa de i
Dispensa de
Intereses a los Nombre
contribuyentes Intereses por completo de
Mora aprobado | Estado de
que se : titular dela -
por el Concejo cuenta 5-10
14| encuentran en o cuentay .
o ) Municipal o Ley| .~ . generado por minutos
mora con la - B direccion del )
ST de Dispensa v sistema RTM.
Municipalidad, inmMmueble o
aprobado por
durante el . empresa.
eriodo de su elbobierno $
e . Central.
vigencia. -
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Cuentas corrientes,
Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traves de
correo electronico, en fecha quince de julio del presente ano, la cual contiene o

siguiente:

SERVICIOS PRESTADOS POR LA SECCION DE CUENTAS CORRIENTES, DE
CONFORMIDAD A LA ORDENANZA DE TASAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
Y USO DE BIENES PUBLICOS DEL DISTRITO DE APOPA.

Nombre Atencion al contribuyente

Descripcion Informacion de la cuenta y Entrega de estados de cuenta por inmueble,
negocio o empresa, No mayor a 60 dias o dos meses, segun el art. 34 de la
Ley General Tributaria; solicitado por el contribuyente.

Direccion Edificio municipal, en 19 avenida sur entre 2°. Czlle poniente, frente al
Parque Central.

Horario De lunes a viernes de 800 am a 16:00 pm sin cerrar gl mediodia.
Tiempo de | 5 minutos

respuesta

Costo Estado de cuenta Impreso $0.25 ctvs.

Nombre Facturacion de cuentas

Descripcion Se factura las cuentas por inmueble, negocio o empresa que €&
contribuyente solicite no mayor a 60 dias o dos meses segln el art. 34 de
la Ley Ceneral Tributaria oa futuro (pago por adelantado).

Direccion Edificio municipal, en 1°, avenida sur entre 2° Calle poniente, frente al
Parque Central.

Horario De lunes a viernes de 800 am a 16:00 pm sin cerrar al mediodia.
Tiempo de | 2 minutos
respuesta

Nombre Tramite por Solvencia
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Descripcion Se realiza tramite por solvencia de inmueble, negocio o empresa, segun
lo solicite el contribuyente, cuando se realice tramite por solvencia, por
inmueble, negocio o empresa; todas las cuentas a nombre del solicitante
deben estar pagadas hasta el mes vigente. Y en caso de los negocios o
empresas actualizados los balances o inventarios segun sea el caso en la
unidad de Catastro.

Direccion Edificio municipal, en 17 avenide sur entre 2° Calle poniente, frente al
Pargue Central.

Horario De lunes a viernes de 800 em a 16:00 pm sin cerrar al mediodia.

Tiempo de | Este tramite tarda uno o dos dias despues de su solicitud segun la

respuesta demanda del documento

Costo $5

Nomlbre Tramite por Solvencia Express

Descripcion Este tramite es para agilizar y facilitar la entrega del documento ya que
se le da prioridad. Esto en base a Segun el Art. 7 de la ORDENANZA DE
TASAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS Y USO DE BIENES
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE APOPA

Direccion Edificio municipal, en 1° avenida sur entre 2° Calle poniente, frente al
Pargue Central.

Horario De lunes a viernes de 800 am a 16:00 pm sin cerrar al mediodia.
Tiempo de | Se entrega en un lapso de 45 minutos a una hora mMaximo.
respuesta

Costo $20
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SERVICIOS PRESTADOS POR LA SECCION DE CUENTAS CORRIENTES, DE CONFORMIDAD A
LA ORDENANZA DE TASAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS YV USO DE BIENES
PUBLICOS DEL DISTRITO DE NEJAPA.

GCENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL SERVICIO:

Calificacion/Registro de Inmuebles

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:
LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA:

REQUISITOS!

BASE LECAL:

roceso de inscripcion de un inmueble por primera vez en
sisterma tributario

UATM

Presencial

Jefe de UATM

Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1: Nejapa, San Salvador
2239-7411110

Lunes a viernes

800am. =400 p m. SINCERRAR AL MEDIO DIA
Se cancela de acuerdo al valor de la
escritura

15 dias habiles

la tasa municipal

Persona Natural:

1. Copla de Escritura del inmueble inscrita en CNR.

2. Copia de DUI del propietario debidamente
homologado.

3. Copia de recibo de luz reciente, cuando proceda.

Persona Juridica

1. Copia de Escritura delinmueble inscrita en CNR

2. Copie de DUl del propietario debidamente
homologado.

3. Escritura de Constitucion de la Sociedad,

4. NIT de la Sociedad,

5. Tarjeta de IVA
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6. Credenciales del Representante Legal.

Articulo 1. Adicionese al Art. 7 el Literal C) Servicios en el
Catastro Municipal, publicado en el Diario Oficial Numero
57 Tomo No. 434 de fecha lunes 21 de marzo 2022, Reforma

ala Ordenanza Reguladoras de las Tasas por Servicios
Municipales.

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios

Municipales de la Ciudad de Nejapa Articulo 7 Numerales 1,
2y
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PROCEDIMIENTO: 1. Se recibe la documentacion en ventanilla tributaria,
se verifica que este completa y de acuerdo a la
legalidad correspondiente vy se cobra la tasa
municipal por el tramite catastral a realizar.

2. La documentacion completa con la copia del recibo
de pago por el tramite se traslada &l Tecnico de
Catastro de la UATM, quien realiza la programacion de
la fecha y hora de inspeccion.

3. Con elinforme de la inspeccion realizada se procede
a elaborar la resolucion de calificacion de inmueble
para ser trasladada a la Jefatura de la UATM para su
verificacion, firma vy sello.

4. Dicha resolucion es trasladada a ventanilla tributaria
para ser aplicada en sistema tributario vy creacion de
la cuenta corriente.

NOMBRE DEL SERVICIO: 5. Se notifica &l contribuyente dicha resolucion v se
archiva en expediente.

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE: | Traspasos de inmuebles

MEDIO DE PRESENTACION DE | Proceso de cambio de propietario de inmueble va registrado
SOLICITUD DELSERVICIO: | en sistema tributario

ENCARCADO DEL SERVICIO: | UATM

LUCAR: | Presencial

DIRECCION:
Jefe de UATM
TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION: | Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1: Nejapa, San Salvador
COSTO DEL SERVICIO:
2239-741110
PLAZO DE RESPUESTA:
Lunes a viernes

REQUISITOS: | 800 a.m. =400 p.m. SIN CERRAR AL MEDIO DIA

Se cancela la tasa municipal de acuerdo al valor de la
escritura
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BASE LECAL:

PROCEDIMIENTO:

NOMBRE DEL SERVICIO:

GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:

LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

15 dias habiles

Requisitos:

1. Copia de Escritura del inmueble inscrita en CNR.

2. Copia de DUl del propietario debidamente
homologado.

3 Copia de recibo de luz reciente, cuando proceda

Municipal, publicado en el Diario Oficial Numero 57 Tormo No.
434 defecha lunes 21 de marzo 2022, Reforma ala Ordenanza
Reguladoras de las Tasas por Servicios Municipales.

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios
Municipales de la Ciudad de Nejapa Articulo 7 Numerales 1, 2
v/

1. Se recibe la documentacion en ventanilla tributaria,
se verifica que este completa vy de acuerdo a la
legalidad correspondiente vy se cobra la tasa
municipal por el tramite catastral a realizar.

2. La documentacion completa con la copia del recibo
de pago por el tramite se traslada al Técnico de
catastro de la UATM quien realiza la programacion de
la fecha y hora de inspeccion.

5. Con elinforme de la inspeccion realizada se procede
a elaborar la resolucion de traspaso de inmueble para
ser trasladada a la Jefatura de la UATM para su
verificacion, firma vy sello.

4. Dicha resolucion es trasladada a ventanilla tributaria
para ser aplicada en sisterma tributario y creacion de
la cuenta corriente.

Se notifica al contribuyente dicha resolucion vy se archiva en
expediente.

Rectificaciones de Inmuebles

Proceso de modificacion en las cuentas tributarias ya sea por
desmembracion de una cuenta matriz o adicion de servicios
municipales.

UATM

Presencial
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HORARIO DE ATENCION:

Jefe de UATM
COSTO DEL SERVICIO:

Alcaldia Municipal de Nejapa
PLAZO DE RESPUESTA:

Barrio el Centro #1; Nejapa, San Salvador

REQUISITOS!
2239-741/10

Lunes a viernes
BASE LECAL: | 800 a.m. —4:00 p.m. SIN CERRAR AL MEDIO DI

Se cancele la tase municipal de acuerdo zl valor de la
escritura

15 dias habiles

PROCEDIMIENTO: | 1. Copia de Escritura del inmueble inscrita en CNR.
2. Copia de DUl del propietario debidamente
homologado.
3 Copia de recibo de luz reciente, cuando proceda.

Articulo 1. Adicionese al Art. 7 el Literal C) Servicios en el
Catastro Municipal, publicado en el Diario Oficial Numero 57
Tomo No. 434 de fecha lunes 21 de marzo 2022, Reforma a la
Ordenanza Reguladoras de las Tasas por Servicios
Municipales.

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios
Municipales de la Ciudad de Nejapa Articulo 7 Numerales 1, 2
Yo

. Se recibe la documentacion en ventanilla tributaria,
se verifica que este completa y de acuerdo a la
legalidad correspondiente v se cobra la tasa
municipal por el tramite catastral a realizar.

NOMBRE DEL SERVICIO:. 2. La documentacion completa con la copia del recibo

de pago por el tramite se traslada al Técnico de
DESCRIPCION DEL SERVICIO: catastro de la UATM, quien realiza la programacion de
la fecha y hora de inspeccion
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3. Con elinforme de la inspeccion realizada se procede
UNIDAD RESPONSABLE: a elaborar la resolucion de rectificacion de inmueble
para ser trasladada a la Jefatura de la UATM para su
verificacion, firma vy sello.

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DELSERVICIO: 4. Dicha resolucion es trasladade a ventanille tributaria

para ser aplicada en sistema tributario vy creacion de

la cuenta corriente.

ENCARCADO DEL SERVICIO:

5 Se notifica al contribuyente dicha resolucion vy se
archiva en expediente.

LUGAR:
Desmembraciones
DIRECCION:
Proceso de inscripcion de una parte del inmueble de una
cuenta matriz antes registrada.
TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION: | UATM

Presencial
COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA: | Jefe de UATM

REQUISITOS: | Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1: Nejapa, San Salvador

BASE LECAL: | 2239-7411/10

Lunes a viernes
800 a.m. —=4:00 p.m.SIN CERRAR AL MEDIO DIA

Se cancele la tasa municipal de acuerdo al valor de la
escritura
PROCEDIMIENTO:

15 dias habiles

1. Copia de recibo de luz reciente.
2. Copia de Escritura del inmueble inscrita en CNR.
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NOMBRE DEL SERVICIO:

GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:

LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

3 Copia de DUl del propietario debidamente
homologado.
4. Copia de recibo de luz reciente, cuando proceda.

Articulo 1. Adicionese al Art. 7 el Literal C) Servicios en el
Catastro Municipal, publicado en el Diario Oficial Numero 57
Tomo No. 434 de fecha lunes 21 de marzo 2022, Reforma & la
Ordenanza Reguledoras de las Tasas por Servicios
Municipales.

Reforma a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios
Municipales de la Ciudad de Nejapa Articulo 7 Numerales 1, 2
v

1. Se recibe la documentacion en ventanilla tributaria,
se verifica que este completa y de acuerdo a la
legalidad correspondiente vy se cobra la tasa
municipal por el tramite catastral a realizar.

2. La documentacion completa con la copia del recibo
de pago por el tramite se traslada al Técnico de
catastro de la UATM, quien realiza la programacion de
la fecha y hora de inspeccion

3. Con elinforme de la inspeccion realizada se procede
a elaborar la resolucion de desmembracion de
inmueble para ser trasladada a la Jefatura de la UATM
para su verificacion, firma vy sello.

4. Dicha resolucion es trasladada a ventanilla tributaria
para ser aplicada en sistema tributario y creacion de
la cuenta corriente.

5 Se notifica al contribuyente dicha resolucion vy se

archiva en expediente.

Constancias carencias de bienes

Proceso de emision de documento gue hace constar que no
posee bienes inmuebles registrados a su nombre

UATM
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PLAZO DE RESPUESTA:

REQUISITOS!

BASE LECAL:

PROCEDIMIENTO:

NOMBRE DEL SERVICIO:

GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:

LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA:

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Presencial

Jefe de UATM

Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1; Nejapa, San Salvador

2239-741/10

Lunes a viernes
800 a.m. —4:00 p.m. SIN CERRAR AL MEDIO DIA

$2.00 mas el 5% de Fiestas Civicas vy Patronales

1 dias habll
Copia de DUI homologado del propietario

Ordenanza Reguladora de las Tasas Municipales de la Ciudad
de Nejapa

1. Se verifica en sistema tributario si el contribuyente
posee 0 No iInMmuebles a su nombre

2. Se recibe el documento en ventanilla tributaria, se
verifica que este completa v de acuerdo a la legalidad
correspondiente y se cobra la tasa municipal por el
tramite de extension de constancia.

3. Se traslada a la Jefatura para revision vy firma

Certificacion Catastral
para presentar a ANDA v CAESS.

Proceso de emision de documento en donde se plasma la
direccion con referencia de ubicacion del inmueble.

UATM

Presencial
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REQUISITOS!

BASE LEGAL:

PROCEDIMIENTO:

NOMBRE DEL SERVICIO:

GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DELSERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:

LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Jefe de UATM

Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1: Nejapa, San Salvador

2239-7411/10

Lunes a viernes
800 a.m. - 400 p.m.SIN CERRAR AL MEDIO DIA

250 mas el 5% de Fiestas Civicas vy Patronales para persona
natural

$5.00 mas el 5% de Fiestas Civicas y Patronales para
persona juridica

1 dia habill

Copia de DUI homologado del propietario

Ordenanza Reguladora de las Tasas Municipales de la Ciudad
de Nejapa

1. Se verifica en sistema tributario si el contribuyente
posee 0 No inMmuebles a su nombre vy se verifica la
direccion del inmueble, asi mismo se verifica si se
encuentra al dia en el pago de tasas municipales

2. Se recibe el documento en ventanilla tributaria, se
verifica que este completa v de acuerdo a la legalidad
correspondiente y se cobra la tasa municipal por el
tréamite de extension de constancia.

3. Se traslada a la Jefatura para revision vy firma

Solvencias Municipales de Inmuebles

Proceso de emision de documento con el cual se hace
constar gque el contribuyente se encuentra al dia en el pago
de tasas o impuestos municipales

UATM
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PLAZO DE RESPUESTA:

REQUISITOS!

BASE LECAL:

PROCEDIMIENTO:

NOMBRE DEL SERVICIO:

GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DELSERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:

LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

Presencial

Jefe de UATM

Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1; Nejapa, San Salvador

2239-7411/10

Lunes a viernes
800 a.m. —4:00 p.m. SIN CERRAR AL MEDIO DIA

$2.00 més el 5% de Fiestas Civicas y Patronales

I dia habll

Que el contribuyente este al dia con el pago de tasas y/o
IMmpuestos municipales.

Ordenanza Reguladora de las Tasas Municipales de la Ciudad
de Nejapa

1. Se verifica en sistema tributario si el contribuyente
estd al dia en el pago de Tasas v/o Impuestos
Municipales.

2. Se imprime del sistema

3. Se traslada a la Jefatura de la UATM v a la Tesorera
Municipal para sus respectivas firmas.

Croguis de ubicacion catastral

Proceso de emision de documento con el cual se puede
ubicar el inmueble ya que lleva un pequefno esquema.
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PLAZO DE RESPUESTA:

REQUISITOS:

BASE LEGAL:

PROCEDIMIENTO:

NOMBRE DEL SERVICIO:

GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DELSERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:

LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

UATM

Presencial

Jefe de UATM

Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1; Nejapa, San Salvador

2239-7411/10

Lunes a Viernes
800am. —4.00pm.

2.50 mas el 5% de Fiestas Civicas y Patronales para persona
natural

$5.00 mas el 5% de Fiestas Civicas vy Patronales para
persona juridica

5 dfas habiles

1. Que el inmueble este debidamente registrado
2. Que este solvente de tasas municipales
5. Pagar la tasa respectiva

Ordenanza Reguladora de las Tasas Municipales de la Ciudad
de Nejapa

1. Se cobra la tasa municipal por el tramite de
extension del croquis de ubicacion.

2. Severifica en sistema tributario si el contribuyente
estg al dia en el pago de Tasas Municipales.

3. Setraslada al Téecnico de catastro, para su ubicacion
en el Mapa Catastral de la Unidad-.
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COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA!

REQUISITOS!

BASE LECAL:

PROCEDIMIENTO:

NOMBRE DEL SERVICIO:

GOBIERNO MUNICIPAL UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com

2536-6200 Ext.: 126

4. Se emite el documento de croquis de ubicacion
catastral.
5. Setraslada a laJefatura para revision y firma

Permisos v licencias de Rotulosy Vallas Publicitarias.

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE

Proceso de emision de documento con el cual se da
autorizacion para instelar rotulos v vellas publicitarias en
zonas publicas

UATM

Presencial

Jefe de UATM

Alcaldia Municipzal de Nejapa

Barrio el Centro #1; Nejapa, San Salvador

2239-741/10

Lunes a viernes
800 a.m. —=4:00 p.m. SIN CERRAR AL MEDIO DIA

de acuerdo a las medidas de cada estructura, adicional a la
tasa mensual de publicidad

5 dias habiles

Solicitud por escrito con firma vy sello de la Sociedad

interesada

- Documentacion legel de la sociedad v

- Mapa con ubicaciones de donde seran instaladas las
Vallas o Rotulos.

- Fotomontaje de la publicidad a instalar
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SOLICITUD DELSERVICIO: | Ordenanza Publicitaria de Vallas y Rotulos

ENCARCADO DEL SERVICIO:

1. Se recibe la documentacion en UATM vy se verifica
que este completea.

LUCAR: 2. Se programa fecha y hora de inspeccion en
coordinacion con el solicitante.

3. Se elabora informe de inspeccion.

DIRECCION: 4. Se elabora mandamiento de pago por permiso de
instalacion vy se notifica
TELEFONO: 5 Se elabora resolucion de calificacion y se determina

la tasa para el pago mensual y se notifica.
6. Dicha resolucion se traslada a ventanilla para ser
aplicada asistema v se crea el expediente

HORARIO DE ATENCION: correspondiente}

COSTO DEL SERVICIO: Permisos para la instalacidon de antenas, torres de
transmision o conduccion de energia eléctrica

telecomunicaciones, radio. television, cable
PLAZO DE RESPUESTA: Mmonopolos o cualguier otro similar.

REQUISITOS! Es el documento de autorizacion para que las personas

Nnaturales o juridicas interesadas puedan instalar en
zona publica o privada estructuras destinadas a prestar
servicios de telecomunicacion o transmision vy
comercializacion de energia eléctrica vy velar por las
garantias urbanisticas de seguridad vy salubridad de la
poblacion.

UATM con previa autorizacion del Concejo Municipal

Presencial

UATM con previa autorizacion del Concejo Municipal

Alcaldia Municipal de Nejapa

Barrio el Centro #1; Nejapa, San Salvador

BASE LEGCAL: | 2239-741110
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PROCEDIMIENTO:

2536-6200 Ext.: 126

Lunes a viernes
800 a.m. —=4:00 p.m. SIN CERRAR AL MEDIO DIA

de acuerdo al tipo de estructura a instalar

90 dias habiles

- Solicitud por escrito con nombre vy firma del
interesado

- Direccion y croquis de ubicacion

- Copias certificadas de documentos personales del
solicitante.

- Documento de propiedad del donde se ubicara la
infraestructura

- Copia decontrato de arrendamiento

- Planos debidamente firmados vy sellados por el
profesional responsable

- Linea de construccion otorgada por OPAMSS

- Calificacion delugar otorgada por OPAMSS

- Permiso de construccion otorgado por OPAMSS

- Autorizacion Para Operar Sistemas de Comunicacion
de La Superintendencia Ceneral de Electricidad vy
Telecomunicaciones

- Aprobacion de la Direccion Ceneral de Aeronautica
Civil

- Autorizacion de la Comision Hidroelectrica del Rio
Lempa

- Categorizacion ambiental del Ministerio de Medio
Ambiente vy Recursos Naturales

- Estar solvente enla municipalidad

- Presentar recibo de pago deinicio de tramite

- Sefalar lugar y me medio de comunicacion para
recibir notificaciones.

Ordenanza Reguladora para instalacion de antenas, torres
de transmision o conduccion de energia eléctrica,
telecomunicaciones, radio, television, cable, monopolos o
cualguier otro tipo similar, en el municipio de Nejapa

- Elsolicitante debera dirigir la solicitud al Concejo
Municipal y presentarla a la Direccion de Asuntos
Juridicos.

- La Direccion de Asuntos Juridicos remitira una copia
alas unidades involucradas para que estas remitan
sus dictamenes técnicos para proceder a emitir el
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recomendable a efecto de que el Concejo Municipal
resuelva lo solicitado.
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Departamento de Cementerios.
Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traves de
memorandum con referencia 042-2024, en fecha quince de julio del presente

ano, la cual contiene lo siguiente:

Distrito de Apopa

Unidad que ofrece el servicio: Unidad de Cementerios

Lugar: Alcaldia Municipal de Apopa, 2° calle Pte y 2°Av. sur N°2 Apopay en las
instalaciones delCementerioGeneraly Parqgue Memorial Monte Sinaf (los fines de

semana y dias de asueto o vacaciones solo para emergencias).
Horario de atencion: 8:00a.m a 4:00p.m.
Servicios que presta:

- Permiso de enterramiento Cementerio General

ReqUuisitos:

- copia de DUl ampliado a 150% del titular o encargado del espacio
- copia de DUl ampliado a 150% del difunto

- copia de Esquela de Defuncion emitida por el Hospital, médico o Medicina

Legal
- verificacion de existencia del espacio emitida por el encargadodel cementerio
- estar al dia con el pago de la refrenda anual
Tiempo de espera del proceso: 30 minutos
Costo: $60.06,

- Permisode enterramiento Cementerio Bl Guavabo

Requisitos:

- copia de DUl ampliado a 150% del titular o encargado del espacio

- copia de DUl ampliado a 150% del difunto
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- copia de Esqguela de Defuncion emitida por el Hospital, médico o Medicina

Legal
- estar al dia con el pago de la refrenda anual
Tiempo de espera del proceso: 30 minutos

Costo: $6.06

- Permiso de construccionde nicho

Reguisitos:

- estar al dia con el pago de la refrenda anual

- presentar verificacion de espacio emitida por el encargado del cementerio
Tiempo de espera del proceso: 20 minutos

Costo: $21.00

- Permiso de construccionde jardinera o plataforma

Requisitos:

- estar al dia con el pagode la refrenda anual
- presentar verificacion de espacio emitida por el encargado del cementerio
Tiempo de espera del proceso: 20 minutos

Costo: $5.25 para espacio refrenda - $1050 para espacios con titulo a

perpetuidad

- Permiso de enterramiento en el Pargue Jardin Los Olivos (Cementerio

Privado

Requisitos:
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- copia de DUl ampliado a 150% del dueno de la propiedad

- copia de DUl ampliado a 150% del difunto

- copia de Esquela de Defuncion emitida por el Hospital
Tiempo de espera del proceso: 15 minutos

Costo: $78.81

- Permiso de traslado de cadaver fuera del municipio

Requisitos:

- copia de DUl ampliado a 150% del informante
- copia de DUl ampliado a 150% del difunto

- copia de Esquela de Defuncion emitida por el Hospital, médico o Medicina

Legal
Tiempo de espera del proceso: 10 minutos

Costo: $23.99

- Cambiode titular

Requisitos:

- copia de DUl ampliado a 150% del titular
- copia de DUl ampliado a 150% del nuevo titular
- firma de acta de traspaso

Tiempo de espera del proceso: 30 minutos

Costo $57.14
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- Constanciasdeenterramiento

Requisitos:

- estar al dfa con el pago de la refrenda anual o cuota

Tiempo de espera del proceso: 24 horas

Costo: $3.15

Distrito de Nejapa

CENERALES DEL SERVICIO

NOMBRE DEL SERVICIO:
DESCRIPCION DEL SERVICIO:
UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:
LUGAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA:

REQUISITOS:

PROCEDIMIENTO:

INHUMACION EN PUESTO TEMPORAL
Atencion de solicitudes para inhumaciones en puesto temporal
Cementerio Municipal Distrito Nejapa San Salvador Oeste

Presencial

Jefe de Cementerioy Auxiliar
Oficina de Cementerio Municipal

KM. 19 Y42 Carretera antigua a Quezaltepeque desvid de nejapa
contiguo al pupuso dromo el laurel

2201-3659

Lunes aviernes
Mafana

8:00am. 1230 p.m.
Tarde

1130 p.m. - 400 p.m.

$4.21

15 minutos maximo

1. Esquela de defuncion del hospital o médica que hizo el
reconocimiento.

2. Presentar DUl de la personaa inhumar

3. DUl original de la persona que tramita la solicitud

1. Elcontribuyentese presenta a la oficina de cementerio
solicitando un espacio para la inhumacion de un cadaver

2. Eljefe de cementeriosolicita la documentacion requerida,
para el tramite que consisteen
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A —la boleta de defuncion gue extiende el hospital, la
esguela que extiende medicina legal, o el reconocimiento
de un medico sifallece en su domicilio.

B - DUl original de la persona a inhumar y de |la persona
responsable de la solicitud.

3. Se procede conla gente de campo a ubicar un espacio
fisico donde realizar la inhumacion o para la verificacion si
el solicitantetiene ya un espacio registrado.

4. Sevaclala informacionen la base de datos

5 Se elabora el detalle de la orden de pago,y se envia a la
colecturia para realizar el mismo.

6. Se solicita al contribuyente copia de cada uno de los
documentos para el archivo de la administracion.

NOMBRE DEL SERVICIC:

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIC:
LUCAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA:

REQUISITOS:

CONSERVACION DE RESTOS EN PUESTO TEMPORAL

Pago para la conservacionde restos en el puesto temporal y ornato
vy mantenimiento del mismo

Cementerio Municipal Distrito Nejapa San Salvador Oeste

Presencial

Jefe de Cementerio y Auxiliar
Oficina de cementerio

KM. 19 Y2 Carretera antigua a Quezaltepeque desvid de Nejapa
contiguo al pupuso dromo el laurel

2201-3659

Lunes a viernes
Manana

800 am. 1230 p.m
Tarde

130 p.m. =400 pm

Conservacion de restos en puesto temporal
$333

Ornato y Mantenimiento
$6.30

Costodeltramite:
$9.63

10 minutos maximos
1-  DUlde |z persona responsable del pesto temporal.
2-  Nomlore de |la persona fallecida

3-  Ultimo recibo de pago si lo posee
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1y el contribuyente se presentea a la oficina de cementerio
solicitando cancelar el ano correspondiente para la
conservacion de restos en puesto temporal

2) el jefe de cementerio verifica la base de datos donde se
encuentran registrados todos los puestos temporales en el
cementerio municipal y verifica si el contribuyente esta
solvente con sus pagos o se encuentra Moroso, para
solventar y poder asi realizar el tramite.

3) luego de entregarle el mandamiento de pago, es enviado
a la colecturia para realizar el pago correspondiente

4) luego que el contribuyente ha realizado su pago, la
colectora envia la informacion para registrar su Codigo
recibo formula 1-isam en la base de datos

NOMBRE DELSERVICIO:

DESCRIPCION DEL SERVICIO:
UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:
LUCAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA:

REQUISITOS:

PERMISO PARA CONSTRUCCION DE NICHO EN PUESTO A
PERPETUIDAD

Pago por construir un nicho o una jardinera dentro del campo
santo
Cementerio Municipal Distrito Nejapa San Salvador Oeste

Presencial

Jefe de cementerio y Auxiliar
Oficina de Cementerio

KM. 19 Y5 Carretera antigua a Quezaltepeque desvio de Nejapa
contiguo al pupuso dromo el laurel

2201-3659

Lunes aviernes
Manana

8:00 am. 1230 p.m.
Tarde

130 pm. =400 p.m

Costodeltramite
$1798.66
15 Minutos Maximos

DUl de |a persona responsable del puesto temporal (fosa)
Recibosoriginalesde cancelado y copia de DUl para la elaboracion del
titulo
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Tel contribuyentese presenta a la oficina de cementerio
solicitando la autorizacion para poder construir un nicho.

2 el jefe de cementerio verificasi el solicitante desea construiren
un espacio limpio o ya posee un puesto temporal en la base de
datos.

3 luego de verificado, el contribuyente es enviado a la colecturia
para realizar el pago correspondiente, solicitandole los recibos
cancelados vy la copia de su DUI. Ampliado a 150.

4 el jefe de Cementeriorecibe la documentacionrequerida, v
procede a elaborar el titulo de derecho a perpetuidad.

5los titulos sonenviados a la alcaldia para la firma del alcalde y el
secretario Municipal

6 firmados los documentos son enviados nuevamente a la oficina
de cementerio para la firma del jefe y posteriormentese entrega el
original al titular del derecho a perpetuidad.

NOMBRE DEL SERVICIC:

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UNIDAD RESPONSABLE:

MEDIO DE PRESENTACION DE
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO:
LUGCAR:

DIRECCION:

TELEFONO:

HORARIO DE ATENCION:

COSTO DEL SERVICIO:

PLAZO DE RESPUESTA:

MEJORAS EN NICHO

Pago para la construccion undeposito adicional en un derecho a
perpetuidad

Cementerio Municipal Distrito Nejapa San Salvador Oeste

Presencial

Jefe de Cementerio Y Auxiliar
Oficina de Cementerio

KM. 19 Y42 Carretera antigua a Quezaltepeque desvid de Nejapa
contiguo al pupuso dromo el laurel,

2201-3659

Lunes aviernes
Mafnana

8:00am. 12320 p.m
Tarde

1:30 p.m. = 4:00 p.m.

$4837

10 Minutos Mmaximos
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REQUISITOS: 1-  Titulo de derecho a perpetuidad
2-  DUIY cotizacion para hacer el cobro

PROCEDIMIENTO: 1) el contribuyentese presenta a la oficina de cementerio
solicitando realizar trabajo de remodelacion, construccion
de un nicho adicional, en un puesto a perpetuidad. (nicho)

2) el jefe de cementerio, solicita al contribuyente los
documentos, titulo de derecho a perpetuidad y DUl de la
persona propietario del puesto.

3)  luego se procede a ubicar el espacio fisico dentro del area
de cementerio.

4)  habiendo ubicado y verificado que las medidas son
correctasconla documentacion se procede a realizar el
uso del puesto a perpetuidad.

GCENERALES DEL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVICIO: | INHUMACION EN PUESTO A PERPETUIDAD

DESCRIPCION DEL SERVICIO: | Solicitud de inhumacion en puesto perpetuo
UNIDAD RESPONSABLE: | Cementerio Municipal Distrito Nejapa San Salvador Oeste

MEDIO DE PRESENTACION DE | Presencial
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO: | Jefe de Cementerioy Auxiliar
LUCAR: | Oficina de Cementerio

DIRECCION: | KM. 19 V4 Carretera antigua a Quezaltepeque desvido de Nejapa
contiguo al pupuso dromo el laurel,

TELEFONO: | 2201-3659

HORARIO DE ATENCION: | Lunesaviernes
Mafana

8:00am. 1220 p.m
Tarde

1:30 p.m. = 4:00 p.m.
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COSTO DEL SERVICIO: | $1320

PLAZO DE RESPUESTA: | 15 minutos maximos.

1-  Titulo de derecho a perpetuidad DUl de la persona responsable

REQUISITOS: delespacio.
2-  DUly esgueladel hospital o medico

PROCEDIMIENTO: [ 1) el contribuyentese presenta a la oficina de cementerio
solicitando la inhumacion de un cadéveren un derecho a
perpetuidad

2) el jefe de Cementerio, solicitala documentacion requerida, para
el tramite que consiste en.

A- La boleta de defuncion que extiende el hospital, la esquela
gue extiende medicina legal, o el reconocimiento de un
medico sifallece en su domicilio.

B- DUl original de la persona a inhumar, titulo de derecho a
perpetuidad. DUl del titular del puesto
3) se procede conla gente de campo a ubicar un espacio fisico
donde realizar la inhumacion para la verificar si el solicitante tiene
yva un espacio registrado. O se le asigna espacio limpio para la
construcciondel nicho.

4) sevacia la informacionen la base de datos.

5) seelabora el detalle conla ordende pago,y seenvia ala
colecturia para realizar el mismo.

©) se solicita al contribuyente copia de cada documento para el
archivo de la administracion.

CENERALES DEL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVICIO: | CONSERVACION DE RESTOS EN PUESTO A PERPETUIDAD

DESCRIPCION DEL SERVICIO: | Cementerio Municipal Distrito Nejapa San Salvador Oeste
UNIDAD RESPONSABLE: | Cementerio Municipal

MEDIO DE PRESENTACION DE | Presencial
SOLICITUD DEL SERVICIO:

ENCARCADO DEL SERVICIO: | Jefe de Cementerioy Auxiliar
LUCAR: | Oficina de Cementerio

DIRECCION: | KM. 19 ¥ Carretera antigua a Quezaltepeque desvio de Nejapa
contiguo al pupuso dromo el laurel.
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TELEFONO: | 2201-3659

HORARIO DE ATENCION: | Lunesaviermnes
Manana

8:00am. 1230 p.m.
Tarde

1130 p.m. =400 p.m.

COSTO DEL SERVICIO: | Prorroga por periodo de 7 anos
$26.32

Tasa por Ornato y mantenimiento
$12.60 Anual

Costo del tramite:
$3892

PLAZO DE RESPUESTA: 10 minutos Maximos

REQUISITOS: | Titulo de Derecho a perpetuidad DUl de la persona responsable

PROCEDIMIENTO: 1) elcontribuyentese presenta a la oficina de cementerio
solicitando cancelar el periodo de su derecho que es cada
7 anos

2) el jefe de cementerio verificala base de datosdonde se
encuentran registrados todos los puestos a perpetuidad, en el
cementerio municipal y verifica si el contribuyente esta solvente
CONSUS pagos o se encuentra Moroso, parasolventary poder asi
realizar el tramite.

3) luego de entregarle el mandamiento de pago, es enviado a la
colecturia para realizar el pago correspondiente.

4) luego que el contribuyente ha realizado su pago, la colectora
envia la informacion para registrar su Codigo recibo formulal-isam
en la base de datos.
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Unidad de la Mujer.

alcaldiadesansalvadoroeste.com
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Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traveés de

memorandum, en fecha dieciséis de julio del presente ano, la cual contiene lo

siguiente:

SERVICIOS QUE BRINDA LA UNIDAD MUNICIPAL DE LA MUJER.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Servicios Descripcion de los servicios que Requisi .
equisito Tiempo de respuesta costos
que presta presta:
e Recibe denuncias, avisos.
JURIDICO: Presentar
e Realiza proceso de violencia Documento de
Persona intrafamiliar y violencias Identidad El tiempo estimado Los
Encargada: contra la mujer (DUI) que se brinda asesoria | servicios
Abogado al usuario es deuna a | prestados
e Recibe denuncias ciudadanas | Y sies referidode | doshorasy porla
referente a problemas entre otra Seguimiento a un unidad de
vecinosy verificaal institucidn, proceso juridico enun | Asesorias o
competente a la dependencia Presentar la lapso de 3 a 6 meses talleres no
o las remite donde referencia tienen
corresponda_ original. ningﬁn
costo hasta
la fecha.

Colabora con el jefe en el
desarrollo de audiencias
apegadas al marco de la ley
para la convivenciay
contravenciones
administrativas, por denuncias
ciudadanas interpuestas por
escrito, para crear acuerdos y
soluciones que pongan fin a
las problemadticas planteadas.

Remites informes y cualquier
otro tipo de diligencia al jefe
de la dependencia. Anexando
fotografiasvideos o audios
que contribuyana esclarecer
la denuncia.

Armar expedientes de los
casos intervenidos incluyendo
recopilaciénde pruebas.
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N.°

Servicios que presta

Descripcion de los servicios que presta:

Brindar charlas con temadtica juridica a usuarios, empleados y estudiantes
centros educativos.

Se brindan procesos de empoderamiento en derechos de la mujer, nifiez y
adolescencia referidos por el consejo nacional de la primera infancia, nifie
adolescencia y otras instituciones.

Formacién de comité de mujeres.

Notificacién de procesos del consejo nacional de la primera infancia, nifiez
adolescencia.

Remite casos judiciales a instituciones convenientes segiin sea el proceso.

e (Creacion de

e Realiza informes solicitados por jefatura.

e Participaen la elaboracion del plan operativo anual.

archivosde intervencion a usuarios.

profesional pueda crear un
plan de atencion.

si ha llevado un
proceso de

Servicios Descripcidn de los servicios que . :
Requisito Tiempo de respuesta costos
que presta presta:
Atenciéon de usuarios que | Presentar
PSICOLOGA: soliciten su intervencion de | Documento de El tiempo estimado | Los
forma personal, via | Identidad que se brinda | servicios
Persona telefénica o referencia de | (DUI) atencion psicolégica a | prestados
Encargada: otras instituciones, para usuario es de una a | porla
Psicéloga abordar el canal correctode | Y si es referido de | dos horas y | unidad de
atencion en su problemdtica. | otra  institucion, | seguimiento en un | Asesorias o
presentar la | lapso de 3 a6 meses | talleres no
Realizar entrevista inicial al | referenciaoriginal. tienen
usuario con el fin de obtener ningin
informacién personal y | Presentar costo
conocer el motivo de su | documentos hasta la
atencion para que el | referentes al caso fecha
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atenciéon anterior

Servicios

Descripcion de los servicios que

e e Requisito Tiempo de respuesta costos
rOTTTITOT— T CreT oS poT—or
tonsejo nacional de la Presentar ) .
M@Hﬁ?&e infancia, nifiez lay Documento de El tiempo estimado ||Los
qapfidengigljdad yde olpss| [Identidad que se brinda ||servicios
fsdienssss. de [|(DUI) atencion psicoldgicaa ||prestados
conformidad a lo que usuario es de una a ||porla
asighlecs 112 ple%onER qﬁ]e Y si es referido de | |dos horas y [|unidad de
ﬂgéﬁyi]&ﬁ%f]ﬁs JALh legal y otra  institucidn, ||seguimiento en un [|Asesorias o
social al 4rea| [Presentar la ||{lapso de 3 a 6 meses [|talleres no
B@@@ondienﬁe‘,’ﬂéﬁm referenciaoriginal. ti'ene,n
RSISARASTL SHERS B HdsHTCa ningun
g%eclﬁadamerite, con el |[|Presentar costo
propdsito de conocer el ||documentos hasta la
i ti . . -, . ||referentes al caso fecha
ﬂlrﬁgélpé t€rapia psicolégical| .
de forma gratuita a usyarias si_ha llevado un
Babate solleieiniegamigdiey | | Proceso de
Hglnigg)aéiskgﬁoé:amp%uey atenc1.0r.1 anterior
%gﬁgen atencidén médica’ al .SOIICItadO en la
a través de un documento ||unidad.
de referencia dirigida al
director de la clinica.
Elaborainforme psicoldgico
y carta de alta cuando el
paciente  alcanza  sus
objetivos terapéuticos,
utilizando el  formato
previamente  establecido
para el cierre del caso.
Imparte charlas sobre
diferentes tematicas de
salud mental.
Imparte charlas de salud
mental a los diferentes
comités de mujeres.

qsueg‘;)l:égtsa Dasengeon z:el;)ti:servwlos que Requisito Tiempo de respuesta costos
. Presentar

e Coordina actividades | Documento de El tiempo estimado | Los

ladicas para dar apoyo alas | Identidad que se brinda | servicios
instituciones educativas y | (DUI) atencion psicologicaa | prestados
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comunidades dentro del usuario es de una a | porla
distrito. Y si esreferidode | dos horas y | unidad de
otra institucion, | seguimiento en un | Asesorias o
e Elabora horarios de | presentar la | lapso de 3 a 6 meses | talleres no
atencion para los usuarios | referencia tienen
del area. original. ningn
costo
e Notificaal Consejo Nacional | Presentar hasta la
de la primera infancia nifiez | documentos fecha
y adolescencia, sobre los | referentesal caso
avances psicoterapéuticos | si ha llevado un
si asi lo solicitan. proceso de
atencion anterior
e Participa en la elaboracién | al solicitado enla
del plan operativo anual de | unidad.
la dependencia.
e (Creacion de
archivos de
intervencion a usuarios.
e Realizallamadas telefonicas
para informar a usuarias de
la unidad.
e Realiza informes de
usuarios y solicitados por
jefatura.
Servicios Descripcidon de los servicios que . Tiempo de
Requisito costos
que presta presta: respuesta
. Presentar
TRABAJO ¢ Ejecutaprogramas sociales | Documento de El tiempo estimado | Los
SOCIAL en pro de las mujeres y Identidad que se  brinda | servicios
hombres, adolescenciay (DUI) atencidn psicoldgica | prestados
Persona nifiez dentro del distrito ausuario esdeunaa | porla
encargada: dirigidos por la Y si esreferidode | dos horas y | unidad de
Trabajadora dependencia. otra institucidn, | seguimiento en un | Asesorias o
Social presentar la | lapso de 3 a 6 meses | talleres no
e Brindar charlas de | referencia tienen
sensibilizacién de genero a | original. ningin
empleados municipales, costo
comunidades y estudiantes | Presentar hasta la
en centros educativos. documentos fecha
referentes al caso
e Recibe casos de atencién | si ha llevado un
social referidos por el [ Proceso de
consejo nacional de la | atencionanterior
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primera infancia, nifiez y
adolescencia y  otras
instituciones.

Brindar asesoria gratuita en
materia de derechos de la
mujer.

Promover y facilitar
procesos de participacion
en materia de derechos
humanos a las ciudadanas
del distrito.

Realizar visitas
domiciliarias para informar
sobre condiciones

familiares y de vivienda
seglin sea solicitado por la
municipalidad u otras
instituciones.

al solicitado en la
unidad.

Servicios Descripcion de los servicios que Requisi Tiempo de
equisito costos
que presta presta: respuesta
. Presentar
Brindar charlas de | Documento de El tiempo | Los servicios
empoderamiento en comité | Identidad estimado que se | prestados por
de mujeres. (DUI) brinda  atencion | launidad de
psicoldgica a | Asesorias o

Notificacién de procesos del
consejo nacional de la

Y si es referido de
otra institucion,

usuario es de unaa
dos horas y

talleres no
tienen ningin

primera infancia, nifiez y | presentar la | seguimiento en un | costo

adolescencia. referencia lapso de 3 a 6 | hastalafecha
original. meses

Daseguimiento a casosen la

unidad y otras | Presentar

instituciones. documentos
referentes al caso

Creacion de si ha llevado un

archivos de | proceso de
intervencion a usuarios. atencion anterior

Realiza llamadas telefénicas
para informar a usuarias de
la unidad.

al solicitado en la
unidad.
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e Realiza informes sociales de
usuarios y solicitados por
jefatura.

Servicios que | Descripcion de los servicios que - Tiempo de
Requisito costos
presta presta: respuesta
Creacion de grupos | Si es referido de | El tiempo | Los servicios
MAESTRA artisticos para fomentar | otra  institucion, | estimado que se | prestados por
DE la cultura dentro del del | presentar la | brinda atencién | la unidad de
DANZA distrito a través de los | referenciaoriginal. | psicologica a | Asesorias o
grupos de: Danza usuario es de una | talleres no
Persona folclérica, ballet, teatro. a dos horas y | tienen ningin
encargada: seguimiento en | costo
Brinda clases de un lapso de 3 a 6 | hasta la fecha
Colaboradora aerobicos a mujeres y meses
de adultos mayores a través
Trabajo de grupos de aerobicos
Social geriatricos para el sano

esparcimiento de la
salud mental.

Da seguimiento a
usuarias referidas del
area psicoldgica,
brindando talleres
ocupacionales para el
fortalecimiento de 1la
autoestima y la
confianza.

Elaboracion de informes
solicitados por jefatura.
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PROCESO DE ATENCION, PSICOLOGICO, JURIDICO Y SOCIAL EN LA UNIDAD DE
LA MUJER

REALIZAR PRIMERDS EVALUAR 5| PRESENTA
RECEPCION DE DENUNCIA, . ;xﬁll_‘_f‘___ ﬁ.M;FtI'lI':EL LESIONES O SIGNOS
AVISO, O OFICIO - S DE VIOLENCIA
USUARIO

SE REMITE A ATENCION

SE IDENTIFICA LA SITUACION MEDICA DE EMERGENCIA

DE VIOLENCIA Y DETERMINA ENTREVISTA INICIAL
EL TIPO DE ATENCION

DERIVACION INTERNA
O EXTERMNA

DERIVACION A

OTRA
INSTITUCION

Departamento de los Deportes.
Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a través de
memorandum, en fecha dieciséis de julio del presente ano, la cual contiene lo

siguiente:

SERVICIOS PRESTADOS SEGUNDO TRIMESTRE 2024.

Detalle Marco Obligatorio
legal
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Escuela
Municipal de
FUtbol

Art. 1010
LAIPy Art.
110 L2

Este servicio es brindado, Por el Departamento Municipal de los
Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito
de Apopa, Se atienden nifos y nihas en las diferentes edades
desde los 7 a los 17 anos, la Escuela Municipal de Futbol participa
en el torneo Departamental de la ADFA San Salvador con la
participacion de 169 beneficiarios que son seleccionados por los
técnicos de Futbol por Nivel, Femeninoy Sub-18.

100




GOBIERNO MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

NIVELES | HORARIO DIAS \Ni%D\T AS‘SJ\FNC LUGAR
1 4:00 A LUNES Y 6 >0 Estadio Joaquin
520 PM VIERNES Gutiérrez
5 400 A MARTES VY 23 g Estadio Joaguin
©:00 PM JUEVES - - Gutiérrez
2 200 A MARTES Y 75 40 Estadio Joaquin
4:00 PM JUEVES Gutiérrez
4 2 ©© A MARTES VY e 45 tstad\owjoaqum
400 PM JUEVES Gutiérrez
LUNES, Estadio Joaquin
200 A MIERCOLE Gutiérrez
: 4:00 PM SY =0 o
VIERNES
LUNES, Estadio Joaquin
2.00 A MIERCOLE Gutiérrez
© 4:00 PM SY <0 20
VIERNES
Femeni 500 A LUNES Y 4E 2c Estadio Joaguin
no ©:30 PM VIERNES - Gutiérrez
LUNES, Cancha de
9:00 A MIERCOLE Futbol Sala Ex-
-4-5- 1
SR 11:00 AM SY & g IMDA
VIERNES
Cancha de
9:00 A MARTES Y - . .
L0
3-4-5-6 1100 AM JUEVES 25 25 Futbol Canton
Cuadalupe
500 A MIERCOLE . Cancha de
3-4-5-6 400 PM SY 25 25 Futbol Popotlan
) VIERNES 2
500 A LUNESY Complejo
Sub-18 J MIERCOLE 25 25 Deportivo Santa
7:00 PM
S Teresa
Fermeni| 500A | LUNESY . . - Coi?vg‘eégma
no 7-00 PM | VIERNES ” ” P
leresa
Complejo
. 500 A MARTES Y . )
5-4 700 PM JUEVES 80 0 Deportivo Santa
Teresa
, LUNES, Complejo
Nivel-3- 25255“ MIERCOLE - o Deportivo
4-5- ) SY Jardines de
P VIERNES Madre de Tierra
571
409
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Este servicio es sin costo, para acceder a el debe de llegar el padre
o madre a inscribirlo con el profesor asignado al nivel, en el cual el
tomara la inscripcion.

Esatendidopor unempleadocada Nively La Escuela Comunitaria.

Los niveles estan divididos por edades Nivel T (5a 6 anos), Nivel 2 (7
a 8 anos), Nivel 3 (9 a 10 anos), Nivel 4 (11 a 12 anos), Nivel 5 (13 a 14
anos), Nivel 6 (15 a 16 anos),

Nivel Femenino (12 a 17 anos), Niveles 3-4-5 (Comunitario Cancha
de Futbol Sala Ex-IMDA 8 a 12 anos), Niveles 3-4-5 (comunitario
Canton Guadalupe 8 a 12 anos), Niveles 3-4-5 (Comunitario8 a 12
anos), Complejo Santa Teresa.

Escuela Art. Este servicio es brindado, Por el Departamento Municipal de los
Municipal 1010 Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito de
de Futbol LAIPY | Nejapa, Se atienden ninos y ninas en las diferentes edades desde [0s 7/
Art. 110 | a los 17 anos, la Escuela Municipal de Futbol participa en el torneo
L2 Departamental de la ADFA San Salvador con la participacion de 143
beneficiarios que son seleccionados por los técnicos de futbol por

Nivel, Femeninoy equipo de Primera Aficionado.
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NIVELES [HORARIO| DIAS | INSCRITOS|ASISTENCIA LUGAR
Polid T
: 400 A Martes vy 48 40 . ‘v‘ig}s; o
©:00 PM Jueves i
Gastelz
2 on e - . Do\\gié)ﬁ;t\vo
6:00 PM | Jueves : Sastel
Gastelz
p 2:00 A Martes vy 60 45 DO‘S'?DQWVO
4:00 PM Jueves | oma
Gasteiz

) I BV . . Dohgig}%nvo
400 PM Jueves i
Casteiz

5 I e o . Do\\giéﬁamvo
400PM | Jueves i i
Gasteiz

i I BV . o DOMSEE%UVO
400 PM Jueves i
Gasteiz

Polideportivo
. 4:00 A Martes Y o
Femenino 600 PM Jueves o0 40 Vitoria

Gasteiz
Polideporti
1" 400 A Martes Y 50 50 N ‘VEE% Ve
aficionado | 6:00 AM | Jueves ,
Castelz
3.5 9:00 A | Miércoles 25 o5 Comunidad
- 11:00 AM | vy viernes - - Esperanza
2:00 A | Miércoles Canton
o0 4:00 PM | v viernes 0 = Barba Rubia
443
653

Este servicio es sin costo, se apega a horario establecido, para acceder
a ¢l debe de llegar el padre o madre a inscribirlo con el profesor
asignado al nivel, en el cual el tomara la inscripcion.

Es atendido por un empleado cada Nively La Escuela Comunitaria.

Los niveles estan divididos por edades Nivel 1 (6 a7 anos), Nivel 2 (8a9
anos), Nivel 3 (10 a 11 anos), Nivel 4 (12 2 13 anos), Nivel 5 (14 a 15 anos),
Nivel 6 (16 a 17 anos), Nivel Femenino,

(15 a 31 anos), Primera Aficionado (15 a 31 anos) Niveles 3-5
(Comunitario Comunidad Nueva Esperanza 7 a 13 anos), Niveles 3-5
(Comunitario Canton Barba Rubia 7 a 13 anos).
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Escuela Art. | Este servicio es brindado, Por el Departamento Municipal de los
Municipzal 1010 | Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito de
de LAIP [ Nejapa, Se atienden ninos y niNas
Baloncesto |vy En lasdiferentes edades desde los 8 a los 25 anos, Masculinoy Mayor
ATL NIVELES | HORARIO DIAS INSCRITOS | ASISTENCIA LUGAR
110 Cancha de
L2 Pre-Minj 120 A Lunesy 20 o ol ot
Masculino | 230 PM | miércoles @ Oneesto
del parque
Pre-Mini | 130A | Martes Y - . ég‘rggii
Femenino| %30 PM Jueves )
del parque
Mini 330 A Miércoles 6 2 E%z\mocmhcaegti
Masculino | 5:00 PM
del parque
Vil LAOA Viernes 12 12 ézaa?ocnhcaﬂgti
Masculino | 330 PM -
del parque
Mini 300 A | Martes v - - éj%ﬁ:f@ii
Femenino| 500 PM Jueves T
del parque
C ha d
Pasarela 330 A Lunesy 2] 8 BZ?oCmfestZ
A 500 PM viernes
del parque
Pasarels 9:20 A Martes vy 22 5 %Z?o%hcaogti
B 1130 AM | jueves ) -
del parque
Cancha
: A
Mixto SOO Sabado 20 20 Baloncesto
12:00 AM
El Cedral
. Lunes Polideportivo
. 6:00 A ; . .
Mixto 200 PM y 20 18 el Cambio
miércoles
Codetey ] BOOA yffﬁ?‘fg’ 16 16 %Z?@Cﬁhfa@jti
Sub-21 | s&oopm | VIETnes Y Honees
sabado Polideportivo
Cadete Cancha de
Masculino | ©00 A Martes y 66 40 Bzaloncesto
y 8:.00 PM jueves ‘ Polideportivo
femenino
Mayores Cancha de
Masculino ) Baloncesto
cLOA Lunesy 16 16 Polideportivo
8:00 PM | miércoles -Port
550 257
Masculino.
Este servicio es sin costo, se apega a horario establecido, para acceder
a él debe de llegar el padre o madre a inscribirlo con el profesor
asignado al nivel,en el cual el tomara la inscripcion.
Es atendido por un empleado cada Nivel y La Escuela Comunitaria.
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Los niveles estandivididos por edades Pre-Mini (6a 10 anos masculino
vy Fermenino),

Mini (11 a 12 anos masculino y Femenino), Pasarela (13 a 14 anos
masculinoy Femenino), Cadete (15 a 23 anos masculino y Femenino),
Mayores (18 a 26 anos Masculino)

Escuela Art. | Este servicio es brindado, Por el Departamento Municipal de los
Municipal 1010 | Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito de
de Patinaje | LAIP [ Nejapa, Se atienden ninos y niNas
?rt. NIVELES [ HORARIO DIAS INSCRITOS [ ASISTENCIA LUGAR
BO - 2:00 A I'L/mes, Deppoi‘t‘wo—
Inicial 200 PM mwerco\gs 33 20 Cancha
y VIernes Baloncesto
33 20
En lasdiferentes edades desde los 6 a los 27 anos.
Este es un servicio que No tiene costo, se apega a horario establecido,
para acceder a €l debe de llegar el padre o madre a inscribirlo con el
profesor asignado, el cual tomara la inscripcion el profesor asignado.
Es atendido por dos empleados por Nivel.
Los niveles estan divididos por edades Inicial (5 a 15 anos Masculino y
Femenino), Inicial Intermedio (5 a 15 anos masculino y Femenino),
Intermedio Avanzado (7 a 21anos masculinoy Femenino).
Escuela Art. | Este servicio es brindado, Por el Departamento Municipal de los
Municipal 10.10 | Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito de
de Natacion | LAIP [ Nejapa, Se atienden nifos y nifas
Y, En lasdiferentes edades desde los 5 a los 21 anos.
Art.
110 :
B NIVELES |HORARIO| DIAS INSCRITOS [ ASISTENCIA|  LUGAR
Piscina
Inicial - 200A | bunes e
intermedio | 4:00 PM m\erco\es 48 30 O\\mpwca
v oviernes Poli
Deportivo
Piscina
v ‘ Lunes, Semi
Intermedio- | 200 A iy - S
Avanzado | 500 PM mwerco\e; 36 25 O\\mpwcd
y viernes Poli
Deportivo
86 55
Este servicio tiene un costo de $3.00, se apega a horario establecido,

para acceder a €l debe de llegar el padre o madre a inscribirlo con el
profesor asignado al nivel, en el cual el tomara la inscripcion se
cancela una cuota mensual en las oficinas del Distrito de Nejapa.
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Es atendido por un empleado cada Nivel.

Los niveles estan divididos por edades Inicial-Intermedio (5a 21 anos
masculinoy Femenino), Intermedio Avanzado (7 a 21afos masculino
y Femenino).

Club de Art. | Este servicio es brindado, Por el Departamento Municipal de los
Fitness 10.10 | Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito de
LAIP [ Nejapa, Se atienden Mujeres diferentes edades desde los 35 a los 55
v anos.
Art.
110
L2
NIVELES | HORARIO DIAS NSCRITOS| ASISTENCIA LUCAR
Lunes, Poli Deportivo
martes,
nicial 87&)%OAAM m'\érco\cs, 25 18
juevesy
viernes
25 18
Este servicio es totalmente gratis Por el Departamento Municipal de
los Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito
de Nejapa, Se atiende a Mujeresy Madres de Familia.
Es atendido por un empleado.
Las beneficiarias son mujeres Amas de casa entre las edades de 35 a
55 anos.
Torneo Art. | Este servicio es brindado, Por el Departamento Municipal de los
Comunitario | 1010 | Deportes a toda la poblacion de San Salvador Oeste en el Distrito de
LAIP | Apopa y Nejapa, Se atienden ninos vy ninas, jovenes y adultos, En las
Y diferentes edades desde los 6 a los 55 anos.
Art.
110
| D NIVELES HORARIO DIAS INSCRITOS LUGAR
3 00 AM San Salvador Oeste
‘J\N&EE\T , 12:00 MD Sabado y eon Distrito de Nejapa
AE)ULTOSV 2:00PM A Domingo . y Apopa
7:00 PM:
15,500

Esatendido por el Departamento de Deportes por medio de solicitud
que realizan los Comité de Deportes organizados en todo el
MuNIcipio gquienes envian el requerimiento con anticipacion de un
mes de iniciar o finalizacion de los eventos.
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Para poder acceder a estos servicios deberan llenar un formulario, al
cual se le anexaré copia del documento de identificacion de los
padresde familia o encargados, segun el parametro de edad como o
es; si es menor de 10 anos debera presentar copia de partida de
nacimiento, mayor de 10 anos y menor de 18, debera presentar copia
del carnet de minoridad; y si es mayor de edad copia del DUI
ampliado a 125%; no se aceptan documentos originales.

Ademas, debben cumplir con el respectivo reglamento de las Escuelas
Municipales Deportivas que se les socializara a los beneficiarios vy
familiares por disciplina deportiva.

Todo pago por inscripcion de estudiantes de la escuela municipal de
Natacion se hace en colecturia de las oficinas centrales del Distrito de
Nejapa.

Todo pago es mensual.

Costo a cancelar sera de $3.00 por Beneficiario.

Servicios sin costo prestamos de balones de baloncesto vy futbol a
estudiantes o personas en general que ingresan al Ex-IMDA.

ldentidad Cultural.
Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a través de

memorandum con referencia MEMO-ID-CUL-APOPA 030/24, en fecha diecisiete

de juliodel presente ano, la cual contiene lo siguiente:

107



GOBIERNO MUNICIPAL UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com
2536-6200 Ext.: 126

TIEMPO DE

SERVICIO DESCRIPCION DIRECCION HORARIO RESPUESTA COSTO RESPONSABL REQUISITOS OBSERVACION
ose
Temas
o
ht -+ Partes de la
('JV%(‘WIT\M a hqu’r
puntual e
Lunes, P humana
B Comprormi b de luzy
miercoles < Habilidade p o
e S sombra
Yy viernes para el dibujo - He
j(;j 7:1() a 2 Presentars roStros
25350 o.M a4 Pintura en
ro ros
“+ Aplicacion
B3
Martes y * delaluzy
jueves de mibra en
900 a ura de
1 ?’)6 a.m ANEXOS '
o fotocopia de | &
Aplicacion DUl a 150%
d 'LV‘: Vicas Final carnet i de
. e e Cas S et Je
Clases R T | 47 Avenida Profesores y R
profesionales - S . minoridad o
de . o Sur, Casa R o o fécnicos o - 'y
. B durante el inmMmediata gratuito B B carnet escolar
Dibujo vy o R de la = Profesionales
i periodo de R ~ PR
Pintura L Juventud del area
febrero a
Municipal -
noviembre “+ Aplicacion

de

elementos

del dibujo
+ Aplicacion

4+ Dibujoy

pintura de
foc C
de fruta

cuerp
geomeétricos

Departamento de Biblioteca Municipal.
Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a travées de
memorandum con referencia DCBM-00036-2024, en fecha once de julio del

presente ano, la cual contiene o siguiente:

SERVICIOS PRESTADOS SECUNDO TRIMESTRE 2024 (ABRIL, MAYO Y JUNIO)

Detalle Marco Obligatorio
legal

Lectura de Art. Este servicio por el momento se ha suspendido temporalmente, ya que
Enciclopedias | 10.10 todas las enciclopedias y obras se tuvieron que resguardar; ya que la
y Obras en el LAIP y unidad fue trasladada a otro edificio, donde por el espacio no fue

lugar Art. 1.10 | posible trasladarlos.
L2
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Préstamo de Art. Este servicio se ha suspendido temporalmente, ya que todas las
Obras. 10.10 enciclopedias y obras se tuvieron que guardar; ya que la unidad fue
LAIP y trasladada a otro edificio, donde por el espacio no fue posible
Art. 1.10 | trasladarlos.

L2
Espacio para Art. Espacio comodo para elaboracién de tareas en el area de Biblioteca,
hacer tareas 10.10 En horario de 8:30 a 11:30 am y 1:30 a 3:30 pm de lunes a viernes.
personales o LAIP y Debe registrarse en el libro de control, debiendo anotar nombre de
grupales Art. 1.10 | usuario, nombre del libro o libros que utilizo, (nombre de la institucion
L2 educativa cuando es estudiante), referencia del lugar de donde vive; y

un numero de teléfono.
Servicio de Art. Taller Ingles Basico

capacitaciones | 10.10

Permanentes LAIP y ;]D Ingles (H)O@AR\ DIAS CUPOS \NSC{R\TQ

Art.1.10 w Exploreis | 8320A LUNESY - -

L2 (Adulto) | 100 AM | MIERCOLES

Adospeak 1:30 A LUNESY
2 (Adolescente| 230 PM MIERCOLES 27 23
)

Tiny Talkers| T30 A MARTESY
: (NiRos) 5350 PM JUEVES = =
TOTAI INSCRITOS 83 7

Este servicio es sin costo, brindado en el centro de capacitaciones
y se apega a horario establecido, para acceder a él debe llenar boleta
de inscripcion.

Es atendido por una empleada.

Para poder graduarse debe aprobar el taller con una nota minina de 7,
presentar una buena conducta y un 85% de asistencia, cumplir con el
reglamento establecido; se les extiende un diploma de aprobacion;
pero si no cumple con cualquiera de los tres requisitos solo obtiene un
diploma de participacion; aclarando que si abandona el taller no se le
brinda nada.
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AM
2 | 130 A 330 LUNESY 21 15
PM MIERCOLES
TOTAL INSCRITOS o2 59

inscripcion.

Este servicio es sin costo, brindado en el centro de capacitaciones
y se apega a horario establecido, para acceder a él debe llenar boleta de

Es atendido por una empleada.

Para poder graduarse debe aprobar el taller, debe presentar lo aprendido
una exposicion al final del taller, la asistencia es muy importante debiendo
obtener un 85%, obtener una muy buena conducta como minimo, cumplir
con el reglamento establecido, se les brinda un diploma de aprobacién;
pero si no cumple con cualquiera de los requisitos solo obtiene un diploma
de participacion; aclarando que si abandona el taller no se le brinda nada.

Talleres de computacion

cpP ) .
" PAQUETE OFIMATICO HORARIO DIAS: CUPOS| INSCRITOS
Cmail. Google Docs, 9:00 a Lunesy
| Google I:00 a.m. | miércoles 10 9
Slides
Cmail. Google Docs, 50 a 330 | Lunesy
2 Coogle .M. miércoles 10 5
Slides
— =
3 Ta\\er pr/ac\.t\/co ce ijOa' Jueves 10 7
computacion 0:30a.m.
Adobe Photoshop nivel 1:30 a 230 | Martes vy
4 - . 10 7
béasico p.M. jueves
5 Computacion para adultos oo A Viernes 10 6
putac P | 11:00am. o
. A Z
6 Empleados municipales ngé 2050 Viernes 10 9
TOTAL INSCRITOS 60 43

Este servicio es sin costo, brindado en el centro de cdmputo y se apega a
horario establecido, para acceder a él debe llenar boleta de inscripcién.

Es atendido por un empleado.
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Para poder graduarse debe aprobar el taller con una nota minina de 7,
presentar una muy buena conducta y un 85% de asistencia como minimo
en ambos, debe cumplir con el reglamento establecido, se les extiende un
diploma de aprobacion; pero si no cumple con cualquiera de los requisitos
solo obtiene un diploma de participacién; aclarando que si abandona el

taller no se le brinda nada.
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Para poder acceder a estos servicios de los talleres deberan llenar un
formulario, al cual se le anexara copia del documento de
identificacion, segun el parametro de edad como lo es; si es menor
de 10 anos debera presentar copia de partida de nacimiento, mayor
de 10 anos y menor de 18, deberd presentar copia del carnet de
minoridad; y si es mayor de edad copia del DUl ampliado a 125%; no
se aceptan documentos originales.

Ademas deben cumplir con el respectivo reglamento:

1. Asistir puntualmente a clases.

2. Saludar y despedirse con respeto.

3. Uso adecuado de vestimenta.

(Prohibido short, calzoneta, mini falda, blusa escotada, gina o
similares).

4. Prohibido ingerir alimentos y masticar chicle dentro de las
instalaciones.

5. Respetar los parametros de cada curso en cuanto a las edades.

(si es de ninos sus padres no pueden quedarse)

(Si es de adultos sus hijos no pueden quedarse).

6. No manchar las mesas de trabajo.

7. No se permiten demostraciones amorosas dentro y fuera del
edificio.

8. El uso de teléfono celular se limitara al maximo, esta prohibido,
dentro de las instalaciones de consulta y aula, deberan permanecer
siempre en silencio (debe salir del salon de clases a contestar).

9. Mantener el orden, disciplinay aseo.

10. Respetar a los maestros, no platicar en clases.

11. Silencio absoluto.

12. Hacer uso de los servicios brindados con respeto hacia las
personas y las instalaciones.

13. Después de utilizar las sillas, colocarlas en su lugar.

14. Hacer uso adecuado de los sanitarios.

15. Respetar el horario de atencion al publico en general es de 8 a
12: 00 md y de 12:45 a 4:00pm.
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Apoyo a Art. Se le brinda apoyo al IMDSSO en cuanto a impresiones, fotocopias u
otras 1017 otros.
unidades LAIP y
Art.
1.16
L2
Programa | Art. En espera de nuevos lineamientos para la ejecucién del proyecto:
de Aporte | 10.17 | APORTE ECONOMICO A LA EDUCACION DE LOS NIVELES DE
Econémico | LAIP BASICA, MEDIA Y SUPERIOR DE LOS ESTUDIANTES DEL
Yy Art. | MUNICIPIO DE APOPA 2024"
1.16
L2
Eventos Art. 1. Suspension del evento Cuenta Cuento “LOS TRES LOBITOS Y EL
10.10 COCHINO FEROZ", programado para el dia 20 de junio, por
LAIP y acontecimientos climaticos guedando pendiente la
Art. reprogramacion de fecha de ejecucion.
1.10 2. Suspension de evento de la semana de familia por
L2 acontecimientos climaticos hasta nuevo aviso,
COBIERNG MUNICIPAL DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECA MUNICIPAL
SAN SALVADOR OESTE alcaldiadesansalvadoroeste.com

2536-6200

GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN SALVADOR OESTE
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECA MUNICIPAL DE APOPA
FICHA DE INSCRIPCION PARA LOS TALLERES DEL CICLO 02-2024

Taller: Grupo: Horario:

Nombre completo

Teléfono 1
Posee WhatsApp: SildJ No(O

Teléfono 2

Direccion

Edad: Fecha de nacimiento: Dia/ Mes/ ARo/
Referencia

Teléfono 1 I | I | | | I Posee WhatsApp: SilJ No(

Parentesco

Tipo de documento: I OPartida de nacimiento OJCarné de Minoridad Obui
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Unidad Municipal de la Juventud.

Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traves de

memorandum con referencia UJ-0039-2024, en fecha diecisiete de julio del

presente ano, la cual contiene o siguiente:

DESCRIPTOR DE SERVICIOS UNIDAD DEJUVENTUD DISTRITO APOPA ABRIL

A JUNIO
TALLER DESCRIPCION LUCAR HORARIO COSTO ENCARCADO | EDAD
Dibujo y Aprendizaje de Casa dela Lunes a viernes de | Gratuito Prof. X /P
Pintura técnicasy Juventud 9:00am a 11:00am Prof. X
metodos gue y de2:00 pm a Prof. XxXxxxxxx
ayudan a 400 pm
adauirir CDA Valle Martes y viernes Prof. xxxxxxx
conocimientos Verde 2:00pm a 400 pm Prof. Xxxxxxxx
para el CDA Miércoles y viernes Prof. 3o
desarrollode las | Tikales 2:00pm a 4:00 pm Prof. Xxxxxxxx
habilidades CDAValle [ Jueves Prof XXxxxxxx
artisticas del Sol 9:00am all00am
C.E Lunes Prof. Xooomxxxx
Canton El 9:00am a 11:00 am
Angel y de2:00 pm a
4:00 pm
MuUsica Aprendizaje de Casa dela Miércolesy jueves Cratuito Prof Xooxxxxx | T/P
técnicasy Juventud de 9:00am a 11:00
métodos que am
ayudan a Martes a jueves de
adquirir 2:00pma 400 pm
conocimientos lkales martes
para el 9:00am a 11:00am
desarrollo de las Viernes
habilidades 9:00 am a 11:00 am
artisticas v
de 2.00pm a 4:00
oM
CE Lunes
Canton El 900 ama 11:00 am
Angel v de2:00 pm a
4:00 pm
Computacion | Conocimientos CDA Lunesy martes Gratuito [NST. XXXXXXXX T/P
basicos de Tikales 2:00pm a 3:30 pm
OFIMATICA
Refuerzo de Repaso de CDA Jueves Gratuito [NST. XXXXXXXX T/P
matematicas | temasy Tikales de 2:00pm a 3:30
realizacion de pmM
gjercicios
Karate Desarrollode las | Casa de la Lunes, miércolesy [ $10:00 Prof, XXxxxxxx /P
artes defensivas | Juventud viernes Mensuales
De 5:30:pma 7:30
pM
CDA Martesy jueves Prof. Xoxxxxxx
Tikales
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e 530 pm a 7:30
pmM
Ingles Implementacion | CDA Valle Miércoles Gratuito Instr. Xxxxxxxx | T/P
de las bases del Verde De 2:00 pm a 3:30
Idioma Ingles pMm
Aerobicos Desempeno de Casa dela Lunes a viernes $ 150 Instr. Xxxxxxxx | T/P
rutinas para el juventud De 7:00 am a 8:00 | diario
ejercicio de amy de300pma | $13.00
cuerpo humano 4:00 pm mensual
al ritrmo musical [ CDA Valle Martes, juevesy $1.00 por INSTr XK
Verde viernes Clase
8:00pm a 900 pm
CDAValle Lunes, miércolesy $ 1.00 por [NSEr. XXOXXKX
del Sol viernes clase
8:00 pm a 9:30 pm
Comedor Ayudara las CDA Valle Martes Cratuito lglesia T/P
Comunitario personas de la del Sol 9:00ama 3.30pm Bethania
comunidad baja
de Valle del Sol
Refuerzo Repaso de CDA Valle Lunes, miércolesy | Gratuito lglesia T/P
escolar temasy del Sol viernes Bethania
realizacion de
gjercicios
Refuerzo Repaso de CDA Valle Lunes a viernes Cratuito Direccionde Craduados
becarios temasy del Sol 7:30am a 4:00 pm Integracion del 2023
realizacion de
gjercicios
Taller de Formacion Casa dela Miércolesy viernes | Terminado | WORLD 18 a 35
habilidades activa y practica | Juventud 1:00 pm a 4:00 pm VISION anos
para laviday para interpretar
lo laboral vy experimentar
el rolen un
trabajo

Como Departamento de Juventud, Ninez y Adolescencia de la Alcaldia Municipal
de San Salvador Oeste, Distrito Nejapa. Bajo el DECRETO #910 de la Asamblea
Legislativa de la Republica de El Salvador, LEY GENERAL DE JUVENTUD ART #1

contamos con los siguientes servicios municipales:

SERVICIO DESCRIPCION HORARIOS POBLACION
CURSO DE Jovenes mejor "CASAMUNICIPAL | 10 JOVENES
INGLES capacitados para DE LAJUVENTUD" | SEMANALES
pasicoy Insercion laboral a LUNEST00 pm a
avanzado través de las clases 400 pm gratis
innovadoras para MIERCOLES 8:00
mejor aprendizaje de am10:00am
los estudiantestanto | 1:00 pma 4:00 pm
principiantes como VIERNES 8:00am
avanzados a 10:00
100 pma 400 pm
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SABADO 7:00 am
a 11:00am
Orquesta previoa su ingreso "CASA MUNICIPAL [ 20JOVENES
Filarmonica los ninos vy jovenes DE LAJUVENTUD" | SEMANALES
NESHTIAPAN nacen una pruebaen | MARTES8.00am &
los diferentes 12:00 pm gratis
instrumentoscon los | JUEVES800am a
cuales contamos, 12.00 pm
para conocer en 120 pm a 530 pm
cuales demuestra VIERNES800am
mejor adaptabilidad a 12:00 pm
v el estudiante 2:00 pma 500 pm
orefiera o le llame la
atencion
CLASES DE implementacionde | "CASA MUNICIPAL | 20 ADULTOS
AEROBICOS espacio para DE LAJUVENTUD" | PORCLASE
reduccion de estrés LUNES AVIERNES gratis
para personas de las | 500 pma 6:00 pm
comunidades
CLASES DE probar diferentes “CASA MUNICIPAL 12
DIBUJOY metodos artisticos DE LAJUVENTUD" | JOVENESY
PINTURA para desarrollar a los LUNESY NINOS
Jjovenes usando MIERCOLES SEMANALES
dibujo a lapiz, pintura | 2:00 pma 500 pm gratis
al 6lec en marcos de SABADOS
madera, escultura 8.00amal1z2:00
etc. dm
BANDA DE PAZ desarrollar jovenes "POLICONO 75 JOVENESY
MUNICIPALY talentos del INDUSTRIAL NAVE | SENORITAS
CRUPO DE municipioen los #1"
CACHIPORRAS diferentes LUNESY MARTES gratis
INnstrumentos gue 10.00ama 4.00
utilizamos en banda oM
de pazyel grupo de MIERCOLESY
cachiporras en los VIERNES
diferentesritmos que | 1:30 pm a 4:30 pm
toca la bandade paz | SABADO 8.00am
a 12.00 pm
DOMINCO 130 pm
a 530 pm
Centros Ludicos Implementar "COMUNIDAD 20JOVENES
Urbbanos de espacios para el MAPILAPA" SEMANALES
Bienestar Social desarrolloy sano LUNES AVIERNES
esparcimiento de los 8.00amA 4:00 gratis
jovenes a traves de PM

gestiones para
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beneficio y teniendo
como resultado la
prevencion de
violencia
Jjovenes de las
diferentes
comunidades
ALQUILERDE Para diferentes “CASA MUNICIPAL $30.00
PLANTA BAJA eventos socialesy DE LAJUVENTUD" XDIA
DE LA CASA familiares FINES DE (se cancelan
MUNICIPAL DE SEMANA en tesoreria
LAJUVENTUD municipal)
Departamento del Adulto Mayor.

Con relacion a esta informacion la presente unidad la remitio a traves de

memorandum con referencia DAM-0013-2024, en fecha diecisiete de julio del

presente ano, la cual contiene lo siguiente:

Actividad/Servicios LAIP

Descripcion

Atencion Personalizada
a Adultos Mayores
inscritos en el

programa del Adulto Articulo 10
mayor ano 2024. numeral 10 de
la LAIP

Se atienden a Adultos Mayores de 60 afos de escasos
recursos, a partir de las 830 am, con la respectiva
bienvenida a nuestras instalaciones o comunidad en la
que nos encontramos esto con las educadoras vy
personal administrativo de la casa del Adulto Mayor.
Tambien se estan atendiendo distintas comunidades:
Col.Los Angeles, Urbanizacion Tikal Norte, Col.Chintuc T,
Col.Nuevo Amanecer, Lot. Joyasdel Norte vy en Col. Santa
Bérbara Casa del Adulto Mayor.

Ejercicios Ceriatricos

Realizamos ejercicios geriatricos, con el apoyo del
personal que asiste y atienden adultos mayores, los
ejercicios consisten en reducir riesgo de artritis,
Hipertension, cardiopatias, etc. Heciendo a su verz
recomendacion para la constante préactica diaria.

Charlas Motivacionales y de
acicalamiento

Dichas charlas se imparten en apoyo con la clinica
municipal en este periodo se recibid apoyo de chicas de
practicas egresadas de la Universidad de El Salvador,
donde una licenciada en psicologia acompana al grupo,
donde se les hace saber la importancia de ser adultos
mayores y el auto cuido de nuestro cuerpo, limpieza de
oldos, recorte de cabello, etc.

Juegos de memoria

Consiste en realizar distintos juegos donde se practica la
capacidad y elrecordar gque hacemos, como se hace, etc.
Ejemplo de ello la loteria, canto, dama, esto se realiza
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con las facilitadoras que se encuentran en la Casa del
Adulto Mayor.

Consiste en un pequeno refrigerio y almuerzo con un
Alimentacion variado menud que se brinda desde la cocina del Adulto
Mayor, donde son preparados por NUestro personal.

Manuelidades diversas que se elaboran con: papel de
diferentes tipos, materiales reciclados en general, tela,
yute, Rafia, fieltro, se aplican diferentes técnicas para su
elaboracion con lo que se pretende que ejerciten sus
Mmanos y pongan en practica su concentracion, las
manualidades esta a cargo de las educadoras del
departamento.

Manualidades

Actividad/Servicio LAIP Descripcion

Jornadas Médicas: Dichas jornadas se realizan en apoyo de la clinica
Municipal, con los meédicos de dicha unidad en un
periodo cada 3 meses se realizan campanas medicas
para evaluar el estado de selud de nuestros adultos
mayores.

Horarios de atencion: Todo esto se realiza en horarios de 830 am a 11:30pm, en
las instalaciones del Adulto Mayor ubicadas en:
Carretera troncal del norte Km 13 %2 entrada a colonia
Santa Barbara, San Nicolas.

Articulo 10 Y para las comunidades los horarios de atencion son: 09:
numeral 10 de _ _ _
3 LAIP am a 11:30 am y 01:30 pm a 0530 pm.
[lempo de respuesta: Inmediata
Costo de servicio: Este programa no tiene ningldn costo, ya gue es un
programa social sostenible por la Municipalidad.
Requisitos: El programa tiene como requisito que los adultos

mayores cuenten con

Una edad de 60 afos en adelante.
Ser del Municipio de Apopa

Tener una persona responsable
Contar con la disposicion

ANENENEN
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v y/o la disponibilidad de asistir a las diferentes
actividades de nuestro departamento.

Nota: Se anexa formularios utilizados: ficha de Inscripcion v Referencia de exoneracion
de consulte en clinica municipal escaneadas.
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e R B LR DEPARTAMENTO DEL ADULTO MAYOR
AN SALVADOR OESTI m:ll.lItﬁn'la-wn@-lI:&Idla"nulﬂd:r:-lltl.ﬂm
2536-6200

PARA: Clinica Municipal

Area: Medicing

De: Departamento del Adulto Mayor
Fecha:

atender 3l Portader de DU

Mombre;
Quien pertenece 3l programa del Adulto Mayor

F ello
Encargada de Adulto Mayor
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SERVICIOS QUE OFRECE LA ADMINISTRACION DE MERCADOS.

Nombre Del
Servicio

Descripcion

Direccion En
La Que Se
Brinda

Horario

Tiempo
De
Respuesta

Costo

Area
Responsable

Encargado De
Brindar El
Servicio

Requisitos
Cenerales
(Para Obtener
El Servicio)

Entrega De
Solvencias

El
adjudicatario/a
la solicita con
el proposito de
saber sus
estados de
cuenta

Administracion
de Mercados
(segundo nivel
del mercado
municipal)

De lunes
aviernes
en
horario
de 800
ama
12:30 pm
y de 115
pma
400 pm

El tiempo
puede
variar

$0,00

Administracion
de mercado

Administrador
de mercados

Tarjeta del
uesto, dui del
adjudicatario/a

Constancia De
Vendedor

el usuario/a la
solicita cone
proposito de
presentarla en
algun lugaren
especifico

Administracion
de mercados
~gundo nivel
del mercado
municipal)

(
\

De lunes
aviernes
en
norario
de 800
ama
12:30 pm
y de 115
[elaal
400 pm

El tiempo
puede
variar

$0,00

Administracion
de mercado,
(encaso que el
usuario tenga
deuda deberd
acercarse al
departamento
de
recuperacion
de mora)

Administrador
de mercados

Tarjeta del
puesto, dui de
la adjudicataria

y estado de

cuenta
proporcionado
por la misma
administracion

Mantenimiento
De Tuberias De
Aguas Lluvias

El usuario/a
reporta la
tuberia o
tragante

Administracion
de mercados
(segundo nivel
del mercado
municipal)

De lunes
aviernes
en
horario
de 800
ama
12:30 pm
y de 115
[elaal
400 pm

El tiempo
puede
variar

$0,00

Administracion
de mercado

Empleadosde
mantenimiento

Ninguno

Reparacion De
Infraestructura
De Puestos

El usuario /a
deberz
reportar la
infraestructura
danada
mediante
carta escrita

Administracion
de mercados
(segundo nivel
del mercado
municipal)

De lunes
aviernes
en
horario
de 800
ama
12:30 pm
y de 115
[elaal
4:00 pm

El tiempo
puede
variar

$0,00

Administracion
de mercado

Empleadosde

mantenimiento

Ninguno
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SERVICIOS PRESTADOS DE LA UNIDAD DE MEDIACION

N[ Nombr | Descripcion | Unidad Lugar Horario | Requisitos| Tiempo Costo Uso de
2l edel del Servicio que lo del sde de Formularios
Servicio ofrece Servicio | Atencid Respuesta
n
1 Derivaci | Enlos casos Unidad Alcaldia 8:00 am | Ninguno 15 minutos Cratuito | *Formatode
on de gue existan de de San a 400 Maximo derivacion de
casos no | delitos o una | Mediacid Salvador pm. Casos No
mediabl | contravencio | nde San Qeste, mediables.
es N, Nose Salvador distrito de
ouede Oeste Apopa,
realizar
mediacion.
2 | Apertur | Se apertura Unidad Alcaldia 8:00am | *Ser mayor | 15 minutos | Gratuito | *Solicitud de
ade el expediente e de San a 4:00 de 18 anos. Maximo apertura de
casos de | de Mediacid Salvador pMm. *DUI o mediacion.
Mediaci | mediaciony n de San QOeste, pasaporte *convocatori
on sele Salvador distrito de vigente del as
entregan las Oeste Apopa solicitante *Comiproban
convocatoria *Nombre te de entrega
s tanto la del completoy de
solicitante direccion convocatoria
como la del del S
convocado. convocado
*Evidencias
del
inconvenie
nte
(fotografias
documento
s)
3 | Audienc [ Conla Unidad Alcaldia 8:00am | *DUI del Puede Cratuito | *Convenio de
ia de asistenciade | de de San a 4:00 convocado | variarya confidenciali
mediaci | ambas Mediacid Salvador pMm. * Asistencia | que dad
on partes se da nde San Qeste, de ambas dependen *Resultado
inicio a la Salvador distrito de partes ensu de sesion de
mediacion, Oeste Apopa totalidad mediacion
en donde las partes *Estadisticas
ambas del caso
partes dan a *Archivo de
conocer su expediente
punto de *Estrategias
vista y utilizadas en
formulan los el proceso de
acuerdos en mediacion
conjunto.
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Nombre del Descripcion. | Unidad que Lugar. Horario de

servicio. lo ofrece. atencion.

Tomade Se le brinda Unidad de Alcaldia De lunes a

denuncia. atencion al Bienestar Municipal de | viernes
contribuyente | Animal. San Salvador | De 8:00 AM
por casos de Oeste, A 400 PM
maltrato a Distrito Sin cerrar al
animales de Apopa. medio dia.
compania.

Inspecciones. | Se llega al Unidad de Enel De lunes a
lugar Bienestar municipiode | viernes
prindado por | Animal. San Salvador | De 8:00 AM
mediode la Oeste. A 400 PM.
denuncia
para verificar
que la
informacion
sea veridica.

Traslados al Se realizauna | Unidad de Hospital De lunes a

Hospital evolucion de | Bienestar Veterinario viernes

Veterinario dicho canino | Animal. ChivoPets. De 800 AM

ChivoPets. u felino A 400 PM,
tomandoen
cuenta su
estado de
salud.

Resguardo a | Selesbrinda | Unidadde Instalaciones | De lunesa

animales de resguardo a Bienestar de la Unidad | Domingo

compania. animales de Animal. de Bienestar | De 8:00 AM
compania Animal, A 4:00 PM.
que hansido Ubicada:en
decomisados prolongacion
en dichas 4°av. Norte
Inspecciones de la colonia
realizadas. Madre Tierra

[, Municipio
de San
Salvador
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Oeste,
Distrito
Apopa.

2. REQUISITOS PARA TOMA DE DENUNCIAS.

e Nombre del denunciante.

e Breverelatodela denuncia.

e FEvidenciade ladenuncia (fotos o videos)

e Direccion exacta del lugar (direccion por GPS o referencias)

5. TIEMPO DE RESPUESTA.

e [De 43a6diashabiles.

4 Costos.

e (Cratuito.

Gerencia Ambiental.
UNIDAD AMBIENTAL DISTRITO NEJAPA
SERVICIOS PRESTADOS.

Nomlbre Encargado | Teléfono | Horariode Lugar Proceso
de delservicio Atencion
servicio
Permiso Gerencia 6997/- unes a Escuela Requisitos:
de Tala Ambiental 06222 viernes Empresa. 1. Articulo 6.- La solicitud para
8:00am lala y/o Podade arbolesenla
- 400 pm Final zonaurbana se haran por
Avenida escrito por el propietario mas
lsaac copia fieldel DUl ademas de
Esquivel la solvencia municipal: para
enfrente elcaso que la persona no es
de propietaria debe presentar la
Restaurant siguiente documentacion:
Los Nota escrita de autorizacion
Ranchos legalizada notarialmente o e

poder otorgado por el
mismo mas fotocopias de
DUl del propietario de
inmuebley la escritura
publica o copia certificada
por notario de esta, asi como
delinteresado quien debe
llenar el formulario de
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solicitud de la poda y/o tala
A cada solicitud de Tala y/o
Poda, correspondera una
inspeccion por parte de la
unidad ambiental municipal
para determinar la
autorizacion si procede 0 no
la Tala y/o Poday toda
inspeccionque realice la
unidad ambiental municipal
tendran que cancelar
previamente latasa por
servicio para personas
naturales de $3.00y para
empresas$10.00
Procedimiento

1. Enviala solicitud por
WhatsApp al 6997-6222
conteniendo nombre,
direccion, teléfono, niumeroy
especie de los arboles que
deseatalar, motivo por el
que deseatalarlos y fotosde
los mismos.

2 Luego se hara inspeccion y
se dard un mandamiento de
pago el interesado dara
transporte para la
inspeccion

3. Unavezenvie fotodel recibo
de pago por WhatsApp se le
enviara el permiso de tala
por la mismavig osele
dejara enventanilla Unica si
lo desea enfisico

Costodeltramite:

1 Personas particulares: $50
por arbol, $3 por inspeccion,
5% de fiestas patronales.
Sembrar 5 arboles por cada
uNo que corte en
compensacion.

2. Empresas $500 por arbol, $10
por inspeccion, 5% de fiestas
patronales, sembrar 10
arboles por cada uno que

corte
Tiempoderespuestadeltramite:
1 Undfa despuésde cancelar
el permiso

UNIDAD RECOLECCIONY ASEO DISTRITO NEJAPA
SERVICIOS BRINDADOS

Nombre Encargado | Teléfono | Horariode Lugar Proceso
del delservicio Atencion
servicio
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Servicio Gerencia 6997- Lunes a Final Requisitos: Presentar a UATM
de Tren Ambiental 6222 viernes Avenida 1. Copiade Escritura o
de Aseo Manana Isaac promesade venta del
800 am. - Esquivel inmueble. (Encaso de estze
400 p.m. enfrente inscrita enel CNR, solicitar
de extractada actualizada)
Restaurant 2. Copiade DUI'Y NIT del
Los propietario
Ranchos % Copiade recibo de

energiaeléctricareciente
4. Carta por parte de la
comunidad endonde estan
de acuerdo con el

cobro de $1.86 masfiestas
($192en total) por el
servicio de aseo, firmada
por todos

los habitantes solicitantes.

2. Las personas deben
entregarlos desechosen
bolsa o recipientesde 5
galones

3. Laalcaldia no llevaripio,

madera, metal, vidrio,
piedrg, tierra, arena, grava,
ramas o residuos de poda,
solamente residuos
comunes (provenientesde
vivienda).

4 Serde zonaurbana o sub-
urbana con callesde 6
metrosde ancho o mas.

Procedimiento: Unavez cumplidos
los requisitosla UATM da
instrucciones de prestar el servicioy
al siguiente messe cobra
Costodeltramite
El tramite esgratuito.
[lempoderespuestadeltramite
Unmesdespués de que
cumplen los requisitos,
dependiendo del numero
de solicitantes de la
comunidad.
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