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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y 
TELECOMUNICACIONES 

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL 

ORDEN DE COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS 

LUGAR Y FECHA: SAN SALVADOR, 25 DE OC11JBRE DE 2018 N• Or<len: 749/2018 

MILSOFT UTILITY SOLUTIONS IN C. +1·800·344-5647 

NO DOMICIUAOO EMAIL: !u l t lu nctBmfwft.com 

!ADMINISTRADOR NOMBRADO: VICTOR MANUEL CALDERÓN 

UNIDAD DE: PRECIO VALOR 
CANTIDAD CLASIF. PTARIA. DESCRIPCION 

HEDIDA UNITARIO TOTAL 

1 SERVICIO 61403 
SOPORTE PARA DOS LICENCIAS DEL SOFlWARE WINDMIL (UNA 
LICENCIA DEL MÓDULO LANDBASE Y UNA LICENCIA DEL MóDULO S 18,927.50 S 18,927.50 
DE ANÁLISIS DE FIABILIDAD), VIGENCIA DE 2 AÑOS. 

Son: DIECIOCHO MIL NOVECIENTOS VEINTISIETE 50/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA $ 18,927.50 

COMPROMISOS: 

A) f<lR/o1A DE PAGO TRANSfERfNCIA BANCARIA 

8) TIEMPO DE ENTRfG.6. IN~1EDIATA 

OBSéRVAOONES: RI!QUERIMifNTO DE LA GERENCIA DE fl.fCTRIODAD. 

LUGAR DE ENTliEGA: srGET 
LUGAR DE NOTIFICACIONES: leslle.b<ewer@n;lsoft.com 

FORMA PARTE llmGRAL DE LA PRESENTE ORDEII DE COMPRA, LOS DOCUMENTOS DE LA OFERTA, GAAAIITIAS SI LAS HUBIEREN Y CUAlQUIER OTRO OOC\J>IEIITO QUE LA RESPAlDE, A CUYO CUHPUIIlf/ITO 1105 
SOMETEMOS. 

Stl<tl D«ma C.lle Poniente y )7 Av. S... No 2001, Col. fb- 8lanc.>, 5an Salvador, El Salvador, C./\. 
P8X: (503) 2257·+138 6 225SIGET fax: (503) 2257..¡497 
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SIGET 
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE 

ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES 

R-9-2018-UACI-SIGET. SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRIClDAD Y 

TELECOMUNICACIONES; San Salvador, a las dieciséis horas del día veinticinco de Octubre 

de dos mil dieciocho. 

I . El artículo 5 de la Ley de Creación de la Superintendencia Genera l de Electricidad y 
Telecomunicaciones, establece en su letra o) que es una atribución de la SIGET el adquirir 

y di sponer, a cualquier título y de conformidad con las normas apl icables, de los bienes 

necesarios para el cumplimiento de sus objetivos. Asimismo, la letra r) de la citada 

disposición establece que SIGET tiene la atribución de realizar todos los actos, contratos 

y operaciones que sean necesarias para cumplir con los objetivos que le impongan las 

leyes, reglamentos y demás disposiciones de carácter general. 

II. Mediante Formulario de Requerimiento de Bienes, Obras o Servicios número 694 la 

Gerencia de E lectricidad de la SIGET, solicitó la adquisición de los servicios de soporte 

(mantenimiento) para dos licencias del software Windmil (una licencia del Módulo 

Landbase y una. licencia. del Módulo Análisis de F iabilidad), para el período de dos 

años. 

III. De conformidad con la oferta presentada por la sociedad estadounidense MILSOFT 

UT11JTY SOLUTIONS, INC., relacionada con el soporte para el periodo de dos años de 

las licencias de WindMíl- ler asiento, Lanc!Base - l er asiento, Análisis de fiabilidad -ler 

asiento; tienen un valor de DIECIOCHO M1L NOVECIENTOS VEINTISiETE 50/100 

DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA ($18,927.50) precio que 
incluye Jos impuestos correspondientes, y el costo de transferencia internacional de pago. 

IV. Mediante memorando de fecha quince de octubre del presente año, el Jefe de la UACI, 

Licenciado Sarni Ludí Girón, manifestó lo siguiente: 
""(. .. ) 
Se solicita la elaboración de resolución razonada para la contratación de los servicios de 

soporte (mantenimiento) para dos licencias del software Windmil (una licencia del Módulo 

Landbase y una licencia del Módulo Análisis de ]-<labilidad) para el periodo julio 2018 -

j unto 2020. Dicha contratación ha sido solicitada por la Gerencia de Electricidad y tiene 

1111 ·valor de D!ECIOC'HO ¡VfJL NOVECIENTOS VE!N71SIETE' 501100 D6LARES DE 

LOS ESTADOS UNIDOS DEAtv!ÉRICA ($18,927.50), con impuestos incluidos. 

/111tecedentes: 

../ Conforme a Resolución No. R-9-2015-UACI-SIGrn; pronunciada en San Salvador, a las 

diez horas del día veintitrés ele diciembre de dos mil quince, la Junta ele Directores de la 

SIGET autorizó contratar con la sociedad A1ILSOFT UT!U TY SOLUUONS INC, la 

Sexta Décima Calle Poniente y 37 Av. Sur, No. 2001, Col. Flor Blanca, San Salvador, El Salvador, C.A. 
PBX: (503) 2257-4438 6 225 SIGET Fax: (503) 2257-4499 www.siget.gob.sv 



adqtdsición de lo siguiente: ''WindMil- 1er asiento, Windlvfil -Asiento completo 
adicional análisis, LandBase -1er asiento, Análisis de fiabilidad -1er asiento, por un 
valor de CUARE'NTA Y SJE1'E' MIL CUATROCJt"NTOS CINCUENTA Y CUAJRO 
69/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMi'RICA ($47,454.69), precio que 
incl¡~ye los impuestos correspondientes, el costo de envío internacional y el costo de 
tran.~ferencia bancaria internacional de pago . 

./ Mediante Resolución No. R-02-2017-UACJ-SJGE'l~ pronunciada en San Salvador a las 
quince horas con treinta minutos del dia diecinueve de enero de dos mil diecisiete, la 
S1perintendenta Geneml de Electricidad y Telecomunicaciones, autorizó contratar con 
la sociedad /vliLSOFT UTJL!TY SOLU170NS JNC, los servicios de soporte y 

mantenimiento del SC?flware: "WindMil- 1 er asiento, WindAI/il - Asiento completo 
adicional análisis, LandBase -1er asiento, Análisis de .frahdidad -l er asiento, período 
2016- 201 7, por un valor de OCHO lv!IL NOVECIENTOS CUARENTA Y UN DÓLARES 
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE Alllfi1UCA ($8,941.00), precio que incluye los 
impuestos correspondientes y el costo de transferencia bancaria intemacional de pago . 

./ Median/e Resolución No. R-1 7-2017-UACI-SIGEJ; pmnunciada en San Salvador a las 
nueve horas con treinta minutos del día veintidós de septiembre de dos mil diecisiete 
autorizó con/talar con/a sociedad MJLSOFT UTJLJ'lY SOLUTION,C.,' JNC, los servicios 
de soporte y mantenimiento del sqftware: "WindMil- ler asiento, WindMil ·--A.s·iento 
completo adicional análisis, LandBase -1 er asiento, Análisis de fiabilidad -1 er asiento, 
período 201 7- 2018, por un valor de OCHO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y UN 
DÓLARES DE. LOS ESTADOS l !NIDOS DE AMÉRICA ($8, 94 J. 00), precio que incluye 
los impuestos correspondientes y el costo de transferencia bancaria internacional de 
pago. 

Análisis: 
Al revisar la solicitud de contratación presentada por la Gerencia de Electricidacl, se 
realizan las siguientes valomciones: i. A pesar de que la LA CAP se rige por el principio 
de Libre Competencia, ----el cual se encuentra defiJiido en el articulo 3 literal b) de su 
Reglamento----, existen situaciones excepcionales, expresamente cal!flcadas por el 
legislador, en las cuales por motivos de conveniencia, urgencia o imposibilidadjurídica, 
puede prescindirse de la promoción de competencia. ii. En el caso particular de La Libre 
Gestión, el Jef e UACI ----por regla general--- se encuentra obligado a generar competencia 
mediante la solicitud directa de /res cotizaciones y la publicación de la convocatoria en 
CO!I1PRASAL, siendo las excepciones: a. Las contrataciones de umbral inferior a los 
veinte salarios minimos mensuales del sector comercio. b. La contratación de (!{errante 
ú1úco. y c. La adquisición de marcas especificas. En la primera circunstancia basta con 
la emisión de la orden de compra; mientras que en los casos de los literales b y e, 
corresponderá al titular o su designado, razonar la resolución adjudicativa. iii. A trm;és 
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de Nota de referencia lJNAC-N-0326-20 12, del17 de agosto de 2012, el Jefe de la Unidad 
de Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la Administración Pública 

(UNAC), ha man{j'estac/o que en el marco del artículo .JO, literal b) LACAP, el término 
"ofertan/e único " debe entenderse como sinónimo de · jJroveedor único ". Por lo 

anterior, una vez acreditada en legal forma la calidad de proveedor único, queda 
hahilitada la potestad para contratar al qferente por modalidad libre gestir>n, sin 
necesidad de ::wmeter el pmcesu a competencia. iv. E'n el caso de mérito, la compatíía 
li4!LSOFT U17L!TY SOLUTIONS, INC, acreditó la titularidad del s(ifiware Windmil, a 
tmvés de certificación extendida por la Qflcina de Jvlarcas y Patentes de los Estados 
Unidos de América. Dicha certificación se encuentra debidamente traducida al castelkt11o 

y apostillada. 

Al haberse ver(ficado que MJLSOFT U?liJTY SOLU710NS, JNC, es el proFeedor único 
de los se1vicios de soporte y mantenimiento de licencias requeridos por la Gerencia de 
Electricidad, esta unidad considem que es procedente su cal(ficación como (!fertcmte 
único y por tanto puede contmtársele bqjo la modalidad ele Libre Gest;ón sin competencia, 

por un monto de DTEC!OCHO A!/IL NOVECiENTOS VJ!,1NTJSJETE DÓLAm;s DE LOS 
ES1ADOS UN! DOS DI;; AJI;¡f._]UCA ($18, 927.50), el cual se encuentra dentro del umbral 

de la Ubre Gestión encomendado a la Superintendenla. 

( ... )'',"'. 

V. El artículo 40 letra b) de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Admin.istración 
Pública (LACAP), establece que para la Contratación por Libre Gestión, cuando se tratare 
de ofertante único o de marcas específicas, bastará un solo ofhtante, para lo cual deberá 
emitirse resolución razonada; asimismo el inciso primero del artículo 60 del Reglamento 
de la LACAP establece: "cuando la adquisición de la obra. bien o servicio, exista un 

C?feren/e único u cuando la necesidad solo pueda suplirse a través de marcas espec(jlcas 
y los montos a adquirir encajen en los que hahilita la libre gestión, la autoridad 
competen/e o su designado emitirá la resolución razonada en la que se haga constar tal 
circunstancia''. 

El Software Windmil, constituyen una herramienta de apoyo para el Departamento de 
Regulación de Cargos y Tarifas, Departamento de Normas Técnicas y el Departamento de 
Fiscalización y Control de la Gerencia de Electricidad de esta Superintendencia, y se utiliza 
para labores de revisión y validación de información de las empresas distribuidoras de 
energía eléctrica, con fines normativos, ele aprobación de presupuestos y de análisis de 
casos. Por lo que con base en la utilidad de la misma y a las razones antes expuestas se 
considera procedente adquirir de los servicios de soporte (mantenimiento) para dos 
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licencias del software Winclmil (una licencia del Módulo Landbase y una licencia del 
Módulo Análisis de Fiabilidad), para el período de dos aílos. 

Por tanto, con fundamento en las consideraciones anteriores, en la documentación que respalda 
la presente contratación y con base a lo establecido en los artículos 5 de la Ley de Creación de 
la Superi.ntendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones; 40 letra b) de la Ley de 
Adquisiciones y Contrataciones de la Administració11 Pública; y, 60 de l Reglamento de la Ley 
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administración Pública, esta 
Superintendencia RESUELVE: 

a) Contratar con la sociedad M1LSOFT UT1LITY SOLUTTONS INC, los servicios de 
sop01te (mantenimiento) para dos licencias del software Windmi l (una licencia del 
Módulo Landbase y t1na licencia del Módulo Análisis de Fiabilidad), para el período de 
dos años; por un monto de DIECIOCHO IvilL NOVECIENTOS VEINTISIETE 
DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA ($18,927.50) precio que 
incluye los impuestos correspondientes, y el costo de transferencia internacional de pago; 

b) Emitir la correspondiente Orden de Compra autorizada por esta resolución, por el valor 
adjudicado; 

e) Nombrar como Administrador de la Orden de Compra al Ingeniero Víctor Manuel 
Calderón, quien deberá cumpli r con las responsabi lidades contenidas en el artículo 82 bis 
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administración Pública, además de 
todas aquéllas otras comprendidas en el referido cuerpo normativo y su Reglamento; 

d) Hacer del conocimiento del Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones 
Institucional (UACI) y del Administrador de la Orden de Compra nombrado para los 
efectos pettínentes. 
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