
No. Nombre del viaje Objetivo del viaje 
Nombre del funcionario o 

empleado 
Cargo del servidor que viaja Fecha de salida Fecha de regreso Valor de pasaje 

Valor del 
alojamiento 

Valor de viáticos Otros gastos 

Fuente de financiamiento (GOES, 
fondos cubiertos por funcionario o 

empleado, etc.)
Viajes costeados por cooperantes 

(nombre de la institución)

1

Reunión de Cierre del Programa 
Fortalecimiento de Instituciones y 
Capacidades en el Área de Política de 
Competencia y Protección del 
Consumidor II,  COMPAL II  y  
Presentación del Programa COMPAL 
III Regional, para un periodo de 4 
años. Lima, Perú 

La Conferencia de Cierre de COMPAL II evaluará la 
implementación de las actividades de COMPAL II a 
nivel de los países beneficiados, así como el 
intercambio de experiencias y mejores prácticas de 
las  actividades ejecutadas en el marco del 
Programa. 
El programa COMPAL III, se enfocará en dos 
estrategias de intervención, a saber: la 
consolidación de las capacidades adquiridas y 
profundización de la cooperación regional y la 
ayuda y cumplimiento del sector privado con el 
reglamento de competencia y de protección al 

Yanci Guadalupe Urbina Presidenta Defensoría del 
Consumidor 

04 de marzo de 2015 
07 de marzo de 
2015 

$1,200.00 $450.00 $250.00 $60.00
Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Protección de la
Propiedad Intelectual (INDECOPI),   

Primer taller internacional de 
accidentes de consumo

Promover el intercambio, comunicación e
interacción entre las agencias de protección al
consumidor y las instituciones de salud y vigilancia
sanitaria, para la formulación de políticas y la toma
de decisiones sobre planes y actividades conjuntas
que permitan garantizar la seguridad de los
productos que circulan en los mercados y por lo
tanto, la protección de los consumidores

Dra. Diana Verónica Burgos de 
Montoya

Jefa de Seguridad y Calidad 4/8/2018 8/8/2018 ND ND ND ND Organización Panamericana de la Salud
(OPS)

2

Segunda reunión ordinaria anual de la
Red de Consumo Seguro y Salud, y
jornada académica seguridad de
productos de consumo: riesgo,
responsabilidad y reputación

Evidencia el compromiso del gobierno de El
Salvador con la protección a la salud de las
personas consumidoras, a través de la
participación efectiva en el plenario de la red
consumo seguro y salud de la OEA y en las
subsiguientes actividades que se planifiquen en la
misma de cara a mejorar el servicio institucional a
la comunidad salvadoreña

Dra. Diana Verónica Burgos de 
Montoya

Jefa de Seguridad y Calidad 2/9/2015 4/9/2015 ND ND ND ND

Agencia Leuxemburguesa de
Cooperación para el Desarrollo y la
Secretaría de Industria y Comercio de
Colombia

3

V Foro Internacional de Protección al
Consumidor y en IX Reunión del Foro
Iberoamericano de Agencias
Gubernamentales de Protección al
Consumidor

Facilitar un espacio de carácter internacional para
el intercambio de experiencias y buenas prácticas
a nivel mundial que busca convocar a los diversos
sectores involucrados, instituciones públicas,
privadas, organismos internacionales ONG,
universidades, sociedad civil, para discutir temas
en común referidos a la protección de los
consumidores

Ing. Carlos Enrique Vargas Jefe de Cooperación y Relaciones
Internacionales

14/8/2015 18/8/2015 ND ND ND ND INDECOPI

4

Dictar conferencia en el foro
internacional "El código del
consumidor a los 5 años de su
vigencia: avances y retos"

Compartir experiencia adquirida por la Defensoría
del Consumidor, dar a conocer las herramientas
legales con las que cuentan para garantizar el
irrestricto respecto de los derechos de las
personas consumidoras del El Salvador

Lic. Ricardo Arturo Salazar Villalta
Director de Vigilancia de
Mercado

5/11/2015 7/11/2015 ND ND ND ND

Gobierno de la República de Perú,
Comisión de Defensa del Consumidor y
organismos reguladores de servicios
públicos

LISTADO DE VIAJES INTERNACIONALES 2015



5 20° Congreso Mundial de Consumers 
International

Asistencia a 20° congreso mundial de consumers
international, el cual es organizado en conjunto
con la Secretaría Nacional del Consumidor del
Ministerio de Justicia de Brasil, el tema del
congreso es: " Desbloquear el poder del
consumidor: una nueva visión de mercado global".

Ing. José Ulises Orellana y icda. 
Yanci Urbina Gonzalez

Director de Ciudadanía y 
Consumo y Presidenta de la 
Defensoría del Consumidor

16/11/2015 22/11/2015 ND ND ND ND Comitte on Consumers Policy
(COPOLCO)

6
Participación en IV Reunion del
subsistema económico
centroamericano

Participación en IV Reunion del subsistema
económico centroamericano

Lic. Ricardo Arturo Salazar Villalta
Director de Vigilancia de
Mercado

19/11/2015 20/11/2015 ND ND ND ND Viaje costeado por el funcionario que
viajo.

7

Sesión ordinaria N° 09-2015 de la
Junta Directiva del ente operador
regional y VI reunión tripartita de los
organismos del Mercado Eléctrico
Regional

Representar al país en la sesión ordinaria 09-2015
de la Junta Directiva del Ente Operador Regional y
en la VI eunión tripartita de los organismos del
Mercado Eléctrico Regional

Lic. Ricardo Arturo Salazar Villalta
Director de Vigilancia de
Mercado

08/12//2015 11/12/2015 ND ND ND ND
El Ente Operardor Regional cubrió
todos los gastos.

Fuente: Unidad de Cooperación y Relaciones Institucionales.


