al Art. 30 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP), protegiendo los

* w*
Y * “Sobre el presente documento se elaboré una versién publica, de conformidad
* datos personales de las partes que intervinieron en el presente proceso; asi
* *

como datos confidenciales, segun lo establecido en el articulo 6 letras “a” *f* y.
i 24 dela LAIP,"

DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR

CONTRATO N° 19/2021

NOSOTROS: OSCAR JOAQUIN ORTiZ MONTANO, de
del domicilio de ) , . con Documento Unico
de Identidad niumero en este instrumento

actuando en nombre y representacion en mi calidad de Director de Administracién de la
DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, Insfitucién descentralizada del Gobiemo de la Republica de E
Salvador, con personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia en lo administrativo y
presupuesiario, con numero de Identificaciéon Tributaria cero seiscientos catorce - ciento
ochenta mil ochocientos cinco ~ ciento uno - cuatro, calidad acreditada con Acuerdo nimero
cuarenta y cinco de fecha catorce de mayo de dos mil dieciocho, emitido por el presidente de
la Defensoria del Consumidor, licenciado Ricardo Arturo Salazar Villalta, en el cual se me designa
para adjudicar las adquisiciones y contrataciones por Libre Gestién y se me faculta para firmar
en el caracter en que actio contratos como el presente en representacion de |a institucién, y en

el tfranscurso del presente instrumento me denominaré “EL CONTRATANTE” o “LA DEFENSORIA” y

por la otra parte de
del domicilio de departamento de con
Documento Unico de Identidad nimero y NUmero de

Identificacién Tributaria

actuando en nombre y representacion en mi calidad de de la
sociedad MURCIA & MURCIA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE: que se abrevia MURCIA
& MURCIA, $.A. DE C.V., sociedad del domicilio de con Numero de

Identificacion Tributaria y
con NUomero de Registro de Contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a

la Presentacion de Servicios (IVA) lo que compruebo con: a)
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR

fotocopia certificdda del testimonio de escritura publica de Constitucién de la sociedad

otorgada en la ciudad de San Salvader, a las ‘QUince horas del-dia :

ante los oficios notariales de e

inscrita al nimero = : folios y

siguientes del Registro de Sociedades, del Registto de Comercio, el dia

en la:cual consta que la naturaleza, ndcionalidad y domicilio de.
la sociedad son los expresados; b) fotocopia de. cerfificada escritura de Transformacion vy

Aumenfg de Capital de pacto Social de la sociedad oforgada en la ciudad de San Salvador, a

las dieciocho horas del dia ante los oficios notariales de

e inscrita al nimero-

folios- - ol ' iy del Re'gisiro de Sociedades, del ﬁegis'fro de

Comercio, el dia que incluye incorporacion de texto integro.

de nuevo pacto social de la sociedad; ¢) fotocopia cerlificada de.la Credencial de eleccién
de la Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha :
ins_criifcx.al numero

. del Registio: de Sociedades del Registro de
Comér:éio, con fechg, : , en la que cqnéja gue resulté electo
cormo’ para el perfodo del 04 de julio de 2018 al 03 de julio de.

2025, que-a la fecha se encuentra,vigenite; por lo que me encueniro plenamente facultado para

"oforgar el presente acto; y que en el franscurso de este Insirumenio me denomingré: “LA

CONTRATISTA” y en los cdracteres dichos, otorgamos el presénje CONTRATO DE SERVICIOS DE. |

AUDITOR|A EXTERNA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR

EJERCICIO FINANCIERO 2020", que se regird por las cldusulas que a continuacion se detallan: L

OBJETO DEL CONTRATO: La contratista-se ebliga a realizar una auditoria financiera a la, Defensotia E

del Consumidor, correspondiente al ej'ercic:ig 2020 con 'e_ipropési’to de excminqr mediante:
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR
diferentes pruebas que le permitan expresar una opinién independiente con respecto a la

razonabilidad de las cifras presentadas en los Estados Financieros para el ejercicio financiero
comprendido de 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, con el fin de detectar oportunamente
las desviaciones y recomendar su correccion. Il. PRECIO Y FORMA DE PAGO: El precio total del
servicio contfratado es de DOS MIL OCHOCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($2,800.00), monto que incluye el Impuesto a la Transterencia de Bienes Muebles y a la
Prestacion de Servicios, y serd pagado en dos desembolsos: Un primer pago corespondiente al
cuarenta por ciento (40%) del monto contralado, confra la enfrega del memorando de
planeaciéon de la auditoria, el cual deberd ser entregado dentro de los primeros treinta dias
calendario a parlir de la orden de inicio y un segundo pago correspondiente al sesenta por
ciento (60%) del monto contratado, contra aceptacién del informe final y dictamen de auditoria
externa correspondiente a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020; para lo cual se
seguird el siguiente procedimiento: La Contratista deberd presentar la factura de Consumidor
final en la Unidad Financiera Institucional de la Defensoria, en donde se elaborard un acta de
recepcion del servicio, la cual serd fimada por ambas partes; la contratista deberd enviar
Declaracién Jurada en la cual establezca el banco y el nOmero de cuenta bancaria en donde
se redlizaran los pagos. Asi mismo de acuerdo con lo establecido en Oficio N° 8237, emitido por
el Ministerio de Hacienda, del pago respectivo se hara la retencion del 1% de IVA, que deberd
ser reflejado en la factura de Consumidor final presentada. 1, PLAZO DE EJECUCION DEL
CONTRATO: El plazo para el desarrollo del frabajo de Auditoria Externa serd de sesenta (60) dias
calendarios contados a partir de la orden de inicio. IV. METODOLOGIA DE TRABAJO: La
contratista se obliga a: a) El plan de frabajo debe incluir las actividades previstas y un
cronograma de ejecucion, reflejando claramente la metodologia y duracién de las actividades,
asi como el personal responsable de cada una de las fases de la auditoria. b) La coordinacién

del frabajo de auditoria, las reuniones, presentacion de cartas de gerencia y la presentacion de
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR. g 3
documentacion de descargo sobre -observdgiones —si procede- se coordinaran. a través de la

Unidad financiera Institucional .de. la Defensorfa Del Consumidor. ¢) Los informes o Cartas de.
Gerencia que se presenien como. prc’;ducfp de la auditoria externa, deberd_n ser presentados y
discutidos. con la Jefd de la Unidad Financiera ln,s’riiudondl de la Defensoria del ¢onsumidor,
previamente a su presentacion a Presidericia. V. PRODUCTOS ESPERADOS: La. confrdtista. con
base a lg'é' dlcances de Ié auditeria, deberd presentar de hwonera exhaustiva pero no limitada,
los siguientes documentos que en su contenido den respuesta a los objefivos especificos
planteados en los términos de refef_enclq: 1.. Borrador dél Informe- de Auditoria del ejercicio '
Financiero. 2020, a la Presidencia de la.institucién o a los funcionarios que: é_sfo designe, para su
discusion y presentacion de pruebas de-descargo, en caso de existir obser\}ccfones.' (1 ejempilar

impreso y 'copic electronica), 2..Carta de gerencia con las-observaciones susceptibles de registro

- =si.las hubjere- no. incorporadds en el informe de auditoria (2 ejemplares impresos y copia

electrénica), 3. Informe final a la. Presidencia. de la Defensoria del Consumidor (2 ejemplares

impresos, 1 electrénico), 4. Presentdcién de Estados Financieros 2020 auditadoes y firmados, en

formato de publicacion para la. memoria de labores (3 juegos impresos y copia.electrénical. (A

LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA Y RECEPCION DEL SERVICIO: La Contratista, deb_era_ efectuar
los servicios.de Auditorfa en las instalaciones de la Defen;;.ori:q del Consumidor, U,bi.jchqs ‘eﬁ Plan
de La Laguna, Calle Circunvalacion N° 20: Antiguo Cuscatlan y deberd hdcerlo ,dé acuerdo a lc. '
metodologla establecida en el romano IV del presente: co‘n‘trcfo. Se ¢omp‘ro'mete ademdads’ a -
poner g disposicion y permitir el examen por' pqrf_e de la Defensoria, del Consumidor de Icias‘
papeles de frabajo, pruebas do’cﬁﬁm‘entales y 61'ro's documentos: relaciondd,ds gOn,Iés frabajos de
esta ctOd_if_,o,ria durante el curso del'contrato. VIl.-OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: Ld Defensoria
del Consumidor cancelard el valor del contrato én la forma 'esi'obleb;idcz en la clausuld I d,e-esfe_'.
contrato, con fondos del presdpues‘{o del presente afo. Aldemcfxs entregard a la eonirdﬁs’ro los

Estados Financieros y toda documentacién necesaria para gue se lleve a cabo la auditoria. Vill, |
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. De conformidad con el articulo ochenta y dos Bis de la Ley de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Poblica, la persona designada por la
Defensorfa del Consumidor como Administrador del Contrato es el Director de Administracion. X,
PROHIBICION DE CESION: Queda expresamente prohibido a la contratista fraspasar o ceder a
cualquier titulo las obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresion a esta
clausula dard lugar a la extincién del contrato, y ademds se podrd hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de contrato. X. CLASE Y MONTO DE GARANTIA: Como garantia del cumplimiento
de las obligaciones emanadas del presente contrato, la contratista se obliga a presentar a la
Defensoria, dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes ¢ la firma de este contrato, una
garantia de cumplimiento de contrato consistente en Fianza a nombre de la Defensoria del
Consumidor por el valor de DOSCIENTOS OCHENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CERO CENTAVOS ($280.00), que equivalen al 10% del monto total del contrato,
Csta garantia tendrd vigencia de Noventa (90) dias contados a parlir de la orden de inicio,
emitida por el (la) Administrador(a) de Contrato. La Garantia serd liberada por la Defensoria del
Consumidor y devuelta al consultor después de que la conirafista haya cumplido sus
obligaciones contractuales. Xl. CAUSALES DE EXTINCION: Este contrato se extinguird por las
causales establecidas en el arficulo noventa y tres de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Pdblica, debiendo seguirse en cada caso, el procedimiento que regula el
articulo 81 vy siguientes del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Ia
Administracion PUblica. También se exfinguird el confrato por la cesién de las obligaciones
emanadas del mismo hecho por la contratista a terceros; XIl. MULTAS POR ATRASOS IMPUTABLES
A LA CONTRATISTA: La contratista expresamente se somele a las sanciones que establece Ia Ley
y el presente contrato, y especialmente en caso de mora o incumplimiento respecto de las
obligaciones establecidas en el confrato, se aplicardn las multas establecidas en el articulo

ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, Ias
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que: seran i,mpuesfos._por la Defensoria, a cuya competencia se somete; Xill. DOCUMENTOS.

CONTRACTUALES Forman parte de- este Con’rroto Y se henen como incorporados cil. mismo, con
plena ‘aplicacion en lo que no se opongdn cl mismo, los aguuemes documem‘os a). Oferta -
técnica y econdmica de la 'con’rmﬁstc, b) Términos de Referencia N* 13/2021; y, ¢) Garantfia de
Cumplimiento de Contrato. XIV. .RESPON'SA’BILIQAIS POR DEFICIENCIAS: Cuando la ejecucion del
Contrato ‘mostrare. algin vicio o-deficiencia; la coniratista estard obligadoe -a subsanarlo denfro
del plazo .de cinco. (5) dias hé'piles posteiioies al reclamo hecho peor la Defensoria, y ademds

responderd por los dafos y perjuicios provenientes de los defectos e insuficiencias técnicas, sin ‘
petjuicio dé que la’ Defensoria del C_on\su,midcinr haga efectiva la garantfa de cumplimienfe de

contrato, pdrcx subsanar tales dafios. XV. MODIFICACION, AMPLIACION 6 RRéRRo,GAj:_, El presente

Contrato podrd ser mbdiﬁc:'ddb.'o' amipliado en cualquiera de sus partes, o prorrogado en su Y
plazo de comun acuerdo y de conformidad con lo establecido en el articulo 83-A.de la Ley de.
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, siempre que eoncurra una de las
siguientes:situaciones: a) Por mo.Ti;tos de caso forluito o fuerza mayor, y b) cuando existan nuevdis .
héc.‘esidc_des por causas imprevistas. En mlés:_ casos la Defensoria emitird la correspondiente.
resblucjén de’ modiﬁcdcié’n; ampliacion =o. prérrog,o, debidamente razonada, la: gual una vez .

firmada' y -aceptada por las partes. permitird acreditar la leigqgjc_’)n contractual resultante de

dicha ampliacion, medificacion o prérroga, juntamente con este instrumento, XVl. RETRASO NO

IMPUTABLE A LA CONTRATISTA: Por motivos de caso fortuifo @ fuerza: mayor debidamente

comprobados;, la contratista podr& solicitar uha promoga del plazo de cumplimiento de las

obligaciones dehtr__o'; de la vigencia del presente contrato, de conformidad con el articulo

~ochenta y seis de la Ley de Adaquisiciones Y Conirataciones de la Admii’iisj{dcjg’:h Publica. Los

motives serdn evaluados por la Defensoria, ld, cudl elaborard. la resolucion respecﬁvc y en caso. ‘,
de ser procedente concederd la proiroga por el ﬂempo justificado conforme a lg Ley. Dicha

resolucnon formarda parte integral del presente contrcfo XVII SOLUCION DE CONFLICTOS. Pauo
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DEFENSOR A DEL CONSUMIDOR
resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucion del presente contrato se

astaré a lo dispuesto en el titulo VI, Capitulo | de la Ley de Adquisiciones y Confrataciones de la
Administracion Publica con excepcién del arbitraje. XVIIL JURISDICCION Y SOMETIMIENTO A LA
LEY Y REGLAMENTO: Para los efectos de este Contrato las partes se someten a la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pdblica, asl como a la legislacién vigente
de la Republica de El Scalvador, y seficlan como domicilio especial el de San Salvador, o la
competencia de cuyos tribunales se someten. XIX. LUGAR PARA RECIBIR NOTIFICACIONES:
Cualguier notificacién que deba o pueda darse en virtud de este Confralo se hara por escrito y
se enfregard en forma persondl o por medio electronico o fax, siempre que se deje constancia
fehaciente de su recepcion. Para tal caso la Defensoria sefiala sus oficinas y medios electrénicos
siguientes: Edificio DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, Plan de La Laguna, Calle Circunvalacion,

edificio 20, Antiguo Cuscatldn, teléfono 2526-9043 y correo electrénico: vaci@defensorid.gob.sv.

Asi nos expresamos los otorgantes, quienes enterados de los

términos y efectos legales del presente Contrato, ratificamos su contenido, en fe de lo cual

firmamos en la ciudad de Antiguo Cuscatldn, el veintiséis de abril de dos mil veintiuno.

MURCIA & MURCIA, S.A. DEC.V.

g
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