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‘Sobre el presente documento se elabord una version publica,
de conformidad al Art 30 de la Ley de Acceso a la informacion

- -Publica (LAIP), protegiendo los datos personales de las partes i} -

. 2@22 " que intervinieron en el presente documento, asi como datos
== . _:sensibles y confidenciales segtn lo establecido en los articulos
© Bletras'a’, ", "f'yel24delalAP.
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NOSOTROS: por una parte, RICARDO ARTURO SALAZAR VILLALTA de . afosde

edad, , “del dom:cmo de » o o _ portador

de mi Documeénto Unico de Identidad numem; o ' i con

" Ntmero de Identificacion Tributaria .

Presidente v por lo tanto - Representante Judncial y Extrajudicxal de la DEFENSORIA DEL
CONSUMIDOR, con Niimero de Identificacién ;I‘nbutana cerqueiscren_tos catorce~ ciento ochenta ‘il

ochocientos cinco- ciento uno- cuatro, denominado en adelante “la' Defensoria™; y por la otra parte,

de afios de edad, del.domicilio
de - , “‘portadora: de mi Documeénto Unico de. Tdentidad
nlmero ¥ Numeio de Idéntiﬂca'cién_

Tributarla

actuando en nombre ¥ representacmn de !a Soc edad SEGUROS E: ;(NVERSIONES, SOCIEDAD‘

ANONIMA, gue puede abreviarse SEGUROS E INVERSIONES, S.A:y 518, A. Compafifa -vde_:" Seagums
y Flanzas, del domidilio de con Numero de Idenuﬁcacmn Tnbut:aria

i que ah dde!ante

llamard “SISA“, y en los carsicteres antes expresados GTORGAMOS' 1 Que ja DEFENSORfA DEL -

CONSUMIDOR es duefia y actual poseedora de un vehlculo de las siguientes raracter{sticas' PLACA' '

N TRES OCHO OCHO SIETE; cmse Mrcrobt’:s, npo« Oﬁcial' .
'MARCA! Nissan; .

MDDEI O‘ Urvan GL, CAPACIDAD‘

quince asientos; COLOR' Azul €on- distintivo instituclonal, vehlculo cuya.

inscripcidn registral ha sido cance!ada mediante Resolucxon numpm
emltsda tiai’ el ncencxado Ivan Ernesto Rodyf lguez Portxllc, en su

calidad de Jefe del Registro Piblico def Vehfcu!as, Direccxon General de transito, en esta; cfudad,

las diez horas con cincuenta Yy tres mmutos del dra trece de enero de! ann doc mll VPintydcw

actuando en nombre v representacron en mi: ca! dad de :




|l Defensoria del Consumidor %‘nicié

el pextsnente proceso de reclamo de seguro por danos ante SISA. III Que de conformidad can ta

Poixza de - Segura de Automotores numero .

Certlﬁcado ‘ - Suscrita entre Ia DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR y SEGUROS E INVERSIONES
SOCIEDAD ANONIMA dicha vahxcu o fue declarado como ' Y, segun se
estipula en la ctausula [Pécima de la- respectwa poliza de Seguro, la compafifa aseguradora t%‘abré
cumplido can Sus obﬁgac%cnes por niedio del’ reempiazo del vehiculo, va que por este acto SISA
estd entregando a la Defensoria, qusen se da por recibido a titulo de DACION EN PAGO un vahu:u!o
nuevo; ef cual fue libremente escog'ido por la Defen'sorfa del Consumidor, de la cual SISA es ci;i;eﬁa

y -actual poseedora, tal y como censta en ‘Documento Privado Autenticada de compraventga‘de

vehiculo, celebrado en esta ciudad, el dia treinta de abril del presente afio,

y SEGUROS E INVERSIONES, SOCIEDAD ANONIMA, autenticag;:io ¥
reconacido ante los oficios del Notario | -, alas nueve horas'y diecisiete mié'tutos
de ese mismo d;a, vahlmln que pcsee las siguientes - caractensm.ds. CLASE: MICROBUS; MARCA
NISSAN;‘TIPG: LIRVAN -DX; MODELO Y ANOi TVLDOSLDREDOSSEISKWA -~~~ - /g%:DOS

MIL VEINTITRES; COMBUSTIBLE: DIESEL;. CAPACIDAD: QUINCE ASIENTOS!

coii,om
GRIS; PLACAS! :AUN NO TIENE, el cual la Defensorfa acepta &n su condicién. actual por héberio
probado ¥y reviqadu cuxdadosamente, liberando de toda responsabilidad presente o fut.ura 8
SEGURGS E INVER’SIONES, S.A. respecttr de dafios ocultos; faltas de- cualguler md@!e 0
reparaciones que necesitare dicho vehiculo; aceptando igualmente qua todos los tramites, gag;tas 0
costos de matricula, tan‘efa de- circolacion ¥ ;ﬂas, y olros los realizard por su tf'ljéi‘}f'fé la
Defensarta. En consecuencia, por medio de este instrumento v por el valor de TREINTA%; MIL
QUINIENTOS TREINTA ¥ CINCO' DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA [CON
CUARENTA ¥ .DOS CENTAVOS DE DOLAR, SISA hace & favor de la DEFENSORIA ) DEL

CONSUMIDOR, la tradician del dominio, posesion y demas derechos anexes que sobre el




mencionado vehiculo le corresponde, entregandoselo mateﬂalme_nte_a dicha Institucidn, libre de
todo gravamen, Por su parte, el primer compareciente, en el caracter en que actiia, rhanifiesta
estar_ de acuerdo con.el modo de cumplimlento de obligacién adoptado por:_SI«sA,._. como
Aseguradora, aceptando como pago el reemp!a'zoxdel -\'zehf_cuk) détfaraqo.éqmo-'i?érdfda Total antes
indicado, por el elegido por la Defensoria y relacionado aﬁtet‘icrmérxte;:'»a.sf como la feritrégé ¥
tradicién del dominio y demds derechos que se le transfierer‘{ a su representada sobre e vehiculo,
refacionado en la presente cldusula, ddndose: bor tecibido en este mofnen’t{; del mismo.a su entera
satisfacclon después de haberlo probado y revisado culdadosamente, vehlcula que ciifculat:"é a parﬁr

de este dla bajo la exclusiva responsabmdad de la DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR mamfestando :

que la dacidn en pago formalizada én este” mstrumento, consutuye e! pago total de lo adeudado, ,

bajo la pdliza de seguros automotores antes zeiacxonada, El valor ded vehl(‘ulc dada’en pago, que‘ eg
de TREINTA MIL QUINIENTOS TRL‘INTA Y CINCO DOLARES. DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CUARENTA Y DOS CENTAVOS DE DOLAR, qué Incluye el valor de los actesorics v
gastos de placas, constituye el valor al qué asciende la Pérdida Total. V. Que en vm:ud de las
estipulaciones generales del contrato de seguro contra dafios establecidas an ef amculo mil
cuatrocientos cinco def Codxgo de. Comercio, aplicables al seguro de- vahrculos automotores eIA
asegurador podré adquirir los efectos salvados de! ‘“Inxestro, s;empre que reponga et b:en e«tzmado
cormo perdxda total, asimismo ef Artxcuio ciento cuarenta Yy nuave, nfimero rhez de las D:sposxdones
Generaies de Presupue.,tos, faculta al Estado para transferlr los bienes mueblef‘ a las Asequradoras,
slempre que’ hayan satisfecho la obhgaclon de resarclr el dano, en los termmov estipu!adcs enla
pdliza de segures; razén por la cual el primero de los otorgantes, acmanrio an la cahdad antev
dicha, en este acto realiza la tradicidn de! domrnio, poseslon y demas dererhm: anexos que sobre el
vehiculo descnto enla clausula I), de’ este documento le correspond;ﬁ‘ a su representada, a favor

de SEGUROS E INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA, entregandosela materia! y formalmente, junite

con la documentacfon respectiva, V. Que la segunda otorgante actuando en la cahdad que se.deja

dicha, acepté la tradrcnon del dominio, posesxon ¥ demas derechoq anmxos qlie Sobre el vehiculo

anteriormente descrito 68 le hacen & st nepresentada, déandose por recibide-del mismo, asi commo la




documéhtéciéﬁ _:fe”s';iectix?a."VL -Qwﬁambés partés?f:cntratantes’, para los efectos 'legalesi.a que. diere
‘ugar este documenm, .sefalan: la ciudad de. San Salvador, comd domicillo espedial, a cuyos
:‘rib’ui}&les se sgmete:n‘; expr‘es,amgqi‘;e. Asi nms éxpregamos, rafificando en mdas sus partes el
contenide det b‘reéanté:mﬁtrét‘é; yenfe ide,.io c,ual firmamios en la ciudad de Sari Salvador, |, los

o ]
treinta y un dias del mes de mayo de-dos mil veintidos,

o o

Enla r:xudad de San Sa!vadox a las doce horas con guince minutos del dia treinta y uno de ﬁayo

de dosg mil: vsnint;dos, Ante 1o Notaltio, dc. este

-darmicilio, COMPARECEN: pof ina. parle, RICARDO ARTURD SALAZAR VILLALTA, gdieh es de

‘afios de edad del domicilio de

parsona 8 quten no cotipzes, Berg identifico por medio de sS4

Daéuriénto Unico de Identidad ninero ' eon quaro
da 4Idén§iﬁcaz‘:ién Trihutaria -

| . actando-en nombre ¥ representacidon en su-calidad de ?resid‘eénte- y

por 1o’ Lantio Representante Judiclal y Extrajudicial de la DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR%, con

Nidrmero de Idgnhfmr‘cén Tributaria cero selsclentos catorce- ciento ochenta mil ochodientos cEncad

ciento o~ r:uat:m, d@nommado @i atlelante "la’ Defensona ‘personerfa que al final dirdy ¥ por la

ot parte, o o ‘quien es de afios de edad,

del, dommtim di- ’ ' ' persona a quien conifpzcu;-

Dortad()ra de su Docoumenty Umm de Idenlfdad numem |
v "Numiero de Tdentifi cax:tén Tributaria
quien dedlara que actba finica 'y exc!uslvamenta en

ncmbre v representdcmn dp la. “Smciedad SEGUROS E. INVERSIONES, SOCIEDAD ANOI\IMA, gue




" Nissan;

puede abreviarse SEGUROS E INVERSIONES, S A y S I SA., y que en este mstrumentc podra_ S

denominarse “La Vendedora?, “La Compani’a” 0 “SISA" Institucxon de Seguros y annzas, de!
domiclio de . . A ; o con Nimera de Identiﬂtamon Txlbutarca
A o o porlo
que todas las obligaciones que de este lnstrumento derwen para SEGUROS B INVERSIONES SA.
serdn pagaderas,. en caso de vo!verse exigibles, solarmente ‘en. y por SEGUROS E INVERSIONES,
S.A. sujeto a las leyes, Incluyendo cualquier acto, orden, -decreto y/_o regulacion gubernamenta! y
bajo 1a jurisdiccion exclusiva de los tribuniales dela Republica de El Salvador y de ninguna mianera
se podré hacer responsable a cualquier f‘oﬁciﬁ;c{, _s.dcurs'a!,:. affliada o 'yingulad;\-ua : SEGUR@S' E
INVERSIONES, S.A., de fa cual es y-clya personerfa que-al-final dird, y en -'!c;’s_.éa_raéteres
antes expresados, ME DICEN: Que son 'suyés . '(fcmo ta'ies recbnoceﬁ ‘Iaq firmas ‘ant'erio're:s por

haberlas suscrito de su- pufio y Ietra ami- presencna, ¥ as;mrsmo reconocen como pmpyas fas .

( estipulaciones qtie contiene &f antenor documento de traspaso y tradxcmn dea domm loy pcses;on y :

éitiréga de un vehxcu[o, fi rmado eh esta dudad, este m:smo d:a, en vm:ud dal cual mamrestan. 1.

Que fa DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR e duena y actuat poseednra dsz un vehfcuio de lag -

MARCA?

MODELO: Urvan GL; CAPACIDAD: Tquinee‘ ia'siénfog; coL ow Azu! <on
distintivo ns stitucional, vehfeulo Euya inscripdon reg:stral fue srdo canmlada medzante Pesoiudon :

nlmero _ _ o emiﬁd') por pl hrenr:iado van

- Ernesto ﬁodrzguez Partillo, en. Su calidad de Jefe del Regxatra Pub!ico dn Vemcu!os, Dlrecciom

General de tran:;if:o, en esta mudad a las d:ez horas con dncuenta y tres minutnq del dna trece de

enero del afio dos mil vemtndos.

la Defensona del Consumxdor Imcxo el_ ettinente procescr de rpdamn d@ seguro por danoa -

ante. SISA, L. Que de conform dad can la_ ;

hza de Seguro de Automornmc; humem




Cer'tif cédo suscrita entre fa DEFENSORiA;E*DEL
CONSUMIDOR y SEGUROS E IN\!ERSIONES, SOCIEDAD ANéNIMA dicho vehiculo fue declarado
'coma Pérdida Total y, segun se esttpu!a en la clausuia Décima de la respectiva pohza
de- Segum, 1a compama aseguradora habra curmnpll ido con sus abhgac ones por medio del reemp!azo
dal vehrculo, ya que por este acto SISA esta entregando ala Defensorf e, quien se da por rec:bldo a
Htulo de DACION EN PAGO un vehiculo nuevo, el cual fue libremente ascogido por la Defensoria del
Consumidor, de fa: cuai SISA es duena y actual poseedcra, tal y como consta en Documenta anado

Autenticado de compraventa de vehleulo, ce!ebrado en esta ciudad, & dia tramta de abr! del

presente afio, entre y SEGUROS E INVERSIONES, SOCIEDAD
ANGNIMA, autenticadb y reconocido ante los oﬁdds del Notario a las ﬁ%i)eve
horas vy diecisiete minutos de ese mismo dia, vehicule que posee las siguientes caracterfs!éiicas;
CLASE! MICROBUS, MARCA NISSAN; TIPO: URVAN DX, MODELO Y ANC: TVLDOSLDR EiDOS
SEIS KW A -'» = =~ / DOS MEL VEINTITRES; ‘COMBUSTIBLE: DIESEL; CAPACIDAD: QUKNCE
ASIENTOS;

COLOR GRIS, PLACAS: AUN NO TIENE, el cual la Defensoria acepta én su
condictéh actual .por haberlo probadg y revxsado»cuidadosamente, liberando de toda responsabilidad
presente o futura a- SFGUROS E INVERSIONES, S.A, respecto de dafios acultos, faltas de cuaiqumr

indole's reparacuones tue necesitare dicho vehlcu!o, aceptando iguaimente que todos los trarwztes,

gastcs y costos de matricula, tarjeta de circulacidn ¥ placas, ¥ otros log realizard por su cuexgta la

Defensaria. En consecuencia, pof medio de este instrumento y por el valor de TREINTA; MiL

QUINIENTOS TREINTA Y CINCO DOLARES DE 10§ ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON

CUARENTA Y DOS CENTAVOS DE DéLAR, SISA hace a favor de la DEFENSORIA | DEL

3
i

CONSUMIDOR, la tradicién del dominio, posesién y demés derechos anexos que sobre el

mencionadso. vehiculo le c‘orresbonde, entregandaselo materiaimente a dicha Institucion, iibte de
todo gravamen, Por su parte, el primer comparedente, en el carcter efi que actla, manifiesta

estir de acverda con el mado de cumplimiento de obligacion adoptado por SISA, fomo

i
i




Aseguradoré, aceptando como. ‘pégo el reem'pl_azo. deli'vehicuid,_cleq:latlfado €OMmo Péfdidz{n_Totai- antés
indicado, por el elegido por la Defensoria y re!éciénjadb' z;nt_eridrmenté, .as:' como ‘la‘:entrega y
tradicién del dominlo y demés derechos que: 's'.é le traﬁsfieréll asu representada sobre el ’véhiculo,
relacionado en la presente cldusula, déndose por recibido en -ésite momenté del-mismo a. su'entera .
satisfaccién después de haberlo probado y rev isado- cuzdadosamente, vehiculo que- cnrcu{ara a partir
de este dia baje la exclusiva r(,sponsabilldad de la DEFENSORIA DEL. CONSUMIDOR manifestando -
que la dacidn en pago formallzada en este instrumento, constxtuye el pagc total de Io adeudado,
bajo la pdliza de seguros autorotores antes relac:onada B vaiar del vehf::u 0 dado en paga, que es
de TREINTA MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO DOLARES DE. LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CUARENTA Y DOS CENTAVOS DE DOLAR, que’ incluye el va!or de los accesorios y
gastos de pfacas, constituye el valor al gue asczende la Pérdida Total. W‘ Quie: en vIrtud de:las
estipulaciones generales del contrato de sé_g'u’m_ confr_a ‘da.ﬁos establecidas. ‘en el articulo mil
cuatroctentos cinco del Cédigo de Cnmercio,: aplicables al seguro de vehiculos automatores el
asegurador podrd adquirir los efectos salvados del siniestro, siempre que reponga el bien egtimado
coma pérdida total, asimlsmo el Artfeulo dlento cuarenta-y nueve, .nlmers diez de-rla‘s“Dispﬁsig:iones
Generales de Presupue§tos, faculta al Estado péra‘ transferir los: blenes muebles & las Asegl:radbras,
slempre que hayan. satisfecho [a leigacic"m- de i‘eﬁarch" el da,ﬁ::;,_'.en los _términas}esttpdladas én fa
pdliza de seguros; razén por la cual el primero- de los otorgantes, actuanda en la calidad -anteg
dicha, en este aclo realiza la tradicién del dommlo, posesmn y demas dpmrhnv. anexos que sebre el
vehiculo descrito en {a clausula I), de este documentc le corresponden a su- xepresentada, Favor
de SEGUROS E INVERSIONES, SOCIEDAD ANONIMA, entregandosela materrar y Formalmente, junto'
con le documentacidn respectiva, V. Que la segunda otargante actuandc: en la ralidad que g deia
cha, aceptd la tradlcién del domlmo, pasesian y demés derec:hos anexos que sobre ¢l vehxculc_
anteriormente descrito se le hacen g s mpresentada, déndosa por recthido del mlsmo, asi cong la
documentacidn rea;:;ectwa, VI Que ambas parte§ contratantes, para low efectos legales a gue d:ere
lugar este documento sefialan la c:ludad de: San Salvador, como domicilio especial, a clyos

tiibunales se sometsry expresamente, Yo, la Notano, DOY' FE; De ser legxtfmas y suﬂcnentes Jas




 personerias ‘con que actian: A) el ficenciado RICARDO ARTURO SALAZAR VILLALTA, por t%aher

tenido a ta vista: la siguiente: documentacnon i). La LEY DE PROTECCION AL CONSUMIDORi por
medit de la cual se. crea la DFFENSORIA DEL CONSUMIDOR como na institucidn descentraiizada
del qob erno de la Republsca, con personahdad ]undlca y pattimonio propxo, con autonomxa en lo
administratwo y prebupuestanu con‘sede en la cludad capital, es decirla ciudad de San Salvador,
stendo su- Pres:dente nombrado por el Presidente de la Republica para un periodo de cinco anos,
pudiendo ser reelecto una sola vez; que’ tdfnesponde al Presidente de la Defensoria ejercer la
representacion judicialy extrajudi_f:ial'de la DefenSOfia, pudiend_a oto‘;'gar actos como ef presente; ii)

El? Acuerdo Ejecutivo de la Presidencia de la Repxiblk’:a nimero CINCUENTA Y CINCO, de fecha diez

de ]umo de dos mil d;ecmueve, pubhcado en el Diario Oficlal niimero CIENTO OCHO del Tomo
CUATROCIENTOS VEINTIT RES, corfespondtenta al dla once de junio de dos mil cilecinueve, en
donde el Presidente de la. Repubhca, Nayib Armando Bukele Ortez nombra 8 partir del dia onge de
3unio de dos mif dimnueve para ﬁna!izar el perlodo legal de funciones que finaliza el uno de mayo
de dos il vpintitreqcomo Presidente de la Defensoria del Consumidor al licenciado RICARDO
ARTURO SALAZAR \!ILLALTA ‘hablenda rendido su protesta Constitucional correspondients; E)
licenclada por haber tenido a la vista: la Escntura Pablica de ‘
| otorgada en la ciudad de Santa Tecla, Departamento de La Liber‘cad a las
ocho haras y cuarenta minutos del dia treinta de marzo de dos mil veintidds, ante los oficlos ;de la
Motario’ , » pér -al Licenciadq ien s
caracter de _ ' de la socledad S8EGURQS E lNVERQIé);NES,'
S.A., Inscrito-en e Reg;stro de Comercio al numeré
' de Reglstro de Ofms Contratos Mercantﬂes, a favor de la compareciente, en el cuai 5@
encuentra facultada para otorgar: act:os cémé el presente; an dicho poder se encuentra acredxtada
ademasla existencia ds—‘« la Sociedad poderdante y la personeria de su Representante Legal; v 13} de

habertenido a:la vista la ' presentada porel Asagur&do ak

i

Compafia de Seguros; \




Asi se expresaron los.comparecientes a qufenes explfque las’ efectas: !egales tle’ la. presente ‘Acta
th:anal que-consta de cuatro: hogas utxles, y lexdo que les hube. {iitegramente 1o éscrito-2r un solo
acto Inlnterrumpxdo manifiestan que estd redactado de -acuerdo a su voluntad; - re;t Fcan Su

conteniddy Himamos:en duphcado. poy: FE o







