“Sobre el presente documento se elaboro
una version publica, de conformidad al Art 30
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP),
protegiendo los datos personales de las partes que
intervinieron en el presente proceso, asi como datos
confidenciales, segun lo establecido en el articulo 6
letras “a”" “f"y, 24 de la LAIP”

DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR

CONTRATO N° 26/2022

NOSOTROS: DOUGLAS EDUARDO YANEZ AVELAR, del
domicilio con
Documento Unico de Identidad numero . en este

instrumento actuando en nombre y representacion en mi calidad de Director de Administracién
en forma interina ad-honorem de la DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR, Institucién descentralizada
del Gobierno de la Republica de El Salvador, con personalidad juridica y patrimonio propio, con
autonomia en lo administrativo y presupuestario, con nimero de Identificacion Tributaria cero
seiscientos caforce - ciento ochenta mil ochociento cinco - ciento uno - cuatro, calidad
acreditfada con Acuerdo noventa y dos de fecha veintiuno de julio de dos mil veintidsés, emitido
por el presidente de la Defensoria del Consumidor, licenciado Ricardo Arturo Salazar Villalta, en
el cual se me designa para cumplir con las responsabilidades que son inherentes al cargo
mencionado, siendo una de ellas la responsabilidad de adjudicar las adquisiciones y
confrataciones por Libre Gestién y firmar en el cardcter en que actio contratos como el
presente en representacion de la institucion, y en el transcurso del presente instrumento me
denominaré “EL CONTRATANTE" o “LA DEFENSORIA" y por la ofra parte
de del domicilio de la ciudad de
con Documento Unico de Identidad nomero
actuando en nombre
de BMM & ASOCIADOS, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE; que se abrevia BMM & ASOCIADOS, $.A. DE C.V., sociedad salvadoreia,
con Numero de Ildentificaciéon Tributaria
y con Numero de Registro de Confribuyente del

Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Presentacion de Servicios (IVA)
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'MEFENSOR A DEL CONSUMIDOR
lo que compruebo con: a) fotocopia certificada del testimonio de

escritura publica de Constitucién de la sociedad otorgada en la civdad a las
quince horas del dia siete de febrero de dos mil seis, ante ‘los oficios notariales de |

e inscrita al nimero del ;Qegisfro de
Sociedades, del Registro de Cqmercio, el dia dieciséis de febrero de dos mil seis,- en la cudl
consta que ld naturaleza, nacionalidad y domicilio de la sociedad son los expresados; b)
fotocopia de cerfificada escritura de Modificacion de Pacto Social de la sociedad otorgada en
la ciudad . a las siete horas y hbrcts y cir;c.:'uen’ta minutos del dia veintisiete de
septiembre de dos mil trece, ante los oficios notariales de _ .
e inscrita al ndmero . ' del Registro de
Sociedades, del Registro de Comercio, el dia catorce de febrero de dos mil cc,’rorce, que mcluye

incorporacién de texto intfegro de nuevo pacto social de lo sociedad; c) fofocopla cerhflcada

" de la Credencial de eleccion de la Junta General Ordinaria de Accio-nis’rqs de fecHo cuatro de

morzo de dos mil veirite, inscrita al nimero

Registro de Sociedades del Registro de Comeicio, con fecha nueve de marzo de dos mil veinte, -

en la que consta que resulié electa como i o para un perfodo de
cinco afios que a la fecha se encuentra vigente, por lo que me encueniro plenamente

facultado para otorgar el presente acto; y que en el transcurso de este Instrumento me

- denominaré “LA CONTRATISTA" v en los caracferes dichos, o’rorgqmos el presente CONTRATO DE .

SERVICIOS DE AUDITORIA EXTERNA A LOS ESTADOS FlNANCIEROS DE LA DEFENSOR[A DEL

CONSUMIDOR PARA EL EJERCICIO FINANCIERO 2021, que se regird por las. clousulcs que a
confinuacion se detallan: 1. OBJETO DEL CONTRATO: La contratista se obliga a realizar una
auditoria financiera a la Defensoria del Consumidor, correspondi-ente al ejercicio 2021 con el
propdsito de examinar mediante diferentes pruebcé que le permitan expresar una opi‘nién

independiente con respecto a la razonabilidad de las cifras presentadas en los Estados
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR.
Financieros para el ejercicio financiero comprendido de 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,

con el fin de detectar oportunamente las desviaciones y recomendar su correccion. Il. PRECIO Y
FORMA DE PAGO: El precio total del servicio confratado es de DOS MIL OCHOCIENTOS DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($2,800.00), monto que incluye el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios, y serd pagado en dos
desembolsos: Un primer pago cormespondiente al cuarenta por ciento (40%) del monto
confratado, contra la enfrega del memorando de planeacion de la auditoria, el cual deberd ser
entregado dentro de los primeros freinta dias calendario a partir de la orden de inicio y un
segundo pago correspondiente al sesenta por ciento (60%) del monto contratado, conira
aceptacion del informe final y dictamen de auditoria externa correspondiente a los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2021; para lo cual se seguird el siguiente procedimiento: La
Contratista deberd presentar la factura de Consumidor final en la Unidad Financiera Institucional
de la Defensoria, en donde se elaborard un acta de recepcién del servicio, la cual serd firmada
por ambas partes; la confratista deberd enviar Declaracion Jurada en la cual establezca el
banco y el numero de cuenta bancaria en donde se realizaran los pagos. Asi mismo de acuerdo
con lo establecido en Oficio N° 8237, emitido por el Ministerio de Hacienda, del pago respectivo
se hard la retencién del 1% de IVA, que deberd ser reflejado en la factura de Consumidor final
presentada. il PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: El plazo para el desarrollo del trabagjo de
Auditoria Externa serd de setenta (70) dias calendarios contados a partir de la orden de inicio. IV,
METODOLOGIA DE TRABAJO: La confrafisia se obliga a: a) El plan de trabajo debe incluir las
actividades previstas y un cronograma de ejecucion, reflejando claramente la metodologia y
duracion de las actividades, asi como el personal responsable de cada una de las fases de la
auditoria. b) La coordinacion del trabajo de auditoria, las reuniones, presentacién de cartas de
gerencia y la presentacion de documentaciéon de descargo sobre observaciones —si procede- se

coordinaran a fravés de la Unidad Financiera Institucional de la Defensoria Del Consumidor. c)
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DEFENSORJA DEL CONSUMIDOR .
Los informes o Carlas de Gerencia (si aplica) que se presenten como producto de la auditoria

externa, deberdn ser presenfados y discutidos con la Jefg de la Unidad Financiera Institucional
de la Defensoria del Consumidor, previamente a su presentaciéon o Presidencia. V. PRODUCTOS
ESPERADOS: La contratista con base a los alcances de la auditoria, deberd presentar de manerd
exhaustiva pero no limitada, los siguientes documentos que en su contenido dén respuesta a los
objetivos especificos planteados en los términos de referencia: 1. ABorrador del Informe de
Auditorfa del ejercicio Financiero 2021, a la Presideﬁciq de la institucién "'o a los funcionarios que
ésta designe, para su discusion y presentacion de pruebas de descargo, en caso de existir

observacionss. (1 ejemplar impreso y copia . eleciénica), 2. Carta de gerencia con lds

observaciones susceptibles de registro —si las hubiere- no incorporadas en el informe de auditoria-

(2 ejemplares impresos y copia electronical), 3. Informe final a la Presidencia de la Defensoria del

Consumidor (2 ejemplares impresos, 1 digitalizado), 4. Presentacion de Estados Financieros 2021

auditados y firmados, en formato de publicacién para la memoria de Idb.orés.(S juegos impresos

y copia digitalizada). VI LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA Y RECEPCION DEL SERVICIO: La
Contratista, deberd efectuar los servicios de Auditoria en las instalaciones de la Defensoria del
Consumidor, ubicadas en Plan de La Laguna, Cadlle Circunvalacién N° 20, Antiguo Cuscatldn y
deberd& hacerlo de acuerdo a la me_’rodoloéiq establecida én la déusulc IV del presen‘ré

conirato. Se ‘compromete ademds a poner a disposicién y permitir el examen por parte de la

 Defensoria del Consumidor de los papeles de tabajo, pruebas documentales y otros

documentios relacionados con los trabajos de esta quditoh’_c durante el curso del contrato. VL.
OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La Defensoria del Consumidor cancelard el valor del cohi_rm‘o
en la forma establecida en la cldusula Il de este éon’rrm‘o. Vlll) FUENTE DE FlN.ANClAMlENTO: La

coniratante hace constar que, para cubrir el compromiso de este contrato, se ha verificado la

asignacién presupuestaria correspondiente al afio dos mil veintidds. IX. ADMINISTRADOR DEL '

CONTRATO. De conformidad con el arliculo ochenta y dos Bis de la Ley de Adquisiciones y
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR
Confrataciones de la Administracion Piblica, la persona designada por la Defensoria del

Consumidor como Administrador del Contrato es el Director de Administracion. X. PROHIBICION
DE CESION: Queda expresamente prohibido a la contratista traspasar o ceder a cualquier titulo
las obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresion a esta cldusula dard lugar a
la extincion del contrato, y ademds se podré hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
confrato. XI. CLASE Y MONTO DE GARANTIA: Como garantia del cumplimiento de las
obligaciones emanadas del presente conftrato, la contratfista se obliga a presentar a la
Defensoric, dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la firma de este confrato, una
garantia de cumplimiento de contrato consistente en Fianza a nombre de la Defensoria del
Consumidor por el valor de DOSCIENTOS OCHENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CERO CENTAVOS ($280.00), que equivalen al 10% del monto total del contrato.
Esta garantia tendrd vigencia de CIEN (100) dias contados a partir de la orden de inicio, emitida
por el (la) Administrador(a) de Contrato. La Garantia serd liberada por la Defensoria del
Consumidor y devuelta a la contratista después que esta Ultima haya cumplido sus obligaciones
contractuales. XIl. CAUSALES DE EXTINCION: Este confrato se extinguird por las causales
establecidas en el articulo noventa y tres de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica, debiendo seguirse en cada caso, el procedimiento que regula el articulo
81 y siguientes del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
PUblica y demds normativa aplicable. También se extinguird el contrato por la cesién de las
obligaciones emanadas del mismo hecho por la contratista a terceros; Xill. MULTAS POR ATRASOS
IMPUTABLES A LA CONTRATISTA: La confratista expresamente se somete a las sanciones que
establece la Ley y el presente contrato, y especialmente en caso de mora o incumplimiento
respecto de las obligaciones establecidas en el contrato, se aplicardn las multas establecidas en
el arficulo ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion

Pdblica, las que serdn impuestas por la Defensoria, a cuya competencia se somete; XIV.
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR.
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de este Conirato y se tienen como incorporados

al mismo, con plena aplicacion en lo que no se opongan al mismo, los siguientes documentos: a)
Oferta técnica y econdmica de la coniratista, b) Términos de Referencia N° 14/2022; y, c)
Garantia de Cumplimiento de Contrato. XV. RESPONSABILIDAD POR DEFICIENCIAS: Cuando la

ejecucién del Conirato ‘mostrare algin vicio o deficiencia, la contratista estard obligado a

subsanarlo dentro del plazo de cinco (5} dias hdbiles posteriores al reclamo hecho por la .

Defensoria, y ademds responderd por los dafios y perjuicios provenientes de los defectos e

garantia de cumplimiento de contrato, para subsanar tales darios. XVI MODIFICACION,
AMPL!ACIéN O PRORROGA: El presente Con’rfct‘ro podrd ser‘ modiﬁcac}o o ampliado en
cudlquiera de sus partes, o prorrogado en su plazo de comun acuerdo y de conformidad con lo
establecido en los articulos 83 y 83-A de la Ley de Adquisic’:iones y Contro’rdciones de la
Administracion PUblica, siempre que concurra unc‘ de las siguientes situaciones: a) Por motivos de
caso fortuito o fuerza mayor, y b) cuando existan nuevds necesidades por causas imprevistas. En
tales casos la Defensorfa emitird la comrespondiente resolucion de ~modiﬁcaci(’)n, ampliacion o
prorroga, debidamente razonada, la cuadl una vez ﬁrmoda vy aceptada por las partes permitird
ccredi"tor la obligacion coentraciudl resultante de dicha ampliacion, modiﬁcaciéh- o] prérroéo,
juntamente con este instrumento. XVIL. RETRASO NO IMPUTABLE A LA CONTRATISTA: Pdr_ motivos de
caso fortuito o fueria mayor debidamente comprobados, la coniratista podrd solicitar una
préroga del plazo de cumplimiento de las obligqcioneS' dentro de la vigencia del presente
contrato, de conformidad con el oﬁgculo ochenta y seis de la Ley de Adguisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica. Los rﬁoﬁvos serdin evdluados por l.Cl Defensoria, la
cudl elaborard la resolucién respec':ﬁvc vy en caso de ser procedente concederd la prérroga pdr
el fiempo justificado conforme a la Ley. Dicha resolucion formard bar’re integral qel presente

contrato. XVIil. SOLUCION DE CONFLICTOS. Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR. -

.~ durante la ejeﬁ:gé:ién del presente contrato se estard a lo dispuesto en el titulo Vi, Capitulo | de

o Ley de Adthis‘i'qiones y Contratciciones de la Administracién Poblica: con exﬁepcién del
orbi’rrcsje:. XIX.-JU!RISDICCIC')N Y SOMETIMIENTO A LA LEY Y REGLAMENTO: Para los efectos de este
Contrato las parfes se someten-a la Ley de Adquisiciones y Conlirataciones de la Administracion
Pdblica, asi como a la legistacion ‘vige_nfe de la Republica de El Salvador, y sefalan como
domicilio e_speci;ql el de San Sdlv_c:dor, a la competencia de gQ_yos fribunales se someten. Xs(;
LUGAR PARA R_EC?Z]BIR- NOTIFICACIONES: Cudlquier notificacién que deba o pueda darse en viﬁu:d
de este Coniratci‘f;se hard por escrito y se enifregard en forma‘personcl 0 por medio elecirénico o
[ !
fax, siempre que se deje constancia fehaciente de su recepcién. Para tal caso la Defensoria
sefala sus oficinds y medios elecfrénicos_sigﬁienfes: Edificio DEFENSORIA. DEL CONSUM!DOR,- Plan

de La Laguna, (;Zijlle Circunvalacién, edificio 20, Antiguo Cuscatidn, teléfono 2524-9043 y 'corréo

!

electrénico: uacii@defensoria.gob.sv *

- -Asl nos expresorjnos los oforgantes, quienes enterados de los términos y- efectos legales del

i

presente Contrato, rafificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos:en la ciudad de Antiguo

Cuscalldn, el veir?ﬁis'éis de julio de dos mil veintidds.

Director de Administracion Ad-Honorem : )
Defensorla del Consumidor a‘:\oiz\oﬁ% BMM & ASOCIADOS, S.A.DEC.V.. -
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