. "Scbré el presente documento se elabord una
'y versién piblica,de conformidad al Art. 30 de la Ley
. de Acceso a la Informacién Piiblica (LAIPY,.
. : ,proteglendo ibs datos personales de las partes que -
- mtervlnieron .en ef presente proceso; asi como datos
&y confidenclales, seg(in lo establecido en el articulo 6
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DFFENSORI/\ DEL LONBUIVILDOR '

CONTRATO N° 0372023

NOSOTROS: OSCAR JoAaaQuiN omfz MON‘IANO de

, del domicilio de - ' . con Documento Unico
de Identidad nimero ' . en este Instrumento

-actuando ‘en nombre y representacién en mi calldad de Director de’ Administracién de la-
-DEI‘LNSORIA DEL CONSUMIDOR, Instifucidn descentralizada del Gobierrio de la Republica de El )
_ salvador, con personalidad juridicd y pairlmonlo proplo con cxutonom[a en lo adminisirativo y

presupuesiario, con ntmero de Identificacién Tibutaria cero’ seISCIentos catorce — clento
ochenta mil ochocientos cinco - clento uno — cuatro, calidad que compruebo mediante el
Acuerdo nimero cuarenta y cinco de fecha catorce de mayo de dos mil dieciocho, emiticlo por
el presidente de la Defensorfa del Consumidor, licenciado Ricardo Arfuro Salazar Villalta, en el
cual se me designa para adjudicar las adquisiclones y contratacionés por Libre Gestidn y se me
faculta para firmar en el caracter en que actio conlratos como el presente en representacion
de la institucién, y en el transcurso del presente instrumento me denominaré “LA CONTRATANTE" o

“LA DEFENSORIA" : y por ofra p‘qrte " . de

, de . del domicilio de
con Documen’ro de Unico de ldentidad homologado numero
actuando’ en nombre y representacién como
de la sociedad PAN AMERICAN LIFE, SOCIEDAD ANONIMA, SEGUROS D&

© PERSONAS, que se abrevia PAN AMERICAN LIFE, S.A., SEGUROS DE PERSONAS, socledad andnima, .

sulela a régimen de capital fijo, de nacionalicad
con Nimero de Identificacion Tributaria.
y nomero legls1ro de confribuyente o o ) e
calidad que compruebo medlante I) Cerhﬂccxcién del

-feshmomo ‘de la Escn‘rura Publica de Constitucion de la Sociedad % Nombramuenio de Auditor- -

Externo y Fiscal, otorgada ante los oficios notaricles de .a
las diez horas det dia e inscr,na en el Registro de Comercio, el -
clia .alnimero

del Regisfro de Sociedades; 2) Certiflcacion del 1eshmonlo de la Esciitura Publica

de Modificacién y Aumento de Capital Constitucion de la Sociedad, oforgada anie los oficios
nolcmcles de . o a las diez horas del-dia

e lnscrlic en el Registro de Comerclo, el dia ' al

ndmero ‘ ' ‘ del Registro

de Sociedades: 3) Cerlificacién de Credencnal de la Junta Directiva de la sociedad, celebrada -

el dia . inscrita en el Registro de Comercio el clia
., con el nimero '

del Regmro de Socisdades, de la que dparece cue se nombré

como Director PreSIdenTe de la sociedad a la llcenciada- . ’ (v 4)

. Cerlificacion de testimoriio de Eseritura Piblica de-Poder Especial Administrative otorgado por la
licenciada S . ensu calidad de de la Junta .

Direcliva y Representante Legal de la Soéieddd PAN AMERICAN LIFE, SOCIERDAD ANONIMA,
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DEFENSOIUA DEL CONSUMIDOR

SEGURQS DE PERSONAS, .ue se dbrevia PAN AMERICA-N LIFE, S.A., SEGUROS DE PERSONAS, en la

cludad:de © alas diecisigte horas del dic ante:
fos olicios nelariales de : . inscrilci en el Registro de- Comercio el
al numelo

del Registro de Ofros Conlralos -Mercaniles, por medio del cucxl sé ime olorga .
- Podler Especial Admiplstraliva de conformidad o lo- establecido en el Pacto Socidl, én el cudl

coensty gue nig ehicvenlro faculfada para’ representar a la sociedad poderdante en Id
suscripeion de conlralos adjucdlicados” a la m|smcx, y. quée en: el lrcmscurso cdel presente
inslrurgente the denomincré LA CONTRATISTA"; y ‘en los caracteres dichos, de conformicac al

" proceso de libre gestion 9/2023, oforgamos-el presente Confrdlo. “POLIZA DE SEGURQ DE VIDA Y

FIANZAS. DE FIDELIDAD PARA LA DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR"; ¢ue se regird de conformidad a
la Ley de Adguisicioriés 'y Contrdlaciones de la Administracién Publica gue en adelante se

denomimard LACAP, S‘U'Regl_c'une,x_ﬂo y lds.clausulas que < continuacion se detallan: 1). OBJETO DEL

CONTRATQ: La contidlisia se abliga proporaionar ¢ la Defensoria. del Consumidor &l sumiriistio,
de polizas de segurd coJecﬂvo de-vida de ld siguiente manera: Seguro Coleclivo de Vida pard
empleados y miembios del Gonsejor Consultive: de I Delenstiic del Coensurmidor; toclos

conlorme. a las condiciones deseiitas en la oferta técnica y ecordémica: y.Términos de Referencia -
" para el proceso de libre Geslién. 09/2023, qué; fotman parte infegial <e este documento. 1)

PRECIO Y FORMA DE PAGO: La confralaite se compromele @ pagar d la contrglisia en conceplo

de precio por l'os;_s.er\ri.ci:i@- conlralados, & canlidac de DIECISIETE MiL QCHOCIENTOS: TREINTA Y .

CUATRO DOLARES CON SETENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDQS DE AMERICA
($17,834.70), el .cugl se- redlizard U salo pago; sesenfa dias posleriores @ que la contialista
preserite: la facivra dé consumider final en la Upidad de Talenfo Hurmano de-la Defensond enlo

corfespondientes .o o poliza de segure. coleclive de vida.. Eh la referidd Unidad se elaborata e,
acty . de recepeion de les servicios™ proporcionaclos. due serd firmada por- ambas parles; -

posleriormente, las facluras serdn remifidas ¢ ld Unidad Fincinciera Instiluciandl,. donde emitirén

105 respeclivos guedan, gue sérdin. enliegddos Unicamérite @ g peisond due e cenlratista -

designe mediante edrlg; dsi mismo Ig contrafista deberd presentar declaracion jurada en donee
establezca el humeéro dé cuenta bancdiia que designa’ para la redlizaeion, de les pagos. 1lI).

" PLAZO DE EJECUCION DEL GONTRATQ: Fi plazo de sjecucion del presente Confrato serd de DOCE

(12) meses confcddos g partir del freinta y uno de diciembre: de dos niil véintidds al figinla ¥ urio
de diciembrg de dos mil veintitrés, ambas fechas-a las doce horas del did, 1V) OBLIGACIONES DE

LA CONTRATISTA: PAN AMERICAN LIFE, SOCIEDAD ANONIMA, SEGUROS DE. PERSONAS, que se-

abrevia PAN AMERICAN LIFE, '5.A., SEGUROS DE PERSONAS, deberid: d) Emilir g :nombre: de.la
Delensotia de Consumidor las Pélizcis de los seguros enunciatlos en'la cldusula | de. este conticle
y enlregarias al administraidor del carilralo & mds idrdar diez dias posteriores a la fimid del
conirafe, incliyendo lds coberiuras, Benelicios y condiciones especiales que apliquen de
conformidad coti lo, establécido en la oferla coréspondiente; b} Cumplir con I restilucion de-los
Bienes Y pagos de Ius sumas gseguradas eh caso de ocurrirlos sipuestos descrilos en la'pdliza, V)

OBLIGACIONES DEL C,O,NTRATANTE La Defensorfa del Condumidor se- Comprometle o Pagar o {a-

Conlralisiar et valor del conlrale de acuerdo a las cifras presupuestaras para el uho dos il
veinlittés. VI) FUENTE DE FINANCIAMIENTO: Lo ‘conlralante hdge conslar que para cubrir el
compromiso- e es,fe"co_h'(ruto s€ ha verilicado la dsignacion presupuestarla cornespondienie .a
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fondos GOES para el afo dos mil veim‘iirés. Vi) DESIGNACION DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO Y SUS ATRIBUCIONES: De conformiclad con el articulo 82-Bis de la LACAP, la

administradora del contrato serd el {la) jefe (a) de la Unidad de Talento Humarno, quien tendrd
las abligaciones y atribuclones que determina la LACAP vy su Reglamento, VII) PROKIBICION DE

. CESION: Quedo expresamente prohibido a la conlralista fraspasar o ceder a’cualquier tftulo las
* obligaciones que emanan del presente conirato. La fransgresién a esta cldusula dard lugar a fa
" caducidad del contrato y-ademds se podrd hacer efectiva la garantia de cumplimiento de

conlrato. 1X) CLASE.Y MONTO DE GARANTIA: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones

- emanddas del presente contrato, la coniratista otorgard a ‘favor de la Defensorla del

Consumidor una garantia de cumplimiemo de conlrato mediante fianza por el valor de UN MIL -.
SETECIENTOS OCHENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CUARENTA Y
SIETE CENTAVOS ($1,783.47), que equwalen ‘al 10% del monto total del contrato. Esta garantia
tendr& vigencia de TRECE {13) meses. contados desde la vigencia del conirato, v deberd
eniregarse a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Instifucional, dentro de los cliez dlcis
hédibiles siguientes- a la fecha de entrega de copid del contrato firmado. La garantia serd
devuelta o la Contratista, cuando hdya cumplicdo sus obligaciones contraciuales X) CAUSALES DE
EXTINCION: Este conirata se exfinguird por las siguientes causas: Por la &aducidad, por mutuo
acuerdo entre las partes contfatantes, por revocacién 'y. por-las demds causas que se’
determinen coniractualimente, tal.como la cesién de las-obligaciones que emanan del presente
conirato, debiendo seguirse en cada caso, el procedimiento que regula el arflculo 81 vy
siguientes del Reglamento de la LACAP y demds normativa aplicable. XI) SANCIONES POR
ATRASOS IMPUTABLES A LA CONTRATISTA: Sin perjuicio de lo seficlaclo en el inciso primero clel
arlfculo treinta vy sels de la LACAP, en.caso de mora en el cumplimiento por parte de la
coniratista de las obligaciones emanadas del presente contrato se aplicardn, ademés, las multas

- establecldas en el articulo 85 de_la citada Ley. La confratista expresamente se somete a las -

sanciones que emanaren de fa ley o del presente contrato las. que seran impuestas por la
inslilucién contratante, @ cuya competencia se somete a efectos de la imposicién. Xl1) -
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de este Contrato y se tienen como mcorporqdos
al mismo, con.plena aplicacién en o que no se opongan al mismo, log sigulentes clocumentos: qa)
Oferta técnica y econdmica de la contratista; b) Términos de referencia por Libre Gestién Ne-
9/2023; y c) Garantia de cumplimiento de conirato. Xl MODIFICACION, AMPLIACION. O
PRORROGA:; Bl presente Conirato podrd ser modificado o ampliado en cualquiera de sus partes,
o plonogudo en su plazo'de comun acuerdo.y de conformidad con lo establecido en el articulo

83-A de la LACAP, siempre que concurra una de las sigulentes siluaclohes a) Por molivos de -

caso forfuito o fuerza mayor; y, b) cuando existan nuevas necesidadles por causas Imprevistas. En
tales ‘casos la Defensoria emilira la co;respondlem‘e resolucion de modificacian, ampliacién o .
préiroga, .debidamente razonada, la cual’ und vez firmada y Gceplcldq por las partes permitira
acreditar la obligacién -contractual resultante de dicha omplladon, modificacién o prorrogc:
juntamente con este instrumento.-XIV) SOLUCION DE CONFLICTOS: Para resolver las diferencias o
conflictos que surgieren durante la ejecucién del presenté contrato se estard a lo dispuesto en el
fifulo VAL, Capitulo | de la LACAP con excepcién del arbitraje. XV) JURISDICCION Y SOMETIMIENTO
A LA LEY Y REGLAMENTO: Para los efectos de este Conirato las partes se-someten o la LACAP, asf
como a la legislacion vigente de la RepUblica de Ei Salvador en lo que aplique y sefialan como .
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domiicilio. especial el de: San Salvador, a la compelencm ‘de cuyos lnbUnales se somelen. XVI)
" LUGAR PARA RECIBIR NOTIFICACIONES: Cualquier nolificacion que deba o puoda daisg en virlucl
de esle Cenlrato se hard por escrito y se enftegard en forma pérsonal o por medio éleclronico.
siempre.que se deje cohslancia fehacienie de. su recgpcidr. Para 1ol cusa la Defensariu sefiala
sus ofiGinas y médios eleclidnicos siguientes: Edifigio DEFENSORIA. DEL CONSUMIDOR, Pian de Lar

Laguna, Cdlle Clrcunvcﬂamon, edificio .20, Aniuuo Cuscalflén, leléforip 2526-9049 y cohréos
nigitizin nﬁderemmacob Y, ¥ ‘ucicnOdefonso ia.geld.sv. La contratista sefiala

Asi rios expresamos la. y el otorgante, cuienes,

enterados 'y .consclenles de los términes y- efectos legales. del presente: Contrald, falificamos su.
cGontenide, en le delo ¢cual lumurnos enla CIUdCId de Anligud Cuscatldn,. ¢ los seis dias del nies

de enerq de dos mil veindifrés.
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Ing. @sear Joaduin.OtAMentano )
Director de Adinisiracion . e S el -
Delensoii del Cohsumidor : PAN-AMERIEAN LIFE, S:A:; SEGUROS DE PERONAS
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