‘, A * : “Sobre el presente documento se elabord una verslan

. ‘ptiblica,de con

ormidad al Art. 30 de la Ley de Acceso a la

-ﬁ_fg Informacién Publica (LAIP), protegienda los datos .
: personales de las partes que intervinieron en ei presente

ﬁrz - proceso; asl como datos confidenciales, segtn lo

* w ¥ establecido en el articulo 6 letras "a" "fy, 24 de la LAIP,"

REFERENCIA DC: CONTRATO N° 11/2023

REFERENGIA  IPSFA!'  CONTRATO  DE
ARRENDAMIENTO N° 4-A-2023, GUARTO Y

SEXTO NIVEL DEL EDIFICIO TORRE El SALVADOR, -
UBICADO SOBRE 55 AVENIDA NORTE Y-

" ALAMEDA ROOSEVELT, SAN SALVADOR.

NOSOTROS: RICARDO ARTURO SALAZAR VILLALTA, de

. del domicilio - . -, con Documento
Unlco de Identidéd nimero . - . en este instrumento

actuando en nombre y representacion en mi calidad de Presidente de la DEFENSORIA DEL

CONSUMIDOR, Institucidn descenfralizada del Gobierno de la Re.pL'Jb.liCCI de El Salvador, con -

pefsonalidad juridica:y patdimonio proplo, con autonomia en lo administrativo y presupuestarlo,

con NUmero de Identificacldn Tributaria cero sels uno cuatro- ciento ochenta mll ochoclentos

cinco-clento uno-cuatro, calidad acredltada con: a) a cerhfncacnon de Acuerclo Ejecutivo
ndmetro cincuenta y cinco, emifida por el senor Secretario Jurfdico de la Presidencia, llcenclado
- Conan Toncﬁhlu Castro en fechd ohce de Junio de dos mil diecinueve, donde consta que

. medlanfe el Acuerdo E‘ecuﬂvo nUmero cmcuen’ra y cinco, dado por el senor Presidente de la

Repoblica, don Nayib Armondo Buksle Criez, en Casa PreSIdenclal en la- cludad de San -

Salvador, a los diez dias del mes de [unic de dos mil dlecmueve, que se me nombré como

Presidente de la Detensoria del Consumidor; a partir del d:cx once de | junio dé dos mil dlecmueve,

para terminar perfodo legal de func1ones que fincliza el primero cle mayo de dos mil velm‘lhés,
publlcado en el Diario Oficial ndmero ciento ‘ocho, tomo nimero cualrocientos veiniitrés, de

. fecha onee de junio de dos mil.diecinueve; b} Cerlificacién de Acta -de Jurgmgenfcxclon de

Funcionarlos Pljbli‘cos,lque cons’ra en el Libro de’ Acfas de Juramentacién de Funcionarios -
PUblicos que lleva la Presidencia de la Repubhcu. extendida en.la ciudad de San Salvador porel -

sefior Secretario Juridico de la Presidencia, Ilcenclqdo Conan Tonathiu Castro, en fecha once de

junio de dos mil dlecinueve, donde consta que rendf la profesfc consmu.clon_al comespondiente '

en Casa Presidencial, el dia diez del mismo mes vy afio de conformidad con los artfculos
doscientos treinta y cinco de la Constitucién de la RepUblica y sesémct y sels, sesenta y siefe y
sesenfa y ocho de la Ley de Proteccién al Consumidor: y en el ranscurso del presente
. instrumenio me denorr]incxré LA .ARRENDATARIA".' o “LA DEFENSORIA"; ¥ por ofra patte,
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DLI—LNSO]’\II\ DEL (JONSUMIDUR
T departgmeiito porlader de mi Documonln Unico: de,

Idenfidad nomeére; S "y
del INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE
LA FUERZA ARMADA,. inslilucnén Autgnoma, de Delecho Piplico, de Ciédifo, con PPISDHCIthld
- Juifdlica y-Recursos Propios, dé los domicilios. . .:..... " _ .municipiode’ =~
-, departamente . - - . con Mumere de ldenfificacion Tributeric: ,

V1o eudl compiuebe colu eerfificacién
del lestimonio. de-la- eserilura plbbliégﬂ de Poder Gengrdl Administreivo con Clausula Especiél
olorgade o i favar en fecha doce de enero de dos mil veinlitrés. del que ‘consla que me.
enciighlro faculledo. pdrﬁ actos come el presente, por o gue. e o sucesivo dal presenie

. instumente me deneminaré: “EL INSTITUTO", “EL .li".SFA'?' o "EL. ARRENDANTE", enh |05 ctifaclsies
cichigs, MANIFESTAMOS: Que femos acordado olorgar el presenle  CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO, el ;e‘uc'i'l'fse Tegiri por-el defechio comun, ftil comd lo dlispone el arliculo 24 dela -
. Ley dg Ac-,!quisic.ionésa y Contrataciones. de la Administracién PUblica, -LACAP- ¥ a las €lGusulds
qué cdilinbacion 4 deltlican: 1, OBJETO DEL ARRENDAMIENTO: E IPSFA enliega o LA
DEFENSORTA, en celidad de drrendamienio &l cocrlo y séxto rive] coimipleto del. Eclifigio Toire B
Salveedor, ubicaels solbre Alaredia Raosevelt y Cineuenta y einco Avenidd Narle, Scii Salvadlar,
Dépditaméiilo de ;S'c‘m Sailvaidor, propiedad cel IPSFA; gl comio sg gumprueha con lu
Gerlilicareldn Exlractader extendida porla Regié-li‘cxcldrcx AuXili‘c’xr clél R'egi's‘lro de la Probiedad Raiz
. & Hipalecas de la Piirmera Seccion clel Cenho. dcpurlamen’ro de San Sulvadon licenciaela. Ana
~ Victoria Aguildr Abarcd, inscilcr béjo el ntinerd de- malnculd
ceme mmen e - . ' L lorcucl se anexct. Dighos: nivéles coristdn dé.un drea
ulil te seisclentos sesenfa. v sigle punlo selenta v un melros -cuqclrodbs, el cual contiene lo

siguiente: veslibulo ‘eenlial, dos baterids de seivicios santtdrios,

escaleras internus cen
cuarte de_ aseo, drea de duclos -elécliicos. <rea cle <los gleyeidores ¥ accéso d-escalera de

~'smergencio; ademds, digpone-de oficina gerencial

. Il DESTING- DEL ARRENDA’MIENTO
H direq que se clmenda en el cut:lrfo nivel seid cleshncndcn para, oﬂcmas de la Direecion de
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DEFENSOR IA D.LL CONSUMIDOR :

: ClUdCldClnIO y Consumo/u olrds actividades propias de la clrendck]no y el sexto nivel pcucf

oficinas del’ Cenfro dé Solucién de Controverslas de la Defensoria del Comumldor, que no
" sobrepase la capactdad mdaxima de CINCUENTA PERSONAS salvo que sed previamente
avlorizado por escrifo una cantfidac mayor, 1ll, PLAZO DEL ARRENDAMIENTO B plazo de

arrendamiento del cuarfo y sexio nivel es de DOCE (12) MESES contaclos o partir del uno de -

enero deél ano dos mil veinlitrés y finclizarg el freinta y uno de diciembre de dos mlI veintirés. V.
FRECIO Y FORMA DE PAGO El premo lotal por toclo el plazo del cmendamlento es por un monto
de CIENTO SETENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL 52/100 D_OLARES DE LOS
" ESTADOS UNIDOS DE AMéRICA.($175,'243.52), el cuadl incluye el Impues’ré a la Transferencia de
- Blenes Muebles y a'la Prestacion de Servicios {IVA) y serd pagado por La Defensoria al IPSFA de la

siguiente forma, para el caso del cuario npivel el pago serd por medio de cuatro {4) cuotas

timestrales, fijas, vencidas y. sucesivas de VEINTIDAS MIL CIENTO SIfSENTA Y DOS 34/100 DOLARES -
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (522,162.34) que mcluye el Impuesto a la Transferencia de '

Bienes Muebles y a la Prestacién de Servlcnos {IVA): con respecto al pago.del sexto nivel serd por

medio de cualro [4) cuotas himestrales, fijas, vencidas y suceslvas de VEINTIUN MIL SEISCIENTOS

. CUARENTA Y OCHO 54/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($21,648.54),. que:

incluyen el Impuesto a la Transferencla de Blenes Muebles y ala Prestacién de Servicios {IVA);

haciendo_ fotal por ambos niveles {4lo. y éto. nivel] de cuatro (4) cuotas fiimestrales de

CUARENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS DIEZ DOLARES CON OC”ENTA Y OCHO CENTAVOS DE DOLAR -

DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMéRICA ($43,810.88), que .lncluyen el Impuesto o la Transferencla

de Blenes Muebles y a la Preschlon de Sérwlclos (IVA), seglin el slgulenfe procedlmlento El

"IPSFA” remitird a “LA-DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR", en los prlmeros cinco- dfas después de
Iniciaclo el primer mes de arendamienio de cada uno de los limestres, la Faciura de

Consumidor Final con el cobro de los fres meses comprendldos en cada trimestre. Emregando

LA DEFtNSOPiA DEL CONSUMIDOR" un Quedan y, Comprobante de Retencién del uno por
ciento para el trémite de pago respgchvo. Poster]ormenfre, “LA DEFENSOR[A DEL CONSUMIDOR" -

hard efectivo el pago dentro de noventa y clento veinte dias coniados a partir de recibido la
factura de consumiclor final por parte del. IPSFA con excepclon de la primera cuota que se
extenderdn TREINTA (30) clias mas, prewenclo un posnble refraso en la erogacion de fondos del

Mlnlsfeno de Haclenda. La faclura, de .consumidor final se presentara al (la) Director {a) de!

~Cenfro de Solucién de Controversias de la Defensorfa del Consumidor, en. donde la Defendorfd_

del Consumldor elaborqrél un acta de recepcxon por el servicio proporcionado, ql momento de

plesenial la factura correspondiente, la cual serd flrqua por ambas partes; posfenormente, ‘

ellla) Director {a) del Ceniro de Solucién de Controversias de ia Defensoria del Consumldor,
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o DEFENSORIA DEL CONSUMINOR
_remifird 1@ faclura @ i@ ‘Unidad Finenciera Insliluciondl, donde emilirdn el Quedan y el

.Cﬁmpl",'(?,b(ill'ﬂfé e retencién candspondienile, -ldq_ cuales: serén enlregaclos posleriorrhente por
gifla). bireclor {a) clel G'e'niro dé Solucion de Conlroversias de lo Defensoria del Consumicor,
Gpiccmehle -a i perseha que el arendante designe mediante, carlé, gsi misiie: la difendants
cleberd presenld’ eeclaracion jurdida en a que esiablezea el nimere: de cuenta bénediia
ﬂsiQn’ﬁndq para g reelllizdc_lén-’cle los jpagos. Dicho pagjo pothid ser éh sfeglivo, Cheque C’el'.'liﬁ'c,:exdo
© Chequé de- Ccijg © do Gerencia, o deposliado o la Cuenfu buncarla que péita’ idl efecto’
‘d’esigne. el Institute medlante 14 decluracion jorada de.autorizaclén de depdsito de pago paru
proveedaiss y contrallstds, -dgl;i‘eﬁdo remilir oportunametitela Uniclad Findincierg Iri_s.lilgr‘;igriql de
la Dalenseiic.dél Cbh‘s‘uinidc‘ir, Tologopia del comprobante de.abono a cuenidi <:|l Depdrtdmenta
cle Tesurericl con copia ol Depar faménts. Imobilicria .del ll’Sl /\ pcnrc:l que s plocedq '
ritemamente @ i hciull:!r:(z:lén del page |espec'llvo, v st sugésivamientg duianie el pluzo del
arrendamienta. B canon de. aneridamiento mclu,ye.e_l page de: a} Impueslos municipciés. del
- Tnmuébig; exceplo-los 'inher_eﬁle& al negiocio del anéndanle; b) el uso _d_é cuarenig pargueas de
105 cugles veinlfcingo esidn ubicadlos en edificio de estacionamients IPSFA y quincde ésidn
ubicades en el inmueble ubicado sobre cincuerila y sigle avénida nor’ré-y prelongacion Cclle
Arce Nibinero: Cienlo Treinld y: Cinco". propieclad-deél IPSFA; ¢) manleniniiento de ecuipa de cire
dicondliciondda cenhel, planka de e‘mQ:gghcim, ..elevc:d.@,ces y clstemna; d) La ‘pefensoria def
Gonsumiclor enfregard a.l‘a qdh1iﬁi§l,rtxclb”n.del IPSFA uhd ‘copia de las jlaves de las tres. puellus
. printlpaies del cyarto .y sexto nivel a efeclo de ul'éndef ¢ualguler eniergericia que sé produzcd
en las instélaclones. 'V, PAGO DE SERVICIOS RASICOS: A) Seréin por cuenta de la Deferisorfe del
Gor\sum'ldor;'.el' pdge del s.erv:;ji_n_o fmensual per consuma ‘dé gguca pofable Y energla eléclica por:
&l nivel direntlade. Para realizar el pago del cansume. de erieigla elecliica y agua pdlable, las -
parles levaén ¢ cabo ki siguietife Qpei'cxliviclgc]:. El IPSFA «l recibir mensualmente pei-parte de
ANDA y €AESS: S.A. de €.V, la facluria por ef cohsumo’ de dgud polable v energla eléelica clel
édilicia foue Bl Séilvedor, lospecllvamcnlc, las cancelaid. Para’ sfectos dé temleglo al
grrendenfe el consuiio: gspedilico de amljos sefvicios, el PSFA ha inslalado. mecllclones cle. .
consuimo Janto de eneigia eléclica camo. de ciguet Ppoiable en log.cliferentas hweles defl eclificio.
. Par lo¢jus luege de realizar &l pago a ANDA y GAE&S, S.A:de'CM. de 165 setvicios anleriormente
referides, el Insfiluto remilird dé faniha, mg‘ajﬁsbol ¢ 16 airéncledciia, felocopia de la faciura emilida
por el proveedor de diches: servicios, -debidamenle edncelada, solicididole ol rei'n'lé'gro del
costetiénsual del cefsuma di gguer’ poldble y/o energia eléckica quer a el conospondo, por
hedia -de: L,omunicucion esaiiltl, Para 6l case: de engrgic elecluco, e anekaré CODICI de los
repeories plOpOfClOﬂCldOb jor CAESS SA. do C. V. con Iocluma de ccndct medidor y. costos pox
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. DLI‘LNSORU\ DFL CONSUMIDOR ,
- consumo de energla eléctlrica de los niveles arrendados. Para el caso del agua potable, serd

semejan(e al procedimiento cmtenor, con la varlante Qque por no obfepel de ANDA los reportes
ce cohsumo se anexardn las bitdcoras de consumo que reﬂejeﬁ las medidores qLJe para tal
'efecio s6 han instdlado en el cuarto y sexio nivel y las cucles serdn constatadas por personal )
técnico de ambas partes. Ef{La) Dlreciol (a) del ‘Centro de Solucion de Coniroversias de la
Defensorfa del Consumidor serd responsable dé recibir foda clocumentacién antes referida con
- el cobro mensual de energla elécirica y/o agua potable por parte dél.IPSFA y ala vez deberd:.
gestionar el pago por dichos servicios con la Unidad Financiera Institucional de la Defensoria del
Consumidor, ast mismo la arendante deberd presentar declaracién jurada en la que eslablezca el
nomero de cuenla bancaria asignada para la redlizacién de los pagos. Posteriormente la
Defensoria del Consumidor podré hacer efeclivo el pago de ambos. serviclos en efeciivo,
Cheque Cerhflcado o Cheque de Caja o de Gerencu:, o] deposxfado dla Cuenta bancarla que
pura tal efecto deslgne el Instituto medlante la declaracién Jurada de autorlzdcién de depéslto
de pago para proveedores y contratistas; teniendo en este Glilme caso la Arendatara el
-compromisc de enviar oporlunamenie i Departomem‘o de Tesoreria con copia dl
_ Deparfumenfo Inmobiliario los documentos que amparen dichos pagos para que se procedda
intemamente: a la thIdGCIén del pago respechvo y asf sucesivamente durante el 'plazo del
arrendamiento. Et plazo para hacer efectivo el pago del agua potable y la energia eléctrica por
parte de la arendatdria, serd de freinta clfas cqlendarids contados a partir de la fecha de
recibida la noila éle cobro por parte del IPSFA B} Con relacién al servicio telefénico, intemnet, y
olros coarren por cuenta de Ia Defensoria del Consumndor, en tal sentido, la instalacion de red,
~conexién y pago del .consumo de dichos’ servicios serdn cancelados por la arendataria
directamente a la empresa confratada. Vi OBLIGAC!ONES DEL IPSFA: EL IPSFA se 6bliga < brindar
los serviclos sigulentes: aj ProporCIoncr divisiones modulares en el Sexto’ Nivel del’ Edificlo, y se
utilizardn hasta donde sea posible 1as dMSlones existentes en el nivel b} Proporclonar cuarenta -
espacios de estacionamientos para vehiculos, los cudies vemhcmco estardn ubicados en el '
edificlo de estacionamiento techado IPSFA-y quince estardn ublcados en el estacionamiento
anexo ublcado en la Cincuenta y Siete Avenida Norte y prolongamon Calle Arce NUumero Ciento
Treinla y Cinco: c¢) Brindar servicio de dire acondicionado central, detectores de humo,
mcmguelc: conira mcendlos, d} Proporctoncr servicios sanitcrios para mujeres 'y hombres, un
' veshbulo de acceso, con dreas de dos elevadoxes esccleras internas, cuarto de aseo y escalera
de emergencms, e) Brindar acceso diario al centra de acopio de.basura ubicado en planta baja -
del ediificio de estaclonamiento; f} Redlizar las reparaciones necesarias mayores y eslructurales
cuando estas pfovengc:n del tiempo o esiructura del inmueble segldn sea el caso, asi como-

CONTRATO No. 11/2023
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DEEENSORIA EL CONSUMIDG1E
dguellas. provenierites de -cases Torluilos o fueria mayor, eXceplo las repdracioties loealivas por
conespaiiderls éslas & La Defensoria del Gonsumider; g) Redlizar revisién dicrrici en los niveles-del

drea arendada de fodcs Ids instalaciones eldchicas: por parle el personal . de Servicios

Geherdles del IPSFA; camo noamne prevenliya de inceridios H) Plopercional manierimighto de

elevdicloias, - airg chﬁClicigntidoﬁ,_ clslemma- vy gquipe de bembeo, escaleras inlemas y de
emergencic; i) Properciondr gsesoiia y- .:;,U'Qer‘vis"i_é_n pdra eualquier modilicacion de lus
instaiacionss .sleclromecdnicas y de: fentaneric; §).Cuando Tuere el caso,. proporcidnar dsésoric
pera instalar equipo de compulg: el suminisho & inslalacidrr de equipe de edmpulo. y su redl,
colrg por cue’n.lcu cde Lo Delfensoria dal COI'\S-UIT-]idQI";, K} Reglizcr confrol de wucteso parg
&inpleadlos v visilaniés de La Delenseriadel Consumiclor,. por parle del persghal dg segoricled clel
1PSFA, fpcu:a. lo cual'Ld Delerisoric elél Qc_ansUi’ﬁi'gli‘d_r proporciondrd.gafeles. para identiicacidn de
sUs visilantes; asimisime, elh.person'd[ de seguridar del IPSFA, rédlizaidi roridas segui. riecesiclad er
los niveles arréidudos; 1) Redlizar confrel de enirada y- salida del mobiliciio. .y ecuipo de Lo
- Defensoria. clel Coné.u.miclor’, pdrd lo &ual s‘e'le dalherda proporeiotiar dl personcil de seguridad del

IPSFA. los J‘onﬁ_ulqrio;- necesaries para redlizar dicho conlel, previa coordincicién entre ambds

ilisliﬁJclon(,'s,.m) Regdilizer-conlrol de enfrdda y sdlida de losveliculos y/o mielogicleles nacionales

de La. lﬁ)etc,nsonu glel Consumider,. pgira 1o chﬂ se le debertt proporcianar af persondl cle
seJul'idCicl cle_ji iPSFA; fos f.qn_nulqnos negesc1||x35:|3c11c1 tedlizar dicha corhidl, previa. .(,Qpr,dl_nd,clon
enlré ambes ins;iiluéiagnes;, n) 's'e. le proporcioniid un gspacio fisico en la planta beje dlel edificio
Torre. B Salvador, a fin quesla Defenseria pueda colbear & yna PerseRd coi equi;'go‘ informéticory
- impbilidiio la cudl oienle ol publico que los visile. Los coslos pot la InSlul‘cxc]éri dlel- mobiliorié Y
egquipo. inlomwhco ir |cluyendo péisoncl congidn p0| cueila de o] Defensona. Los cudles serdn
- inslalados; previa comdlnacmn con &l Departamenle de Sérvicios Gonelcxles del Insfitule; o)
Mienlrel si& eicuerilre [Uncionandy el I__dclcmo en ¢l edlificio de .Qsl'acmnamlenlo [PSFA, persaondl
de la Defensoric def Consumidsr podié hacer uso. de €l para la cuadl deberd cumplir con las

condiciongs estabjecides para su uso; P).se tsignard wn gspacio eri el parguéo. Unéxg: para el

resgudiide del equipe due se ulilizcrar eh 183 aclividades de campo; 1)) Los empleados. de La.
Delensoria del Consurnidor padién hacér usb del-Giga pard cafeleria del PSFA; dsl’ comd «al

. Cljerg dutomalice 'del Banco: Agricela, ublc,qdo en lo pldmd bcqcn clel (,CUHCIO( Vil

OBLIGACIONES DE LA DLFENSOR[A DEL €¢ONSUMIDOR; Couara por cuenla de la Dafensoﬁcn cel
Consumicar 1o sxguleniez. a) © servicia de: limpieza del “hivel arrendadd, asf comg '[r_,u_ubl_c,._n @S-
serviciog sanilaifos de las mujeres -y de los h'ciml'ares de los niveles arrendaclos, sidrido de sy

responsabilickad suminisirar los imiplernentos nécestirios y. en s de conlratar personal a- ravés.

de ung emprest pcua &l servicie de hmplem, clabeld infermér @l noribre-de la-emisiess, hOI arioy

. . : © CONTRATO No. 11/2023
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: DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR E
nombre del personal confratado, como horma de control del Departamento de Seguridad del
IPSFA;.b) Recoleciar la basura qﬁe se produzca en el érecu qrrendadq y levarla al centro de
acopio ubicado en la planta baja del Edificlo de Estacionamiento; ¢} Suminisirar e instalar su
propio equipo de cémiputo, asf como también su propia.plania 1eleiénica, en coordindcién con
personal de Serviclos Generales del IPSFA; -d) Las reparaciones localivas correrdn por su cuenta
incluyendo ariefaclos sqnltanos grifos, manecillas y Vcﬂvulds de entrada de agua potable, asf
. comor también, Idmparas, focos tomacorrientes, manecillas, etc.; es decir, todo aquelio que se
detériore con el uso, tendran que ser qustHuldos por su cuenta. Reparaciones de la Infraestructura
incluyendo elevadores y. aire acondiclonado ceniral, asi como 1ambién detfectores de humo y
mangueras conira incendios, corre por cuenta del IPSFA; e} Redlizar fumigacién mensual, previa
coordinaclén; f) En caso de dafar (rqyado o quebrado)el piso laminado de madera en los
niveles arrendados, su reparacion correrd por cuenia de La Defensoria del Consumidor; g) La
Defensoria del Consumidor serd. responsqble de la reparacion por los dafios cauvsados al
inmueble, por negllgencm o por el mal uso, excep’ruando los casos forfuitos o de fuerza mayor
. durante la vigencia del presente contrato; h) Lar Defensoria del_Consum‘idor se cémpromete a
buscar alternafivas para una adscuada dlistribucisn del personal, mobiliario y equipo en los
niveles arrendados, evitando en todo sentida-cle no sobrecargarlo y ulilizarlo como bodega para
mobiliario, equipos y herramientas; excepio el archivo de gesﬁén dogumenkﬂl que no confendrd
mas de veinte ‘estantes por nivel; i) La Defensorfa del Consumidor deberd asegurarse que sus
inslalaciones y equlpos se encuentren en condiclones de seguridad. a fin de evitar riesgos y
siniesiros; j)La Defensorla del Consumidor deberd contratar su propio personal de seguriclad para
" los nivelss arrendados, el cual 'v'eldrd por la segpridqd tanto de su persond! cle ’rrobojo.como de
 sus visltantes durante las horas laborciles; k) L Defensorfa del Consumidor deberd tener control y
resguarcdo de su maquinaria y equipo’con el propdsito de evitar extravio, robo y-hurto, caso
conirario el IPSFA no se hard responsable; 1) La Defensoria del Consumidor deberd implementar-.
normas y formas para que el personcxl y visitantes sean debldamente Identificados en el
momento de acceso e internamente en el edificio; ademds, deberd remml nombre, cargo y
niimero de placa de vehiculos, de quienes fendrun asignado espacio de estacionamiento, todo
" eso previa coordinacion con las Jefcﬂuras del Départamento de Segurfdc:d y Departamento de
Servicios Generales dei IPSFA; m) La Defensoria del Consumidor deberd informar en forma escrita
a la Jefalura del Departamento de Seguricdad del . IPSFA, cuando redlice eventos o
capacitaciones fuera de la jornada normal de frabagjo, indicando - el dia y la hora; n) Lal
Defensorla del Consumidor deberé contribulr a no obstaculizar el arec de acceso a las escaleras
de emergencia fanto las Internas como las externas, a fin de que eslos espacios queden libres
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DERENSOR A DEL CONSUMIDOR _

Jpor algin caso de evacuaclon; ofla Defenseria del 'Com:_;umiclor deberd eumplit: cotv las normas:
eslablesides por &l Conité de SéJUriddd y-Sclud Ocupacionel del IPSFA.y que consisten em; 1f

Und ¥eiz firalizada la Jolnudu Iqbo:cnl ordlinciia Y horas éxiraordinarias de Irabgjo, cnpcnqar todus:
. las lumlncmcu, desconeclqr oatsls, caleleras, mir:roondcxs elcélerg, v, eualquler olre equnpo o
qp,cmulq gléchico quc pueda geneidr condla de incendio en el dreg arrendade, ) -ct,surn_snwm.
deberéin eidoyar en todos los siftiUlecids de evacuacion del -é_di,ﬁci’é erganizacies por el IPSFA:3)
parlicipr, previa coordinacion con el Comité de. Seguiidad .y Sclud Goupecional de: Lta

* Digfensorfa del Consurmidor, en reuniories Y capacifaciones. ef os: ¢Ue sean convocddos por &l

Comilé de Seguridad ¥ Sclud Qeupacional' de’ IPSFA; o) Cugrido se reglicen Irabcjos de-
mcinteniniiénia  sus equipos (compulp, Jelefonico, clc.). después dela jomada labord, deberd
nolilicar por escrito & Id Jélalurg degl Deparlciments de Seguildadt del IPSFA, Por lo inenos coi
Tres dits de anllcip.msiér} del dia, lugar, hora y persondl o ingres:cn' a las instalaciones para

efecluar mantenimignlos; a excepaion de cuando se deri fallas que requieran fa intervencion

inmedicitd-dél persongil téenico, holilicanddigudimenle el dip, gr, héiay: petsoiigl & ingrescr g

las: inslalaciones para 1ealizar dicho: manlenimienlo; p) Los. Inquilinos de la Torre -El Salvacpr

podrén elécar un rdivle de identifficacion en et Tolant Informafivo Irsigiade ol frenfe del edificia,

“correspondiéndloles d la Defénsoria: del Consumidor el primer espucle dél exiremo supérior, Ly

elaboracién def réiuio Infermative-le corresponde a los inqullinos, previa coordinacion. con el

Departuniento de Servicios Generdles, ,CII Devolvereal inmueblg en el mismo bueri estado engus

lo recibe. VIIl. PROHIBICIONES DE LA DEFENSORIA DEL co’N_sUMm'OR': Quoda pi‘e‘)hibido ¢ L
Delginsorla del C.ons.um'i.cl'pr: d) - Haecer modilicaciones ¢

aulorizéiGion escritdi del Arrendonle; ) Subgirendar tolal o, pCthlQllhﬁhl@ el mmueble':qi'r?@'\d‘adg;

- ¢} Almacenar r_no1’é|;iciles explasivos, 1oxicos, inflamalbles, cerrosives, nocivos o de- cualquier atra
clase prahibleas por la Ley, gue pongan en peligra Id, sdlud de los veginos de Id. comunidad
- inmedidla .c:lfir_xmu‘eﬁl,e; Sjienc'-lo.i;éspsinmbilidtld clel Fnisma, Evcicuier daio gausado al inmueble-.o
fercergs que hacen uso del inmueble e hablian en el mismo; y, d) Ulilizcxrel' drea. sl $étane del
je_clilli.c;'io':-'(:j_;a'ln"c} salida <le pesonal. 1% CONDIGIONES ESPECIALES: Q)Toda mejora realizada o

inmugble. quedard a favor clel IPSFA <l linalizar el plaze clel driendamienls, sin résp,tjn_sjcjbiliddaf

econdmica pard sl 'll"'SFA" b). Todo matericl, equipo, bien mueble, en‘lr'e olros.son propiedad clel
Anencatario siemire ¥ cuando fusien sepdrcnbles, no gqunclo el Arrendanfe cle ningon fipe cle

derechos sobre elles; C} En caso ce requeiir espacios dilicionales a los cuarentél éspacios

. aigrtidey para gslaciondmiento de 'vélnig_:ulo:;',- yg sed parg rvisitamies o smpleadoes. de fer

Defénserfd del C‘oﬁﬁﬁﬁ‘ﬁdov,.p‘@drén ulilizn lo§ é§pacios que 5€ en'cuen'irén dispionibles en el

parquee rente Ton 2 El Salvador ¢ un costo preferencial de. UK DOLAR DE LOS ESTADQOS UNIDTS;
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DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR,

DE AMERICA por vehiculo, el cual deberd ser cancelaclo pcir el usuario al momento de ingresar al -
parqueo, previa |denhﬂcoclc5n y cuyo horcmo de servlclo es de lunes a viernes desde las siele
horas hasta las dlemocho horas. El empleaclo de la Defensoria comprobard su siluacion .

. mostrando su carnet; el visitante, preqenlara comprobcmle sellaclo de su esicdla en [a Defensoria,

del Consumidor; d) En caso que La Defensoria del Consumidor por motives jusiificables tuviere
. que dar por terminado el arendamiento antes de findlizar el perioda esiablecido en el contrato,
deberd dar aviso con NOVENTA DiAS de anhclpacnon al IPSFA, y durante ese plazo, ¢ dar permiso

para que en horas hébiles ef Arrendcxm‘e puedq mostrar el lnmueble a p051bles interesados en su

. arrendamiento y La Defensoria del Consumidor déberd ccmcelcr el.canon de- arrendamiento,

energia eléctrica y agua potable hasia la fecha en que desaloje el inmueble; e)-Una vez
finclizada la jornadd laboral ordinaria y horas exiraordinarias de rabajo que reallcen los
.empleados de La Defensoria del Consumidor, no se permitird la permanencia de vehiculos en
" cualquiera de los cuqren’rc esiamonqmlentos c151gnados salvo “en casos especlales que sean
blen- lusmlcados y que cuenten con la autorizacion de EI‘ IPSFA, para lo cual se eslablece como

. horario de trabgijo barc el personal de La Defensoria del Consumidor desde las siete hasta las

diecinueve horas, de lunes a viernes y sdbados de siete a doce horas,. el cual padia ser -

modificado previg coordinacién y comunicacién con’ la Jefatura del Deparfamento de
Seguridad del IPSFA}: f) En caso de que el Instituto demdu vender.el Inmueble, quedard sin efecto

el presente conirato, sin tesponsabilidad alguna para el IPSFA, para lo cual se dard aviso por

.escrlfo_ al Arendatarlo con NOVENTA DIAS de anficlpaclén, a efecl'o-.de_que pueda tener el‘

ﬂemp'o necesario para buscar -ofro Inmueble para el milsmo deéﬂno. X, MODIFICACION,

AMPLIACION O PRORROGA: De comin acuerdo el presente conirato podré' ser prorogaclo,

expresandlo su.voluntad las partes meédiante natas diigidas a la arrendataria y la confimacion

de aceptacién de ésta, enlendiéndose que dichas prénogas se haran” bajo las mismas
condliciones del presente contrato a menos que se emiiq una aderidc.del mismo, todao lo cual
formard parte integral de este confrato. XL-DOCUMENTOS CONTRACT UALES: Forma parte de este
Conlrato y se tiene por incorperada al mismo, con plena apficacldn en lo que no se oponga al
presente contrato, la rota de -oferla econdmica de fecha ccn‘é;rce de octubre de dos mil
"~ veintidés. XIl. SOLUCION DE CONFLICTOS. Para resolver lais diferencias o conflictos que. surgieren

durante la ejecucién del presente conirato ambas partes harén todo lo posible 'por resolverlo en

forma amistosa, mediante negociaciones direcias por medio de.sus representantes o delegados .

debidamente acreditados, dejando constancia escrila en acta de los puntos controvertidos y de
las-soluciones en su caso, quedando expedito en tado caso el.derecho de hacer uso de las vias

legales correspondientes, Unicamente en los punios donde no haya llegado a un acuerdo, Xill.
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| . DEFENSORIA DEL CONSUMIDIOR.
JURISPICEION - ¥ LEYES -APLICABLES: Las perles contratantes..al suscriir el piesente conlrdlo

duedgih sonielidas d las Leyes de la Replbiica de B Salvador, aplicables @ esle: canliato.
Asimismue, sefialan comp -damicilio espécial el cle: Sai Sciivaclor, o ¢ csompelencia de euyes
wibyndles se somelen. XIV.AUTORIZACION: H presente conlrato se oleiga e cumpliiiienlo ‘o 1
aulorizdcidn de: la Gérbnéin Gén'efhl del IPSEA, cl:oh‘le'nida. en marginaeitn de memorande-con

Referencic Gl- -Cero cero I|es/dos mil veinliligs,. ¢le lechtl Sel'i ce bnelo de dos mil veinlilrés. XV

FUENTE DE IINANCIAMIENTO Lo arendalaria hace constar que para eubir el complomlso ce .

aste: conlrate se ha ‘verilicadoe la asighacion -presupueg_lgua correspendienie al ape dos mil

veinlilrés: XVl DESIGNAGION DEL ADMINISTRADOR. DEL CONTRATC Y SUS ATRIBUGIONES; Lo '

Delerisorfa del-Consuniidor 'désig_rlcn:'-'cr.el(ict_)‘ D_ireg;‘l_br (@) dal Centro de Solucion de. Canlroversigs.

do la Delensoria, del Gorsumicdor- cbmo résponsdble de verilicar el cumplimiento de las cléusulas:

Eb|Clb|eClt|CJS en el pies enle conlralo XVIl. PROHIBICION DE CESION; Quieda @xprésamerile

|3.l!0|1lb,_ld0_ Q cis pct_r!;(-.)s, GQnIrcil:tm:I.es fraspdsar ¢ ceder ¢ gualguier lilule. las: obligaciones gue:

emanun del pl«'es-ehil.e. confrado. La Jr_cxhs,éjrési;’),n"_c’le esta. Elisposicion dard lgeir ¢t o caduciclad del
fisirio. XVIN. PEMALIZACION POR MORA: La mora en el peigo <le UNA CUOTA TRIMESTRAL de
arendeamlento, hard Gaducar €l oniralo, el ingumplimieriio dara dergchio-al IPSFA para exigir la
" Jotailicdet! de la dGlUG.[Cl, obligdndose LA DEFENSORIA DEL-CONSUMIDOR t diesocupiir ¢f inmueble

drrendadis sin hecesidad de diigendias judiciales -o de cudlquier ofra clase de dacion.

XIX.CAUSALES DE EXTINCION: B présente conlralo: s¢ exlinguird por los.siguienles causas: @) Por

eaelyclclerd; b) por mulve deverdo, enire. las.parles.conlralantes: ¥ ) por las demds causas que

se dlelerminei legal vy contraglugimente,; tal corno la cesidén de las 'o"bli_gr:tciones gue- emandn del

presen-le--comrcllo."IXX. OTRAS ESTIPULACIONES. Ambas partes odg‘ef@qn -QSI?é'@iQ‘an!ﬁ,@'fClUG:'no.«.

pocirdir ulilizar para sus fines o sacar provecha de los simbolos, nemibres ¥ cancéeplos tsaciados d

I Defenisoifa del Corsurnidor ¢ el IPSFA, XXI. LUGAR PARA RECIBIR NOTIFICACIONES: Cualqguier. |

nolifieuclén que deba o pueda deise en villud de ‘esfe Corilialg se hard par eseijlo y se:
 enfregard -en formicl persondl ‘o- por meclio elecironico, siempre dlie sé deje constahcic
tehacienle de sU recgpceion, Para fal ele.fe'i'd o Defensoricr, sefala sws oficinas y. medios
elecidiicos sigdientes: Edificio Defemsoid dél  Consumider, Plan de [a Laguna, Calle
_'Cifr"(lr'ivt‘xlucién l‘:t:ﬁ[icio 'Veinl‘(é; '/-\ﬁnli"guo '-CLFGG'IIE(H,— telétone clos cinco-cl@s:seis—iﬁue\/e Géro cudlro
Jalemta _c!el_ egl,n_hc-no Toire El Sdlverdor con el Uuen,lpr cle_,Cenho ce S_o_lu__c_l.én de’ ,C,onhovgr.mgs, y
hara. &l . \ '

P . o

* Asf nos

expresamos los compicrecientes; .quienes enlerados y censeientes déd los términos y efetlos’
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DT‘I‘I‘NSD]\IA DEL- CONSUMIDC)R .
[egdlés del presenle conlrate, tatifictimoes su contanide, e fe da-1o-cual firmamos, en & cnuclcfcl

deSan Salvador, o les cﬂecmexs @iqu del mes de @nero:de clos mil velnllhes

\3\1\ DEL

le.Rle

% Arfuro Sulazar Vlllultc?@s,DFNc\v Ci
Prasidente. _ R A e e FalaaEg RS T
efensorfa del Consumidor . - : len?um DE: Pntvxs‘ié.m'st‘:icm

DELA FUERIA ARMADA =~ = o

T et

En lat cluclad y departamente. de Scxn Salvadon fal las quinee - hems hemta mlnul@.. del. dfu dlec15eis

- de. energ de dos il velntitids, ~Ante: mh . ... . e e Nolcﬂ;o, de asle
domicilip, Compdrede por una poite &l sefer ' - " Todes

d qulen no conoch, pero |denm" ico por medig desu Documento Unico de- Idenhclcxcl

nimere: . ) "~ ,ens&ste Instrumen’ro détucnélo; en Rombre y

represenfocldn en su cahdad de Presldem‘e de la DEFENSOR[A DEL CONSUMIDOR,: lnshfuclén ’
descentralizgcia . del Goljjerha de la Pepubllcq ce © Selveiclar, cori personqhdcnd Junchcq y '

pcﬂnmonno proplo‘ con autenemla en Io aciministialive vy presupuestario; con: niimere .de
.ldenhhcocuon Tribuferic cerasels urioe: cUuiro tlento ocham‘c: mif och@clantos cinge-cients uno-
- Guatrd,; pemonena que day fg dé. ser legfiifma ¥ sufidiente por haber tenide. o Id; vista Lc1
cerlificccion. de: Acuerdo E]ecuhva numero cincvente: y..einco;, emmda por el sefar Seeretaria
Juridlico.de lat Presidencia, Llcencxcxdo Conan Tonaihiv Castrs en-facha dnce de: junie de dosmill

digeinijave, déncle consta que mediante el Acuerda E]ecuhve AUMere: clncuema Yy Eingo,.dada -

Ror el sefior Pr esiclerite de[a Pepubllca, ‘don Nmyib Armamdo Bukele Ortez,.en Gasa Plemclenr:lal

§h Jd citideid dlo San Selveidar, a.los digz dids del e de Jurio de clos il dieginuave, Gus s ls

nombrd como Presidente dela Defensoria. del Cansumider, o partir del dia once-de junio de dos
mil dlecinugve, parg’ ’rerminar perfedo legal des funcroncs que finaliza el primere de maye de dos
-} velnlilres, puldhcho en &l thrio Oficial numero Gignto ‘ocho. 1onip: riumelo chhocxentos
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DEE ENSORIA DEL ("OI‘J)UMID()(L

velnhhos, de fecha onee de junio de: dos mil diecinueve; y en el fickiscurso del Prasenie

instititients se cendinitarda. "LA ARRENDATARIA" o "LA DEFENSORIA"™; v por olra parle el senor
" Conhralmifanle . . o de .
~empleddo, del domiicilio de - - ' '_ . ' : ~Lpefsona ¢k quign
COROZEH e idénlilico por medio dL, 5U Documonlc) Unice de Idenfidad ndmero:

wcivandd en su 'ccuﬁdctd e Ap‘oclcrﬂcl'o' General Adiminislretivo. ean Cléiusulas Especiales clel
INSTITUTO" DE PREVISION SOCIAL DE'LA FULRZA ARMADA lnslllucxén Auldhomer, clo Derccho
POblico, de Grédile, can Personalidlad Juridice: y I\ccwsm Proplos, de los domlcmos cle
-clép‘c_lrltlmeﬂlq de La ©.son quero de Identifieacion: Tibwlaria:

,Gue ‘en la sycesivo del

pleser!l'e i‘DS“'UI‘]‘-,enj'b 5@ .‘denon']i'ﬂ(jl'él: "EL INSTITUTO", i"'E.L lPSFA" Q “EL /"\RREN DANTE“: IJ@IBﬁﬁGH’G .

qué oy l& de ser feglima y sulicienie por Haber lenido d la visla: Bl Teslimonio de la Esarflura
Publica de Poder General Adininisiralive con Clausulas Especiales, olargéda en ldciudeil cé $dn

Salvador; o los gquincg horas del dia doce dle enere de dos mil veintiliés, ante inis oficios

notadaléd por @l Vice-Almircitile T , . . acluando en rionibre Ty -

reprasenlacion en, su :ccxli;lcxci de Direclar Presiclenie del Consejo- Dii'c—__cji,'vo_._ Yy 1Bor l,cxnl;é
re".mx‘es_énfl'cm'lé legal del retetido Inslilulo, del tue consia gue sele ofergaren diversas-facullades
al compeneciente-eilie ellGs :pa:ra cug puada (:_Le}li-ibinr aclos Cjol1‘16 el presehle, En diche poder
" aelemds consta que di. fe lor existencia legal del Inslituto, o mismo que: de Id persoherici do 5U
represgrilanile legdl por lo. éue se. encuenlig debicdamenle facullade para otorgar el presente
aclo; y en ol saracler ‘ei‘w-'c]_ue arbos Gomparécen ME DICEN: Que las. fimias pusstas «l pie del

anlerior documenla y que en su orden se leen "R.8." e “legible”, son suyas Por habero

recoriocitlo astlos comparetienies, tisi.cerno loy conceplios y obligaciones verlides en el refericlo..

decumenio; lechade en esfa ciuddd, ¢l dia <é-hoy, por medio del cual lay pades acardaron
" celebiar un "COMTRAI’O DE ARRENDAMIENT(B DE INMUEBLE";. del eud sus puncupolcs clausulas:son

" las suulemes . OBJETO DEL ARRENDAMIENTO: H IPSFA enligga o LA DLI EMSORIA, en calidlad de-

arrendamienlo. el guaiio -y sexto rivel compl@lo ¢lel Edilicio Torreé B Sdlviacior, ubicadd sobrg

Marneda Roosevall v Cincuenta y cince Avcmdcn Nefle, San Salvadeor, Deparlaimenio de San
Salvaddr, propieddd del - PS5 F/\ tal comq & compriebtd con la Cerliticacitn Lxllaciadd

‘extendida por la I‘\»e,glslradoru Auxmcu' de) Registro cle la Propieddd Reiiz @ _~|lpo|ac_c15_ cle:lci Pritvierar:

'Sj@éci‘é‘:ﬁ ¢lal @éﬁ'im, Gapartamerile: :_:_‘_i.e_-Sc}lh Salvador, ficenciada Ana Vicloritt Aguilar Abarea,

insciiic befjo el Homére de maliebld .. .. . . ...

. lxcx ‘cual sg anexc. Dichos niveles consldin dé U dréa Olil He seissighlos
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"DEFENSORIA REL CONSUMIDOR < sAw&noS*
_sesenta y siete punte selenlay un melés euadrados, el cual conhenp o sl Julen ; vpslibulo_

cenlral,. cos baterias de servicios sanilerios, uno para-les hombres '(dos_ lcnvcnmcxnos. tipo ovalin
. S‘c’ibi'e.'jjl'qh‘i;‘hd. de ‘granito, dms inodores ¥ dos LJ.r,in.CJ‘ri_o',s;) y olto [lalje] muj&res (tres: IrfO'dpgfo;s'y fres
lavemanas dé ovalii sobre planeha de granile), escalsiasintemds goh qudflo, dé dseo, Qred ¢lg
ductes. eléciiicos, dreg cle dos elevadores v. ciceeso: a esealera dé emergencia: ademds;
dispong cl¢ oficing gerencial gon u:hgRa piivaclo. Acalmébﬁ.? Ervgenercll, posee pisos laminados ,
cle: maderery céramiea ,'. cielo [alse, eretslico. de sesenia por sésenila cantimelros con suspension
- de glumiinia, paredes interiores filas repeliades afinadas y: pinfcdas: o texturizaclas pintadas;
paredeés .exténares-ce vidrio calor brc'snc':e‘.'dm] reflejante con pelfculﬁ dhli ragimientente, cortinas
- verticales de PVC; luminarias fipe.led con cllfurores reticuleres, baios enchapados de’ ezulejo,
con crlechlos sanilgrios golar blango. 1, DEST[NO DEL ARRI:NDAMI[NTO F @rec: que se aniendal
en el cuaito nivel serd destinadd para oficingd dé lé Dirdecién dle, ,C.lucldd_qnia Y Cofsums /o,
otras detividades . proplas de la arrendataria y el sexto nivel para oficinas del Centro cle- Solucidn -,
de Cortroversias de a Defensifa del Consumiclon que fo sobrepase la CGDGCldOd méxina de
CINCUENTA PERSONAS, salvo que seq pnevucxmem(, duforlzado por esciifo URA cantidad i mayoer.
liL PLAZO DEL ARRENDAM!ENTO. El-plazo de ;irrenclamlento-.c_-.!el cuarto y sex{o nivel 6¥ de DOCE
' (12) MES‘Eé coifdgos & pailir del une de énerd del and dos mil velntifids y finalizcir{ ¢! Ireintg v
uno.de. diciempre. cles dos.mil veinfitrés. IV, PRECIO Y FORMA DE PAGO; E precio tofal por 16dé el
plaze del arengamignto es por un morito’ de CIENTO SEYENTA Y GINGO MIL, DOSCIENTOS
CUARENTA Y TRES.MII. 52/100 DOLARES DE EOS ESTADOS UNIDOS: DE AMERICA ($175,243:52), ol @udi
incluye el Impuesto a let Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacldn de Servicios (IVA) y
serd pégado por Lo Defensorla dl IPSFA, de o, siguients formic, parq' el.caso del cuarto:nivel |
bago serd por medio dle cuatio (4) evotas frimesirales, fiféts.. vencidas y sucesivas: ¢l VEINTIDGS
MIL CIENTO SESENTA Y DOS 347100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. ($22,752.34)
q‘u..é in‘c.lb..yé. el Impueslo. g 'Ic,Tr,q_nsf‘g're'hclq de Blefies Musblgsy q Id Prasteicion de-Serviciss {IVAJ;
con respecto’ al pago del sexte nivel serd por medio dé cuairo (4} evotas timesirales, filas,
vencidas y sugesivas de VEINTIUN, MIL.SEISCIIEN,TOIS CUARENTA Y OCHO-54/100 BOLARES. BE 10§
ESTADQS UNIDOS DE AMERICA (152-1._,~64'8,54-),..':c‘1‘ue incluyen el Impueslo o ld Transigrendia de Bie‘nés-
Muebles y a la Presterelén .de Serviclos [IVA); haelendlo-tetal. por ambaos nivél.es (4te.y-éto. nivel) -'
de cualrs (4f cuotas timestrales de CUARENTA Y TRES MIL OCHOCIENTSS DIET DALARES CON
OCHENTA ¥ OCHO CENTAVQS DE DOLAR DE LOS ESTADOS DNIDOS PE AMERICA ($43:810,88), cjue
" Incluyen el Impueste o la Transferencld de Blenes Muebles y o ld Preé_lc:‘eic’m de-Servicios (IVA);
segdn el siguiente- pracedimients: B “IPSFA" reimiliy ¢ LA DEFENSORIA DEL CORSUMIDOR®,.én lgs:
" primeros einco dias después- de Inlciado el primér més: de aréhdamienlo de: eade tne: de- 6
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l)J:l*FN‘SOluA DEL (*ONSUM MOR
Trimeslies; la Faclura de Consumidar Final con el cobroe de los fres neses comprendicos en cada
timesire. Enlieganelo "LA DEFL;NSO.HA DE. CONSUMIDOR! un Quedan y. Comprobanle de

Relendion. del uvho per cienld pard el hdniite dé Pdgo respective, Posletiormerife, "LA

DEFENSORIA DEL CORNSUMIDOR" hard: -eleclive el page denliio de noventa y ciente velnle <lias '

conlédes. ¢ partir derrecibide lg faclun de .consumidorfindl por parle: del IPSFA; con excepgion

de la piimera cuslg que se extenderdin TREINTA {30) «lias mds, previendo ui posible refraso ai ld -

" erogaeidn de-fondos clel Minisiero de Hacienda. Lo faclura de consumider final se presentara al
{la) Direclor {g) del Cenliode Salucion de Conlraversias de fa Delerisotic del Cansumidor, e
dencle. la Delemsoria del Gonsumicor .elaborard un acla dé recepcion: por el sarvicio

froporeioncdo, ¢l moieno. de preseniar la. ficlura comespondiente,: la cuel sérd firmada per -

amias payrles; pesteiiormenta, @l{lc) Dii’ec:;lé,ij‘ (@) del Cenlrg e Solucién de Conlroversics de. I
Delenseila. del Consurridor, _rem'il'iréz ler facluia < -la Unidad Finanelefa Insliluciondl, deoride
'u‘ami'liré,_n el Queddn y o 'c_-omprob'c'rh'!'e ce .s‘glbl‘{cién' :comespondién‘le., Jlos .G'.UCNG)!S.SGI".EEIH
* enlregados posterioimeitie por el|la) Direclor (a)-del Cérilio, de Sglugidn de Conlroversias de fa
Delenserici del Consumiclor; dnicamente o la persona que el ‘arendante: designe; medlianie
carlea, sl mismo Ia diferitanie -deberd bre's,c—znlcn' declaracitn jurada en la que esielblezea ¢l
nomero ile cuenla bancaric asignade pcuﬁ la reakiacion de las pdgos. Didko page .pb,c,l;‘_‘r’; ser e
eleclive, Cheque Cerdilicado o Chegue de Caja .o de Gerencia, © depositade o la Cuenix
hancarit qué pdra id] efaclo designe el Inslituto mediante la dedlmrqci'-én jurada de aulorizacion

de depdsiio de pago para preveedores y coniratistas, debiendo. remilir oparlunamenie la

" Uniclad Fnanciera nshilucional de la Defensaria dlel Consurniclgr; Tolocopia del comprobante de

abonoa cuenla ol Deparldmento dé Tesoreria con copid-al Depericmento Imiobiiicrieo del 1PSFA
para tue: se proeede infernamente. a:la liquidacién del-pago respeciivo, y sl sucesivamente

durdinle el plozo del arendomierio. B cenon dé anehdamients incliye el pcigio desva) Impueslos

municipales. -del inmuehle. exéeplo las inherenles al negocio del Grrendanie: b) &l uvso c¢ .

cugreniu pargueos de los cuctlesweinﬁci!ﬁco_.esi'.ém ubicados en -edificio-de Qs"’r,c(cioﬁ@llnie’ﬂl@.
'IPSF/\ ¥ diinée esidny ubicddos en-gl inmuebie ubsicaslo sobrg cincuehia v digte avenida nerle y
prolengeacion Calle Arce RNomera Ciento Treinla y CH'ICO |.>lop|chc1U cel'IPSEA; . G) ll10|‘1lehlmlen|o
" de equipe de cmo aconclicionade ceniral, plonta de emergeneicy, elevadares y cislemngcr y d) La
Defensoifa det Conwmlclon enhegalct ala cachmnwiraclén del IPSEA una-copla de las.llaves delas
fres puerfus pllnclpales delcuarto ¥ sexto nivel.a efecro de uiender cualquier emergenclu que 1
produzea en las Inslulucnones. V. FAGO” DE SERV!CIOS BAblCOS A) Serdin por cuenk de Ta
Defensonia. del Consumldol-, el page del Servicio memucll por. consunio. de agua polable’ y

sheigia el(,clnca por el nivel-anendacdo.. Peia reclizar el page del consumo dé energla-eléchica
CONTRATO No, I1/1023.
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. ) ])]‘TENQORIA DLL C‘ONS‘UMH)OP R i
Sy ague patable, las, partes llaviardn a £abo- & algmenie operdiividdet:  El PSEA dl recibir

_me.nsgg!menfe, par parfe de. ANDA y CAESS, S.A. de .C.._V-.-la factura por el consuma: &é égus
. pofdble: y -enatdic dléctica el edificio Toire, B Salvador, respectivantgnites lag cangeloné. Para

!

electos cle reinfagio al arendanta del coné"u'lm espacifiicep de c‘nﬁbds sewvi¢ios, &l IPSFA hg -

Instaladio medicores de: GENSUTTO ranlo de energla elecmca como de agua pemble en los .

clitereiites ruveles~del gdificio. Por ia: qu,e}gggc; de redlizer sl .pggo a ANDA-y CAESS:S.A. de GV,

cle los: servicios .qnlenormente referidos, el Institulo- remifiréi de foriyick miensial o la citeridatdne;

fotocopla de la factur emilida por &l proveedor de. dichos servidios, debidameite caneslade,
sallcliéneole. 8 felhtegro dél costa tnensual del consurrio dé ‘dgua potable y/o- ensrgic: aléchice
que o ella cerrespande, per medio- de comunicacién escrite. Pard.al case de-energler eléctiicd,

$& cnexdrd copler e [os reporfes iroporclontdss por CAESS, 5.4, de G.V, con lecturas de-cadg .
medider y cosles for Eohsume-dé energicr gléaliica de 85 hivales arefiddiclos. Paid Bl tdso del .

agucrpolable; serd semejante al 'proceclimien'f@ anterior;» 'Goh Iﬂ-'voridn'le que por na:obtener de

ANDA; los repoites de consumo, s anexdaidn las blmco[em ce consumo que: rgflelen los”

medidores que paia tal efectd.sé han. Instalacly &1 ) chidity v iexte -nivgl Y- 168 Gualés. serdi
. cohsiatados por personal {&enicy de‘..q,m]a_q;; partés, El{La) Director {a) del Centrorde Solucidn.de
“Goniroverias d i Détensoria el Gonsuridor serd fasponsable: de-recibir fode: documighitasion
.aﬁtesa_referldq conef.cobra mersud cezenergla eléclica.ylédgua pataile por peite Hel IPSFA

- glavezdeberd gestionar-elpage por-dichésgerviclos-con la Unidad Financlera Instiiucional de lor,.

Defanserict de| Coristmitlor, sl inlirio 1é. tfr'rén'dqme delierd:; présentar-declarcicidii jorada e le

aque establezca -l numere de cuenta. bancana aslignader para. ler reCtIucndén cle: los. pagos:.’

Posteriormente (g Defensoifer del C’Jonsumldor podra hacer gfectiva el pagoe de ambos servlcuas
" en efedtivo, Cheque Cetliflecdo: 6 ‘Thegue. de Caja o de Gé&fencid, o deposifatie .a la Cuente:

bancarie que paratal efecfo deslgne el Insfituto mediante o declaractén ]umda de:autorlzacién:

de. clepéslfo de pago para ‘Pravéedores -y conirqiisias, 1enlehdq el asle gifime case let -
Anendeatafia el .cempromlso deenvidr oparfunamente: él .Depc:rtam,emtp deg Tesoretiel 'eph Eopier , ‘

al Bepartamento Ihmoblfcrie los documenfostaue amparen diches-pages pera que:se procedd

intergifiente o Ja Igoidacidn del page respeciive, v i sucssivdimente curarite; o plco- et -

arrenclemiente: Elplazo para hacer efectivo el page del-agua polable y le. eherglaeléchice por
peirte de o areiidotara, seré de reinlg dies calenglerios sontados q’ partir de le lecha de:
: remblda la-néfa ¢le &obra por patte: .del IPSEA, B) Con telagion al sepvlc[o fetefdricy, Intefnet, ¥
. olres conen por ouenfcn' de la Defensotfer el Consumidor; en tal- senﬂdo; la lnslalaclan de redi,

conBkiSn ¢ Y- pago : -clel coifsums cle chchos selvicios serdn ccmcelados por fa duendai’qnd.

©-dir ec1cn*nem‘e o la empresa.contrétadd. VIOBLIGACIONES DEL IPSTA. EL IPSFA &g obliga & biinelart

GONTRATQ No. T1/2023:"
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IGis servigios siguientes: d) PlQ]D,Q;Clono_l ,chv;s_lczr'lesf moduldrey en el Sexto Nivel del Edilicio; y se
ulilizardin hasla donde sea posible. lus divisiones. eXislenles én él nivel 15} Proporciondi’ cudrgnilc

espacios de eslaciongmienios, parg vehiculos, los cudles- veinlicinco estardn ubiccnslos en gl

adlilicio: ¢cle -es’lcu’:lorwnnenlo fechado IPSFA ¥ quince estordn ubucclclm an él cslouoncnmento '

anexo ubicada en la Cineuenta y Siele /\von(da Norte:y prol@l igacion Cdlle Arée Ninieto: Clcnlo
Treinfo  Girico; c) Brinclar servicio- de uire cnconchcxonctclo cenlrol delectores de humo,
- manguera contra mrendlos ). Propoicional servicios scmlldnos pora mujeres y hombres, un
veslibule de aceese, con dreas de-dos clevaderés, esealeras inlemas, cuario de dseo y escalerd
de emergencias; &) Bririclar aceess dicrio-ql canlro de acopig de bcisul'@"gljiﬁ:@q@ enplanta baje
del eclilicio de e'ii'clcionamienlo':. I') Redlizdl‘ fas r‘c—;|jcu'c1c'ioﬁ't-:$ neicesaricis (yictyoras y eﬂruélumié};
c1quellc15 pxch,nlehles LJe Casos IoHuxlos o fuerm mayor, oxccplo lcns repcuc:mones IOCGII\/Gs ‘por
correspondetie éstas a Lo Defensoiia del Consumidlor: g) Realizar revision dlicric ei J03- niveles clél

drect - titendada e 'Id_c_l._c'ls Tas ‘instaldciones eléclicas. por parle cel personal de Servicios

Generciles del IPSFA, ¢omo nonmid preventiva de- incendias; h)’-Fi‘DliOl:bibiq’C!ijLnjcliw"len‘ih"iien'l’q de -

elevatiores, aire acondicionadlo, cislerna y -equipo de bombeo, esealeras iilemes y dg -

emerggndics 1) Proporciondr asesoria y supelvision pcira cuclguier modificaieidn de las
inslellaci@ne's-'eleclrcmeec‘mic'ds:'y‘ de loniariorid; i) Cucindg fuére_ el cdso, propdrcioricr-csesoric
Pard, nslalar equipo de cémpute; el sumlnlsllo S ms1c1|c10|on de equipo de cdmpuloy su red,
¢oie pér cuenia de g Defonsono il Consumlder B) Redlizar conlrol de wcceso pdra
empleados:y visitantes: de-La.Detensdiia dél Contumidar, por jcile: del persondl de segundqc,l dlel
- IPSEA, parel lo cual La Delenserfy del -C“onwmid@'r. iﬁl‘dmrc'ioncu'cfr ga feles para ldentiticacién <é
sus visitanfes:. asinisivie, el 'pérs'()hal ce ’se’g‘uﬁd‘c’lcl clel IPSFA; r'etllizqr“c’l ronelcs ..'r.'e'gu.n x1eee$iddcl en
Dof‘onsorfq <lel Consumldor para lo eucll s le deberdi proporcionaral pehonml cle wgun iclaich cle_l
IPSFA, los- lermuldrios hecesaiios parc rcuhzcu dicho: conirol, previda coorgindcién enlie ambas
inslilueiones; m) Realizar-conlrol e enfradd y salida cle los \/oI |iOUlOa y/o motocu:lelcu., nacioncles

de Lla Defensqncu del C@nsumldor para lo cudl se le deberd propcnc&onar al personcl cle

segunclmd clel IPSH\ los formularies necesciios: P redlizar dicho, conlrol, préviar caerdinacidn.

-erilfe’ ambos insliluciones; n) Se.le proporcionard un espacio: lisice e la ]JI,GIFI.I.CI.DCUCI, del edificio-

Torre ELSalvador, ¢ lil que la Defensolic puedd colocard una persona cor equipo informdtico y

mobiliario la cual eriente al piblico ¢gue los visite. Los coslos por g, Instulcicion. glel-mobilfctio. v

ecwipﬁ iﬁfor‘méfillc'o'ainoiuyehdo’r personal eorrerdn por cuerita de la Defensarla. Lok éudlles seitin

'ln,ldldcl()s préeviga, co@chnqc:lon cori el Dﬁpqriumenlo de Sevicios Generales -.del Inslilule; o) .

CON fRATO Mo 11 /2025
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. DEFENSORIA 138L, (,ON'QUMIDOR :
Mientres s6 sncuenitrs: funcionando-él lagtaria en 8l sdificio da: esrquondmlento lPSF/\, perqonal

de la Befensoria: dél Eonsumidar podid hacer usa. cle 8, parct lo. cual debela cumplli eon [e%s
. gondiciohes. establadicas pert su uso; p) sg aslgnard un espazio-en el pargyee anexe. parg-el -
resgutrde del etuipg que se ‘ulilizéra eh lds aglividadgs de) CHTipo; ) Los enipleaalns dé Lg .

Defensofia del Consumidor padidin hacer use del drac: para cafatera del IPSFA; asi come al

ctjero. dufehidlico del Banco.. ublcado B o plafta beja del edificie; Vil
.:-OBLlGACiONES DE LA DEI‘ENSORIA DEL CONSUMIDOR: -Cdrigid. por cuentq e, | Defshsoifa deb

' g:on;;u_mlc[or lo siguiente; af El servicio der hmplezcx del’ nivel qnendud@, ‘asf cemo- tembién los:

Servicigs, sanitarios de las nidferes y de 1oy hombres. cle los n!ve!seS-.mrandqu_s.= Siehelo e su

respensabiicad suminlsirén los- implémentos, nécesdrios ¥ en-casa de confidicr peisandil & favés
de.uria empirescgera el servicio dg I'Implem} eleberd Informar et nompre de lé smpresa, horarioy .
nembie gl peisendl: contratdde, -¢oma ncrmcr de contrs) el Depcutdmemo de SeJurldqd del.
[FSFA: b} Recolectar la. basura que se: produzccu en el drea emendade -y llevara-al centro: cle. ’
" qcoplg ublcado en Id plonfa Baja de| Edmclo de l’ siacmndmlen o - c) Suminishqr ¢ instélar sy
. proplo équipo de. cém[auto, dsi oo tambign su pxopla pleinta ielefomcq, eh cooldmCIOlan con.

petsonal-de:- Servicios: Generdles-clel IPSFA; d) Las I’BDOFGCIGHSS Ioccmvas E€OIErdin. por su cuantc:

ctuyendo, artefoz_ios mnm:lrlm, grifas: manecilos v Valyules te enhadq e gaucy poiqble, dsr )
eome También, Tampdigs, focos 1omacon!entes, inghecillés, ety esdeglr oo aduglle due §&

deteriere con el uso; tendidn que se.rspsll_iuidos__ porsu cuenfa, Reparaclenes ele-lq-.n.n.fre@swqjumg

incluyento slevadates'y dire daphidicientio. tentrdl, aisf como fafiibish deléciores de- humo: g

mangueras tonlra’ incendl@s, cofre por cuenta del [PSFA;-e] Realizar fumigecldn mensual . previa
X coo;c!macién. f) En easo de, daiiar {rayaido o quebrado)el plso. lamintdo. de mcderc e Tos
- hlveles. cinendqdds, su reparqcnon conera pbar cuemu de Ld Defensorféi clel Consumldm, g) La
Defensoria del Consumndor’ serd lesponsable de la repcncxcmm Jpor los deios eausacos af

- lnmueble : bol-hégligentia ¢ por & mal usy, exceptuqndo Tos cc:sos fortuitos. o de fuerzm mdyor |
durcinte-la vigencld &l presents -eohtrato; h) La Defansorfcr del Consumlclor se Gomprémetfe. o '
busccur dlierndtivas ‘pPara una adecuada, dfshlbucnon cfel personal mobiliaro 'y equlpo en. los -

Hivelds cirendgidos. vitdrido &n-todlo senflds da no sobrégargénto v Uitz domo bisdegd pard
. mobiliqucjpeé;{uipm:yIherrdmiehfa'S‘? gxeeplo él arehiva de g‘eﬂ'iénxdoouﬁnehml'-que-'-no-rcéan’fendré'-
mds de veinte esfanfes por nivel; | La Defehseria del Consumidor debercr csegurerss gue sus

ih's;'rdlt;i'cid’ﬁé?' Y etulpos st é‘ﬁ’cuém'reh en caondiciones, der #egundad a- fln cle evlick nesgas y

siniestros; jiLa Defenseliaiclel Consumicl@r.cleberé comrafar su proplo. personetl deseguridad para

lgs-niveles arentdeados; el-cual velcua porla segundad 1c1m‘o clei su perscncd de higbelo eoma de;

sus visitaftes duremte 1dis hatas-lciBorgles: k) La Dafensorfd €lél Consumlclor deberd tenér conhof y:

- CONTRATO. No.. T 1]?023
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- resgudrdlo de sy taeguinarid v guipo- con @l piopdsile de evilar exlravio, Tobo y huilo, :caso. .

‘conliatio. el IPSFA nae. se: hard @sponsdble; 1) La Defensoiia del Consumider deberd implementar
mormas y. Tommias: pare que el personal y visitantes. sean debidamertle identificaclos en ¢l
momento de dcdedso e fiilémamente eh el edificio; ademds; delzerd remifir nombre, caigoy
numero de placa de vehiculos, de quielﬂ‘e-s-. fencirdin asigriado esjpacio de eslucionamiento, 1ddo
856 pravia coardingicidn conlas Jefaluras del Departainento de Seguiiclact y Departaiminis de
Servicios Generales ¢le! IPSFAL:m) Lal .De,fei-w,soﬁ@ del Consumidor deberdrintormaren forme escrite
a la Jelalurd del ' De;veli=le||nenio cle: -S_eguriclcic'l del 1IP_SFA, Gudititlo r’e".(:‘xiig'c_-“;‘ evenlps )
Defensorfa cel Cansumidor.daberq c:omnl_auu- cl no,~glgst(!c:uhtgx ¢l direa de acceso @ las -ascalel oS
de-eméﬁ@jeli’c’lq lanly las infernas eomo las externas, a film de que 85105 espacios gueden libreg

per algui céiso de evacudcidn; ol Delensoria del-Congumidor deberd cumplircon las neimds

establecidas per el Comilé-de Seguidad y Salud. Ocupadiond del IPSFA Y fue 'c,.onsisl'en em: 1)

Ung vez findlizada lajemaca laboral erdinaria u-horas exlraordinarias dle Irdbgijo, apagdr loclas

las lumi‘né’rid; desconecicd -odsis, ccnfelcms. mlcroonclos, efcélera, y Cuulqwer olro. eguipo: o
-, gpardle dléclilco quc pueda generar conato de incendio en ¢l area anehdadc; 2) agimisnio,
deberdi dpoyd en faclas 108 simulderes cle evacuacion del edilicio erganizadds per el IPSEA; 3)
parlicipar, previa cooidinadion cen él Comllc cle Sg Juudmcl y Salud' Qcupacional de La
Delgnsoria del Consumidor, en reuniones y capacilaciones. e 1ds que Sean convoeados per el
Gomilg' dg Segiidgd y- Salud Oceupdeional de 1PSFA; d)__-.C.Udnd.o se redlicen irabeijos. de,
menlenimiento.  sus aquipos. ([compulo, lelsignico, gle.). después de la jornada laboral; deberd
riolilicar gor gscile a la Jefalura dlel Departamenie de Seguridadt del IPSFA, por o miegnds C'joh

fres dfas de anligipacion del dig, lygar, hord y personal @ ingresar o las inslalaciones: para

sleglvar mantenimienlos; «a excepcion de cuando se den’ fallcl que réguteran lo Infeivencion:.

inmediala del persenal 1éetico, nofificando-igualimente-el dia, lugai; hora.y péisonél @ ingresard:
las. inslaldciones pard realizar dicho manlenimienio: p) Los: inquliinos de la Toire- €l Salvador

pocltdn colocar un réivle de ldentiiicacion en el Totem.Informative instalado al frenle del edificlo,

cangspoiidiéridales ¢ ld Defensorfa del.Consumidor el primer espacio del éiremo supertor. Lai -

efdboracldn del rofulo Inforitialivo [¢ Eorresponde @ los inqulinos, prévia coordinacién con el

Departaimenlo de $ervicios Generales. q] Devolyer elibhmueble en &l mismo Bueri astado en que

lo 166Gy VIl PROHIBICIONES DI LA DEFENSORIA DEL GONSUMIDOR: ‘Quedd prohibico, o Lt

Defcmona del ‘Consumiiclor: a) chcer modlncncnones aslructurales eh el inmueble sin previa
aulerizatlon escrila dc,l /\nendcxnlc ) Subarrendlar folad & parélélimehls el mmueblc pirendado;
) Almdcenar ijl(-"r‘IGIeS axplosivos; Iéxlco's. inflgmables, ‘corrosives, nocives o de LUCquUiOF Hird

' CONTRATO No. 1172023
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. DEFENSORIA ].)]?TJ CONS‘UNHI‘)OR :
clase prohibidas por la. Ley, que péngah en peligre la salud de: los. veunos de la ComUl'\lddd

inmecliatd al inmueble,- ﬂendo.respgnsquc}ctd del misme, eualquier clcxno causado al inmueble ©i

Tefcercs que hacen:bso del inmushlé o habilan &n el mistic; v, <) Ullllzcu el dreq del.8élars del.-

edlflcl® camo salicla -de parsonal. 1X. CONDICIONES ESPECIALES: q)Toclm mejordi Jyeeilizade:

"irrhueble; quedard q faver del IPSFA .l IlnalI/cu el ploz@ clel cxnendqmlenfo sin responsabiliclad :

Bcéongmiea pqra gl IPSFA; b} Tocdld: méiterial, equipo, bien’ favebie, enhe o1ros son propiedad del.
Anendaierio siempre y-euando fueren separables, ne gozanglo el Alrenc-lcmte cle ningilin tipo de-
-defeches sobre. elios; .é) En caso de requerr espacios .adicionales @ lgs cutrenia espdcios
asignddos pard -estaclonamientd dé vehiculos, ya sea para visifdntes o empledaclos g Ta.

Defensorla del Consumidor, podréan utilizer los: espacios que, se encuelﬂren disponibles en el -

parqueo rénte o Torre Bl Salvador @ un Eosle preterenciol cle UN DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS

DE AMI:R-IQA par vehlcule, el cudl deberd ser cancelddo par. él usuario: al mismehto-de Ingrésdr al

. parquee, previa identificagién, y- '@uyb- hoerario de servicle es de lunes a viemes desde las siete:
horas' heistar las dieciocha hords: Bl empleado de la Defersotia comprobard 4u situeicidn
mestrencle su carnet; el visilanle, presentard comprobante sellacle cle su estadia en lo Defensoila

del Consumidor;- ¢l) En case, cue ‘Lo Pelensorla sl Con'sUmi‘der' por molivas jusiificaibles. tuvlere

due-dar-per e mlnqdo gl drrendamientd qntcf de findlizar el perieds gstciblecidls en &l contraie: :

deberrf: clar avisa:con NOVENTADIAS ce anﬂcipaclén al IPSFA, y durante ese plazo, a-dar permiso
palel qué en hqus..hégblles_ gl Atrehtlante puada mastrar el inmueble ¢ _poslbles inferesados en sy
- arrénddmlentd y-La Befensora del Consuimidar debert ediceler el &difion de arrénciaimientas
energfar eléalica y agua potable hasta la techa ‘en que desalele el ihimueble; &) Una vez
finalizaide 1o jomadc laberal ordingtic. yv: Hords exfrgordinarids cle h‘z:,tbd]‘o. que, realicen Ios
empleacos de. La Defensaria del Consumider; ne se permiticd. la _'p‘ermqn.encid de veéhleules e

'z':Uquuiia'rd c’le [os cudrenta esfaciondmfeni‘os ctslgnodo‘s, salvo €N cuses e..pe‘cicxles que’ sgein .

horarie de 1rc1bcuo paic -6l pelsonal de La Defansona del Consumldor desde las sle-ie hasta lcs
diecinueve Horas, de lunes a vieihes y. sc1bc:dos de s|ete ¢ dace hords, el cuql podiia ser
modilicddo. previa co@rchnacion v comuhlccxmon cont o Jefalurt del: Depqﬁqmenlo dé
) Segundctd dlel'IPSFA; f) En caso de que el lnsllfuto declda vender-ellimueble, -quedard sl cfecto

el presmﬂe conirafo, sin responsabllldad ulgune pare al IPSFA, pdra lo cual se dard avlso por

_escilfo. al-Arrendatarie con NOVENTA DIAS de antlelpaclén, a efecto de que pueda tener el .

tiempe necesario para. buscar oiro Inmueble para & mismo destino. X. MODIFIGACION,"

AMPLIACION © PRORROGA: De comdn goverdo el presente. confate podid sef prorogdda.
expresando su voluntad las partes -m‘edi@h’re..nefasdirigidcxs: a la anendalaria v la eonfimacion
. CONTMATO:No. 1172023
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- ) DEFEN";ORI/\ [DELC ()NbUMJDUR
cle Gcopchlén cle dsla, enlendidnclose gue dichus prémogas se hardin baje: ks mismas,

:Gorldlg;o.,ngs ‘del pr(-,,s,,enlg contralo. a nighos que se emila unc ;:l_dt":ghd;l de! milsmo, Tode 16 eyl

Formard parle integral de esle_conliale: XI. DOCUMENTOS CONTRAGTUALES: Forma paite de-eésle

Confralo-y s {ilene por incorporader al mismo, con plena-uplicacion en lo gue no se oponga el
-pi"ése_nﬂlé conlralo, lar nald de dSferla econdnica de fecha cdlorge do oclubig te dos mit
veinlidés. Xil. SOLUCIGN: DE CONELICTOS.. Para reselver las dilerencics o conllicios giié. §Urgie'reﬁ
durante la .’gajj,é'out:jic’)n_tlel presenie conlialy anibas portes hGI['é_l’\"‘|OdOf:|O p‘oéila‘le por resolvetio en
Torma amistosg, medighte begodiciciones ditecias por mgdlio <e sus rep'roseh’rdnléé o-delegicios
' clgbiclamenis clcteLllichloz,, dejctndo constancicr ObCHk‘l e acta derlos pun!os controverlicdes y de

- as soluciones &n su caso, qucclcxnclo expetlito en lodo cdso &l derecho tlehacer yso de Ids vias .

legales.comespohdientes, Unictiménle en los punlos dohdeé ifo haya lliggade & uii gousido. Xill,
JURISDICCION Y LEYES APLICABLES: Las parles onlralantes al suseriblr ef presenie «conlrealo
C|Li:eclcir‘_1‘ someditias u las Léeyes 'd(-_:-'l_d Republica de B Sdlvclc,lor_,._qul'i:g'clb[os_Cl esle coulralo;
Asimismio, seficilan como clomiclio especial el de Scn Sgivcidor, d ler compelenciade cu‘\gés
Jilbunclés. se semeten. XN.-AUTOR_!Z-ACION: El presenle tonlrale se oferga en eumplimienlo o la
aulerizeigion de la Geréncia General del IPSFA, CQﬁie’nidq en marginacion de memutdrica -con

. Referencion Glcero cero fresfclos mil veinlifiés, de fecha seis de enere de dos mil veirlirés, XV..

‘FUENTE DE '-F,iNA"NCi/-\MiE’NTO: La qrrenddtaria hace constar que para cubiir el cemproniiso de: -

esle condralo se: ha verilicade Id asignecion -presupueslciity correspondignte gi mihg clos. inil
veinliirés: XV, DESIGNAGION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO- Y SUS AIRIBUCIONES: La

Delensollel del Consuniidor designa a ellia) Rireclor (d) del:€enfro de Selucion de Conlroversids

de la Defensarfa clel Censumidlor come responsable de veiificar gl cuiniplimiento dé lés gléusulas

se-s"_l'clljlécidcxﬁ i el presente confrale. XVIi. PROHIBICION DE- GESIGN: Queda expresamenie
. prohibido- & g8 partes conlialantes hc:spuscu o ceder a cudlgulgr 1i|ulo gy obligdciones. ue
_emanan el presente cantialo.. la 1r0nsgxesmn de lecx chspos:cnon «clardi lugur ala Caducidach del.
rnisrmo. XVIIL PENALIZAC!C)N POR -MORA: Lat- morg en el pago de UNA CUOTA 1PIN\ES|RAL de
afrendamiento, hard ¢aduycar el:contiald, el lric_:,gl,_-npllmle:nzt_q dard'darecho. ol IPSFA jppaii 'exxgnr_ lct
{olalidad de’la deuda, obligéndose TA DEFEI’\ISQ‘]’QTA DEL CONSUMIDOR ¢ desocuper el innueblé

arendade sin necesidlad de diigencias Judiciales o de cudlquier ‘olra clase de accidn:

XIX.CAUSALES DE EXTINCION: ;]jr‘é}mnfe conliclo se exiinguird por lds s“iguienle_f.-t:;tmsﬁx_s: o) Par

. cadusidatl; b) por mulye acuerdaeniie las parles coniralanies; y <) por las demis calsds Gue:

se deletiminen legidl y gontragludlrerile, 1al cona ld cesidivele las obligaciones que emanan-del

.presenl‘e.@eniralo. X}( OTRAS E-STIPULACIONES Ambas parlés acuerdan. @5;3&0itﬂn‘1’éhle’- gjue no .

podrdn ylilizarparg: Ju‘ fines @ sticar prevcrho de los' mmbolos, nombires y conceplos-asociades a

CONTRATO Mo. 1172023
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I.')I?.‘FJEI\'IS(,')Ri‘-‘\, DEL CONSUMIDOR
la Defensaria del Consumidor o el IPSFA, XXI, LUGAR PARA RECIBIR NOTIFICACIONES: Cualguier
nolificacion que deba o pueda darse en vitud ds este Conlralo se hard por esciilo y se
enlregard en lorma. personal o por media eleclrdnico, dempre que se deje conslancia

fehaciente de. su mcnpuon Para ldl alecto la Delensoritr sehala sus ofici inas vy imedios

electfdnicos siguientes: I’chﬂmo Defenforiq el Comumldor. I?!cm ce Lo Lagund, Calle.

Clreunvdlaeion, Edlificio Veinle, Anliguo Cuscallén, teléfone dos cinco dos seis-nueve cero cualio.

fres vy coreo electidnico; uaci@delensoro.gob.sy; leléfongs 2526—‘}‘043, asimismo, en o sexla:

planica del editicio Toire- El Salvador con &l Direcior dé‘ Cenlio de Soluéiéx‘nAcie Coniroversics, y
para el ‘ X
. . ) Asi s

- expresciron los oforgantes en la caliclacl en que ac lucm ¢l qui@nes expliquw los efecios lagales de
lo presente Acta Motarial que consta de res follos uﬁles, y Jefdo que les hube todo lo esciile

iMegramente, &l un solo aclo, mlilicaron su c_,on_lganl(.lo y .flnﬂqmos for prasenle en dos originales

de igudl lenor., DOY FE,

- A f s)
Lig Ritﬁlo Arturo Salazar Villalla'?g - *‘; & . ,
/ Presidente ESipepeN L e
' Defensoria dal Consumidor ' INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

DELA FUERZA ARMADA

GONIRATG No., 11/2023
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