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Presentacion

La presente Polftica de Participacién Ciudadana del Organo Ejecutivo es
una muestra de mi compromiso por gobernar directamente con la
ciudadanfa, porgue estoy claro que el derecho y la responsabilidad de
construir este pafs es de todos y todas. Este instrumento establece los
principales lineamientos en materia de participacién ciudadana y
compromete a las instituciones del Organo Ejecutivo a implementar
espacios y mecanismos en concordancia con las prioridades
programdticas del Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 (PQD).

La sociedad salvadorefia tiene un recorrido histérico en la demanda por
la ampliacién y profundizacién de sus derechos polfticos, por el alcance
de un sistema donde sean incluidos todos los intereses y sectores que
la conformany por ser parte protagonista de los cambios que en esta via
se logran. Después de mds de dos décadas de haber logrado la
instauracién de la democracia, es necesario gue la misma evolucione a
expresiones cada vez mas participativas, reconociendo gque todas las
personas pueden incidir corresponsablemente en las acciones de la
gestién publica.

Buscamos la consolidacién del poder ciudadano mediante el proceso de
la participacién individual y colectiva de la poblacidn, guienes de manera
protagdnica inciden en la toma de decisiones, planificacidn y gestién de
asuntos publicos; asf como, el control social en todos los niveles de
gobierno y las actuaciones de personas naturales o juridicas del sector
privado que manejan fondos publicos, prestan servicios o desarrollan
actividades de interés publico, tanto en el territorio nacional como en el
exterior.

El objetivo de la Politica es que todas las entidades fomenten el
involucramiento de las personas y sus organizaciones en la gestién
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pUblica y en su propio desarrollo, garantizando su protagonismo en la
construccién de un proyecto de pafs, desde el enfoque del Buen Vivir. Se
necesita una sociedad consciente y organizada que asuma mayor
protagonismo en la bdsqueda de soluciones a las problematicas que
enfrentamos, sélo asf las polfticas pudblicas tendrén los resultados
esperados y necesarios para el desarrollo del pafs.

Debemos pasar de una participacidn pasiva a una activa donde las
personas colaboren entre sf a partir de objetivos comunes, generen
vinculos de reciprocidad que fortalecen el tejido organizativo, la
convivencia democrética y los valores cfvicos, aquf el rol promotor y
facilitador de las instituciones del Gobierno es fundamental. Por tal
razén, impulsaremos nuevas y creativas formas de participacidn
ciudadana que valoricen la pluralidad, los derechos humanos, el respeto
al Estado de Derecho y la responsabilidad compartida en la
construccién de una gran nacién.

Reconocemos gue la mayor garantfa del bien comUn es la participacién
cludadana, sin ella el Estado pierde su esencial sentido democrético. En
ese sentido, la presente Politica compromete a todos los servidores
publicos del Organo Ejecutivo a crear -sin sectarismos- canales de
comunicacién y didlogo con la poblacién y los actores locales, a construir
de manera creativa y conjunta una visién de desarrollo que sustenta y
orienta a este Gobierno en su ideal de construir el nuevo modelo del
Buen Vivir y generar una sociedad justa, solidaria y soberana.

Salvador Sanchez Cerén
Presidente de la RepUblica de El Salvador

POLITICA DE PARTICIPACION CILDADANA DEL ORGANO EJECJTIVO



Una introduccion necesaria

La Poltica de Participacién
Ciudadana que hoy entregamos a la
ciudadanfa, a las organizaciones
sociales, a los funcionarios y
empleados del gobierno, recoge
elementos claves y aprendizajes de
la aprobada en 2013 durante el
primer Gobierno del Cambio.

Sin embargo, esta Polftica aprobada
por el presidente Salvador Sanchez
Cerén, va un paso més all3 al insistir
gue la participacién ciudadana es
un medio de construccién social en
el gue los funcionarios pdblicos y la
ciudadanfa asumimos la
responsabilidad de construir el pafs
que gueremos y rendimos cuentas

de nuestros actos, pero
fundamentalmente, tomamos
acuerdos que nos permiten

transformar juntos el pafs en el gue
vivimos.

Esta Politica es de obligatorio
cumplimiento  para todas las
instituciones del Ejecutivo, ha sido
ampliamente consultada con mas
de 50 organizaciones sociales y con
cada una de las instituciones del
gobierno nacional.

Para gue esta Politica sea exitosa, el
involucramiento de todos los
sectores de la poblacién debe ir tan
lejos como sea posible, y abarcar
todas las fases de las politicas
publicas  procurando  especial
atencién hacia los grupos en
desventaja social.

La participacién ciudadana no debe
limitarse a contar con politicas
publicas que sélo se ajusten a las
demandas de la poblacién, pues
esto ha llevado en el pasado a que
fuera entendida como un mero

gjercicio peticionario  que los
representantes electos deben
responder y satisfacer.

La participacién ciudadana va mas alla
de la peticién, y desde la perspectiva
del Buen Vivir, sugiere gue ademaés de
transferir a los ciudadanos un real
control social, debe ser
fundamentalmente una escuela para la
construccién de valores civicos en la
que todas y todos asumimos una
responsabilidad y las consecuencias de
nuestras actuaciones.

La Polftica que presentamos, reconoce
la participaciénciudadana como un
derecho de la poblacién y como una
obligacibn gue tienen todas las
instituciones de abrir canales de
interlocucién. Pero también, mandata a
promover la participacién sodcial,
entendiendo por esta la organizacién
autogestionaria de las personas para
cooperar entre sf, en funcién de sus
propios intereses.

Los lineamientos que contiene esta
Politica estan enfocados a generar las
condiciones necesarias que
contribuyan a descentralizar la gestién
pUblica en los territorios y en el
exterior, asf como a brindar una
adecuada atencién a la ciudadanfa,
estableciendo procedimientos claros
para el seguimiento de peticiones y
denuncias.

También estimulan la organizacién vy

asociatividad de la  ciudadanfa
facilitando  condiciones para su
desarrollo y fortalecimiento,
respetando su autonomfa como

organismos independientes del Estado
y animéandolas a gue construyan redes
de cooperacién e intercambio de
conocimientos haciendo uso de las

POLIMICA DE PARIICIPACION CIUDADANA DEL ORGANO EJECUIIVO



tecnologfas de informacién, las
redes sociales, los servicios en linea,
la informacién publica y los datos
abiertos.

Una prioridad insoslayable de esta
Polftica es estimular la movilizacién
ciudadana contra la violencia y a
favor del establecimiento de una
cultura de paz y convivencia, que se
sustente en mas comunidades
organizadas y una ciudadania
comprometida con valores civicos
como la solidaridad, el respeto
mutuo y la responsabilidad social.
Solo asf, podremos combatir a los
£rupos que promueven la violencia,
el desdnimo y la desesperanza en el
pafs.

Ademas de lo dicho, esta Politica
precisa los mandatos
administrativos para su
implementacién, reduciendo el
riesgo de que todo quede en
orientaciones generales que no
detallan  responsabilidades de
cumplimiento ni mecanismos de
monitoreo y evaluacién.

En ese sentido, es importante decir
gue la implementacién de la Polftica
de Participacién Ciudadana estard
bajo el liderazgo y responsabilidad
de la Secretarfa de Participacion,
Transparencia y Anticorrupcién con
el apoyo de la Secretarfa Técnica y
de Planificacién, que lidera la
implementacién del Plan
Quinguenal de Desarrollo, asf como
del Ministerio de Gobernacién y
Desarrollo Territorial. Este (Ultimo
resulta de vital importancia para que
junto a los Gabinetes de Gestién
Departamental y las
municipalidades, lleven esta Politica
y sus medidas hasta el Ultimo rincén
de este pafs.

Ademads, se contemplan dos

instancias de coordinacién para su
implementacién  al  interior  del
Ejecutivo. La primera, integrada por
titulares de las instituciones obligadas,
velaréd para que se tomen las decisiones
politicas necesarias. Mientras que la
segunda, integrada por personal de
direccién técnica, se encargue de que
sean debidamente ejecutadas.

Adicionalmente, se creard una instancia
mixta conformada por representantes
del gobierno y personas
representativas de la sociedad civil, que
dard seguimiento y  producird
recomendaciones para que la Politica
sea debidamente implementada.

El mensaje clave de esta Politica es que
el gobierno del Presidente Salvador
Sanchez Cerén esta comprometido con
la construccién de “una ciudadania
activa, que participe, que sea actora,
gue rompa con aguella dindmica de
esperar a que me den y pasar a ser
actor para construir juntos”.

Marcos Rodriguez
Secretario de Participacion, Transparencia y Anticorrupcion
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1. Antecedentes

En la historia democrética salvadorefia ninglin gobierno asumié el compromiso
de abrir los espacios a la participacién de la poblacién, fue hasta la
administracién del Presidente Carlos Mauricio Funes Cartagena que se
promulgé la primera Polftica de Participacién Ciudadana en la Gestién Pdblica,
la cual se cefifa a los fundamentos, principios y lineamientos establecidos en la
Carta Iberoamericana de la Participacién Ciudadana en la Gestién Pdblica.

A partir del compromiso del Presidente de la Republica Salvador Sdnchez
Cerén por gobernar con la gente e impulsar una gestién pUblica cercana a la
poblacién, se dio paso a la transformacién de la Subsecretarfa de
Transparencia y Anticorrupcién a la Secretarfa de Participacién, Transparencia
y Anticorrupcién, en adelante SPTA, asignandole la atribucién de promover la
participacién ciudadana en la gestién publica, con base en las reformas al
Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, segin el Decreto Ejecutivo No.1,
emitido en junio de 2014, y su reforma de septiembre de 2015, segln Decreto
Ejecutivo No. 86.

La SPTA tiene como mandato “fomentar y garantizar el ejercicio de los derechos
de participacién de la ciudadania e instituir instancias, mecanismos y
procedimientos de transparencia en la gestién del gobierno central,
coordinando la deliberacién publica con las diferentes Instituciones
Auténomas del gobierno y la sociedad, para el seguimiento de las politicas
pUblicasy la prestacidn de servicios y sentar las bases para una democracia con
mas participacion”.

Entre las atribuciones de la SPTA estd “Establecer las coordinaciones necesarias
para la implementacidn de los procesos y sostenibilidad de iniciativas
vinculadas a la participacién” y “Promover el gobierno abierto con especial
énfasis en la participacién de las mujeres, jévenes, nifios, adulto mayor,
personas con discapacidad y todos los colectivos que se encuentran en
desventaja social”.

Por su parte, el PQD establece en el Eje 11.4 la "Promocién de la participacién
de la ciudadanfa como protagonista en la gestién pdblica y la gobernabilidad
democratica”, estableciendo como medidas: “Impulsar la participacién
ciudadana en el ciclo de las politicas pUblicas” y “Facilitar los mecanismos para
que la poblacién ejerza contralorfa social de la gestién publica”.

En este contexto, el Gobierno renueva el compromiso por una nueva forma de
gobernar, directamente con participacién ciudadana, el cual hace efectivo
mediante la “Politica de Participacién Ciudadana del Organo Ejecutivo” que
desarrolla los lineamientos que todas las instituciones de ese Organo deben
asumir en cuanto al involucramiento de la poblacién en su gestién, en
concordancia con lo establecido en el PQD.
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2. Definiciones principales

El enfoque de la participacidén que se desarrolla en esta Polftica se fundamenta
en |os siguientes conceptos:

> Participacién ciudadana: proceso mediante el cual las personas o sus
organizaciones se relacionan con las instituciones del Estado, en los
&mbitos local, nacional y en el exterior, incidiendo e involucrdndose
corresponsablemente en todo el ciclo de las polfticas publicas.

2 Participacion social: : proceso por el cual las personas colaboran entre sf
a partir de objetivos comunes, generando vinculos de reciprocidad que
fortalezcan el tejido social, la convivencia democratica y los valores civicos.

» Espacios de participacién: dmbitos de interaccidn que las instituciones
abren para la poblacién.

» Mecanismos de participacion: son herramientas metodolégicas que
facilitan y contribuyen al carédcter participativo de los procesos gue
impulsan las instituciones.

3. Objetivos

General

Fomentar el involucramiento y protagonismo de las personas y Sus
organizaciones en la gestidén pUblica y la construccién de un proyecto de pafs,
desde el enfogue del Buen Vivir.

Especificos

1. Promulgar los lineamientos que las entidades del Organo Ejecutivo
deben seguir para promover el involucramiento protagénico de la
poblacién en la gestidén publica, teniendo en cuenta las particularidades de
cada grupo, sector o territorio.

2. Promover espacios y mecanismos de participacién en las entidades del
Organo Ejecutivo que permitan una real incidencia de la poblacién en la
construccién, implementacién y evaluacién, asf como el apoyo y
empoderamiento de las polfticas publicas.

3. Fomentar la organizacién de las personas para la consecucién de
objetivos que aporten al desarrollo de sus colectivos y territorios.
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4. Ambito de aplicacién

La presente Polftica contiene lineamientos que deberan aplicarse por todas
las personas que laboran en las instituciones del Organo Ejecutivo, conforme
al marco legal correspondiente. En el caso de las Instituciones Oficiales
Auténomas, sus titulares promoverdn la aprobacién de la presente Polftica
ante los érganos de direccién respectivos y procuraran la promulgacion y
aplicacién de los principios y lineamientos agquf contenidos.

5. Marco juridico

El Estado salvadorefio ha reconocido el derecho a la participacién ciudadana
y social en su sistema normativo, a través de diversas normas jurfdicas que lo
garantizan y promueven. La Constitucidn de la Repudblica, como norma
primaria, establece los principios fundamentales de la participacién, al
incorporar los siguientes postulados en su articulado:

» La persona humana como origen y fin de las actividades del Estado, Art. 1.
» La soberanfa reside en el pueblo, Art. 83.

+ El poder publico emana del pueblo y los funcionarios publicos son sus
delegados, Art. 86.

La libertad de expresién, Art. 6.

LY

L

El derecho de asociacién, Art. 7.

* El derecho de peticién, Art. 18.

» La igualdad de todas las personas ante la ley sin distincidén de raza, sexo,
nacionalidad y religién, Art. 3.

Asimismo, hay diversos compromisos internacionales asumidos por el pafs,
relacionados con el fortalecimiento de la democracia y la promocién de la
participacién ciudadana en la gestién de polfticas pUblicas, entre los que se
pueden mencionar, sin pretensién de exhaustividad, los siguientes:

» Carta Iberoamericana de Participacién Ciudadana en la Gestién PUblica.

» Carta Democrdtica Interamericana de la Organizacién de Estados
Americanos.

» Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién.

» Declaracién de Rio sobre el medio ambiente y el desarrollo.

Existen leyes nacionales que se sustentan en los principios constitucionales
enunciados y que concuerdan con el espiritu de los compromisos

internacionales referidos, que buscan garantizar y regular el derecho de la
participacién en la gestién de politicas plblicas, entre las que destacan:
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» Ley de Acceso a la Informacién PUblica.

Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro.
Ley de Etica Gubernamental.

Ley de Ordenamiento y Desarrollo Territorial.

W W W W

Cddigo Municipal.

» Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacién contra las
Mujeres.

» Ley General de Juventud.
» Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia.

Ademas, hay diversas leyes, reglamentos y politicas de caracter sectorial que
promueven el derecho a la participacién, desarrollando valores
fundamentales para esta y creando espacios 0 mecanismos especificos para
Su ejercicio.

6. Principios

Los principios que se presentan a continuacién deberdn respetarse en su
aplicacién para la presente Polftica:

a) lgualdad: las instituciones obligadas deben establecer las garantfas
necesarias para gque el ejercicio de la participacién sea en igualdad de
condiciones para todas las personas.

b) Inclusién: Incorporar a todos los sectores y grupos de la sociedad,
respetando y reconociendo sus particularidades y necesidades.

c) Concertacién: Abrir la discusién y la consecucién de acuerdos sobre
asuntos de interés publico.

d) Autonomfa: Las instituciones deben garantizar que la participacién por
parte de los actores sociales sea ejercida sin presiones y con total
independencia. Se reconocen todas las formas de organizacién social con
fines licitos.

e) Corresponsabilidad: La participacidn es responsabilidad de las
instituciones publicas y de los ciudadanos, quienes deben asumir
compromisos por el desarrollo nacional y territorial, aportando de acuerdo
a sus capacidades y recursos.

f) Transparencia: Las instituciones deben facilitar el acceso a la
informacidn, asf como rendir cuentas y someterse al control social.

2) Representatividad: Las instituciones deberén procurar que los
diversos espacios y mecanismos de participacién ciudadana que impulsen,
tengan representacién sectorial y territorial.
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7. Lineamientos para la implementacion de la Politica

A efecto de promocionar e implementar la participacién en funcién del
desarrollo nacional y territorial, de acuerdo a sus atribuciones legales, las
instituciones obligadas deben observar |os siguientes lineamientos:

7.1 Para la Participacion Ciudadana

a) Incluir de manera transversal en sus planes y marcos normativos
institucionales, las directrices de la presente Politica, estableciendo un plan
de implementacién con acciones, indicadores de cumplimiento, medios de
verificacidn y recursos necesarios.

b) Establecer la instancia responsable de coordinar la implementacion de
esta Politica en la institucién, definiendo sus competencias y garantizando
sus recursos. Asimismo, garantizar que sus delegados territoriales
atiendan y apliquen estos lineamientos.

¢) Formar y sensibilizar al personal sobre cultura de servicio pdblico y
participacién ciudadana.

d) Implementar, de acuerdo a sus competencias y disponibilidades
presupuestarias, espacios y mecanismos de participacién ciudadana en el
territorio nacional y en el exterior, generando los respectivos informes de
resultados.

e) Todas las instituciones de manera prioritaria deberan articular con la
poblacidn y sus organizaciones esfuerzos y recursos para impulsar
acciones efectivas en materia de fortalecimiento de valores civicos,
construccién de una cultura de paz, convivencia social y prevencién de la
violencia.

f) Establecer las condiciones necesarias para activar procedimientos de
gestién y resolucién de peticiones y demandas ciudadanas en el marco de
sus competencias. Estos procedimientos estaran vinculados al sistema de
atencién de avisos y denuncias ciudadanas que habilitara la Secretarfa de
Participacién, Transparencia y Anticorrupcién (SPTA).

g) Dialogar y buscar entendimientos con la poblacién, que permitan un
abordaje preventivo y oportuno de situaciones potencialmente conflictivas
relacionadas a decisiones, proyectos y programas de Gobierno.

h) Utilizar tecnologfas de la informacién y comunicacién para facilitar los
espacios de consulta e interaccién con la poblacién.

i) Proveer la informacién de utilidad para una participacién efectiva de la
poblacién en los espacios y mecanismos que impulsen las instituciones; asf
como aguella que fortalezca su organizacién.

) Implementar mecanismos para informar los avances en las obras e
inversiones relacionadas con polfticas y programas publicos en el
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territorio.

k) Habilitar en las fases de disefio, ejecucién y evaluacién de las politicas
pUblicas, espacios para la participacién de la poblacién, especialmente de los
grupos poblacionales prioritarios: personas jévenes, nifiez y juventud,
mujeres, personas adultas mayores, pueblos indigenas, personas con
discapacidad, veteranos y veteranas del conflicto armado, victimas de graves
violaciones a derechos humanos ocurridos durante el conflicto armado y
personas con orientacién sexual e identidad de género diversas.

[) Articular interinstitucionalmente y en los territorios con los Gabinetes de
Gestién Departamental, la implementacién de los mecanismos y espacios de
participacién ciudadana, de tal manera que, se maximicen los esfuerzos y se
potencien las expresiones organizativas existentes.

m) Divulgar los mecanismos y espacios de participacién y las formas de
acceder a ellos. Asf como mantener actualizado un directorio de
organizaciones existentes en |os territorios que atienden.

7.2 Para la Participacion Social

a) Fomentar la organizacién y la asociatividad respetando su autonomfa y
facilitando condiciones para su desarrollo.

b) Promover la constitucién de redes por parte de las organizaciones sociales
con el objetivo de fadilitar la implementacién de iniciativas de desarrollo
comunitario y establecer vinculos de aprendizaje, intercambio y solidaridad.

C) Apoyar, en la medida de sus posibilidades institucionales, iniciativas
sociales que aporten a las tres areas prioritarias: seguridad, empleo y
educacién. En el tema de seguridad, especialmente las que aporten a la
construccién de una cultura de paz, la convivencia social y la prevencién de la
violencia.

d) Propiciar y divulgar los cambios en los marcos normativos e institucionales
tendientes a simplificar y facilitar el reconocimiento y la legalizacién de las
organizaciones sectoriales, comunitarias, municipales, intermunicipales,
departamentales o nacionales.

e) Promover programas de capacitacidn a la poblacién gue posibiliten el
fortalecimiento de la organizacién social mediante el ejercicio representativo
de liderazgos en relacién con la democracia interna, la alternancia de los
dirigentes y el respeto de los derechos establecidos en la Constitucién, asf
como la préctica de valores ciudadanos, tales como la solidaridad, equidad
social, igualdad de género, respeto a la diversidad, corresponsabilidad, y
transparencia.

f) Fomentar el voluntariado abierto y participativo, especialmente de las y los
jévenes.
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8. Espacios y Mecanismos para la participacion
ciudadana

De acuerdo a sus atribuciones legales, las instituciones deben impulsar
espacios y mecanismos que fomenten la participacién, tales como:

8.1 Espacios para la Participacion Ciudadana

a) Audiencias Publicas: Cada titular deberd programar y desarrollar, de
manera regular y abierta, sesiones pUblicas a nivel territorial para dialogar
con la poblacién sobre temas de su interés. De cada sesidn se llevard un
registro que plasme los acuerdos alcanzados y los compromisos asumidos
para darles el seguimiento correspondiente.

b) Despachos Abiertos: Cada titular abrird un espacio de didlogo directocon
la poblacién que lo solicite, para tratar temas de su interés relacionados con
la gestién y competencia institucional, el cual serd habilitado con base en un
protocolo de atencién de cada institucién.

c) Consejos Temdticos o Sectoriales: Las instituciones, de acuerdo a sus
competencias, podrén integrarse o crear estos consejos, junto con diversos
sectores de la sociedad con el propdsito de dialogar, construir, impulsar y
dar seguimiento a polfticas y planes nacionales o territoriales.

d) Asambleas Ciudadanas: Las instituciones deberdn reconocer como
referentes sociales en el territorio a las Asambleas Ciudadanas, las cuales
han sido constituidas en los municipios del pafs por las Gobernaciones
Departamentales en coordinacién con la SPTA, con representantes de
organizaciones sociales. Su rol es promover el didlogo, la planificacién y la
coordinacién con las instituciones publicas en los procesos de toma de
decisiones estratégicas que orienten y garanticen la gestién participativa del
desarrollo del territorio.

e) Casas de la Cultura y Convivencia: Las instituciones, en el marco de sus
competencias, deberdn apoyar y coordinar acciones con estos espacios
publicos que facilitan la participacién ciudadana y la gestién cultural para
avanzar en el desarrollo y la cohesidn social en el &mbito territorial. Podran
impulsar desde ellas iniciativas para el fortalecimiento del tejido
organizativo, la promocién cultural, construccién de ciudadanfa, convivencia
social y prevencién de la violencia.

f) Ferias y Festivales: Podrén realizar o participar en ferias y festivales para
acercarse e interactuar con la poblacién.

g) Cualguier otro gue las instituciones consideren pertinente, sin distincién

de su denominacién, siempre y cuando su finalidad sea la promocién de la
participacién ciudadana.
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8.2 Mecanismos para la Participacién Ciudadana

a) Consultas Ciudadanas: En aguellos asuntos publicos o materias que lo
permitan, las instituciones procurarén abrir espacios de intercambio y
recopilacién de propuestas ciudadanas para la formulacién, planificacién y
evaluacién de las politicas, programas, presupuestos y proyectos de gestién
puUblica y deberan socializar la relacién de los aportes recibidos con la
decisién adoptada.

b) Planificacién Participativa: Las instituciones del Organo Ejecutivo
procurardn, en coherencia con los lineamientos del Sistema Nacional de
Planificacién, gue la poblacién participe en los procesos de planificacién
nacional y territorial, especialmente en la definicién y priorizacién de
estrategias con enfoque de corresponsabilidad.

¢) Rendicién de Cuentas: Las y los titulares y servidores publicos con poder
de decisidn en el ambito nacional, territorial o en el exterior, deberan rendir
cuentas a la poblacién para informar y justificar su gestién en lo técnico,
administrativo, jurfdico, financiero y transferencias a particulares. Estos
ejercicios deberén realizarse al menos una vez al afio, cuando sea requerido
por temas o0 proyectos priorizados, ante eventos extraordinarios de
cualguier naturaleza o a solicitud, propiciando el didlogo abierto y la
evaluacién de los resultados de la gestién por parte de la poblacién.

d) Contraloria Ciudadana: Las instituciones permitirdn que la poblacién
verifique y evalUe la implementacién y resultados de las politicas, programas,
proyectos, gestién e inversién publica institucional; facilitando la informacién
y documentacién Util y pertinente gque sus contrapartes ciudadanas
requieran para realizar procesos de contralorfa, atendiendo a las
recomendaciones que se emitan.

9. Coordinacion de la Politica

La SPTA velard por el cumplimiento de la presente Politica, para lo que brindara
asesorfa, acompafiamiento y la colaboracién técnica necesaria. Asimismo,
realizard monitoreos periddicos y evaluard las acciones adoptadas, pudiendo
emitirlas recomendaciones que considere pertinentes.

La SPTA tendrd bajo su responsabilidad la elaboracién de las gulas e
instrumentos técnicos que faciliten la implementacién y aplicacién de la
presente Polftica.

Para la implementacién de la presente Politica, la SPTA establecerd las
siguientes coordinaciones:

% Con las instituciones del Organo Ejecutivo para garantizar su
implementacién y cumplimiento.
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» Con la Secretarfa Técnica y de Planificacién de la Presidencia, para que la
participacién sea un eje de los lineamientos de planificacién y de las
medidas de transformacién del Estado.

» Con el Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial, para su
implementacién en los territorios, a través de las Gobernaciones
Departamentales y los Gabinetes de Gestién Departamental.

2 Con los Gobiernos Locales para establecer una coordinacién efectiva que
favorezca los espacios y mecanismos de participacién ciudadana gue se
impulsen.

2 Con todos aquellos que se consideren pertinente en el nivel polftico,
sectorial y territorial.

10. Implementacion, monitoreo y evaluacion

Para lograr los objetivos trazados en la Polftica, se hace necesario que todas las
instituciones del Organo Fjecutivo apliquen de forma inmediata los
lineamientos y de acuerdo a sus competencias legales, impulsen los espacios y
mecanismos que garanticen la participacién de la poblacién. Asimismo, se
requiere un seguimiento y evaluacién sistemdtica, que aporte al cumplimiento
de los objetivos, tanto en lo cuantitativo como cualitativo y en la formulacién de
nuevas propuestas o ajustes surgidos del proceso participativo.

Para garantizar la implementacién de la Politica, la SPTA realizaré las siguientes
acciones:

1.Crear y coordinar una Comisién del més alto nivel gubernamental para la
implementacién, seguimiento y evaluacién de la Politica.

2.Crear y coordinar una red de referentes institucionales de participacién,
para facilitar la articulacién y complementariedad.

3.Elaborar instrumentos para la implementacién de los lineamientos,
mecanismos y espacios de participacién ciudadana establecidos en la
Polttica.

4lmpulsar procesos de formacidn que permitan intercambio de
metodologfas, tecnologfas, experiencias y practicas exitosas.

5. Promover cambios en el marco normativo que aseguren la participacién
de la poblacién en el ciclo de politicas pdblicas.

6. Implementar planes de divulgacién y socializacién de la Politica en las
institucionesy a la poblacién en general.
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El proceso de monitoreo y evaluacién se realizara de la siguiente manera:

» La SPTA conformara y coordinard una instancia gue estara integrada por
representantes de sectores sociales, para dar seguimiento y emitir
recomendaciones sobre el cumplimiento de la Politica.

» La SPTA disefiard una estrategia para el monitoreo y evaluacién de la
implementacién de la Polftica, con base a una serie de indicadores claves de
gestion.

> Los procesos de monitoreo y evaluacién retomarén informacién generada
por la poblacién sobre la implementacién de la Polftica.

2 Se evaluaré la Politica después de dos afios de su promulgacién, con el fin de
hacer los ajustes necesarios a su contenido.
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La voz del
pueblo hay
gue escucharla...

Monsenor Romero,
16 de marzo 1980

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER
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Secretaria de Participacion,
Transparencia y Anticorrupcion
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