








54152

Muy buenos días tengan 
un bendecido inicio de 

semana mi nombre es Don 
celio Blanco y soy el 

presidente de la adesco del 
cantón la puerta centro el 

motivo de escribirles es 
para ver si los daban 

respuesta a la 
problemática de la caye 

que conduce del desvío de 
nueva granada Asia el 

desenganche del yomo de 
alegría ya que dicho 

trayecto esta en pésimas 
condiciones para transitar 
y queremos que por favor 
los ayuden arreglar dicho 

tramo ya que con vastante 
dificultad se transita por 
todo la comunidad de la 

puerta centro de el distrito 
de mersedes umaña se los 
agradesera vendisiones. El 
tramo es exactamente en 

el desvío de nueva granada 
a unos pocos pasos de la 
gasolinera puma a mano 

izquierda viniendo del 
oriente y amano derecho 
viniendo de San Salvador. 
La ruta se llama USU30S: 

CA01E - La Puerta. 
Pertenece al grupo 12 No 

pav. 

WHATSAPP
ZONA 

PARACENTRAL - 
ZONA 4 NO PAV

Brenda 
Navarrete 5/9/2024 SI FINALIZADO 5 6/9/2024

En seguimiento a la 
solicitud hecha por los 

usuarios de la ruta 
USU30N: CA01E - Canton 
La Puerta, se informa que 

este día se realizo 
inspección lo cual se 

verifico que  la via 
presenta deformaciones 

por la escorrentía 
superficial es por ello que 

se tiene programado 
realizar intervención de 

conformación de calzada 
la segunda semana del 

mes de octubre 

9/9/2024 SI 9/10/2024 10/9/2024

54153

Solicitarles si ayuda con la 
reparación del túmulo de 

calle antigua a 
Panchimalco, por el km 11 

Hace poco hicieron 
reparaciones en la zona 
pero se quedó el túmulo 

dañado aún Si pueden 
revisarlo por favor 

13°38'19.4"N 
89°10'42.7"W

WHATSAPP ZONA CENTRAL 
SUR - ZONA 2 PAV Arturo Martinez 5/9/2024 SI PROGRAMADO 5 9/9/2024

Se realizo la inspección el 
del túmulo reportado, se 
observa dañado debido a 
la escorrentía superficial 
y el tránsito vehicular. se 

recomienda repararlo con 
MAC

10/9/2024 SI 1/10/2024 10/9/2024
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54157

Buenas noches señores del 
Fovial. Quisiéramos 

exponer el caso de la calle 
que conduce de apaneca a 
laguna verde y viceversa 
en el departamento de 

ahuachapan. Se da el caso 
que han enviado a una 

empresa a darle 
mantenimiento con 

maquinaria a la calle pero 
estamos observando que 

no están haciendo un buen 
trabajo, una buena 

nivelación de la calle hay 
partes donde ya 

supuestamente arreglaron 
pero  ha dejado mal 

siempre. Creerías nosotros  
que desde luego que han 

enviado la maquinaria 
adecuada debería quedar 
bien hecho el trabajo pero 

todos los que usamos la 
calle nos damos cuenta 

que no va quedando bien.  
Será posible que manden a 

supervisar el trabajo que 
anda haciendo la empresa? 
Porque ni las canaletas van 
despejando bien y es por 
eso que se desborda el 

agua hacia el centro de la 
calle. De antemano en 

nombre de las personas 
que a diario transitamos en 

dicha calle les damos las 
gracias.

WHATSAPP
ZONA 

OCCIDENTAL - 
ZONA 1 NO PAV

Roberto Ayala 6/9/2024 SI FOTO DE 
INSPECCION 31 16/9/2024

Esta ruta fue intervenida 
a inicio del mes de 

septiembre, quedando la 
misma en buen estado 

16/9/2024

54158

Quisiera reportar que la 
Ruta SAM10N esta en 

pésimas condiciones ya es 
casi imposible transitar en 
siertos puntos tiene meses 

de que no se le da 
mantenimiento es una 

calle de tierra 

WHATSAPP ZONA ORIENTAL - 
ZONA 5 NO PAV Javier Alvarado 6/9/2024 SI PROGRAMADO 7 11/9/2024

Se realizo inspección a 
ruta SAM10N: San Miguel 

- Villerias, ruta será 
intervenida con 
actividades de 

conformación de calzada 
y construcción de 

terraplenes en primer 
semana de octubre

11/9/2024 SI 4/10/2024 13/9/2024
se realizara intervención 

la primer semana de 
octubre 
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54174

Buenos dias. Solicitamos 
nuevamente la 

intervencion de la via 
Fovial ..ubicada en avenida 
cuba en san jacinto distrito 

de san slavador . San 
salvador centro. Una via 

muy transitada por 
vehiculos particulares, de 
carga y colectivo..cada vez 

se hunde mas el area y 
provoca vibracion de las 

viviendas aledañas, siendo 
tambien un peligro para 
los automovilistas sobre 
todo en la noche que no 

hay mucha visibilidad, 
Avenida cuba a la altura de 

calle las mercedes

WHATSAPP
ZONA 

METROPOLITANA 
SS - ZONA 6

Nancy Ayala 16/9/2024 SI PROGRAMADO 0 16/9/2024

Se identifico bacheo por 
reparación de ANDA, se 

atenderá con mezcla 
asfáltica en caliente este 

día 16/09/2024 en 
horario nocturno.

16/9/2024 SI 16/9/2024 16/9/2024

Se atenderá con mezcla 
asfáltica en caliente este 

día 16/09/2024 en 
horario nocturno.

54175

Buenas tardes quería 
reportar un trabajo no 

finalizado que esta 
causado daño en vehículos 
y congestionamiento sobre 

la Avenida Cuba San 
Jacinto El agujero abarca  
carril derecho completo y 

una cuarta parte de el 
izquierdo. Hace falta tierra 

para rellenar y la capa 
asfáltica

WHATSAPP
ZONA 

METROPOLITANA 
SS - ZONA 6

Nancy Ayala 16/9/2024 SI PROGRAMADO 0 16/9/2024

Se identifico bacheo por 
reparación de ANDA, se 

atenderá con mezcla 
asfáltica en caliente este 

día 16/09/2024 en 
horario nocturno.

16/9/2024 SI 16/9/2024 16/9/2024

Se atenderá con mezcla 
asfáltica en caliente este 

día 16/09/2024 en 
horario nocturno.
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54176

Distrito de San Agustín. 

Se reporta calle que desde 
San Agustín conduce a 

caserio Los patios. Canton 
Galingagua .

La calle necesita ser 
pavimentada por que 
conduce a un centro 

educativo.

No hay cunetas
Hay un puente ya dio su 

vida útil.
Hay un muro donde 

necesita ser intervenido de 
lo contrario se cortara la 

calle. 
Tuberías están en la 

superficie. 
Estudiantes de la 

comunidad los patios que 
estudian su bachillerato en 
el pueblo y otros el tercer 
ciclo y la calle en tiempos 
de lluvia es intransitable

Ayúdenos porfavor ...Dios 
les bendecira

WHATSAPP
ZONA 

PARACENTRAL - 
ZONA 4 NO PAV

Brenda 
Navarrete 16/9/2024 SI PROGRAMADO 4 18/9/2024

En seguimiento a 
solicitud 

echa por los usuarios de 
la ruta USU28W: USU25N 

- Quesera - Linares no 
manifiestan se les apoye 
con el mantenimiento, se 

informa que esta 
supervision realizo 

inspección lo cual se 
verifico que presenta 

daños por la escorrentía 
superficial debido a lasa 

fuertes lluvias que se han 
generado los últimos días 

por lo que se tiene 
programada la 

intervención para la 
ultima semana del mes 

de noviembre.

18/9/2024 SI 25/11/2024 20/9/2024

54177

Buenos dias Me gustaría 
reportar la calle de 
cuscatlan norte que 

conduce a Oratorio de 
concepción. Toda la calle 
esta en mal estado y con 

derrumbes .

WHATSAPP
ZONA CENTRAL 
NORTE - ZONA 3 

PAV
Evelyn Bonilla 16/9/2024 SI FINALIZADO 6 18/9/2024 Se retiro derrumbe en la 

ruta 20/9/2024 SI 22/9/2024 22/9/2024 Se atendió derrumbe en 
la ruta

Pág. 13 de 23Fecha Generación: 07/10/2024

REQUERIMIENTOS INGRESADOS DESDE EL: 01/09/2024 HASTA EL: 30/09/2024

FILTROS UTILIZADOS
Estado: Todos
Tipo Requerimiento: Todos
Procedencia: Todas





54181

Buen día 
Gracias por su atención 
Comentarles q la calle al 

Palo Pique esta muy 
dañada

El principal problema son 
las cunetas q la gente tiene 

mal hechas hasta media 
calle y rampas de entrada 
q interrumpen el curso del 
agua y estas no las tocan 
cuando ustedes reparan 

Deberían de hacerlas 
donde corresponde ps la 

gente las hace donde sea y 
ese es el problema

Saludos

WHATSAPP
ZONA 

OCCIDENTAL - 
ZONA 1 NO PAV

Roberto Ayala 16/9/2024 SI INGRESADO 21

54182

Buenos días. Quisiera 
reportar la calle que 

conduce a Potenciana y 
que conecta con Agua 

Caliente en Nueva 
Concepción, Chalatenango. 

Está en muy mal estado y 
han venido solo a limpiar 

las orillas, lo cual está bien, 
pero no han hecho más 

que eso. Ya los vehículos 
pequeños tienen mucha 

dificultad para transitar en 
algunos tramos. Añado 

algunas evidencias.
De ante mano gracias. 

Esperamos una respuesta 
muy pronto.

[11:14 a.m., 16/9/2024] 
FONOVIAL: 

WHATSAPP
ZONA CENTRAL 
NORTE - ZONA 3 

NO PAV
Isaac Flores 16/9/2024 SI PROGRAMADO 1 18/9/2024

Buenos días, dentro de la 
ruta CHA21E A: Nueva 

Concepción-Et. CHA20N, 
se a realizado la primera 

intervención con la 
actividad MR0102 

Mantenimiento del 
derecho de via(Vias no 

Pavimentadas);se planea 
realizar la actividad 

conformación de calzada 
(MR0201) a finales de 

septiembre del presente 
año.

17/9/2024 SI 27/9/2024 17/9/2024

CHA21E A: Nueva 
Concepción-Et. CHA20N, 
se a realizado la primera 

intervención con la 
actividad MR0102 

Mantenimiento del 
derecho de via(Vias no 

Pavimentadas);se planea 
realizar la actividad 

conformación de calzada 
(MR0201) a finales de 

septiembre del presente 
año.
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54195

Fovial Buenos Dias . A unos 
80 metros viniendo del 

centro comercial SOMA, 
hacia Antiguo Cuscatlán o 
sea de Oriente a Poniente, 
sobre la calle Cumbres de 
Cuscatlán, en los carriles 
derechos hay 2 hoyos de 
unos 60 centímetros de 
profundidad y unos 50 

centímetros de boquete, 
ambos están  muy  cerca 

uno del otro como 10 
metros los separa. Sería 

bueno actuar rápidamente 
pues los agujeros no se 

ven, y no ninguna señal de 
peligro. Gracias por su 
atención, me pueden 

llamar si gustan en caso de 
que no se ubiquen con los 

agujeros.

WHATSAPP
ZONA 

METROPOLITANA 
SS - ZONA 6

Nancy Ayala 24/9/2024 SI PROGRAMADO 7 26/9/2024

En inspección en campo, 
solo se identifico un 

bacheo, se programara su 
intervención este día en 

horario nocturno. 

30/9/2024 SI 30/9/2024 1/10/2024 Se intervino en fecha 
30092024 

54196

¡Hola,FOVIAL quería 
comunicarles que  la 

carretera q dejan como 
acceso para pasar cuando 
sierran la carretera de San 
Antonio del mosco está en 

mal estado les enviaré 
fotos para ver q se puede 
Aser por q es usada por 
muchos peatones niños 
que pasan de la escuela 

gente q va para sus 
trabajos Es en caserío los 

Gómez, Ahí ustedes 
pueden ve personas 

luchando de subir y más 
cuando llueve ahí se caen 
personas de los amotos 
que tratan de pasar para 
sus lugares de trabajo ya 

fue hablar con los 
encargados del proyecto  

enjenieros y 
supervisadores y me 

recomendaron que se los 
isiera llegar por este Medio

WHATSAPP ZONA ORIENTAL - 
ZONA 5 NO PAV Javier Alvarado 24/9/2024 SI FINALIZADO 9 2/10/2024

Se informa que se realizo 
inspección a ruta y se 

identifico que no es una 
vía FOVIAL. Se harán las 

consultas 
correspondientes para así 
determinar si se le puede 

dar algún tipo de 
mantenimiento a inicios 
del mes de diciembre.  

3/10/2024 NO

debido a que la 
ruta no es una 
ruta de nuestra 

red se nos 
complica 

intervenirla, se 
hara la gestion 

para que el MOP 
de su 

mantenimiento
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54208

Buenos días Señores de 
fovial pedimos de favor la 
comunidad de encuentros 

y analco vayan a darle 
mantenimiento a la calle 

final de analco qué lleva a 
canton los encuentros en 

el departamento de 
usulutan  distrito de 

ereguayquin ya que debido 
a las lluvias se encuentra 
en pésimas condiciones, 
literalmente parece una 
quebrada y es horrible a 
pasar por ahí, les envío la 

fotografías de la ruta. es la 
ruta USU43E

WHATSAPP
ZONA 

PARACENTRAL - 
ZONA 4 NO PAV

Brenda 
Navarrete 30/9/2024 SI FINALIZADO 2 2/10/2024

En seguimiento a 
solicitud realizada por los 

usuarios de la vía se 
procedió a inspección de 
la ruta USU43N: CA02E - 

Canton Analco - Los 
Encuentros, por lo cual se 

observa que la vía 
presenta daños por la 
escorrentía superficial  

pero esta sera 
intervenida con la 

actividad de 
mejoramiento de la 

superficie con material de 
aporte la ultima semana 

de octubre.

1/10/2024 SI 21/10/2024 2/10/2024

54209

Reportar que en la Calle El 
Porvenir (SAN14S) (El 

Porvenir Santa Ana)han 
dejado un tramo sin 

reparar según el último 
mantenimiento Adicional a 

esto la canaleta se ha 
tapado ocasionando que 

se salga de la calle el agua 
que corre... Recalcar que 

este tramo es de vital 
importancia porque en 

tormentas fuertes sirve de 
vía alterna, ya que se 

rebalsa un río por el otro 
extremo de la salida del 

mismo distrito y toma esta 
calle como vía alterna...

Se agradecería su pronta 
reparación en pasar al 

menos la motoniveladora y 
destapar esa canaleta

WHATSAPP
ZONA 

OCCIDENTAL - 
ZONA 1 NO PAV

Roberto Ayala 30/9/2024 SI INGRESADO 7
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