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CAPITULO | OBJETIVO Y RESPONSABLES

Art.- 1. Objetivo

La presente norma ha sido elaborada con el objetivo de establecer un marco sélido y efectivo que
permita a la Agencia Administradora de Fondos Bitcoin, en adelante AAB, evaluar los Proveedores
de Servicios de Activos Digitales con el fin de determinar la viabilidad para su contratacion, asi
como también, la evaluacién de activos digitales sujetos a inversion.

Lo anterior a fin de darle cumplimiento a la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos de El
Salvador, la aplicacion del instructivo para la Prevencion Deteccion y Control del Lavado de Dinero
de Activos, Financiacion del Terrorismo y la Financiacién de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, en adelante LDA/FT/FPADM, y demas normas emitidas por la Unidad de
Investigacién Financiera (UIF) de la Fiscalia General de la Republica de El Salvador y las
recomendaciones emitidas por el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) y cualquier otra
normtiva aplicable en cuanto a la prvencion de reiesgos asociados al LDA/FT/FPADM.

Su implementacion es de caracter obligatorio y su cumplimiento es requisito fundamental para el
desarrollo de las actividades comerciales y financieras con la Agencia Administradora de Fondos
Bitcoin AAB.

Art.- 2. Ambito de aplicacion

Las presentes normas seran aplicables para todos aquellos proveedores de servicios de activos
digitales y proveedores de activos digitales con oficinas en el pais y/o con oficinas en el extranjero
que deseen establecer relaciones comerciales con la AAB.

Art.- 3. Responsables de su aplicacién

Es responsabilidad de todos los servidores publicos de la AAB cumplir con lo establecido en esta
norma, especialmente y en forma directa por el personal encargado de realizar el proceso de
solicitud, sondeo, evaluacién, contratacién y seguimiento a las compras y contrataciones de
proveedores de servicios de activos digitales y proveedores de activos digitales..

Art.- 4. Declaraciéon de compromiso de la institucién

En la AAB, reconocemos la importancia de prevenir y mitigar los riesgos asociados al Lavado de
Activos, la Financiacién del Terrorismo y Financiacion a la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva en los procedimientos de contratacidon de proveedores de servicios de activos digitales, asi
como también, la evaluaciéon de activos digitales sujetos a inversion. Estamos comprometidos con la
implementacion de medidas eficaces de prevencion y el cumplimiento de las regulaciones y
estandares internacionales en esta materia.

Nuestro compromiso es el siguiente:
- Cumplimiento normativo: La institucion se compromete a cumplir con todas las leyes,
regulaciones y estandares nacionales e internacionales relacionados en el Art.1 de la presente

Normativa.

La AAB se compromete a estar en constante actualizacidon acerca de la normativa pertinente
establecida en el Art.1 de la presente norma.
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CAPITULO Il PROVEEDORES DE SERVICIOS DE ACTIVOS DIGITALES
Y PROVEEDORES DE ACTIVOS DIGITALES

Art.- 5. Conceptos

Proveedor de Servicios de Activos Digitales

Proveedor de Servicios de Activos Digitales: Es una persona natural o juridica cuyo giro ordinario
implica prestar uno o mas de los servicios de activos digitales que se detallan en el articulo 19 de la
Ley de Emisién de Activos Digitales, y que cumple con una de las siguientes dos condiciones; 1)
Estd domiciliada en El Salvador; 2) No se encuentra domiciliada en El Salvador, pero promueve o
comercializa activamente servicios a potenciales clientes en el pais..

Los Proveedores de Servicios de Activos Digitales, para poder establecer una relacién comercial
con la AAB, deberan estar debidamente inscritos como tales en el Registro de Proveedores de
Servicios Digitales, y cumplir con todo lo establecido en la Ley de Emisién de Activos Digitales

Proveedor de Activos Digitales
Los proveedores de activos digitales son empresas que proveen de activos digitales.

Art.- 6. Activos Digitales

En concordancia con la Ley de Emision de Activos Digitales aprobada el 24 de enero de 2023 por
medio del decreto legislativo No. 643 publicado en el Diario Oficial No. 16 tomo No. 438 y su
reforma emitida por medio del Decreto Legislativo No. 781 de fecha 27 de junio de 2023, publicado
en el Diario Oficial No. 132, Tomo 440 de fecha 17 de julio de 2023 la AAB utilizara el término
Activos Digitales en lugar de Activos Virtuales, de conformidad al mandato de ley. Es de mencionar
que el término Activos Digitales es un concepto mas amplio que Activos Virtuales.

Art.- 7. Definicion de Activo Digital

Un activo digital es una representacion digital que puede almacenarse y transferirse
electrénicamente, utilizando un sistema de Tecnologia de Registro Distribuida, o tecnologia similar o
andloga, en la cual los registros se encuentran enlazados y cifrados para proteger la
seguridad y privacidad de las transacclones.

Como caracteristica esencial, los activos digitales pueden ser posefdos, intercambiados,
transferidos, negociados y promovidos por personas naturales y juridicas.

Los activos digitales no se consideran titulos valores y por lo tanto, no seran aplicables en ningln
aspecto las disposiciones referentes a los titulos valores, contenidas en el Codigo de
Comercio, ni tampoco las establecidas en la Ley del Mercado de Valores, en la Ley de
Titulos Valores Electrénicos, en la Ley de Anotaciones Electrénicas de Valores en Cuenta o en la

Ley de Inversiones.

Sin perjuicio de lo anterior, la certificaciéon que emita el proveedor de servicios de activos
digitales,debidamente autorizado por la Comision Nacional de Activos Digitales, respecto de los
activos digitales a los que se refiere la presente Ley, tendra la calidad de titulo ejecutivo conforme a
las reglas contenidas en el Cadigo Procesal Civil y Mercantil. (1)

Art.- 8. Tipos de activos digitales
Existen dos tipos principales de activos digitales: Derivados y Subyacentes.
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1.- Activo Digital Derivado: Es un tipo de contrato que utiliza a un activo digital como su activo
digital subyacente o que es pagado en activos digitales, tales como los contratos de futuros,
opciones y swaps;

2.- Activo Digital Subyacente: Es un activo digital que sirve de base o referencia para determinar el
precio o valor de un activo digital derivado;

Art.- 9. Compra de Activos Digitales

El procedimiento para la solicitud, compra y resguardo de activos digitales estard contenida en la
Politica de Inversién de la AAB la cual se encuentra establecida en la Politica de Administracion e
Inversién de Fondos creada y aprobada por la AAB.

Los Activos Digitales ademas, podran ser adquiridos por funcionarios y empleados de la AAB,
debiendo someterse a todos los procesos y controles a los que deba someterse cualquier persona
que esté interesada en la compra de los Activos Digitales.

CAPITULO IIl REQUISITOS PARA SER CONSIDERADO A EVALUACION

Art.- 10. Requisitos para ser considerado a evaluacion
Para que un Proveedor de Servicios de Activos Digitales y/o un Proveedor de Activos Digitales sea
considerado a evaluacion por parte de la AAB debera cumplir con los siguientes requisitos:

1- Cumplir con lo establecido en el articulo 18 de la Ley de Emisién de Activos Digitales el cual
establece que:

“(...) Se crea el Registro de Proveedores de Servicios de Activos Digitales, en adelante denominado
el Registro, que sera administrado por la Comisién Nacional de Activos Digitales.

Para el registro de Proveedores de Servicios de Activos Digitales debera observarse lo siguiente:

a) Los Proveedores de Servicios de Activos Digitales, regulados por esta Ley, solamente podran
ofrecer y prestar servicios de activos digitales si estan registrados en la Comision Nacional de
Activos Digitales de El Salvador;

b) Un Proveedor de Servicios de Activos Digitales que esté ofertando servicios de activos digitales
previamente a que entre en vigencia el reglamento para el Registro de Proveedores de Servicios de
Activos Digitales debera regirse por lo establecido en el articulo 44 de esta Ley;

¢) Toda persona natural que desee inscribirse en el Registro a que se refiere este articulo debera
presentar su Documento Unico de Identidad o carné de residente. Adicionalmente, debera sefalar
cual es su lugar de domicilio en el pais;

d) Toda persona juridica que desee inscribirse en el Registro a que se refiere este articulo debera
presentar su personerfa juridica.

En caso que se frate de personas juridicas extranjeras domiciliadas en otro pais, jurisdiccion o
territorio, deberan formar una sociedad anénima o sucursal, domiciliada en El Salvador e inscrita
debidamente en el Centro Nacional de Registros, y presentar la personeria juridica de dicha
sociedad a la Comisién.
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Los demas aspectos relativos a la organizacién y funcionamiento del Registro, incluyendo los
procedimientos y formatos a utilizar para la inscripcién, modificacion o desinscripcidn, los cuales
deberan ser integrales y proporcionales a la naturaleza, escala y complejidad de los servicios que
prestara el solicitante, y la naturaleza de los activos digitales y sus derivados, se desarrollaran en el
reglamento respectivo, establecidos por esta Ley. Servicios de Activos Digitales.(...)"

2- Cumplir con lo establecido en el articulo 20 de la Ley de Emisidn de Activos Digitales el cual
establece que:

“(...) Los requisitos para registrarse como un proveedor de servicios de activos digitales son los
siguientes:

a) Demostrar que posee la capacidad de ofrecer los servicios digitales que indique en su formulario
de registro;

b) En caso ofrezca los servicios establecidos en los literales a), b), d) y f) del articulo anterior,
proveer un listado de los activos digitales que planea vender o comercializar, incluyendo los
beneficios, restricciones, y limites de dichos activos digitales, asi como cualquier tipo de
restricciones financieras y comerciales. Asimismo, debera implementar estandares apropiados de
ciberseguridad pertinentes en su plataforma para las operaciones a realizar, tal como los define la
Comisidn;

c) Proveer un detalle de su estructura organizacional, incluyendo pero no limitandose a nombres,
puestos y funciones especificas;

d) Demostrar que posee un sistema de atencién a los usuarios de forma coherente y eficiente,
correspondiente a la naturaleza del servicio que prestara;

e) Para los proveedores de servicios ya registrados, deberan pagar una tasa anual por la
renovacién de dicho registro durante el primer trimestre de cada afio, independientemente de la
fecha de registro inicial, segin los montos determinados en esta Ley. En caso no se verifique el
pago durante dicho periodo, se cancelara su registro.

La Comision establecera los parametros técnicos, financieros y comerciales que deberan cumplir los
proveedores de servicios a través de los reglamentos de esta Ley.

Una vez presentada la Informacién requerida en esta Ley y los reglamentos correspondientes a los
proveedores de servicios de activos digitales en el formato de solicitud que la Comision determine,
ésta tendréa un plazo de hasta veinte (20) dias habiles para emitir una resolucién favorable o
desfavorable.

En caso de que la solicitud esté incompleta, notificara al solicitante de dicha situacion y prevendra
para que complete la informacién en un plazo de cinco dias habiles. Una vez recibida toda la
informacion faltante, la Comisidn emitira su resolucién.

En caso de no presentarse la informacion completa, la Comisién emitird una resolucion
desfavorable, pudiendo el proveedor de servicios presentar nuevamente su solicitud de registro.

Si la resolucién es favorable, el proveedor de servicios debera pagar la tasa establecida en esta
Ley, Luego de verificado el cumplimiento de requisitos y enterado el pago correspondiente, se le
asignara un numero de registro.
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Los proveedores de servicios registrados deberan pagar una tasa anual por la renovacién de dicho
registro durante el primer trimestre de cada afio, independientemente de la fecha de registro inicial,
segln los montos determinados en esta Ley.

En caso no se verifique el pago durante dicho periodo, se cancelara su registro. Obligaciones de los
Proveedores de Servicios de Activos Digitales. (...)"

3- Cumplir con lo establecido en el articulo 21 de la Ley de Emisidon de Activos Digitales el cual
establece que:

“(...) Los proveedores de servicios de activos digitales deberan cumplir con las siguientes
obligaciones:

a) Registrarse como proveedor de servicios de activos digitales en el registro respectivo;

b) Llevar a cabo sus actividades con honestidad e integridad, segun las guias de buena conducta
comercial y normas éticas establecidas por la Comision Nacional de Activos Digitales;

c) Prestar la debida atencion a los intereses y necesidades de todos y cada uno de sus clientes y
comunicarse con ellos de forma clara, justa, equilibrada y no engafosa, conforme a la naturaleza
del servicio prestado;

d) Proveer informacion veraz y facilmente disponible en sus plataformas digitales sobre los servicios
que ofrecen;

e) Cumplir con las Instrucciones de la Comisién Nacional de Activas Digitales y otras autoridades
competentes y proporcionarles la informacion que soliciten;

f) Actuar diligentemente, segun los parametros y estandares establecidos por la Comision Nacional
de Activos Digitales, al admitir la comercializacion o venta de un activo digital en sus plataformas o
infraestructura, asi como en las ofertas publicas que promuevan y admitan en sus plataformas,
aunque no seran responsables de los rendimientos o rentabilidades ofrecidas por los emisores, ni
de la veracidad de los datos financieros que estos presentan al publico;

g) Instaurar un servicio de atencién al cliente, al que se podra acceder por via telefonica, mediante
correo electrénico u otro medio de facil acceso;

h) Mantener recursos financieros y no financieros adecuados, seglin lo establezca la Comision
Nacional de Activos Digitales;

i) Gestionar y controlar su actividad de forma eficaz, y llevarla a cabo con la debida habilidad,
cuidado y diligencia, teniendo en cuenta los riesgos para su actividad y sus clientes;

j) Disponer y aplicar mecanismos eficaces para la proteccién de los activos digitales y el dinero
fiduciario de los emisores y adquirentes, cuando estos se encuentren bajo su custodia;

k) Disponer y aplicar mecanismos efectivos para impedir la manipulacion de precios y mantener la
integridad de mercado, establecidas en los articulos 33, 34 y 35 de esta Ley;

I) Disponer y aplicar mecanismos eficaces de gobierno corporativo, cuando corresponda; m)
Informar trimestralmente a la Comisidn de los precios que cobran por los servicios que ofrecen,
incluyendo todo tipo de comisiones y cargos especificos;
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n) Implementar sistemas informaticos que sean seguros y se mantengan con un alto nivel de calidad
y ciberseguridad, de acuerdo a los criterios y pardmetros internacionales que hayan sido adoptados
y establecidos por la Comision;

o) Disponer de sistemas para prevenir, detectar y revelar los riesgos de delitos financieros, como el
lavado de dinero y la financiacién del terrorismo;

p) Disponer de un plan de contingencia para la liquidacién ordenada y solvente de su actividad;

q) Informar a la Comisién del cese de actividades y solicitar la desinscripcion del registro
correspondiente;

r) Informar de forma inmediata a la Comisiéon cada vez que admitan una moneda estable para
comercializar en su plataforma, incluyendo las caracteristicas técnicas y comerciales de dicha
moneda estable. (...)

Ademas de lo anterior también debera cumplir con:

1. Que Los accionistas y personal gerencial que sean o hayan sido, en los ultimos 5 afios,
personas expuestas politicamente (PEP), deberan llenar los requisitos del formulario PEP y
cumplir a satisfaccion el procedimiento de debida diligencia ampliada desarrollado en el
articulo 12 de la presente norma.

2. Que los accionistas y personal gerencial no sean o hayan sido objeto de investigacién o
condenados por Lavado de Dinero y Activos, Financiacion al Terrorismo y Financiacion a la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, por soborno o corrupcion.

3. Que los accionistas y personal gerencial no sean o hayan sido objeto de investigacion o
condenados por Lavado de Dinero y Activos, Financiacion al Terrorismo y Financiacién a la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, por soborno o corrupcion.

4. Que los accionistas y personal gerencial no tengan un vinculo familiar con personal de la
AAB encargado de tomar decisiones en la contratacién, evitando asi, cualquier conflicto de
interés.

Art.- 11. Creacidn de archivo digital
La AAB creara un archivo digital con la informacion de cada proveedor de servicios de activos
digitales y proveedor de activos digitales que haya cumplido con los numerales del articulo anterior.

Art.- 12. Procedimiento de debida diligencia ampliada

Para todos aquellos proveedores que hayan cumplido con los requisitos antes referidos, se
procedera con el procedimiento de la debida diligencia ampliada el cual se realizara de la siguiente
forma:

Se investigara a la empresa, a sus accionistas y a su personal gerencial en las listas internacionales
contra el lavado de dinero y activos: Lista OFAC (Oficina de Control de Activos Extranjeros), United
Nations Security Council List, Foreign Terrorist Organizations List (Departamento del Tesoro), Lista
de Fugitivos de Interpol, Lista de Fugitivos del FBI, Lista de la Unién Europea de Paises No
Cooperantes, Lista de Fugitivos de la DEA, Lista de BID “Operaciones fraudulentas”, Lista Engel y
Lista GAFI, y que no pertenezcan a ninguna jurisdiccion de las detalladas en las listas anteriormente
mencionadas, de igual forma se solicitara para las empresas establecidas en los Estados Unidos de
América o en Canadéa que presenten la licencia de autorizacién para emitir y comercializar activos
digitales fuera de la jurisdiccion de los paises antes mencionados.

Estas listas estaran disponibles en tiempo real a través de la plataforma de inversiones, de tal forma

i
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gue se consultaran en forma inmediata y automatica.

Se investigaran por medio de las redes sociales y website oficiales de los paises de los que forman
parte los accionistas y personal gerencial si son Personas Expuestas Politicamente PEP.

Se realizara un proceso de validacion basado en el procedimiento “Conoce a Tu Cliente” (KYC por
sus siglas en inglés), de accionistas y gerentes.

Art.- 13. Creaci6n de archivo digital de accionistas y gerentes.
La Agencia Administradora de Fondos Bitcoin creara un archivo digital con la informacién de cada
accionista y gerente.

Art.- 14. Procedimiento “Conoce a Tu Cliente” o KYC de accionistas y gerentes
Para cada accionista y gerente se realizara el procedimiento “Conoce a Tu Cliente” de la siguiente
forma:

1. Informacién general de la persona: nombre, género, documento de identificacién, nacionalidad y
lugar de residencia actual.

2. Datos de documento de identificacién: Tipo de documento, nimero de documento, foto del
documento, fecha de emisién, fecha de vencimiento, lugar y pais de expedicion.

3. Verificacién del IP, en el caso que todo se obtenga en linea. Debe verificarse que la persona
radica en paises validos que se toman en cuenta con el pais para este tipo de relaciones.

4. Verificacion de la identidad biométrica en tiempo real, por medio de Inteligencia Artificial, de ser
necesaria.

5. Chequeo Gubernamental validando que |a identidad de la persona exista como ciudadano.

6. Se buscara en las redes sociales y buscadores de internet informacion sobre |la persona noticias
que la clasifiquen haber participado en actos de corrupcion, soborno, lavado de activos o estar
activa en investigaciones que realizan paises u organismos internacionales por las causas antes
mencionadas.

7. Busqueda en listados AML, lavado de activo por sus siglas en inglés, siguientes: Lista OFAC
(Oficina de Control de Activos Extranjeros), United Nations Security Council List, Foreign
Terrorist Organizations List, (Departamento del Tesoro), Lista de Fugitivos de Interpol, Lista de
Fugitivos del FBI, Lista de la Unién Europea de Paises No Cooperantes, Lista de Fugitivos de la
DEA, Lista de BID “Operaciones fraudulentas”, Lista Engel, Lista GAFI.

8. Sipasa los filtros anteriores, la persona pasara a formar parte de la lista blanca.

Dicho procedimiento formara parte de los procesos que realice de forma automatica la plataforma
de inversiones de la AAB, la cual utilizard el proveedor de servicios de activos digitales; este
procedimiento debera ser completado previo a dar paso a cualquier usuario a acceder al uso de los
servicios provistos dentro de la plataforma.

Se realizara una revision periédica automatizada y de forma manual, de las personas
pertenecientes a la lista blanca a fin de actualizar la informacién y verificar que sigue cumpliendo y
pasando los filtros de aceptacion.

CAPITULO IV. MARCO NORMATIVO

Art.- 15. Marco Normativo
La Norma para la Evaluacién de Proveedores de Servicios de Activos Digitales y Proveedores de
Activos Digitales, se basa en las siguientes leyes, reglamentos, instructivos y documentos:
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a) Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.
b) Reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos.

) Instructivo para la Prevenciéon, Deteccion y Control del Lavado de Dinero y de Activos,
Financiacion del Terrorismo y la Financiacién de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva
emitido por la Unidad de Investigacion Financiera de la Fiscalia General de la Republica (UIF).

d) Ley Especial contra Actos de Terrorismo.
e) Convencion de las Naciones Unidas contra el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias

Psicotropicas.

f) Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.

g) Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

h) Convencidn Internacional para la Represion de la Financiacion del Terrorismo.

iy Convenio Centroamericano para la Prevencién y la Represién de los Delitos de Lavado de
Dinero y de Activos.

i) Ley de Emisién de Activos Digitales y sus Normativas y Reglamentos.

k) Recomendaciones GAFI.

Art.- 16. Leyes conexas

Ademas de las leyes y los reglamentos mencionados, es importante tener en cuenta todas las leyes
conexas y normativas relacionadas con la prevencion Contra el Lavado de Dinero y de Activos.
Esto incluye convenciones y acuerdos internacionales, tratados y convenios internacionales
mencionados en el instructivo de la UIF-FGR, asi como cualquier legislacion complementaria
vigente.

CAPITULO V. POLITICAS Y REPORTES

Art.- 17. Politica de cumplimiento normativo.

En linea con el Instructivo UIF-FGR vigente, tratados internacionales y los estandares de referencia,
y el Cédigo Penal nos comprometemos a:

Cumplir con todas las leyes, reglamentos, instructivos y regulaciones nacionales, las
recomendaciones GAFI| y estandares internacionales relacionados con la prevencion de lavado de
dinero y activos, antisoborno, fraude y corrupcion.

Mantenernos actualizados y adaptarnos a los cambios normativos pertinentes a la prevencion de
lavado de dinero y activos.

Realizar evaluaciones periodicas de riesgos en la Unidad de Compras Publicas y la Unidad
Financiera Institucional, estableciendo medidas para mitigarlos.

Actualizar periddicamente las politicas de cumplimiento normativo.

Art.- 18. Politica de Capacitacion.

La AAB reconoce la importancia de la capacitaciéon y concientizacién en la prevencién de delitos
economicos y financieros. Por ello, para el desarrollo de esta, se procedera de conformidad a lo
establecido en el articulo 54 del Instructivo UIF-FGR.

i) Objetivo
Promover el conocimiento y comprension de las politicas y procedimientos de prevencion de lavado
de dinero, financiamiento al terrorismo y la proliferaciéon de armas de destruccién masiva, dotar a los
empleados de las habilidades necesarias para identificar y reportar actividades sospechosas y
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Fomentar una cultura de cumplimiento y ética en toda la organizacion.

La capacitacion se realizara de forma presencial o virtual y seré tomada por todos los empleados y
personal subcontratado al menos una vez al afo.

ii) Contenido
El contenido incluird los siguientes aspectos fundamentales:

- Sensibilizacidn en la cultura corporativa a |la prevencion de LDA/FT/FPADM.

- Normas legales y conceptos fundamentales de LDA/FT/FPADM.

- Estructura organizacional y de control del sujeto obligado para la prevencién de LDA/FT/FPADM.
- Conocimiento de los clientes, contrapartes y del mercado.

- Aplicacion de las politicas y procedimientas para la prevencion del LDA/FT/FPADM.

- Conocimiento de sefales de alerta de LDA/FT/FPADM.

- Deteccidn de operaciones inusuales y reparte de operaciones sospechosas.

- Administracién de la informacion.

- Conocimiento del empleado.

Las capacitaciones y su asistencia se respaldan de tal forma que los documentos o hechos sean
utiles para probar ante la auditoria respectiva, el haber recibido la misma.

iii) Responsabilidades
Las siguientes responsabilidades se asignan en relacién con la implementacion de los
procedimientos de capacitacién y concientizacion del personal:

- La alta direccion es responsable de aprobar y respaldar el programa de capacitacion, asignando
los recursos necesarios para su implementacion adecuada.

- El departamento de Recursos Humanos colaborara en la planificacion y coordinacion de las
sesiones de capacitacion, asi como en el seguimiento de la participacién de los empleados.

- El equipo de cumplimiento sera responsable de desarrollar los materiales de capacitacion,
asegurando su adecuacion a las politicas y procedimientos establecidos, siendo previamente
aprobados por el Oficial de Cumplimiento.

- Las jefaturas y gerencias son responsables de fomentar una cultura de cumplimiento y de
asegurar que los empleados participen activamente en las actividades de capacitacion.

- Dichas capacitaciones se llevaran a cabo al menos una vez al afio.

iv) Incumplimiento de los procedimientos de capacitacion

El cumplimiento de los procedimientos de capacitacién y concientizacion del personal es obligatorio
para todos los empleados. El incumplimiento puede resultar en sanciones disciplinarias, que van
desde advertencias verbales, escritas y suspensiones hasta la terminacion de la relacion contractual
del empleo, dependiendo de la gravedad de la violacion. Es responsabilidad de cada empleado
participar activamente en las actividades de capacitacion, adquirir los conocimientos necesarios y
aplicarlos en su trabajo diario. Ademas, se espera que todos los empleados reporten cualquier
violacién o sospecha de incumplimiento a los canales de denuncia establecidos.

Art.- 19. Politica de archivo y conservaciéon de documentos.
La Agencia Administradora de Fondos Bitcoin conservara la informacion por un periodo no menor a
quince afios, contados a partir de la ejecucion de la operacién, actividad o servicio realizada con o

por sus Clientes, Proveedores y Empleados directos.

La conservacién podra ser de forma electrénica o fisica en los casos que la Ley o permita.
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Art.- 20. Politica de confidencialidad sobre las transacciones y de la informacion relacionada.

Esta politica busca establecer la importancia del tratamiento confidencial que debemos darle a la
informacion relacionada con los procesos de prevencién de lavado de dinero, en el contexto que
toda informacion que proporcionamos al regulador puede ser utilizada en alglin momento para
iniciar una investigacion vy, por ende, cualquier informacidn que se pueda filtrar a terceros puede ser
considerada como un entorpecimiento de una posible investigacion.

La politica de confidencialidad se realizara de la siguiente manera:

i) Sujetos obligados
Todo el Personal esta obligado a guardar la confidencialidad de la Informacién independientemente
el puesto que ocupe, debiendo prestar especial atencion si su cargo esta directamente relacionado
con algln control establecido en el presente Manual, o cuando forme parte de un proceso de
escalamiento de una actividad sospechosa o tentativa de operacion sospechosa, o de los reportes a
enviar a la UIF.

i) Informacidn sujeta a confidencialidad

Toda la informacion relacionada con el procedimiento establecido en las presentes normas referente
a prevenir el Lavado de Dinero y de Activos, Financiamiento al Terrorismo o cualquiera otro delito,
es considerada confidencial y no puede revelarse a ninguna persona, excepto las habilitadas de
conformidad al presente Instructivo, o autoridad competente. Se debera tener especial cuidado
cuando se tenga conocimiento o se esté involucrado por su posicidn en algiin proceso que conlleva
tener conocimiento de una posible actividad sospechosa o tentativa de actividad sospechosa, o de
un reporte de actividad sospechosa o tentativa de actividad sospechosa, asi como de los reportes
monetarios.

iiii) Autorizados para entrega de informacién
La Unica persona autorizada para entregar informacién a terceros incluyendo autoridades, es el
Oficial de Cumplimiento (dentro de las facultades que la Ley le otorga). Cualquier empleado que
reciba una solicitud de entrega de informacién confidencial por parte de personal interno o externo,
debera hacerlo del conocimiento del Oficial de Cumplimiento de forma inmediata, presentando toda
la informacion pertinente.

iv) Consideraciones especiales
Toda solicitud de informacién confidencial que reciba un empleado por parte de otro empleado ya
sea de rango jerarquico mayor, no debera entregar dicha informacién si no es con la autorizacion
del Oficial de Cumplimiento, a quién debera hacer de forma inmediata el requerimiento de solicitud
de informacion recibido.

Toda solicitud de persona o entidad externa incluyendo reguladores, debera ser tramitada por medio
del Oficial de Cumplimiento, debiendo el empleado que recibe la solicitud de abstenerse de dar
ningun tipo de informacion o dar ningln tipo de comentarios. Esta totalmente prohibido dar
informacion a nuestros clientes o proveedores, de cualquier proceso de analisis de operacion
sospechosa o tentativa de operacidn sospechosa, del que sean sujetos; asi como de la emision de
un reporte de operacion sospechosa o tentativa de operacién sospechosa, o reporte monetario que
los involucre.

Cuando un empleado tenga conocimiento o crea que una actividad o transaccién es sospechosa o
tentativa de operacion sospechosa, debera informar unicamente al Oficial de Cumplimiento de
conformidad al proceso establecido en el Capitulo VI de esta normativa, no debiendo hacerlo del
conocimiento de ningun otro empleado.
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Las personas que por su rol tengan acceso a informacion sobre el andlisis de operaciones
sospechosas o tentativas de operaciones sospechosas, o reportes de operaciones sospechosas,
tentativa de operaciones sospechosas o de reportes monetarios, no podran compartir o comentar
con personal interno o externo sobre dicha informacion, excepto con el Oficial de Cumplimiento.

Las personas que por su rol deban auditar los procesos de Prevencion de Lavado de Dinero, estan
obligados a guardar la confidencialidad de toda la informacion a que tengan acceso en virtud de sus
funciones, no pudiendo compartir dicha informacién con ninguna persona interna o externa.

CAPITULO VI. REPORTE DE OPERACION SOSPECHOSA
Art.- 21. Reporte de Operaciones Sospechosas

El reporte de operaciones sospechosas es un componente clave de nuestro programa de
prevencién, ya que permite informar a las autoridades competentes sobre posibles casos de
incumplimiento legal y contribuye a salvaguardar la integridad de la institucion.

1. Obijetivos

- Identificar y documentar cualquier operaciones que pueda indicar la posibilidad de lavado de
dinero, financiamiento al terrorismo o la proliferacién de armas de destruccion masiva.

- Cumplir con las obligaciones legales y regulatorias en materia de reporte de actividades
sospechosas.

- Contribuir a la deteccién y prevencion de actividades ilicitas, protegiendo asi la reputacion y la
institucion

2. Procedimientos para el reporte de operaciones sospechosas

A. Identificacion de operaciones sospechosas

i) Capacitar al personal para reconocer las sefiales de posibles operaciones sospechosas,
como transacciones inusuales, comportamiento evasivo o inconsistencias en la informacion
proporcionada por los proveedores, distribuidores y suministrantes.

i) Establecer mecanismos de comunicacién interna que permitan reportar de manera
confidencial cualquier actividad sospechosa detectada.

B. Evaluacion y documentacion

i) Evaluar la operacion sospechosa en base a criterios predefinidos y considerar factores como
la cantidad involucrada, la naturaleza de la transaccién y la relacion con los perfiles de los
proveedores, distribuidores y suministrantes.

i) Documentar de manera precisa y completa los detalles de la operacion sospechosa,
incluyendo la fecha, hora, personas involucradas y cualquier otra informacién relevante.

C. Reporte a la autoridad competente

i) Designar a un Oficial de Cumplimiento responsable de la presentacion de los reportes de
operaciones sospechosas a las autoridades competentes.

ii) Asegurar que se cumplan los plazos establecidos por la legislacion aplicable para la
presentacion de los reportes.

D. Mantenimiento de registros

i) Mantener registros adecuados de todos los reportes de operaciones sospechosas
presentados, incluyendo copias de los documentos y evidencias recopilados durante la
investigacion.

ii) Conservar los registros durante el periodo de tiempo requerido por la normativa aplicable.
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E. Confidencialidad y proteccion del denunciante

i) Garantizar la confidencialidad de los denunciantes y protegerlos contra cualquier forma de
represalia.

i) Se estableceran mecanismos para recibir y manejar de manera confidencial cualquier
reporte de operaciones sospechosas, y se tomaran las medidas necesarias para proteger la
identidad de los denunciantes en la medida permitida por la ley.

Dicho mecanismo serd a través del correo info@aab.gob.sv que deberd incluir en el asunto:
“Denuncia Confidencial.

El Reporte de Operacién Sospechosa ROS se fundamenta en el Art. 9. “A” de la Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos el cual expresa lo siguiente:

Art. 9-a. Los reportes de operaciones sospechosas deberan ser remitidos a la Unidad de
Investigacion Financiera en el plazo maximo de cinco dias habiles, contados a partir del momento
en que, de acuerdo al andlisis que se realice, existan suficientes elementos de juicio para
considerarlas irregulares, inconsistentes o que no guardan relacion con el tipo de actividad
economica del cliente.

Dicho analisis debera hacerse a mas tardar dentro del plazo de quince dfas habiles, prorrogables
una sola vez, por igual periodo, previa solicitud a la UIF. (2) (3) El monto de las operaciones oly
transacciones es irrelevante para los efectos del presente articulo. (2)." Asi mismo lo dispuesto en
los art.45 y art. 48 del Instructivo para la Prevencion, Deteccidn y Control del Lavado de Dinero y de
Activos, Financiamiento del Terrorismo y la Financiacion de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva donde se detalla lo siguiente:

Art. 45 “Los reportes de operacidon sospechosa se acompafiaran con toda la documentacion que
determine la UIF. Dicha documentacidon debe sustentar la presuncion de la operacién sospechosa,
incluyendo un informe detallado de la operacién, los analisis efectuados por cada una de las
dependencias del sujeto obligado involucradas en la operacion, asi como la conclusion emitida por
este y de todo lo que se considere necesario para facilitar la evaluacion y analisis de los hechos,
operaciones o actividades reportadas.

La documentacién a remitir junto con el reporte de operacién sospechosa incluye: a) El perfil del
cliente y declaracién jurada; b) Detalle de los productos y servicios del cliente o contraparte; c)
Estados de cuenta; d) Contrato del producto; e) Analisis efectuados por cada una de las
dependencias del sujeto obligado involucradas en la operacion; f) Detalle de las medidas de debida
diligencia aplicadas del cliente; g) Documentos respaldo de la operacion inusual determinada como
sospechosa, y; h) Cualquier otro que el sujeto obligado considere pertinente para justificar el
reporte; ante la falta de alguno de estos requisitos o remision incompleta o deficiente de estos, la
UIF prevendra al sujeto obligado a fin que subsane las deficiencias detectadas y amplie la
informacion. Ademas de lo anterior, para el caso de las instituciones financieras se requerira que
remitan junto con el reporte de operacion sospechosa, la documentacion detallada en el anexo 1 de
este instructivo; siempre y cuando sea aplicable seglin la naturaleza de la operacion inusual
determinada como sospechosa y la relacion comercial que se tenga con el cliente”.

Art. 48 “Los Sujetos Obligados deben de reportar a la UIF a través del formulario correspondiente de
la plataforma tecnoldgica desarrollada para tal efecto, la informacion de aquellas operaciones que
consideren sospechosas vinculadas con los delitos de lavado de dinero y sus delitos precedentes,
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion”.

Todo incumplimiento debera ser comunicado por el Oficial de Cumplimiento a la Unidad de
Investigacion Financiera (UIF) de la Fiscalia General de la Republica de El Salvador, quién
determinara las sanciones respectivas.
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Art.- 22, Auditoria Interna y Revisiones Periédicas

Este procedimiento nos permitira evaluar la eficacia de las politicas y procedimientos, identificar
posibles deficiencias y realizar mejoras continuas en nuestro sistema de prevencién.

1. Objetivos

- Evaluar la efectividad y cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos para la
prevencion de lavado de dinero, financiamiento al terrorismo y la proliferacién de armas de
destruccién masiva.

- ldentificar posibles deficiencias en el sistema de prevencion y recomendar acciones correctivas.

- Proporcionar una evaluacion imparcial e independiente del programa de prevencion en
cumplimiento de las normas y regulaciones aplicables.

2. Procedimientos

Planificacién de la auditoria

- Designar un equipo o auditor interno responsable de llevar a cabo las auditorias internas y
revisiones periddicas.

- Elaborar un plan de auditoria anual que defina los objetivos, alcance, cronograma y recursos
necesarios para realizar las auditorias internas y revisiones periodicas.

Ejecucion de la auditoria

- Realizar pruebas y evaluaciones de los controles internos y procedimientos establecidos para la
prevencion de lavado de dinero y actividades ilicitas.

- Verificar el cumplimiento de las politicas y procedimientos por parte de los empleados.

- Revisar la documentacién y registros pertinentes, como informes de transacciones, reportes de
actividades sospechosas y registros de capacitacion.

Identificacion de hallazgos

- Documentar y reportar cualquier hallazgo significativo o deficiencia identificada durante la
auditoria interna y las revisiones periddicas.

- Clasificar los hallazgos segun su gravedad y riesgo asociado.

- Realizar un analisis de causa raiz para identificar las causas subyacentes de las deficiencias
identificadas.

Acciones correctivas y mejora continua

- Desarrollar un plan de accion para abordar y corregir las deficiencias identificadas durante la
auditoria interna y las revisiones periddicas.

- Asignar responsabilidades y plazos para la implementacion de las acciones correctivas.

- Realizar un seguimiento periddico para asegurar la completa implementacion de las acciones
correctivas y evaluar su efectividad.

Reporte y comunicacion

- Preparar informes de auditoria detallados que incluyan los hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones correspondientes.

- Comunicar los resultados de las auditorias internas y revisiones periddicas a la alta direccion y
al equipo de cumplimiento.

- Proporcionar informes de seguimiento regular sobre el estado de implementacion de las
acciones correctivas.
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3. Cumplimiento y consecuencias del incumplimiento

El cumplimiento de las presentes normas es de caracter obligatorio para todos los empleados de la
AAB.

El incumplimiento puede resultar en sanciones disciplinarias, que van desde advertencias y
suspensiones hasta la terminacion del empleo, dependiendo de la gravedad de la violacion.

Es responsabilidad de cada empleado cooperar plenamente con los auditores internos vy
proporcionar la informacién y documentacion solicitada de manera oportuna y precisa siempre y
cuando no sea calificada como informacién confidencial, ya que para esta informacion se ha
establecido un procedimiento especial.

Art.- 23. Actualizacion, Revision o Modificacion

La actualizacién, revision y/o modificacion de la presente norma se hard de acuerdo con las
circunstancias y necesidades de la institucion, a propuesta del Oficial de Cumplimiento para ser
presentada a la Administradora de la Agencia Administradora de Fondos Bitcoin.

Art.- 24, Autorizacion y Vigencia

El presente documento esta autorizado por la Administradora de la Agencia Administradora de
Fondos Bitcoin y la del presente sera a partir de la fecha en que se suscriba, extendiéndose en la
Ciudad de San Salvador Centro, a los veinte dias del mes de mayo de dos mil veinticuatro.
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