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INTRODUCCION

En el presente Informe se presentan las estadísticas de las diferentes comunidades donde se busca el conocer la opinión de los ciudadanos sobre el servicio de recolección que se está brindando en cada una de las comunidades durante los meses de julio, agosto y septiembre del 2023.
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En conclusión, se logra interpretar en las diferentes estadísticas que se tomaron de muestra sobre el servicio de recolección debe de brindar un mejor servicio, ya que en la actualidad parte del problema es de que las comunidades no son conscientes del mal manejo de los residuos sólidos domiciliares.
Edades de personas que se realizó la encuesta


JOVEN (15 A 29 AÑOS )	ADULTO (30 A 60 AÑOS )	ADULTO MAYOR (+ 60 AÑOS )	1	9	0	

Género 


MUJER 	HOMBRE	7	3	

¿Sabe usted que son los residuos sólidos?


SI 	NO 	10	0	

¿Como considera que es el manejo de los RS (basura) en esta comunidad?


BUENO 	MUY BUENO 	MALO 	MUY MALO 	5	5	

¿Como calilficaria el servicio de recolección de RS en esta comunidad?


MUY BUENO 	BUENO 	MALO 	5	5	

¿Quien considera usted es el responsable de esta situación ?


TODOS LOS QUE VIVIMOS AQUÍ 	LA ALCALDIA MUNICIPAL 	LA ALCALDIA Y NOSOTROS 	10	0	

De los siguientes problemas, ¿ cual considera usted es el mayor problema en el manejo de los residuos solidos en su comunidad? 


MAL USO DE LOS CONTENEDORES POR LOS HABITANTES 	EL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS ES IRREGULAR 	EL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS ES INAPROPIADO 	OTROS 	NO SOMOS CONCIENTES, COMO CIUDADANOS, DE LA RESPONSABILILDAD QU ETENEMOS SOBRE EL MANEJO DE RESIDUOS 	0	0	0	0	10	

¿Ha separado de los RS algunos objetos con el próposito de reusarlos o reciclarlos?


SI 	NO 	6	4	

¿Alguna vez ha recibido información sobre el manejo y disposición de los RS?


SI 	NO 	6	4	

Le gustaría participar en un proyecto de separación de RS inorgánicos(Papel, cartón, latas, vidrio, plásticos) en la comunidad.



SI 	NO 	10	0	

Cree usted que con una campaña de sensibilización se puede reducir el manejo de los RS.


SI 	NO 	10	0	

Tiene alguna Discapacidad 


SI 	NO 	0	10	

Lugar del sondeo de opinión en Colonia San Leonardo 


PONIENTE 	ORIENTE 	5	4	

Edades de las personas que se les paso el sondeo de opinión


JOVEN (15 A 29 AÑOS )	ADULTO (30 A 60 AÑOS )	ADULTO MAYOR (+ 60 AÑOS )	0	8	1	

Género 


MUJER 	HOMBRE	3	6	

¿Sabe usted que son los residuos sólidos?


SI 	NO 	8	1	

¿Como considera que es el manejo de los RS (basura) en esta comunidad?


BUENO 	MUY BUENO 	MALO 	MUY MALO 	8	1	

¿Como calilficaria el servicio de recolección de RS en esta comunidad?


MUY BUENO 	BUENO 	MALO 	8	1	

¿Quien considera usted es el responsable de esta situación ?


TODOS LOS QUE VIVIMOS AQUÍ 	LA ALCALDIA MUNICIPAL 	LA ALCALDIA Y NOSOTROS 	7	0	2	

De los siguientes problemas, ¿ cual considera usted es el mayor problema en el manejo de los residuos sólidos en su comunidad ?


MAL USO DE LOS CONTENEDORES POR LOS HABITANTES 	EL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS ES IRREGULAR 	EL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS ES INAPROPIADO 	OTROS 	NO SOMOS CONCIENTES, COMO CIUDADANOS, DE LA RESPONSABILILDAD QU ETENEMOS SOBRE EL MANEJO DE RESIDUOS 	2	0	0	0	7	

¿Ha separado de los RS algunos objetos con el proposito de reusarlos o reciclarlos?


SI 	NO 	9	0	

¿Alguna vez ha recibido informacion sobre el manejo y disposición de los RS?


SI 	NO 	5	4	

Le gustaría participar en un proyecto de separación de RS inorgánicos(Papel, cartón, latas, vidrio, plásticos) en la comunidad.



SI 	NO 	9	0	

Cree usted que con una campaña de sensibilizacion se puede reducir el manejo de los RS.


SI 	NO 	9	0	

Tiene alguna Discapacidad 


SI 	NO 	0	9	

Lugar del sondeo de opinión Tikal Tercera etapa 


PONIENTE 	ORIENTE 	5	6	

 Edades de las personas que se les paso el sondeo de opinión


JOVEN (15 A 29 AÑOS )	ADULTO (30 A 60 AÑOS )	ADULTO MAYOR (+ 60 AÑOS )	0	7	4	

Género 


MUJER 	HOMBRE	2	9	

¿Sabe usted que son los residuos sólidos?


SI 	NO 	9	2	

¿Como considera que es el manejo de los RS (basura) en esta comunidad?


BUENO 	MUY BUENO 	MALO 	MUY MALO 	0	3	5	3	

¿Como calificaria el servicio de recolección de RS en esta comunidad?


MUY BUENO 	BUENO 	MALO 	0	5	3	

¿Quien considera usted es el responsable de esta situación ?


TODOS LOS QUE VIVIMOS AQUÍ 	LA ALCALDIA MUNICIPAL 	LA ALCALDIA Y NOSOTROS 	4	4	3	

De los siguientes problemas, ¿ cual considera usted es el mayor problema en el manejo de los residuos solidos en su comunidad ?


MAL USO DE LOS CONTENEDORES POR LOS HABITANTES 	EL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS ES IRREGULAR 	EL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS ES INAPROPIADO 	OTROS 	NO SOMOS CONCIENTES, COMO CIUDADANOS, DE LA RESPONSABILILDAD QU ETENEMOS SOBRE EL MANEJO DE RESIDUOS 	5	6	0	0	0	

¿Ha separado de los RS algunos objetos con el próposito de reusarlos o reciclarlos?


SI 	NO 	7	4	

¿Alguna vez ha recibido información sobre el manejo y disposición de los RS?


SI 	NO 	8	3	

Le gustaría participar en un proyecto de separación de RS inorgánicos(Papel, cartón, latas, vidrio, plásticos) en la comunidad.



SI 	NO 	11	0	

Cree usted que con una campaña de sensibilizacion se puede reducir el manejo de los RS.


SI 	NO 	11	0	

¿Tiene alguna Discapacidad? 


SI 	NO 	2	9	

Lugar Cantón Los Renderos # 1 


PONIENTE 	ORIENTE 	7	3	
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