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INTRODUCCION

En cumplimiento al funcionamiento de la unidad de transporte se presenta el Plan Operativo
anual 2018, con la finalidad de proyectar en forma objetiva las funciones, actividades y
tareas a realizar.

Dentro de la unidad contamos con personal calificado para el manejo y uso de las unidades
vehiculares de la institucién, dicho personal se motiva a tener amabilidad a los usuarios y
hacia los demas ya que de nosotros depende en gran parte que la ciudadania tenga un
buen concepto de nuestra municipalidad.

La unidad de transporte se encarga de facilitar las actividades diarias de la comuna ya que
para brindarles ayuda a las comunidades se necesita del recurso de transporte para los
traslados de personal, inspecciones, traslado de materiales y demas ayuda que se pueda
brindar a los ciudadanos. Actualmente contamos con 1 ambulancia municipal, 5 pick ups, 2
camiones pequefios, un camién de volteo, un microbds y un autoblds. Se asighan a
diferentes departamentos de la comuna para lograr prestar un servicio eficiente para los
usos correspondientes.

Se ha colaborado con transporte a gran parte de la ciudadania del municipio ya que se
brinda el traslado de pacientes graves a los centros de salud como hospitales y clinicas ya
gue a veces el ciudadano carece de los recursos econdmicos para transportarse a que se
le brinde la atencion medica.

Otra manera de apoyo es con el traslado de alumnos de las escuelas municipales y de
escuelas del municipio hacia pablo tesak que es una fundacién con la cual se tiene un
convenio de apoyo hacia los nifios y jovenes, cabe destacar que este convenio es de todo
el afo y el servicio se brinda en los buses municipales.

Por lo demas se brinda traslado a adultos mayores con excursiones recreativas,
excursiones escolares educativas, traslados de misiébn milagro a evaluaciones para
operaciones de la vista, ademas colaboracién a las unidades de salud con el traslado de
personal y de bombas de fumigacion para campafas de salud que asi lo requieran

Una de las fortalezas con las que cuenta nuestra unidad de transporte es la
disponibilidad de nuestro personal para colaborar en los traslados especialmente
los nocturnos de lunes a viernes hasta las 8pm.ademas de motorista asignado al
CAM que labora de forma permanente en horario de 24 horas.

Otra de las fortalezas de nuestra unidad es la de contar con 1 bus para actividades
sociales, educativas, recreativas y religiosas.

Podemos tomar como debilidad algunos de los vehiculos administrativos que ya
estdn cumpliendo con su vida atil ya que por el uso de los afios ya se van
deteriorando de a poco.



Otra podria ser el estar limitado de vehiculos ya que se necesita de una flotilla mas
amplia para poder dar un mayor alcance a las necesidades de transporte de las
comunidades asi como dentro de la municipalidad.

La manera de poder superar estas inconvenientes que hemos presentado seria la
compra de vehiculos nuevos acorde a las necesidades que se tiene en la
municipalidad tales como pick up para traslado de personal asi como de insumos
varios. Ademas de un microbus para traslado de jovenes y de personal.




A) Disefiar Objetivos Generales y Especificos del Plan Operativo.

Estrategia identificada del Plan Estratégico: Estrategia 2: Mejoramiento de la calidad y cobertura de servicios

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Ser un una unidad capaz y eficiente para
prestar un buen servicio de transporte a
la institucion asi como a la ciudadania

Apoyar a los adultos mayores con actividades de sano esparcimiento

Brindar apoyo a las escuelas municipales y a las demas instituciones
educativas del municipio.

Fortalecer la comunicacion de la municipalidad con las comunidades a
través de traslados del departamento de desarrollo humano

Brindar un servicio eficiente en el traslado de pacientes hacia los centros
hospitalarios coordinando con las clinicas municipales.

Apoyar a la nifiez y juventud con traslados hacia centros deportivos y actividades
educativas.

Llevar un control ordenado y eficiente en el suministro de combustible de la
municipalidad
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No Actividades Meta Responsable / Afio 2018-MESES
) Unidad Cantidad Coordinacién 5 6 7
1 Traslados hacia centro de formacion Pablo traslados 350 U. transporte
Tesak
2 Excursiones recreativas traslados 1200 U. transporte
3 Tra§lados de <_jona0|ones de materiales donaciones 200 Desarrollo
hacia las comunidades humano
Traslados hacia celebraciones en . Desarrollo
4 - insumos 400
comunidades humano
Atender emergencias hacia los hospitales . Clinicas
5 con rapidez y eficiencia pacientes 300 municipales
Promotor de
6 Traslados hacia torneos deportivos jévenes 250 deportes
Llenar los tanques de los vehiculos dos )
7 dia.s por semana combustible 80 u. transporte
Escuelas
Traslados de bandas de paz hacia L Municipales
8 o L jovenes 50
actividades civicas y culturales
Traslados hacia torneos deportivos L Promotor de
9 jovenes 200 deporte
Apoyar a unidades de salud con Clinicas
10 | transporte a brigadas medicas insumos 50 municipales
Promotor de
11 Traslado de jovenes hacia reuniones en el jovenes 100 deportes
indes
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Estrategia identificada del Plan Estratégico: 2 Mejoramiento de la calidad y cobertura de servicios

ACTIVIDADES (para cumplir

OBJETIVOS METAS i~ PERIODO RECURSOS INDICADOR
las metas de cada objetivo)
Brindar apoyo a las escuelas gg:cggl?#iga ggnniﬁlgs ;/(}ET/ZSE; 11 ;rasladgls h?:;'a_l_ cenktro de
- . ormacién pablo Tesal
municipales y a las demas 1.2 traslados hacia actividades AutobUs municipal | Bitacoras de
instituciones  educativas  del ' _ 2018 combustible control de salidas
. deportivas.
municipio . .
1.3 Excursiones recreativas
Apoyar a los adultos mayores 2.1 Excursiones recreativas i
con actividades de sano | Contribuir ala buena salud de 2.2 traslados a charlas de salud Autob bustibl Bltlgz:ore:js dle
esparcimiento los adultos mayores 2.3 movilizacién a convivios con 2018 utobus'y combustible \S/gr:icehslose s
adultos mayores de otras zonas
3.1 Traslados de donaciones
de materiales
3.2 Traslados hacia juntas
Fortalecer la comunicacién de . vecinales
| icinalidad | Fortalecer las relaciones entre 33 Traslad i0s haci ) 3 »
a municipalidad  con  18s | papitantes de las comunidades . raslados varos hacia 2018 Autobuses, microbls y | Bitacoras de
comunidades a través de | y |3 municipalidad celebraciones en pick- ups y combustible salic}as de
traslados del departamento de Comunidades vehiculos

desarrollo humano

3.4 Traslado de sillas y
canopis a eventos

3.5 traslados de insumos a
las comunidades




Brindar un servicio eficiente en
el traslado de pacientes hacia
los centros hospitalarios
coordinando con las clinicas

Ser una unidad al servicio de
la poblacién

4.1 Atender emergencias hacia los
hospitales con rapidez y eficiencia
4.2 Coordinar con las clinicas
municipales los traslados de
pacientes a curaciones y consultas
4.3 apoyar a las unidades de salud

Ambulancias, pick-up

L . 2018 . Bitacoras de
municipales con transporte para  jornadas combustible salida de
medicas vehiculos
Apoyar a la nifiez y juventud con Fortglecer _[a sana formacion 5.1 traslados hacia torneos )
traslados hacia los centros | 9€ Mf0s y jovenes deportivos 2018 IAutqbuses, artllculos_(;jed Bitacoras  de
deportivos y  actividades 5.2 traslados de j6évenes hacia Impieza para las unidades salida de
educativas reuniones en el indes vehiculos
5.3 traslados de bandas de paz hacia
actividades civicas y culturales
lograr disminuir el gasto de 6.1 Llenar los vehiculos dos dias Informe de
combustible en los vehiculos por semana estadisticas de
municipales 6.2 llevar bitacora de control de combustible.
consumo por Disminucién en
Llevar un control ordenado y Vehiculo con la firma del motorista it4 el consumo de
eficiente en el suministro de 2018 Bitacoras de control,

combustible de la municipalidad

6.3Revisar los vales con sus
respectivas firmas

6.4Archivar memos, facturas,
y bitacoras

computadora, papeleria

los vehiculos
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Estrategia identificada del Plan Estratégico: MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y COBERTURA DE SERVICIOS

OBJETIVO GENERAL: Ser un una unidad capaz y eficiente para prestar un buen servicio de transporte a la institucién asi como a la

ciudadania

Objetivo Especifico:

Actividades a realizar para cumplir las metas de cada ENE | FEB | MAR

objetivo.

ABR | MAY | JUN | JUL

AGO | SET | OCT | NOV

DIC

Traslados hacia centro de formacién Pablo Tesak

Excursiones recreativas

Traslados de donaciones de materiales hacia las comunidades

Traslados hacia celebraciones en comunidades del municipio

Atender emergencias hacia los hospitales con rapidez y eficiencia

Traslados hacia torneos deportivos

Llenar los tanques de los vehiculos dos dias por semana

Traslados de bandas de paz hacia actividades civicas y culturales

Traslados hacia torneos deportivos

Apoyar a unidades de salud con transporte a brigadas medicas

Traslado de jovenes hacia reuniones en el indes

Abastecer de combustible los vehiculos municipales

Llenar formato de control de combustible con firma de motoristas

Revisar vales de combustible con las firmas de motoristas

Archivar memorandums de peticiones de transporte

Revisar y archivar bitacoras de control de recorridos de los vehiculos




