Plan

& Estrategico
Part|<:|pat|vo f

- Municipio de Nejapa
3 2023 - 2029




Aprobado por el Concejo Municipal periodo 2021 - 2024.

Cargo Nombre

Alcalde municipal Sr. Jorge Alexander Escamilla
Sindico municipal Lic. Luis Antonio Hernandez

Primer regidor propietario Sr. Luis Alexander Flores Portillo
Segunda regidora propietaria Sra. Gloria Yadira Calero Cantdn
Tercer regidor propietario Sr. Jorge Alberto Pena Aquino
Cuarto regidor propietario Sr. Santos Edgardo Cruz Flores
Quinta regidora propietaria Sra. Karina Vanessa Salinas Orellana
Sexto regidor propietario Ing. Adolfo Rivas Barrios

Séptima regidora propietaria Licda. Carmen Flores Canjura
Octavo regidor propietario Sr. Eulalio Rodriguez Flores

Primera regidora suplente Sra. Iris Lissett Constanza Alvarado
Segunda regidora suplente Sra. Cecilia Guadalupe Guardado Juarez
Tercer regidor suplente Sr. Mauricio Cristino Solis

Cuarto regidor suplente Sr. Daniel Antonio Menjivar Rivera

ELABORADO POR:

Direccion General

EN COLABORACION CON:
Gerente de Area, Jefes de Departamentos, Jefes de Unidades, sociedad civil, Lideres

Comunales y ciudadanos en general del Municipio de Nejapa.



Mision Institucional

“Somos una Administracion Municipal cercana a la Poblaciéon, comprometida a
solucionar sus problemas y mejorar su calidad de vida, potenciando el desarrollo
economico y social del municipio de Nejapa, haciendo uso razonable, eficiente y
transparente de los recursos naturales, financieros, ecoldégicos y humanos del

municipio.”
Vision Institucional

“Somos una Administracion Municipal cercana a la Poblaciéon, comprometida a
solucionar sus problemas y mejorar su calidad de vida, potenciando el desarrollo
econémico y social del municipio de Nejapa, haciendo uso razonable, eficiente y
transparente de los recursos naturales, financieros, ecolégicos y humanos del

municipio.”

Valores Institucionales

1. Liderazgo

2. Transparencia

3. Cercania

4. Inclusion

5. Responsabilidad
6. Proactividad

7. Espiritu de servicio
8. Trabajo en equipo
9. Excelencia

10. Defensa del medio ambiente



Principios

1. Esta municipalidad siempre tendra actualizada la informacidén oficiosa y aquella de
intereses publico, mejorando los procesos de rendicion de cuentas ante la poblacion.

2. Los empleados municipales de Nejapa, trabajan con un alto grado de compromiso
y profesionalismo para el pueblo de Nejapa.

3. Este gobierno municipal estara pendiente de las necesidades de la poblacién con
una vision estratégica en los programas y proyectos que realiza.

4, Los empleados de esta municipalidad daran lo mejor de si mismo en sus labores
cotidianas para dar un servicio de excelente calidad, amabilidad y muy eficientes.

5. Esta municipalidad esta comprometida con el uso eficiente de los recursos, la
mejora continua en los procesos y la evaluacion constante de los programas y
proyectos para la poblacion.

6. Esta administracion velara por el companerismo, la comunicacion efectiva y la unién
de los empleados para la busqueda de los objetivos estratégicos e institucionales.

7. Este gobierno municipal velara por el desarrollo econédmico de Nejapa, respetando

siempre al medio ambiente y poniendo como prioridad el cuido y conservacion de
recursos haturales.

Objetivos

—
.

Incrementar los ingresos municipales de la Municipalidad.
Mejorar la eficiencia y control del gasto.

Diversificar la agricultura.

Generar oportunidades de ingresos dignos a los nejapenses.
Desarrollar de la industria turistica en el municipio.

Embellecer la infraestructura en la zona urbana

Mejorar la conectividad vial de Nejapa.

Mejorar las condiciones de vida de la poblacion en el area rural.

Incrementar la participacion de las mujeres, jovenes y adulto mayor.
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Generar oportunidades de atletas, artistas y estudiantes en Nejapa.



Historia de Nejapa

La poblacién precolombina de Nejapa fue pipil. Se especula que el poblado original
estuvo ubicado en las cercanias de la localidad de Opico. Debido a la erupcion del
Volcan El Playon en 1658, los habitantes se desplazaron a Quezaltepeque v,
posteriormente, al sitio que ocupa en la actualidad. En 1770 fue pueblo anexo a la
parroquia de San Salvador, y en 1786 pertenecié al partido de San Salvador.
Administrativamente, Nejapa fue parte de San Salvador entre los anos 1824 a 1838, y al
Distrito Federal de la Republica de Centroamérica entre 1836 y 1839. La cabecera obtuvo
el titulo de villa por Decreto Legislativo del 6 de febrero de 1878. En 1892 formo parte del
distrito de Tonacatepeque. Obtuvo el titulo de ciudad el 10 de noviembre de 1959

mediante publicacion del Diario Oficial del dia 20 de ese mes de mayo de 1886

Tradicion (Bolas de Fuego)

Desde el 15 de septiembre de 1922 se celebra en la cabecera el evento conocido como
«Bolas de Fuego», en la cual dos bandos conformados por decenas de jovenes,
protegidos adecuadamente, se lanzan bolas incendiarias hechas de trapos y alambres
remojadas con gasolina y gas. La festividad se realiza en el marco del denominado «Dia

de la Juventud Nejapense» cada 31 de agosto.

Acerca del origen de esta festividad hay varias versiones. Una de ellas establece que
proviene de la batalla entre San Jerénimo y el Diablo, quienes se lanzaron entre si bolas
de fuego; otra asevera que surgié para conmemorar el hecho que la lava del Volcan de
San Salvador no danoé a la localidad en 1917, mientras hacia erupcion, pues una imagen

del Santo fue llevada por los pobladores para evitar el dano. Una ultima se basa en el

hecho que nacié para conmemorar la desaparicion del poblado por la erupcion del
Volcan El Playén en 1658.




Caracteristicas del Municipio

El municipio limita al Norte con Quezaltepeque y Aguilares; al Este con Guazapa y
Apopa; al Sur con San Salvador y Santa Tecla; y al Oeste con Quezaltepeque.
Administrativamente se compone de 8 cantones y 38 caserios. Los rios principales son
el San Antonio y el Acelhuate. En cuanto a su orografia sus cerros principales son el
Redondo o Tutultepeque, Ojo de Agua, y Nejapa; su clima es calido y el monto pluvial
anual oscila entre 1.800 y 2000 mm. Su vegetacion es bosque himedo subtropical y
muy humedo subtropical. EI municipio cubre un area de 83.4 km? y la altitud de la

cabecera es 450 msnm.

La economia de la zona se basa en el cultivo del café, granos basicos y frutas. También
hay crianza de ganado vacuno, porcino, y aves de corral. Ademas se encuentran
embotelladoras de bebidas, panaderias, carpinterias, molinos de nixtamal, etc. Hay
locales comerciales de farmacias, zapaterias, ferreterias, comedores y otros. Tiene
servicios publicos de Iglesias, centros educativos, planta de desechos sélidos, parque,
mercado, policia, casa comunal y de cultura, agua potable, transporte colectivo, entre
otros. Las fiestas patronales se realizan del 27 al 30 de septiembre en honor a San

Jerénimo. Nejapa forma parte del Area Metropolitana de San Salvador.

Nejapa, se encuentra a una distancia de 21 kilbmetros de la ciudad de San Salvador.- En
Nejapa existe un importante centro llamado Polideportivo «Vitoria Gasteiz», el cual
contiene piscinas, (una con olas artificiales) y estadio de futbol. Este complejo surgio
gracias a la ayuda de ayuntamientos de Espana, especialmente el Vitoria, por el que

lleva su nombre. En la localidad se encuentran, ademas, pupusédromos, para disfrutar

el platillo nacional salvadoreno por excelencia.




Mapa del municipio de
Nejapa, Departamento
de San Salvador

Fuente: COAMSS



Presentacion

La actual Ley Especial para la Reestructuraciéon Municipal, menciona la reduccion de
Mmunicipios por Departamento, por lo que, el Municipio de Nejapa, pasaria a ser distrito

del Municipio de San Salvador Oeste.

El Plan Estratégico Participativo denominado (PEP), es una herramienta fundamental
que permite desarrollar un plan de accién local, que parte de una Vision y Mision del
Municipio de Nejapa, el cual nos permite adoptar acciones concertadas con los actores
locales, para el corto, mediano y largo plazo, en funcion del mejoramiento del

Municipio.

El PEP permite proyectar y dar a conocer el cambio o mejora de la ciudad que tenemos
a la ciudad que deseamos. La estructuracion del presente plan, responde a la necesidad

de proyectar el Desarrollo Local, con vision de futuro.

Esta herramienta ayudara a que las preguntas relevantes puedan ser planteadas, que la
informacion necesaria se encuentre disponible y que el proceso de toma de decisiones
se estructure de tal manera que las iniciativas que se emprendan apunten en una
direccion convergente, provocando un efecto sinérgico. Este propdsito solo puede
alcanzarse a través de un proceso participativo de los actores necesarios para el objeto

de la planificacion: el desarrollo local del municipio.

Otro aspecto importante a resaltar es la correcta implementacion de indicadores de
impacto y gestion municipal, que permitan mediar el presente plan y ademas realizar
cambios o mejoras durante el desarrollo y ejecucion de las politicas publicas

municipales que llevaran a cabo las seis Gerencias de esta Municipalidad.

Lo anterior sumado a los planes de mitigacidon incorporados para reducir la
probabilidad de fracaso de este Plan Estratégico Municipal, hacen de este documento
un instrumento novedoso y muy potente para la realizacion de un desarrollo

economico, social y urbano de la ciudad de Nejapa.



Metodologia

La metodologia a utilizar es replicada por la mayoria de Municipalidades del area
metropolitana. Esta consiste en plantear los antecedentes, elaborar un pre diagnéstico
interno de la situacion actual de la institucion, definiendo los objetivos estratégicos, la
filosofia institucional, disenar las politicas, programas y proyectos municipales, los
cuales se desarrollaran y evaluaran el desempeno o impacto de la aplicacion del Plan

Estratégico, por medio de indicadores previamente elaborados para dichos propodsitos.

Lo que se espera es pasar de una mision o situacidon actual a una vision o deseo de
desarrollo por medio de la implantacion del Plan estratégico Municipal, que en nuestro
caso presenta las siguientes caracteristicas fundamentales en su metodologia: es

participativo, es inclusivo, es medible, comprensible y realista.

Esta metodologia implica un proceso arduo de levantamiento de informacion por
medio de los involucrados y al ser altamente participativo e incluyente se hizo mas
largo el proceso. Aunque el producto final es de gran calidad y el proceso permite
conocer y descubrir cosas que sin esa participacion no se hubiera podido analizar, ya
que esta metodologia le da la iniciativa y la voz necesaria a las jefaturas y
Departamentos para que sean ellas mismas quien desglosen los compromisos a
adquirir y las metas propuestas por la alta direccion. La légica de esta metodologia
radica en que son las jefaturas y Gerencias las que al realizar los trabajos cotidianos, y
por lo tanto son ellas las que conocen de primera mano las necesidades, estrategias y
compromisos que se deben de realizar para encontrar la solucién a las adversidades y

realidades que afronta el municipio.

La medicion es otro elemento central de esta metodologia, creandose por primera vez
en la municipalidad indicadores de gestion por resultados asi como indicadores de

impacto para medir el desarrollo en las cuatro fases propuestas.



Normativa vigente

La normativa que rige el funcionamiento municipal, de la Alcaldia de Nejapa son las

siguientes:

e Constitucion de la Republica de El Salvador.

e Codigo Municipal.

e Ley de la carrera Administrativa.

* Ley del servicio civil.

e Ley de Compras Publicas

* Leyy reglamento de ética gubernamental.

* Normas de control interno especificas del Municipio de Nejapa.

* Reglamentos interno de trabajo

¢ Ordenanzas municipales vigentes y otros afines al servicio civil y el debido proceso
administrativo.

e Ley General Tributaria Municipal.

¢ Ley General de Cementerios.

e Manual de Elaboracion, Seguimiento y Evaluaciéon de los POA

* Ley Especial para la Reestructuracion Municipal

Estructura e Infraestructura Municipal

La estructura Municipal de Nejapa, se organiza en 6 lineas de administrativas,
expresadas en el manual de organizacién y funciones de la Alcaldia de Nejapa, las
cuales deben coordinarse y cooperar y cumplir la constitucion y demas marco

normativo para el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

* Primer nivel Jerarquico: El Concejo Municipal como maxima autoridad u organismo
superior de la Municipalidad. Es en este nivel en donde se toman de decisiones mas,
generales y estratégicas, ya que es el 6érgano encargado de dictar las politicas
objetivos institucionales y tiene directamente bajo su mando a: Sindicatura,
Secretaria Municipal, las Comisiones permanentes y especiales, la Comision de la
Ley de la Carrera Administrativa Municipal, Comision de ética, Auditoria interna,
Unidad de Acceso a la Informacion Publica y al Departamento de Auditoria externa

y el Despacho del Senor Alcalde.



e Segundo nivel Jerarquico: La ejecucién Municipal, recae en el Sr. Alcalde quien
tiene su espacio organizativo en el Despacho Municipal. La responsabilidad de esta
linea de mando es representar a los habitantes del municipio, asi como administrar
y dar cumplimiento a las 6rdenes emanadas del Concejo Municipal. Esta linea
jerarquica es parte del mando alto y tiene a su cargo directo las direcciones: Cuerpo
de Agentes Municipales, Asuntos juridicos, Comunicaciones, Relaciones publicas y
protocolo y a la Direccion General como maxima autoridad administrativa y
operativa. Ademas, esta el departamento de gestion de riesgos y la comision de
proteccion civil. De manera independiente y autonoma se encuentra también el
polideportivo de Nejapa Victoria Gasteiz, STAR NEJAPA y SMARSA (Sistema

municipal del rio san Antonio).

* Tercer nivel jerarquico: La Direccion General representa la parte mas alta del mando
medio y tiene bajo su cargo directo al Departamento de Tecnologia, la Unidad de
Cooperacion, UCP, el departamento de servicios internos y transporte, asi como las
siguientes gerencias: Talento Humano, Financiera, Gestion sustentable, Desarrollo
Econdmico, Desarrollo Urbano, y Bienestar Social. Esta linea jerarquica tiene la
responsabilidad la dirigir y coordinar las diferentes Gerencias de areas para el logro
de los objetivos estratégicos planteados por el Concejo Municipal y las tareas
operativas provenientes del Despacho Municipal en materia administrativa, técnica

y operativa.

» Cuarto nivel jerarquico: Las seis Gerencias de area tienen el mismo peso jerarquico
entre si y representan el mando medio junto a la Direccion General. Cada Gerencia
se especializa en tareas y areas especificas para el desarrollo del Municipio, por lo
tanto, debe de coordina y dirigir a los Departamentos (aquellas Dependencias que
tiene a su cargo una o mas Unidades) y Unidades (Dependencias que no tienen
jerarquizacion hacia abajo) que persiguen logros afines y estan agrupadas
organizacionalmente bajo su gerencia. La responsabilidad de esta linea jerarquica es
dirigir operacionalmente los logros estratégicos y misionales de los Departamentos
y Unidades bajo su cargo. Por medio de politicas de Desarrollo Municipal y

coordinacion con otras Gerencias para cumplir metas en comun.



* Quinto nivel jerarquico: Los departamentos son parte de los mandos bajos. Estan
compuestos por una o mas Unidades que operativizan el cumplimiento de sus
objetivos misionales o estratégicos, por lo tanto, cada Departamento tiene la
responsabilidad de organizar y dirigir a las Unidades bajo su cargo, para que estas
cumplan con los objetivos estratégicos y especificos. Existen departamentos de
area, que son los que estan bajo la linea jerarquica de una Gerencia y también estan
los departamentos staff los cuales brindan soporte técnico y administrativo a todas
las gerencias, por lo cual tienen un rango funcional mas elevado y por lo tanto no
dependen de ninguna gerencia, aunque tampoco poseen mando en la linea
jerarquica y estan adscritas, ya sea a la linea jerarquica del Concejo Municipal,

Despacho Municipal, o Direcciéon General.

» Sexto nivel jerarquico: Las denominadas unidades son la expresion mas basica de la
estructura organizacional, son los mandos mas bajos y reciben o6rdenes del
Departamento y Gerencia a la que pertenece. Su misidn es operativa y su razén de
ser es ejecutar directamente las politicas, programas y proyectos en el territorio

Municipal o en el interior ,de la municipalidad.

MANDOS ALTOS

MANDOS MEDIOS

MANDOS BAJOS
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Temporalidad del Plan Estratégico.

El presente plan tiene una vigencia de seis anos a partir del primero de septiembre de
2023 hasta el 31 de diciembre del 2029. En este periodo se realizaran una serie de
politicas publicas municipales orientadas al desarrollo interno municipal, crecimiento
econdmico en el municipio, desarrollo social y mejoras urbanisticas en la ciudad de

Nejapa.

Cobertura Territorial Del Plan.

El presente plan tendra su ejecucion en los 8 cantones y Casco Urbano del Municipio de
Nejapa y las 90 colonias, lotificaciones, urbanizaciones o comunidades bajo la

jurisdiccion de la ciudad de Nejapa.

Esquema de Cantones

CASCO URBANO ALDEA MERCEDES

EL SALITRE GALERA QUEMADA

EL BONETE CAMOTEPEQUE

SAN JERONIMO CONACASTE

o TUTULTEPEQUE




ARENA URBANA CANTON CASERIOS

CANTON COLONIAS, BARRIOS Y El Bonete

URBANIZACIONES EL BONETE
1 Colonia Macance 45 El Relampago
2 Barrio El Centro 46 El Llano
3 Col. San Felipe 47 La Mapilapa
4 Barrio El Calvario 48 La Tabla
5 Barrio Concepcion 49 Las Vegas
6 Barrio El Rosario 50 Las Marias
7 La Estacion 51 El Anonal
8 Barrio San Antonio 52 Baba Rubia
CASCO URBANO
9 Col. San Blas 53 Joya Galana
CAMOTEPEQUE

10 Col. Orantes 54 La Portada
11 Res. Las Mercedes 55 Los Naranjos
12 Pasaje Vista Hermosa 56 Las Marillitas
13 Pasaje Ceren 57 Las Veguitas
14 Residencial Nejapa 58 El Chorizo
15 Residencial Villa 59 El Junquillo

Nejapa

ZONA RURAL El Sunza
CANTON CASERIOS San Jeronimo Centro
16 Sector 85 62 El Pacayal
17 Cuesta Blanca 63 Las Hortalizas
SAN JERONIMO
18 Col. Suchinanguito 64 Santa Isabel
19 Los Angelitos 65 Las Vinas
20 El Cedral 66 Cajamarca
21 El Llanito 67 El Castano
22 Lot. Los Osunas 68 El Castanito
ALDEA MERCEDES
23 Col. La Esperanza 69 Las Barrios
24 Col. San Luis 70 Los Mercedes
25 Col. Los Tejados 71 Castanito
26 Col. San Jorge 72 Los Moranes
CONACASTE

27 Col. Los Ramos 73 Los Angelitos
28 Col. El Pitarrio 74 El Chorizo
29 Col. El Nance 75 Lot. Los Ortiz
30 La Adelaida o Saigon 76 Lot. San José
31 La Escuela 77 Los Nerios
32 EL SALITRE La Ermita 78 Col. Los Esquiveles
33 Nuevo Ferrocarril 79 El Chirrinal
34 Linea Ferrea 1 80 Casco La Hacienda
35 Calle Vieja, Sector 81 El Puerto

1,2y3
36 Las Mesas 82 La Escuela
37 La Granja 83 El Mojon
a8 Lotlflcgclon El 84 San Luis

Cambio
39 Col. Nueva Esperanza 85 TUTULPEQUE Las Vegas

GALERA QUEMADA
Lotificacion El

40 Jabali 1y 2 86 El Gramal
41 Lot. Las Americas 1,2 87 Ceiba Rosal

y3

42 Re5|der1<:|a.l Villa 88 Potreritos
Constitucion

43 El Junquillo 89 Los Amates

90 El Cabral

Fuente: Unidad de Participacion Ciudadana



Gestion Administrativa y Financiera.

En materia ingresos Municipales tenemos que la Municipalidad de Nejapa, obtiene su
mayor fuente de ingresos por medio de tasas y derechos Municipales. Este rubro
representa el 68% de los ingresos del ano 2023. El segundo rubro son los impuestos

Municipales representando un 32% de los ingresos;

Ingresos 2022

INGRESOS FONDOS PROPIOS FODES 1.5% FONDO GENERAL

PRESUPUESTADO RECIBIDOS PRESUPUESTADO | RECIBIDOS | PRESUPUESTADO RECIBIDOS

IMPUESTOS $2,045,428.88 $1,480,907.80

TASAS Y

DERECHOS $2,624,345.23 $1,576,787.82

VENTA DE BIENES Y $ $
SERVICIOS - -

INGRESOS FINANCIEROS Y

OTROS $33,854.00 $314,202.56

TRANSFERENCIAS

CORRIENTES $566,101.35 $1,134,151.13

TRANFERENCIAS DE
CAPITAL

OBLIGACIONES Y
TRANSFERENCIAS DEL $31,336.43 $14,336.43
ESTADO

TOTAL $4,703,628.11 $3,371,898.18 $566,101.35 $1,134,151.13 | $31,336.43 $14,336.43




Egresos 2022

%
EGRESOS PRESUPUESTADO EJECUTADO EJECUTADO
REMUNERACIONES $2,941,624.72 $2,438,502.10 83%
ADQUISICION DE BIENES o
Y SERVICIOS $2,792,061.51 $2,020,394.13 72%
AYUDA A PARTICULARES | $100,504.19 $39,617.58 39%
GASTOS FINANCIEROS Y
OTROS $304,242.39 $239,035.15 79%
BIENES MUEBLES $605,324.34 $139,477.04 23%
ESTUDIOS DE PRE
INVERSION $33,730.37 $ - 0%
INVERSIONES EN
PROYECTOS $288,912.65 $87,109.33 30%
AMORTIZACION DE
[
PRESTAMOS $ 315,833.70 $315,832.19 100%
TOTAL $7.382,233.87 $5,279,967.52 72%




Lineas de Trabajo del Plan Estratégico Participativo

DESARROLLO Y DINAMIZACION

ECONOMICA

Turismo y Dinamizacion:
» Diversificacion turistica
e Atraccion de inversionistas para dinamizacion de zonas de
turismo
 Competitividad
» Generacion de empleos
 Mejora de oferta laboral
 Mejoramiento de Mercados

» Mejoramiento de areas de turismo

BIENESTAR SOCIAL

Participacion Ciudadana
» Mejora de mecanismos de participacion ciudadana
e Apoyo y seguimiento a poblacién vulnerable (nifez,

juventud, mujer y adulto mayor)



Lineas de Trabajo del Plan Estratégico Participativo

BIENESTAR SOCIAL

* Prevencion de violencia (Juventud, Genero, Salud y Deporte)

e Transparencia Social

Bienestar Animal
o Estrategias de Bienestar Animal

e Apertura de refugio animal

GESTION MUNICIPAL

Ingresos municipales:

e Cobro judicial, Mora Tributaria, Tasas
Gastos municipales:

» Eficienciay control del gasto
Atencion al Cliente:

» Descentralizacion de servicios municipales

e Capacitacion al Talento Humano



Lineas de Trabajo del Plan Estratégico Participativo

DESARROLLO URBANO E

INFRAESTRUCTURA

Modernizacion e Infraestructuray red vial
¢ Mejoras de lluminaciéon y alumbrado publico
* Bacheos y mejoras de la red vial
e Reduccidon de vulnerabilidad en calles

 Adoquinado de calles

GESTION SUSTENTABLE

Residuos Solidos:
» Estrategias de recoleccion de residuos solidos
e Implementacion de rutas
 Mantenimientos constantes a equipos recolectores

o Embellecimiento de zonas publicas, parques y jardines



Ejes transversales del Plan

Transparenciay
Rendicion de Cuentas

Equidad de Genero

Cooperacion
Internacional

Conservacion al Medio
Ambiente

Inclusién y Acceso
Universal

Elaborar politicas, programas y proyectos
municipales con participacion ciudadana
en la formulacion, ejecucion y priorizar la
rendicion de cuentas.

Elaborar politicas, programas y proyectos
con enfoque de derechos de la mujer para
el equiparamiento de igualdades
economicas, sociales , politicas y culturales

Elaborar politicas, programas y proyectos
municipales atractivos para los
cooperantes y potenciales donantes o
financistas de los mismos.

Elaborar politicas, programas y proyectos
municipales con un enfoque de
conservacion y respeto al Medio ambiente,
procurando utilizar tecnologias amigables
con el medio ambiente.

Elaborar politicas, programas y proyectos
municipales para asegurar y promover el
pleno ejercicio de todos los derechos
humanos y las libertades fundamentales
de las personas con discapacidad en
condiciones de igualdad y sin
discriminacion



Planes Operativos Anuales

Los Planes Operativos Anuales son un instrumento de seguimiento y valoracion de
las actividades planificadas y realizadas en el transcurso de un ano fiscal y esta
estrechamente ligado al presupuesto asignado a cada Dependencia, asi como a los
objetivos estratégicos a largo plazo de la institucion, en este caso de la Alcaldia de
Nejapa. La evaluacion de estas actividades es necesaria para valorar los aspectos
positivos y negativos que se realizaron en el ano y asi corregir en aquellas
actividades que se necesiten mejorar, ademas que es un requisito de ley que abona

ala transparencia y a la eficiencia administrativa Municipal.

Los POA de las unidades y Departamentos en mencion, son evaluados por cada
Gerente, a los cuales han sido asignado esas Dependencias. El método que se usa
para la evaluacion de todos los Planes Operativos Anuales, es el denominado
semaforo, el cual consiste en asignar un color verde a las actividades, programas y
proyectos que han superado el 80% de ejecucion o desarrollo en todo el ano; color
amarillo a aquellas que no lograron el 80% de desarrollo pero que superaron al
menos el 50% de la ejecucidn ; y color rojo a aquellas actividades, programas y
proyectos que fueron planificadas pero por algun motivo no fue realizada o no logro

alcanzar el50% de la meta propuesta.

DESCRIPCION DE LA META PROGRAMACION MENSUAL DE METAS

PROGRAMAS, PROYECTOS O
N° opJETivos OBJETIVOS TRIMI w2 TR TRIMA

ACTIVIDADES RELEVANTES
ESTRATEGICOS OPERATIVOS META ESTADISTICO
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Programas / Proyectos Estrategicos

CRONOGRAMA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS MUNICIPALES 2023-2029

AREA

PROGRAMAS Y PROYECTOS

2023

2024

2025

2026

2027

2028

2029

Estrategias para
el Incremento de
Ingresos

municipales

Ejecucién del proyecto:
“Digitalizacion de los documentos

municipales”

Proyecto: “Actualizacion del Marco

normative”

(Ley de arbitrics, licencias, tasacién
piso en mercados por
arrendamiento, creacion de marco
normativo para cementerios
municipales, creacion de

ordenanza)

Proyecto: "Modernizacién de medios

de recaudacion”

Generaciéon de nuevas formas de
cobros por medio de bancos,
electronicos, cobro domiciliar o

bitcoin

Gasto municipal

Eficiente

Creacion de mecanismos de
participacion ciudadana para la
toma de decisiones de proyectos
con bajo costo y gran impacto,
cantidad de  beneficiarios vy

viabilidad de otros proyectos.

Creacion del proyecto ambiental:
“Planta de compostaje y creacion
de gestores ambientales y de

reciclaje”




Programas / Proyectos Estrategicos

Actualizacion y ejecucién del "Plan
de mitigacion de riesgos

municipales”

. Ejecucién del programa:
Reducirla

. “Construccion de  muros  de
vulnerabilidad

- ) contencién en colonias con alto
civily ambiental

riesgo”

Ejecucion del programa: “Gestion
efectiva de mitigacion y eliminacién

de cdrcavas”

Ejecucion del programa
“‘Embellecimientos temdticos de
calles, plazas, parques y dreas

verdes”

Mejoradela |Ejecucion del programa de

limpiezay renovacion de flota de desechos
ornato sélidos: Equipos compactadores,
municipal  |Equipos de volteo, una géndola y un

tractor cargador.

Financiacién y ejecucion  del
Programa: “Renovacion de equipos

livianos:

Diversificarel [Ejecucion del programa: ‘“Ruta

turismoenel |turistica del Cerro en Nejapa”

W

municipiode |Ejecucion del proyecto: ° ley de

Nejapa. turismo municipal”

Atraccion de
inversiones al [Ejecucién del proyecto: "Ordenanza

Municipiode |de atraccién de inversiones”

Nejapa




Programas / Proyectos Estrategicos

Ejecucion del proyecto:
“Sectorizacion de Distritos
Municipales”

Diseno y ejecucion del proyecto:

“Parque Memorial Nejapa”

Descentralizacio |Ejecucion del Programa
nde Servicios |"Modernicemos los procesos
administrativos en mercados

municipales”.

Ejecucion el Programa “Renovacion

de la flota de transporte interno

municipal”
Ejecucion del proyecto de
Reconstruccion del parque

municipal del casco urbano de

Nejapa.

Ejecucion del proyecto: “lluminemos

Nejapd”
Modernizar la i
. Ejecucion del programa:
infraestructura
. ‘Rehabilitacién de dreas verdes vy
municipal y
g zonas protegidas del municipio”
publica - —
Ejecucion del proyecto:
“Mejoramiento de bodega”
Disefo y elaboracion de la carpeta
técnica “Mejoras del polideportivo
municipal y mejora de espacios
deportivos”
Reducirla ]
Diseno, lanzamiento y ejecucion de
cantidad de
programa “Nejapa, cambia y crece”™
poblacién ) ‘
politica integral de ciencia, arte,
vulnerable

cultura, deporte y salud para las
socialmente en
poblaciones con  vulnerabilidad
el Municipio de

Nejapa

social.




Estrategia De Intervencion Reduccion del riesgo

DESARROLLO Y ADMINISTRACION FINANCIERA MUNICIPAL

RIESGO IDENTIFICADO

PLANES DE MITIGACION O ELIMINACION DEL RIESGO

COBRO INEFICIENTE

Realizar diagnésticos del motivo por los cuales los contribuyentes no
realizan el pago de impuestos.
Redlizar un cobro con base a una tasacién justa de impuestos.

RECORD CREDITICIO
MUNICIPAL EN DEUDA DE
CORTO PLAZO

Plan de pricrizacion de cuentas por pagar y deudores.
Normar la autorizacion de retenciones laborales via acuerdo
municipal

INSOSTENIBILIDAD
FINANCIERA PARA
REALIZAR LAS MEJORAS
MUNICIPALES

Diseno y cumplimiento de planificacion financiera

- Programa de disminucion del gasto en los procesos financieros
- Diversificacion de cobros

RESISTENCIA A LA
PLANIFICACION A

Realizar la planificacion de forma participativa.
Actualizar el manual de procesos y procedimientos para el

CORTO Y LARGO PLAZO. cumplimiento de metas.
Diagnéstico para la reingenieria, reclasificacién y reasignacion de
FALTA DE RECURSOS equipo informdtico basdndose en necesidades y requerimientos por
TECNOLOGICOS Y puesto.
RECURSOS HUMANOS Politica institucional del uso racional y adecuado de los equipos.
CAPACITADOS - Crear un espacio y recurso financiero orientado a la capacitacion
de talento humano.
- Ordenanza de renuncia voluntaria.
INCREMENTO Redlizar politicas de incremento de ingresos.
INSOS;’::-:-%E BEL Creacion de controles de adquisicidon y compra de bienes y servicios

municipales.
Creacion de una politica fiscal municipal.

RIESGO

DESARROLLO ECONOMICO

PLANES DE MITIGACION O ELIMINACION DEL RIESGO

CONTAMINACION
AMBIENTAL

Plan de concientizacién de los efectos negativos de la
contaminacion: hogares y empresas.

Programa de medicion de contaminacion ambiental
proveniente de las empresas e industrias.

SEGURIDAD ENLOS

Crear espacios de dialogo comunitaric para trabajar el cambio

TERRITORIOS de la percepcion al turista.
TURISTISTICOS Convenios politicos de incentivos turisticos
MAL SERVICIO Ventanilla Gnica y simplificacion de tramites.
MUNICIPALES Enlace de servicios gubernamentales a los actores del
ORIENTADOS A LA Municipio.
ATRACCION DE Crear mecanismos y procedimientos para atender los
INVERSIONES. reclamos en el servicio municipal.

AUSENCIA DE POLITICAS E

INCENTIVOS PARA
ATRAERY RETENER
INVERSIONES

Politica de incentivos fiscales para atraccién de inversion.
Creacion de Ley de seguridad juridica para las inversiones
Municipales

Creacion de asocio publico privado Municipail.

Politica de atraccion de inversiones: Ordenanza.




DESARROLLO URBANO MUNICIPAL

RIESGO IDENTIFICADO

PLANES DE MITIGACION O ELIMINACION DEL RIESGO

CULTURA DE LIMPIEZA
CIUDADANA ENEL

Senalizacion parala educaciony fomento del respeto de los
horarios del tren de aseo en coordinacion con la comunidad
Actualizar la ordenanza de tasas por servicios y mejorar los
formatos para imponer esquelas o multas.

Crear acciones de involucramiento a los habitantes de las

MtiRCiRio comunidades en las jornadas de limpieza municipal.
Plan integral de tratamiento de basura organica.
Brindar instrumentcs juridicos y equipo al CAM para
contrarrestar las malas practicas.
Plan de convivencia con comunidades.
FOMENTAR LA SEGURIDAD Generacion de oportunidad de empleo y desarrollo econdomico
EN LOS TERRITORIOS a los habitantes de las comunidades.
INTERVENIDOS

Fortalecimiento de pregramas y planes sociales orientados
generar confianza en las comunidades y colonias.

VULNERABILIDAD
MUNICIPAL AVANZADAY
DETERIORO
MEDIOAMBIENTAL GRAVE.

Actualizar los planes de gestidn de riesgos: plan castor y otros.
Programa de mantenimiento para cdrcavas ya intervenidas.

FALTA DE RECURSOS
ECONOMICOS

Creacién del pregrama de convenios y dalianzas con
cooperantes nacionales e internaciones,

EQUIPAMIENTO
MUNICIPAL DEFICIENTE
PARA MOVILIZACION Y
FUNCIONAMIENTO del

PERSONAL

Politica de recursos apropiados que garanticen la movilidad y el
uso para las funciones.

RIESGO IDENTIFICADO

BIENESTAR SOCIAL

PLANES DE MITIGACION O ELIMINACION DE RIESGOS

APATIA DE LA POBLACION
A INVOLUCRARSEEN LAS
POLITICAS MUNICIPALES

- Creacién de espacios de didlogo y mecanismos de

comunicacion liderados por la Municipalidad.

- Activar el mecanismo de contribuciones especiales.
- Rendicion de cuentas

INFLUENCIA DE OTRAS
POLITICAS PUBLICAS
EJERCIDAS EN EL
TERRITORIO

Politica de priorizacion en programa y proyectos dentro del
municipio, por medio de la participacion ciudadana
liderada por la municipalidad.

FALTA DE COMPROMISOS
PARA MANTENER EL
DIALOGO CON LAS
COMUNIDADES

- Elaborar una pricrizacion de necesidades municipales en

las comunidades y cumplir con la programacion que
abarque todo el territorio.

- Readlizacién del plan participativo de inversiones en el

Municipio para realizar obras y proyectos municipales en
comunidades y colonias.




