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DECRETO No.

EL CONCEJO MUNICIPAL DE SAN SIMÓN, DEPARTAMENTO DE MORAZÁN. 
CONSIDERANDO:

I. Que mediante Decreto No. 1, de fecha 16 de enero de 2018, publicado en el Diario Oficial, Tomo 418, del 19 de febrero de 2018, la Corte de Cuentas de la República, emitió el Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno (NTCI).

II. Que el referido Reglamento se elaboró de conformidad al Marco Integrado de Control Interno COSO III, emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisión Treadway (conocido como COSO por sus siglas en inglés), según circular externas CCR# 1 2017, CCR 2 2018 y CCR #3 2018.
III. Que según el artículo 62 del referido Decreto, cada institución Pública elaborará un proyecto de Normas Técnicas de Control Interno Específicas de la Municipalidad de San Simón, Departamento de Morazán., según las necesidades, naturaleza y características particulares; el Art. 63 regula que dicho proyecto deberá ser remitido a la Corte de Cuentas de la República, para su revisión, aprobación y publicación en el Diario Oficial.

POR TANTO:

El Concejo Municipal, en uso de las facultades legales conferidas en el artículo 204, ordinal 5° de la Constitución de la República de El Salvador y artículo 30 numeral 4, literal a, del Código Municipal.
DECRETA el siguiente:

REGLAMENTO DE NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO ESPECÍFICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN SIMON, DEPARAMENTO DE MORAZAN.

CAPÍTULO PRELIMINAR

Objeto de las Normas Técnicas
Art. 1. Las Normas Técnicas de Control Interno específicas, que en el presente Reglamento se podrán denominar “NTCIE”, constituyen el marco básico que establece la Municipalidad de San Simón, con carácter obligatorio a cada unidad funcional de la Municipalidad y sus servidores, para regular el Sistema de Control Interno. Por lo tanto, las presentes normas técnicas de control interno específicas serán aplicables de manera obligatoria para todos los funcionaros y empleados. 
Responsables del Sistema de Control Interno
Art. 2. El Concejo Municipal de San Simón, será responsable por el diseño, implantación, evaluación y actualización del Sistema de Control Interno, y será responsabilidad Jefaturas y funcionarios y empleados, según su competencia realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento y cumplimiento.

Definición del Sistema de Control Interno
Art. 3. El Sistema de Control Interno institucional de la Municipalidad de San Simón, es el conjunto de procedimientos continuos e interrelacionados, determinados por el Concejo Municipal, funcionarios y demás servidores públicos, diseñados para el control de las operaciones bajo su responsabilidad, a fin de proporcionar seguridad razonable y evitar la maximización de los riesgos, para el logro de los objetivos Municipales. El control interno debe ser ejercido de manera previa, concurrente y posterior.

Objetivos del Sistema de Control Interno
Art. 4. Los objetivos del Sistema de Control Interno son:

a. Mejorar la eficiencia, efectividad, eficacia y transparencia de las operaciones.
b. Garantizar la confiabilidad, pertinencia y oportunidad de la información 

c. Mejorar los procedimientos a fin de alcanzar los objetivos institucionales de manera ordenada e integrado.
Para alcanzar los objetivos planteados, la municipalidad de San Simón deberá contar, al menos con la aplicación de los instrumentos básicos administrativos siguientes:
a) Manual de Organización y Funciones.

b) Manual Descriptor de Cargos y Categorías.

c) Manual de Evaluación del Desempeño Laboral.

d) Manual de Políticas, Planes y Programas de Capacitación.

e) Manual Regulador del Sistema Retributivo.

f) Reglamento Interno de Trabajo.

g) Plan de Estratégico Participativo.

h) Plan de Rescate Financiero Institucional.

i) Plan Municipal de Gestión de Riesgos.

Programa de Prevención de Riesgos Ocupacionales.

Componentes del Sistema de Control Interno.
Art. 5. Los componentes del Sistema de Control Interno son: 

a) Entorno de Control.
b) Evaluación de Riesgos.
c) Actividades de Control. 

d) Información y Comunicación.
e) Supervisión.
 Los cuales se desarrollarán e implementarán a través de los principios siguientes:

a. Entorno de Control
Comprende las normas y procesos que constituyen la base sobre la que se desarrollará el control interno de la Municipalidad de San Simón.
Principios:
1. Compromiso con la integridad y los valores éticos;
2. Supervisión del Sistema de Control Interno;
3. Líneas de comunicación, autoridad y responsabilidad;
4. Compromiso con la competencia del talento humano.;
5. Cumplimiento de responsabilidades.

b. Evaluación de Riesgos.
Es un proceso dinámico e iterativo que la Municipalidad de San Simón implementará para identificar y evaluar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos; considerando los niveles de aceptación o tolerancia establecidos por la Municipalidad.

Principios:

6. Establecimiento o Identificación de Objetivos Municipales;
7. Identificación de los riesgos para el logro de objetivos;
8. Evaluación del riesgo de fraude; y
9. Identificación, análisis y evaluación de cambios que impactan el Sistema de Control Interno.

c. Actividades de Control.
Son las acciones establecidas, a través de normativa y procedimientos aplicables que contribuyen a garantizar que se lleven a cabo las instrucciones de la administración para mitigar los riesgos con impacto potencial en los objetivos.

Principios:
10. Selección y desarrollo de actividades de control;
11. Selección y desarrollo de controles generales sobre tecnología; y
12. Emisión de políticas y procedimientos de control interno.

d. Información y Comunicación.
La Municipalidad de San Simón, establecerá un sistema de información que permita, llevar a cabo sus responsabilidades de control interno y documentar el logro de sus objetivos. El concejo municipal, para implementar de manera eficiente todos los componentes de control interno solicitará a cada unidad funcional, información relevante y de calidad, tanto de fuentes internas como externas, para identificar fallas en el control interno y tomar las medidas correctivas.
La comunicación, es el proceso continuo de identificar, obtener, procesar y compartir información
Principios:
13. Información relevante y de calidad;

14. Comunicación interna; y

15. Comunicación externa.

e. Actividades de Supervisión.
Constituyen las evaluaciones continuas e independientes, realizadas para determinar si los componentes del Sistema de Control Interno, incluidos los controles para verificar el cumplimiento de los principios de cada componente, están presentes y funcionando adecuadamente.

Principios:
16. Evaluaciones continuas e independientes del Sistema de Control Interno; y

17. Evaluación y comunicación de deficiencias de Control Interno.

Seguridad Razonable.
Art. 6. El Sistema de Control Interno, debe proporcionar una seguridad razonable para el cumplimiento de los objetivos de la Municipalidad de San Simón.
CAPITULO I

ENTORNO DE CONTROL
Entorno de control
Art. 7. Es el ambiente donde se desarrollan y realizan las actividades en la Municipalidad y está influenciado por factores internos y externos, tales como antecedentes de la Municipalidad, misión, visión, principios y valores, innovaciones tecnológicas, leyes y regulaciones aplicables.
El entorno de control comprende la normativa y procedimientos que constituyen la base sobre la que se desarrolla el control interno en la Municipalidad, para el cumplimiento de los objetivos, constituyendo la base para el funcionamiento de los demás componentes. 
Principio 1: Compromiso con la Integridad y los Valores Éticos.
Compromiso con los Principios y Valores Éticos.
Art. 8. El Concejo Municipal de San Simón, Jefaturas y dependencias de la Municipalidad, deben demostrar a través de sus actuaciones y conducta, la sujeción a la integridad y los valores éticos, para apoyar el funcionamiento del Sistema de Control Interno.  Dichos principios y valores estarán detallados en el Código de Ética.
Estándares de Conducta.
Art. 9. El Concejo Municipal, ha definido en el Código de Ética, los estándares de conducta adecuados de los empleados de la Municipalidad; el que deberá ser aprobado por el Concejo Municipal y divulgarlo a todos los servidores de la entidad, para su cumplimiento en el desarrollo de sus funciones.
Seguimiento a Desviaciones.
Art. 10. El Concejo Municipal de San Simón y sus Jefaturas, deben decidir de manera oportuna sobre las desviaciones a los estándares de conducta establecidos en el Código de Ética Municipal, aplicando acciones preventivas, correctivas o sancionatorias, según lo establecido en la Ley Carrera Administrativa Municipal, el Reglamento Interno de Trabajo.
Principio 2: Supervisión del Sistema de Control Interno: Establecimiento de la Responsabilidad en la Supervisión.
Art. 11. El Concejo Municipal será el responsable de realizar o delegar la supervisión del Sistema de Control Interno, dicha responsabilidad recae principalmente en el Concejo, Jefaturas y Auditoria Interna. La supervisión será para identificar fallas de control interno y garantizar el cumplimiento de metas y objetivos. 
Supervisión y Evaluación del Sistema de Control Interno.
Art. 12. El Concejo Municipal, por medio de sus Jefaturas y otros que considere necesario, evaluará periódicamente el marco normativo en el que se sustenta el Sistema de Control interno, revisando y actualizando los manuales y procedimientos que regulan los procesos administrativos, financieros y operativos, para asegurarse que contribuyan al logro de los objetivos institucionales; caso contrario, efectuará los ajustes o actualizaciones correspondientes.

El Concejo Municipal acatará lo proveniente de la aprobación de nuevas leyes, reformas y otras disposiciones que definan procedimientos de control que contribuyan a hacer transparentes y eficientes las actividades de la administración.
Art. 13. El Concejo Municipal, Jefaturas y Auditoria Interna tienen la responsabilidad y atribución de supervisar     la efectividad de los cinco componentes y los 17 principios del Sistema de Control Interno, implementado por la Municipalidad.
Principio 3: Estructura Organizativa, Líneas de comunicación, autoridad y responsabilidad.

Estructura Organizativa.
Art. 14. El Concejo Municipal ha establecido su estructura organizativa en el Manual de Organización y Funciones, se revisará cada año y de ser necesario se actualizará conforme a la realidad institucional, por la Comisión de la Carrera Administrativa Municipal, para su aprobación e implementación.
Establecimiento de funciones y competencias.
Art. 15. El Concejo Municipal, diseñará y evaluará las funciones y competencias, niveles jerárquicos, líneas de comunicación, autoridad y responsabilidad, para cada unidad organizativa, a efecto de garantizar el cumplimiento de los objetivos y facilitar el flujo de información. Dicha estructura estará definida en el Manual de Organización y Funciones y Manual Descriptor de Cargos y Categorías de la Municipalidad, los cuales serán actualizados anualmente o cuando exista un cambio en la estructura organizativa municipal.
Autoridad y Responsabilidad.
Art. 16. El Concejo Municipal, de conformidad con el Manual de Organización y Funciones por escrito delega autoridad, define responsabilidades y segrega funciones en cada nivel de la Municipalidad:
a) El Concejo Municipal, es responsable de las funciones que delega; por lo que deberá supervisarlas de forma periódica y en caso de variaciones efectuará los ajustes pertinentes. De igual forma las jefaturas serán responsables del cumplimiento de las funciones que les sean delegadas;
b) El Alcalde y Jefaturas, emitirán instrucciones escritas, que les faciliten llevar a cabo las responsabilidades; y
c) El personal, debe cumplir con las instrucciones emitidas por las jefaturas y deben ser capacitados para que puedan tener una adecuada comprensión de estándares de conducta establecidos para el desempeño de sus funciones; riesgos identificados para el cumplimiento de los objetivos inherentes a sus funciones, actividades de control aplicables a sus funciones y competencias; canales de comunicación; y actividades de supervisión.
Principio 4: Compromiso con la Competencia del Talento Humano.
Establecimiento de Políticas y Prácticas.
Art. 17. Las políticas y prácticas relacionadas con el talento humano, están definidas en el Reglamento Interno de Trabajo,  Manual Descriptor de Cargos y Categorías; que regulan las actividades administrativas, financieras y operativas necesarias para el cumplimiento de los objetivos.
Evaluación de Competencias.
Art. 18. El Concejo Municipal y Jefaturas, evalúa la competencia del talento humano en la Municipalidad, de acuerdo a lo establecido en el Manual de Evaluación del Desempeño Laboral (cada cuanto), el que permite identificar las debilidades y necesidades de capacitación según lo establece el Manual de Políticas, Planes y Programas de Capacitación del personal a fin de tomar las acciones necesarias para corregir las desviaciones.
Desarrollo Profesional.
Art. 19. El Concejo Municipal, facilita que se brinde la capacitación necesaria para desarrollar las competencias profesionales del Talento Humano, según las funciones que desempeñan lo que permitirá el cumplimiento de los objetivos.
Planes de Contingencias.
Art. 20. El Concejo Municipal, a través de las jefaturas de las unidades respectivas, preparará y aplicará planes de contingencias a fin de que los efectos de que los riesgos identificados en el desempeño de los servidores públicos, afecten lo menos posible la consecución de los objetivos, especialmente aquello que sean de impacto y alta probabilidad y ocurrencia.
Principio 5: Cumplimiento de Responsabilidades.
Responsabilidad sobre el Control Interno.
Art. 21. El Concejo Municipal, designará por escrito las responsabilidades de control interno al personal idóneo de la municipalidad, con las competencias suficientes en los diferentes niveles de la estructura organizativa, para lograr la consecución de los objetivos del Sistema de Control Interno.

El Concejo Municipal, como responsable del diseño, implementación y aplicación del Control Interno, a través de cada Jefatura, deberá efectuar una evaluación continua del cumplimiento de la responsabilidad asignada a nivel de toda la estructura de la municipalidad, considerando los riesgos que enfrentan para el logro y consecución de los objetivos. Esta evaluación se hará de forma trimestral de acuerdo a los informes presentados por cada responsable de las unidades comparándolos con sus planes operativos anuales.
Incentivos.
Art. 22. El Concejo Municipal, establece en todos los niveles de la municipalidad, los incentivos basados en su realidad económica y apropiados para el personal, que realice actividades que contribuyan a mejorar el desempeño e imagen de la Municipalidad, sin menoscabo del cumplimiento de los objetivos a corto y largo plazo; dichos reconocimientos, los hará basado en lo establecido en el Manual Regulador del Sistema Retributivo.
Evaluación del Desempeño.
Art. 23. El Concejo Municipal, a través de las Jefaturas establece y aplica evaluaciones (cada cuanto) del desempeño al personal de la Municipalidad, a fin de medir el cumplimiento de las funciones y actividades programadas para el logro de los objetivos en su área de trabajo, lo que incidirá en el cumplimiento de los objetivos institucionales. 
Para realizar el proceso de evaluación del desempeño del talento humano la Municipalidad aplicará el Manual de Evaluación del Desempeño Laboral.
Los resultados de las evaluaciones del desempeño, permitirán la toma de acciones para fortalecer las capacidades del talento humano, de manera que las debilidades que se detecten en el desempeño de sus funciones puedan ser superadas.
Si el talento humano se capacita y aun así persisten las debilidades en cuanto a las actividades que deben de ejercer, afectará directamente el desarrollo de carrera del empleado; además el concejo tomará las medidas disciplinarias respectivas.
CAPÍTULO II
EVALUACIÓN   DE RIESGOS                                                                     
Evaluación de Riesgos.
Art. 24. Es un proceso dinámico e iterativo, para identificar y evaluar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos de la Municipalidad, el Concejo Municipal considerará los niveles de aceptación o tolerancia, y debe tomar las medidas para minimizar al máximo los riesgos, principalmente en aquellas áreas relacionadas con los recursos económicos y materiales propiedad de la Municipalidad.
Principio 6: Establecimiento de Objetivos Institucionales.
Objetivos Institucionales.
Art. 25. El Concejo Municipal, definirá los objetivos institucionales con suficiente claridad en los diferentes niveles de la estructura organizativa, tomando en cuenta su naturaleza, la normativa aplicable y riesgos relacionados, los que deberán ser consistentes con la misión y visión institucional. Este aspecto estará definido en el plan estratégico y plan operativo anual de la Municipalidad.
Para determinar si los objetivos son pertinentes, se deberá considerar al menos los siguientes aspectos:
a. Determinación de la tolerancia para cada nivel de riesgo asociado con los objetivos;
b. Armonización de los objetivos establecidos con la normativa aplicable;
c. Establecimiento de los objetivos en términos específicos, medibles, observables, realizables y relevantes.
Objetivos Estratégicos.
Art. 26. El Concejo Municipal mediante el Plan Estratégico Participativo de la Municipalidad, ha definido los objetivos estratégicos, misión, visión y valores que condicionan las acciones que se llevarán a cabo para mejorar las actividades relacionadas a la prestación de servicios a los usuarios y el desempeño institucional, el cual está diseñado para cinco años.
Objetivos Operacionales.
Art. 27. El Concejo Municipal, establecerá y definirá las metas y actividades para cada unidad por medio del plan operativo anual para cada ejercicio fiscal, las cuales serán determinadas en función de los objetivos estratégicos y orientadas al cumplimiento de los fines institucionales y deberán facilitar la verificación del grado de cumplimiento en el tiempo.
Principio 7: Identificación y Análisis de los Riesgos para el Logro de Objetivos.
Riesgos.
Art. 28. Los riesgos constituyen la probabilidad de ocurrencia de hechos internos o externos que pueden impedir el logro de los objetivos institucionales; por lo que el Concejo Municipal, debe identificarlos y analizarlos a través de los distintos métodos que permitan evaluar el control; y la unidad de Auditoria interna, para establecer mecanismos efectivos que permitan enfrentarlos a fin de minimizar al máximo dichos riesgos, a fin de mitigar su impacto. 
La identificación de dichos riesgos se obtendrá del análisis de los mismos por cada área responsable y por la unidad de auditoria interna, principalmente en aquellas unidades donde se manejen recursos financieros y materiales, que puedan ser susceptibles de pérdida o extravío, mala utilización o cualquier otra situación que afecte los bienes y los recursos municipales.
Gestión del Riesgo.
Art. 29. Los riesgos, se gestionan considerando los aspectos siguientes:
a. Identificación del riesgo;
b. Análisis del riesgo; y
c. Determinación e implementación de acciones para mitigar su impacto.
Identificación de Riesgos
Art. 30. El Concejo Municipal juntamente con Auditoria Interna, realizarán el proceso de identificación de riesgos, de manera integral, considerando las interacciones significativas de recursos, servicios e información. Los riesgos pueden ser generados interna y externamente.
Los riesgos internos, se pueden generar en áreas como:
a. Infraestructura;
b. Estructura organizativa;
c. Talento humano;
d. Acceso y uso de bienes;
e. Tecnologías de información y comunicación;
f. Medio ambiente.
Los riesgos externos pueden ser:
a. Presupuestarios;
b. Medio ambientales;
c. Regulatorios;
d. Políticos y sociales; y
e. Tecnológicos.
Análisis de Riesgos.
Art. 31. El Concejo Municipal juntamente con Auditoria Interna, efectuarán el análisis de riesgos después de identificarlos, tanto a nivel interno como externo. 
Este proceso deberá incluir la evaluación de la probabilidad que ocurra un riesgo, es decir, con qué frecuencia, el impacto que causaría y su importancia para la consecución de los objetivos.

El Concejo Municipal al identificar la probabilidad de ocurrencia de los riesgos identificados, tomará las medidas necesarias para evitar que estos sucedan, y disminuir su impacto.

El impacto, deberá estar expresado en términos cuantitativos. El objetivo dentro de la Municipalidad debe ser minimizar su existencia y su ocurrencia constante.
Determinación e Implementación de Acciones para Mitigar el Riesgo.
Art. 32. Analizados los riesgos, el Concejo Municipal definirá las acciones para su administración y mitigación. Será necesario establecer un nivel de tolerancia del riesgo, para proporcionar a la administración la seguridad razonable del cumplimiento de los objetivos municipales.
Principio 8: Evaluación del Riesgo de fraude.
Riesgo de fraude.
Art. 33. El Concejo Municipal, al evaluar los riesgos considerará la probabilidad de ocurrencia de fraude que pueda, afectar los bienes y recursos de la Municipalidad e impedir la consecución de los objetivos. 
Para ese fin, deberá considerar los posibles actos en los cuales los funcionarios o empleados pueden caer, como: actos de corrupción de funcionarios y demás servidores, de los proveedores de bienes y servicios u otros interesados.

Por lo que el Concejo Municipal hace responsable directo al jefe de la unidad donde ocurra un acto de corrupción para que responda ante las instancias correspondientes.
Principio 9: Identificación, Análisis y Evaluación de Cambios que Impactan el Sistema de Control Interno.
Cambios que Afectan el Sistema de Control Interno.
Art. 34. El Concejo Municipal identificará, analizará y evaluará los cambios que podrían impactar significativamente el Sistema de Control Interno. Este proceso será realizado principalmente por la unidad de Auditoria Interna, como encargada de la evaluación del sistema de control interno a posteriori y además se desarrollará paralelamente a la evaluación de riesgos. Esto requiere que se establezcan controles para identificar los cambios que puedan afectar los objetivos de la Municipalidad, éstos podrían referirse a lo siguiente:
a. Ambiente externo;
b. Medio ambiente;
c. Asignación de nuevas funciones a la Municipalidad o al personal;
d. Adquisiciones, permutas y ventas de activos;
e. Cambios en las leyes y disposiciones aplicables;
f. Cambios en el liderazgo, en la administración, actitudes y filosofía; y
g. Nuevas tecnologías de información y comunicación.
CAPITULO III

ACTIVIDADES DE CONTROL.

Actividades de Control.
Art. 35. Las actividades de control, son las medidas establecidas por el Concejo Municipal, a través de normativa y procedimientos, que están definidos en las leyes, manuales, instructivos y otras que generen procesos de control.

El Concejo Municipal tomará en cuenta medidas de austeridad al establecer controles, los encargados de las unidades definirán los formularios a utilizar para su control interno; y en caso de que se establezca un sistema computarizado, se debe tomar en cuenta que el costo de su implementación no debe superar el beneficio esperado.

El Concejo Municipal establecerá controles que permitan:

1. Prevenir la ocurrencia de riesgos en la Municipalidad. 

2. Minimizar el impacto o las consecuencias de los riesgos.
3. Restablecer el funcionamiento del Sistema de Control Interno en el menor tiempo posible.

4. Definir procedimientos claros a las actividades de control.
5. Que las herramientas administrativas y financieras establecidas estén aprobadas por el Concejo Municipal.

6. Realizar la evaluación del cumplimiento de los procedimientos de control.
7. Tomar las acciones correctivas inmediatas en caso de incumplimientos. 

Principio 10: Selección y Desarrollo de las Actividades de Control.
Selección y Desarrollo de Actividades de Control.
Art. 36. El Concejo Municipal, seleccionará e implementará en los diversos procesos institucionales y en todas las unidades de la Municipalidad, las actividades de control que cada uno debe ejecutar a fin de que contribuyan a la mitigación de riesgos, hasta niveles aceptables de tolerancia para la consecución de los objetivos.

Las actividades de control, incluyen: controles manuales y automatizados. El control previo y concurrente, es desarrollado por los servidores responsables de las operaciones y el control interno posterior, está a cargo de la auditoría interna y externa.

Factores que Influyen en el Diseño e Implementación.
Art. 37. Los factores específicos de la Municipalidad de San Simón, influirán en el diseño e implementación de las actividades de control necesarias para apoyar el Sistema de Control Interno, entre los que están:

a) Definir la misión y visión institucional.

b) Definir planes estratégicos que permita llevar desarrollo a la población por su territorio, según la naturaleza de prestación de servicios públicos.

c) Establecer su estructura organizativa;

d) Definir sus sistemas de información. 
e) Diseño de herramientas administrativas y financieras ajustadas a las necesidades de la Municipalidad.
f) Cumplimiento de los procedimientos oportuna y adecuadamente.

Procesos Relevantes.
Art. 38. El Concejo Municipal, definirá las actividades de control aplicables a los procesos administrativos, financieros y operativos de la Municipalidad. Los controles estarán orientados a:

a) Lograr eficiencia, economía, efectividad y transparencia de las operaciones;

b) La confiabilidad, pertinencia y oportunidad de todo tipo de información; 

c) El cumplimiento de las leyes, reglamentos, disposiciones administrativas y otras regulaciones aplicables; y
d) Minimización de los riesgos. 

Diversidad de Controles.
Art. 39. El Concejo Municipal, Auditoría Interna y Jefaturas, definirán una diversidad de controles en los distintos niveles, algunos se relacionan solamente con un área específica; los que, a su vez, podrían utilizarse para lograr el cumplimiento de otros objetivos. Los controles pueden ser: Preventivos, de detección y correctivos; siendo desarrollados en forma manual o automatizada.
Tipos de Actividades de Control.
Art. 40. El Concejo Municipal, implementará las actividades de control a través de las Jefaturas correspondientes, con los aspectos siguientes:
a. Autorizaciones y aprobaciones; (siguiendo los procesos establecidos)
b. Ejecución presupuestaria (según lo establece el Código Municipal)
c. Verificaciones o comprobaciones; 
d. Administración de fondos y bienes;
e. Revisión de informes;
f. Controles físicos;
g. Rendición de fianzas;
h. Indicadores de rendimiento o evaluaciones;
i. Documentación de actividades;
j. Registro oportuno y resguardo adecuado de las transacciones y hechos económicos;
k. Acceso restringido a los recursos, activos y registros;
l. Conciliaciones;
m. Rotación del personal en las tareas clave;
n. Función de auditoría interna independiente;
o. Autoevaluación de controles;
p. Actualización de los controles establecidos;
q. Planes de contingencia;
r. Informes de resultados; y
s. Uso de tecnologías de información y comunicación.
Principio 11: Selección y Desarrollo de Controles Generales sobre Tecnología.
Controles Generales.
Art. 41. Los controles generales de las tecnologías de información y comunicación, en la Municipalidad, incluyen actividades de control sobre la infraestructura tecnológica, seguridad de la administración de las bases de datos, adquisición, desarrollo y mantenimiento de los sistemas de información, procesamiento de datos y herramientas tecnológicas. Cada unidad es responsable de esta actividad, a fin de garantizar que los sistemas funciones adecuadamente y que no sean violentados por terceros.
Uso de Tecnologías de Información y Comunicación.
Art. 42. El Concejo Municipal de San Simón, desarrolla procesos de control interno para los programas tecnológicos y actividades de control que posibiliten mitigar el riesgo por el uso de la misma. Dicho control será establecido y regulado por cada unidad.

Políticas de Seguridad.
Art. 43. El Concejo Municipal delegará a cada unidad, la seguridad de la información, tomando en cuenta los aspectos siguientes:

a) autentificación: Mediante el identificativo de usuario y contraseña, realizadas por cada unidad;
b) Integración: Garantizar que la información ha sido modificada por personas autorizadas;
c) Confidencialidad: La privacidad de los datos, impidiendo que terceros puedan tener acceso a la información sin la debida autorización. 
Principio 12: Emisión de Políticas y Procedimientos de Control Interno.

Políticas y Procedimientos.
Art. 44. El Concejo Municipal, establecerá actividades de control a través de normativa y procedimientos que permitan su implementación. Estos serán notificados a todas las unidades de la Municipalidad, a fin de garantizar que todos los funcionarios y empleados realicen los procedimientos que les correspondan. 

Los responsables de las áreas de la Municipalidad deberán cumplir la normativa y procedimientos, y deberán tomar en cuenta los aspectos siguientes:

a) Se realizarán oportunamente ya que son de carácter obligatorio;

b) Los procedimientos deben realizarse en el momento y durante el proceso, según corresponda, ya que incluyen acciones preventivas y correctivas;

c) Se darán a conocer al personal competente; y

d) Se realizará proceso de evaluación periódica para mantenerlas actualizadas.

Control Presupuestario

Art. 45. La Municipalidad de San Simón, para ejercer su control presupuestario aplicará lo establecido en el Código Municipal en sus artículos 72 al 85 y definirá su presupuesto de acuerdo a su realidad, procurará ejercer de manera consecuente, todo lo definido en su presupuesto y si considera necesario realizará las modificaciones y reprogramaciones necesarias acorde a su necesidad o en caso de emergencia, para suplir gastos no previsto. 

Control de tesorería.
Art.46. El Concejo Municipal de San Simón, establece para la recaudación, custodia y erogación de los fondos lo establecido en los artículos 86 al 102 del Código Municipal, a fin de garantizar la adecuada generación de los ingresos su custodia y recuperación oportuna, además de asegurar que dichos fondos provenientes del cobro de tasas e impuestos, de donaciones, contribuciones especiales, préstamos internos y externos, sean remesados a las cuentas respectivas y utilizados para los fines de desarrollo del municipio.

Se define para los que manejan bienes y recursos institucionales la rendición de fianza a satisfacción del Concejo Municipal.

Todo pago se hará por medio de cheques, no se harán erogaciones de fondos en efectivo, si exceden el monto máximo definido para el fondo de caja chica. 
Control de registros contables. 

47. El Concejo Municipal a través de la unidad respectiva, llevará sus registros contables de acuerdo con el Sistema de Administración Financiera Municipal SAFIM, y cumplirá los procedimientos definidos en los artículos 103 al artículo 105 del Código Municipal; además se ajustará a los sistemas definidos por la Dirección General de Contabilidad Gubernamental.

Control sobre las adquisiciones.
48. El Concejo Municipal por medio de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones, aplicará todo lo relacionado a la adquisición de bienes y servicios para el uso en la Municipalidad, verificando la aplicabilidad de lo concerniente a los procesos de libre gestión recurrente, libre gestión con tres cotizaciones, licitación pública; y desarrollo de proyectos por administración y cualquier otro proceso definido en la LACAP.
Administración Tributaria Municipal.
Art.49. El control tributario será ejercido por las unidades de: catastro, cuentas corrientes y recuperación de mora, y serán responsables por la calificación de los contribuyentes, notificación, y ejercer el cobro de las tasas por servicios municipales y los impuestos emanados de la actividad comercial dentro del territorio; además ejercerán acción de recuperación de la mora municipal.

La unidad de catastro será responsable de mantener actualizado el catastro de inmuebles y catastro de empresas municipal, identificando aquellos sectores donde se prestan los servicios municipales, a fin de garantizar que todos los usuarios estén calificados, notificados. 

La unidad de Cuentas Corrientes, será responsable de llevar los registros de los contribuyentes de manera adecuada y los datos de los inmuebles y empresas que se registrarán oportunamente, especialmente en los casos de usuarios que estén en mora. 

Recuperación de mora será responsable de ejercer la acción de cobro de la mora tributaria municipal, para lo cual agotará las instancias de dicha acción según lo detalla la normativa correspondiente. 

Todas las acciones sobre la gestión tributaria que debe ejercer la Municipalidad serán basadas en las atribuciones y facultades establecidas en la Ordenanza de Tasas por Servicios y sus reformas, Ley de Impuestos y la Ley General Tributaria Municipal.
Control sobre los bienes muebles. 

Art. 50. El Concejo Municipal juntamente con el encargado o encargada de Inventario regulará todo lo concerniente a la clasificación, codificación y control de los bienes muebles e inmuebles de la Municipalidad por medio del instructivo para el control de bienes muebles e inmuebles institucional. 

Control de administración de mercado.
Art. 51. El Concejo Municipal, establece el control para la administración de mercado municipal, el cual se realizará de la siguiente manera:
a) Los ingresos provenientes del rubro de mercado se efectúan por medio de tiquetes de mercado y otras especies municipales, las cuales deben entregarse por cada pago un comprobante o especie que respalde dicho ingreso.

b) Dichos ingresos deben remitirse a la tesorería de manera intacta y por medio de reporte de cuadre de dichos fondos con los comprobantes, a más tardar el día siguiente de percibidos.

Control de aplicación de normas de unidades de servicios públicos.
Art. 53. La unidad de servicios públicos, ejercerá su control y procedimientos en base a lo establecido en el Manual de Organización y Funciones y Manual Descriptor de Cargos y Categorías; así como en cualquier otra normativa aplicable.
CAPÍTULO IV 

INFORMACION Y COMUNICACIÓN.
Información.
Art. 54.  El Concejo Municipal, necesita información relevante y de calidad, tanto de fuentes internas como externas, para apoyar el funcionamiento de los otros componentes del control interno. Por lo tanto, solicitará, según la normativa establecida, la información que se genere en todas las áreas de la Municipalidad, principalmente, aquella relacionada con la toma de decisiones y donde se concentran el manejo de los bienes y recursos institucionales. 

Comunicación.
Art. 55. La comunicación es el proceso continuo de identificar, obtener, procesar y compartir información necesaria, relevante, confiable y de calidad, tanto interna como externa.

La comunicación interna, es la información que se difunde a través de toda la Municipalidad, que fluye en sentido ascendente y descendente en todos los niveles, puede realizarse de manera física o digital, utilizando los canales o medios establecidos por la Municipalidad.

La comunicación externa, es la que se difunde de afuera hacia el interior de la Municipalidad, la cual debe ser relevante y que influya en los objetivos institucionales.
Principio 13: Información Relevante y de Calidad.
Información Relevante y de Calidad.
Art. 56. Será responsabilidad de cada una de las unidades, presentar la información de las actividades que realizan, de los logros obtenidos y de las metas cumplidas, a fin de que esta información sirva para la rendición de cuentas a la población.
Además, el Concejo desarrollará e implementará controles para la identificación de la información relevante y de calidad, que soporte el correcto funcionamiento de los componentes del Sistema de Control Interno.

Sistemas de Información.
Art. 57. El Concejo Municipal en base a lo que establece la Ley de acceso a la Información Pública, establecerá su unidad de acceso a la información, quien será responsable de la administración de la información generada en la Municipalidad, esta unidad será responsable de entregar la información solicitada por la población, siempre y cuando cumplan con lo establecido en la misma Ley.

Principio 14: Comunicación Interna.
Comunicación Interna.
Niveles de Comunicación.
Art. 58. La comunicación entre el Concejo Municipal, Jefaturas y demás personal, deberá orientarse a proporcionar la información necesaria, para ejercer la supervisión sobre las responsabilidades del Sistema de Control Interno. Las comunicaciones, usualmente se refieren al cumplimiento de políticas y procedimientos; así como, a cambios o problemas identificados en el Sistema.
La comunicación deberá ser frecuente, a fin de que la máxima autoridad analice el impacto de sus resultados sobre la consecución de los objetivos institucionales, para que tome las decisiones adecuadas y oportunas, en caso de un control interno inefectivo.
Canales de Comunicación.
Art. 59. Para que la información fluya a través de la Municipalidad, se establecerán canales adecuados de comunicación, además, el Concejo Municipal establecerá mecanismos que permiten que los empleados y los usuarios de los servicios institucionales puedan reportar situaciones irregulares.
Efectividad de la Comunicación.
Art. 60.  El Concejo Municipal utilizará los métodos adecuados de comunicación, teniendo en cuenta: El receptor, la naturaleza de la comunicación, el costo, las implicaciones regulatorias y demás factores. La claridad y efectividad de la comunicación, aseguran que el mensaje sea recibido, tales como:
a. Circulares;
b. Memorandos;
c. Correo electrónico;
d. Acuerdos;
e. Actas;
f. Reuniones de trabajo;
g. Noticias;
h. Mensajes de texto;
i. Intranet;
j. Transmisiones vía internet; y
k. Sitios web, redes sociales o publicaciones. 
Principio 15: Comunicación Externa.
Comunicación Externa.
Art. 61. La comunicación externa, es un proceso que debe incluir las políticas y procedimientos para obtener y recibir información relevante y oportuna de fuentes externas, relacionadas con el quehacer institucional.

La comunicación con terceros, permite que estos comprendan los eventos, actividades y circunstancias que puedan afectar su interacción con la Municipalidad. Al mismo tiempo, la información que la entidad reciba de terceros puede proporcionar información importante y confiable sobre el Sistema de Control Interno.

Deben utilizarse canales apropiados de comunicación para los usuarios de los servicios, a fin de obtener una comunicación directa con los niveles organizativos que correspondan.

Los servicios soportados con tecnología de información y comunicación, deberán asegurar el no repudio, aportar pruebas de que un mensaje se envió en realidad y la existencia de validez legal de la firma digital.

CAPÍTULO V 

ACTIVIDADES DE SUPERVISIÓN
Supervisión.
Art. 62. El Concejo Municipal define como responsables del proceso de supervisión a todos los encargados de las unidades y al Auditor Interno, para que ejecuten el proceso de supervisión del cumplimiento del sistema de control interno con el fin de asegurar la mejora continua y vigencia del Sistema.

Todo proceso, deberá ser supervisado, con el fin de incorporar el concepto de mejoramiento continuo; asimismo, el Sistema de Control Interno, deberá ser flexible para reaccionar oportunamente y adaptarse a las circunstancias.

Principio 16: Evaluaciones Continuas e Independientes del Sistema de Control Interno.
Evaluaciones Continuas e Independientes.
Art.63. El Concejo Municipal, seleccionará, desarrollará y llevará a cabo evaluaciones continuas e independientes, para determinar si los componentes del Sistema de Control Interno son efectivos.

Evaluaciones Continuas.
Art. 64. Las evaluaciones continuas, estarán integradas en los procesos desarrollados en los diferentes niveles de la Municipalidad y suministrarán información oportuna. El uso de la tecnología de información y comunicación, apoya las evaluaciones continuas y permite una revisión eficiente y objetiva del desarrollo de las actividades y procesos.

Evaluaciones Independientes.
Art. 65. Las evaluaciones independientes, se ejecutarán periódicamente y podrán variar en alcance y frecuencia, dependiendo de la evaluación de riesgos, la efectividad de las evaluaciones continuas y de otras consideraciones de la administración superior.

Los diferentes enfoques para llevar a cabo las evaluaciones independientes, será la Auditoría interna.
Combinación de Evaluaciones.
Art. 66. El Concejo Municipal, de conformidad a la naturaleza y magnitud de la Municipalidad, podrá seleccionar, desarrollar y llevar a cabo una combinación de evaluaciones continuas e independientes.

Principio 17: Evaluación y Comunicación de Deficiencias de Control Interno.
Evaluación y Comunicación de Deficiencias.
Art. 67. El Concejo Municipal juntamente con la unidad de Auditoria Interna, evaluarán y comunicarán las deficiencias de control interno de forma oportuna a los responsables de los diferentes niveles de la Municipalidad, para que apliquen las medidas correctivas necesarias.

CAPÍTULO VI 

DISPOSICIONES FINALES.

Art. 68. La revisión e interpretación de las Normas Técnicas de Control Interno, contenidas en el presente Decreto, compete a la Corte de Cuentas de la República, en su condición de Organismo Rector del Sistema Nacional de Control y Auditoría de la Gestión Pública.
Art. 69. El Concejo Municipal define un período de dos años para realizar un proceso revisión y actualización de las Presentes Normas Técnicas de Control Interno Específicas, tomando como base la evaluación al sistema de Control interno su aplicabilidad y su funcionamiento.
Art. 70. El presente decreto es aprobado por El Concejo Municipal de San Simón y remitido a la Corte de Cuentas para su revisión y posterior publicación en el Diario Oficial. 

Art. 71. Deróguense las Normas Técnicas de Control Interno Específicas, emitidas por el Concejo Municipal en el número ___, publicado en el Diario Oficial Tomo ___, de fecha __ de ______ de 20___. 
Dado en el salón de usos múltiples de la Alcaldía Municipal de San Simón, departamento de Morazán, a los veintinueve días del mes de febrero de dos mil diecinueve.
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