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Durante los primeros seis meses del año los diversos departamentos que se 

encuentran bajo la dependencia de la Gerencia de Servicios Municipales de la 

Alcaldía Municipal de San Miguel, han estado realizando informes mensuales 

sobre el cumplimiento de metas del Plan Administrativo Operacional de la Alcaldía 

Municipal de San Miguel. 

La Gerencia de Servicios Municipales presenta la Evaluación Parcial de Metas del 

Plan Administrativo Operativo, la cual se ha realizado con los informes 

presentados por las áreas desde el mes de Enero hasta al mes de Junio, también 

el porcentaje de meta cumplida se detallan a continuación: 

 Registro Familiar 

Resultado: 

Presenta un resultado general de la evaluación es del 49.44%, el cual es un 

resultado satisfactorio, pues a la fecha de realización de la evaluación las 

metas deben estar con al menos el 50% de cumplimiento. 

 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

Al momento de realizar la evaluación se encontraron que dos de las cuatro 

metas establecidas en el plan tienen atraso en el cumplimiento, por lo que 

se recomienda tomar medidas correctivas para que la meta pueda 

cumplirse de la forma en que se estableció. 

 

 Relleno Sanitario 

Resultado: 

El resultado general de la evaluación que presenta es del 70.51%, siendo 

este resultado muy satisfactorio, superando en un 20.51% el resultado 

esperado a la fecha de la evaluación. 

 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

El cumplimiento de la meta numero uno presenta un retraso, por lo que se 

recomienda para futuros años, que la meta sea elaborada en base a 

informes no en base a toneladas de desechos a tratar, puesto que, este 

factor no depende directamente de la institución. 

  



 Unidad de Medio Ambiente 

Resultado: 

 

El resultado del cumplimiento de metas es satisfactorio puesto que, posee 

un 21.95% superior al porcentaje esperado a la fecha de realizar la 

evaluación. 

 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

La meta número seis se está realizando en base a cantidades, se 

recomienda que se realice en base en informes y que las cantidades sean 

reflejadas en las observaciones del informe mensual de metas, con el fin de 

evitar una meta sobrevaluada. 

 

 Mercados Municipales 

Resultado: 

El resultado general de la evaluación que presenta es del 60.88%, siendo 

este resultado  satisfactorio, superando en un 10.88% el resultado esperado 

a la fecha de la evaluación. 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

Se insta a seguir trabajando en el cumplimiento de metas de la forma en la 

que lo esta haciendo, ya que, todas las metas se encuentran con el 

resultado que deberían. 

 

 Aseo y Mantenimiento 

Resultado: 

El resultado presentado por esta área es del 61.25%, siendo satisfactorio, 

pues supera el porcentaje del 50% esperado al realizar la evaluación. 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

Se observa que tres metas referentes a mantenimientos preventivos y 

correctivos de los vehículos, presentan retrasos en su cumplimiento, por lo 

que se recomienda la revisión reestructuración de las metas, para que el 

cumplimiento de las metas se dé. 

 

  



 Alumbrado Público 

Resultado: 

El resultado que posee el área es insatisfactorio, pues está por debajo del 

porcentaje esperado a la fecha. 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

Posee dos de sus metas con un bajo porcentaje de cumplimiento, se 

observa que no se acerca en nada al 50% esperado a la fecha de 

realización de la evaluación. Se recomienda para futuros años, que la meta 

sea elaborada en base a informes no en base a cantidades, puesto que, 

este factor no depende directamente de la institución. 

 

 Parques y Jardines 

Resultado: 

El resultado general de la evaluación que presenta es del 90.20%, siendo 

este resultado muy satisfactorio, superando en un 40.20% el resultado 

esperado a la fecha de la evaluación. 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

La meta número dos se está realizando en base a cantidades, se 

recomienda que se realice en base en informes y que las cantidades sean 

reflejadas en las observaciones del informe mensual de metas, con el fin de 

evitar una meta sobrevaluada. 

 

 Cementerio General 

Resultado: 

Presenta un resultado general de la evaluación es del 68.16%, el cual es un 

resultado satisfactorio, pues a la fecha de realización de la evaluación las 

metas deben estar con al menos el 50% de cumplimiento. 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

La meta numero catorce no había sido realizada al momento de realizar la 

evaluación del cumplimiento de metas, por lo que se recomiendo que se 

aplique las medidas correctivas pertinentes para que la meta sea cumplida. 

 

  



 Identificación de Carnet de Minoridad y Archivo de Cedula. 

Resultado 

El resultado general de la evaluación que presenta es del 75.62%, siendo 

este resultado muy satisfactorio, pues supera en un 75.62% el resultado 

esperado a la fecha de la evaluación parcial. 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

Posee la meta numero dos con un bajo porcentaje de cumplimiento, se 

observa que no se acerca al 50% esperado a la fecha de realización de la 

evaluación parcial. Se recomienda para futuros años, que la meta sea 

elaborada en base a informes no en base a cantidades, puesto que, este 

factor no depende directamente de la institución. 

 

 Rastro y Tiangue 

Resultado: 

Presenta un resultado general de la evaluación es del 61.92%, el cual es un 

resultado satisfactorio, pues a la fecha de realización de la evaluación las 

metas deben estar con al menos el 50% de cumplimiento. 

Observaciones y recomendaciones para el mejoramiento: 

Las metas nueve y trece poseen parámetros técnicos y de cumplimiento 

similares;  se recomienda para futuros años, que las metas sean unificadas 

en una sola; se recomienda también se observa que la meta número seis 

se está realizando en base a cantidades, se recomienda que se realice en 

base en informes, con el fin de evitar una meta sobrevaluada. 


