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INTRODUCCIÓN 

El presente informe estadístico  cuenta con la información referente a la recolección de datos
correspondientes  a la  sistematización recolectada  de las diferentes  solicitudes tramitadas y
resueltas en  la Unidad de Acceso a la Información del Municipio de Soyapango durante el
periodo de Enero a Diciembre del año 2022

Los  datos   estadísticos  son  muy  importantes  por lo que la información reflejada, detallada
a continuación es producto del control  y sistematización previo que se  lleva, durante  el
proceso  que  se realiza en cada solicitud hasta  su  resolución definitiva  con el  compromiso
de  registrar  cada   dato de origen de las diferentes  solicitudes tramitadas.- 

El método estadístico consiste en una secuencia de procedimientos para el manejo de los
datos cualitativos y cuantitativos de los resultados,  por lo que se  hizo necesario apoyarse
por  las  etapas   estadísticas   recolección  de   datos  manuales   presentación,  síntesis  y
análisis.



OBJETIVO 

EL  OBJETIVO  

El presente  objetivo  es brindar   en  forma  gráfica los  datos  estadísticos de las  diferentes
solicitudes tramitadas  que se ha  generado  durante el año 2022 acerca de  las  solicitudes
de  información  y demás datos recopilados así como:  cantidad de  solicitudes  resueltas,
cantidad de  requerimientos,  clase de información requerida, clasificación de genero,nivel
académico y  ocupación de los  usuarios  que tramitaron solicitudes de información.- 



Resultados 

1.- SOLICITUDES DE  INFORMACIÓN RECIBIDAS DURANTE  ENERO A  
DICIEMBRE DEL AÑO 2022.-  

CANTIDAD DE SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS

SOLICITUDES 
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2.- COMPORTAMIENTO DE   SOLICITUDES DURANTE   EL MES  DE  ENERO A  MARZO
DEL AÑO 2022.-   

                                             

COMPORTAMIENTO DE   SOLICITUDES 

PREVENIDAS SUBSANADAS INADMISIBILIDAD  DESISTIDAS INEXISTENTES APELADAS 

15 6 9 1 10 4
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3.- CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PRESENTADAS DE  
ENERO A DICIEMBRE  AÑO 2022

MEDIO DE  NOTIFICACIÓN PRESENTADAS

1 Personal Por correo Total

2 157 35 192
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4. CANTIDAD DE SOLICITUDES DESPACHADAS.-

SOLICITUDES DESPACHADAS.-

Personal Por correo Total

149 43 192
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5.  CANTIDAD DE SOLICITUDES SEGÚN CLASES DE INFORMACIÓN SOLICITADA DE  
ENERO A DICIEMBRE AÑO 2022.-

CANTIDAD DE SOLICITUDES

TOTAL DE
SOLICITUDES

PUBLICA CONFIDENCIAL OFICIOSA
 

192 52 108 32
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6.- CANTIDAD DE  SOLICITUDES   RECIBIDAS   SEGÚN  SEXO DE ENERO A  
DICIEMBRE.- 

 Hombre 106

Mujer 86

CANTIDAD DE  SOLICITUDES  
RECIBIDAS   SEGÚN  GENERO
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7.- NIVEL DE  ESCOLARIDAD DE  LOS  USUARIOS DE ENERO A FEBRERO DEL AÑO 2022

MUJER HOMBRE

PRIMARIA 1 13

SECUNDARIA
2 6

BACHILLER
39 53

SUPERIOR
23 32

TÉCNICO
8 8

NO  CONTESTO
3 3
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8. Ocupación de  los usuarios 

Estudiantes 8 Sindicatos Personas jurídicas 5

Periodistas No responde  ADESCO

Entes públicos Profesionales 36  ONGs

 Empleados 143
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9. Cantidad de personas peticionan tes por departamento.-

Ahuachapán San Miguel 1  Cabañas 

 San Salvador 178 Sonsonate La Union 1

Usulutan La Paz 1 Chalatenango

Santa Ana 2  Morazan  San Vicente 3

Cuscatlán 1 La Libertad 5
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