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ALCA DAMNCOPALDEUSULUTAN

ACUERDO MUNICIPAL DE APROBACION

ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
GOBIERNO MUNICIPAL

CALLE GRIMALDI N. 3 USULUTAN, EL SALVADOR, C.A
TEL: 2684-6700, 2684-6709, 2684-6707

EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL,

CERTIFICA: que en libro de actas y acuerdos municipales que esta municipalidad lleva en el
corriente afio, se encuentra en el ACTA NUMERO SIETE de la sesién Ordinaria celebrada a las
dieciseis horas del quince de febrero del dos mil veintiuno, que dice: ACUERDO NUMERO V-
Visto y analizado el plan operativo anual 2021, elaborado por la Jefe de Planificacion y Desarrollo
Institucional, Licenciada Ana Ester Rodriguez Rodriguez, y en cumplimiento al Articulo 30 del
Cédigo Municipal, el Concejo Municipal ACUERDA: Aprobar El PLAN OPERATIVO ANUAL
2021 ( POA 2021), dicho documento contiene los diferentes planes operativos de cada una de las
unidades organizativas de la Municipalidad, en los cuales se detallan las metas que se pretenden
alcanzar durante el afio en curso.Comuniquese. Se levantd la Sesion y  firmamos. ////
JM.ZELAYA //l/l R Garcia ///// F. E. R. //lll CD.A I//ll P.ABN. /il Z.A. Illll W.A.A.C /i1l
S.AP. //ll/ JE.S.Ch. ///// Wilson Eduardo R. ///// J.O.EF ///// B.TORRES /////| CM.F. ///l/ S.S.A.
/Ml José Orlando C. A. ///// M T G. de Marquez ///// Héctor Antonio Q. R. /I
RUBRICADAS.- . Es conforme a su original con el cual se

consiguientes, se expide la presente en la Alcaldia Municipal de Usulutan, dieciseis de febrero del

/1 ]

Héctor Antonio Quintanilla Rold#
Secretario Municipal

onfronté y para los efectos

dos mil veintiuno.

Pégina 1/1
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SIGLASY ACRONIMOS USADOS EN EL PRESENTE

DOCUMENTO:

SIGLAS SIGNIFICADO
AMUSU Alcaldia Municipal de Usulutan
POA Plan Operativo Anual
UAIP Unidad de Acceso a la Informacion Publica
LAIP Ley de Acceso a la Informacion Publica
REF Registro del Estado Municipal
UATM Unidad de Administracion Tributaria Municipal
UFI Unidad Financiera Institucional
CMPV Centro Municipal de Prevencion de la Violencia
CDA Centro de Alcance
CAM Cuerpo de Agentes Municipales
EMPRE Unidad Empresarial Municipal
UACI Unicliad. de Adaquisiciones y Contrataciones

Institucionales
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RESUMEN EJECUTIVO:

El contar con una buena planificacion permite a las municipalidades poder realizar su gestion y
administrar bajo estandares de resultados y metas claramente definidas y medibles. Esto permite
conocer el avance, atraso o progresos que ha tenido la municipalidad en un afio con respecto al
anterior o un periodo determinado. Al mismo tiempo permite premiar o reforzar aquellas areas en
donde se estén viendo deficiencia o logros, ya que por medio de los planes operativos anuales se
conoce de forma objetiva el responsable y el porcentaje de ejecucion de los programas y proyectos
realizados por cada unidad organizativa en el desarrollarse de los 12 meses que dura el afio fiscal.

Para cumplir con los objetivos y lograr los resultados propuestos por la municipalidad, se requiere la
coordinacion permanente y efectiva con las unidades de la institucion; en este contexto, surge el actual
Plan Operativo Anual de la Municipalidad de Usulutan (POAAMUSU 2021), como un instrumento de
planificacién que orienta a funcionarios y empleados de la municipalidad de Usulutan, a establecer
acciones encaminadas a mejorar la administracion municipal y en consecuencia definir estrategias

para el logro de objetivos.

El POA facilitard la realizacién anual de actividades de manera ordenada; en su contenido, se
presentan objetivos, alcances, justificacion, metas operativas puntuales por cada unidad y las
correspondientes actividades a realizar, que permitiran alcanzar los objetivos y resultados

programados para el afio 2021.

Esta herramienta de planificacion, fue elaborada a través de un proceso interactivo que involucro a las
jefaturas de la municipalidad y la gerencia general en coordinacidn con la Unidad de Planificacion y
Desarrollo Institucional. El componente esencial del Plan Operativo Anual, lo constituyen la definicion
de las metas operativas, realizadas por cada Unidad o Departamentos de la Municipalidad, a través
de un formato de Excel que se proporciond a las jefaturas en conjunto con los lineamientos para la
formulacion que contiene la informacion relevante a manera de agenda o guia para sus actividades
laborales cotidianas, las cuales en cada una de ellas contienen un mayor nivel de detalle interno;

estableciéndose las coordinaciones de trabajo entre las areas con procesos vinculantes.



PLANOPERATIVO ANUAL 2021
ACA DAMUNCPALDEUSULUTAN

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Planificar de manera efectiva y cronolégica el trabajo de las diferentes areas de la municipalidad,
impulsando asi el desarrollo del municipio de Usulutan mediante una moderna, organizada y
transparente administracion municipal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Fortalecer la organizacion administrativa en la planificacion, asi como el seguimiento y
control de programas, proyectos y acciones orientadas al desarrollo municipal y local.

- Definir las responsabilidades de cada una de las unidades involucradas en el proceso de
ejecucion del POA.

- Determinar el recurso humano, técnico y financiero que serén necesario disponer para la
implementacion y ejecucion de las diferentes metas que integran el POAAMUSU 2021.
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METODOLOGIA IMPLEMENTADA PARA LA FORMULACION DEL
POA

Considerando la importancia de la definicién de metas y objetivos para poder medir la gestién y para
efectos de integracion del presente Plan Operativo se ha desarrollado la siguiente metodologia:

1° DEFINICION DE LOS LINEAMIENTOS DE FORMULACION

Con el fin de guiar el proceso de planificacion operativa para el afio 2,021; la Gerencia General a
través de la Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional define los lineamientos para la
formulacion del POA por cada unidad organizativa de la Municipalidad de Usulutan.

2° ASISTENCIA TECNICA Y ORIENTACION

Una vez comunicados los Lineamientos de Formulacién POA 2021 a todos los responsables y jefes
de Unidad, se establecié un periodo de tiempo para brindar asesoria y orientacién a las unidades que
lo solicitaran con el propésito de asegurar una formulacién estandar y bajo los mismos criterios por
cada una de las unidades organizativas

3° RECEPCION Y REVISION DE LA INFORMACION

La unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional se encargé de recibir y revisar cada uno de los
planes formulados por las diferentes unidades organizativas con el proposito de realizar observaciones
técnicas de ser necesario en cada uno de los planes presentados.

4° INTEGRACION DEL DOCUMENTO FINAL DEL POA 2021

Una vez los Planes Operativos de cada unidad de la municipalidad son revisados y validados por la
Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional, se procedié a realizar la integracion del documento
final del Plan Operativo Anual.

5° PRESENTACION AL CONCEJO MUNICIPAL
Una vez el documento final del Plan se encuentra integrado se procede a la presentacion a los
miembros del Concejo Municipal para su posterior aprobacion.

6° DIFUSION

Una vez aprobado por los miembros del Concejo Municipal, finalmente se realizé la difusion a todas
las unidades organizativas de la municipalidad, para de esta forma divulgar y sentando firme los
compromisos anuales de la municipalidad a través de cada una de sus unidades.
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BASE LEGAL

La Alcaldia Municipal de Usulutan fundamenta y orienta su accionar con base a sus mandatos legales
e institucionales y en las politicas publicas municipales vinculadas a las funciones, actividades y
proyectos de la Municipalidad, dentro de lo cual se menciona en el siguiente marco normativo

Cadigo Municipal, en el Capitulo II, Art. 30 Facultades del Concejo, numeral 6.

Ley de la Carrera Administrativa Municipal

Normas Técnicas de Control Interna Especificas de la Municipalidad de Usulutan

Ley de La Corte de Cuentas

Ley de Acceso a la Informacion Publica, Titulo I, Capitulo I, Art. 10, numeral B.

Manual de Organizacién y Funciones de la Municipalidad de Usulutan.

Entre otras, tales como, Codigo de Etica Gubermnamental, Codigo de Trabajo, LEPINA,
convenios suscritos como pais, etc.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA MUNICIPAL VIGENTE

Secretaria
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FILOSOFiA MUNICIPAL

MISION INSTITUCIONAL

Ser un gobierno con una gestién publica municipal agil, honesta y sostenible financieramente;
convirtiendo a Usulutan en un lugar de oportunidades, limpio, seguro y socialmente incluyente, con un
manejo sostenible de sus recursos naturales y con bajos niveles de vulnerabilidad.

VISION INSTITUCIONAL

Lograr que Usulutan sea un municipio lider, moderno y seguro, con una ciudad en desarrollo
constante, logrando una mejor calidad de vida para los Usulutecos.

VALORES
Los valores, no son; ni pueden ser un simple enunciado, ellos son necesarios para producir cambios

actitudinales en los seres humanos, que, orientados a la accién cotidiana, producen efectos positivos
en los resultados buscados en el establecimiento de las metas propuestas.
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La Alcaldia Municipal de Usulutan, tiene como valores fundamentales en su actuar los siguientes:

-

\
LEALTAD INSTITUCIONAL

Los Servidores de la Municipalidad deben demostrar lealtad institucional, cumpliendo y
velando porque se cumplan los principios y disposiciones contenidas en la Constitucion
en el dmbito de la competencia institucional, asi como de la legislacion secundaria
relacionada, a efecto de contribuir a generar condiciones de honestidad que propicien el
desarrollo de una Administracién Publica al servicio de la Sociedad, para lo cual estan
comprometidos con la salvaguarda del patrimonio publico y con el respeto estricto al
ordenamiento juridico, subordinado a ellos, los intereses individuales.

J

[

\
HONRADEZ E INTEGRIDAD

Los Servidores de la Municipalidad deben realizar su trabajo con honradez, sin dispensa
de favores, obrando con rectitud e integridad, sin solicitar ni esperar obtener beneficios de
ningun tipo, adicionales a los establecidos legalmente; no deben aceptar bonificaciones o
regalias provenientes de funcionarios de las instituciones publicas o de personas que se
encuentren relacionadas con las labores que realiza. En caso que se produzca un
ofrecimiento de esta naturaleza, lo dara a conocer de inmediato a su jefe superior
jerarquico, para que aplique las medidas pertinentes.

J

[

~N

CONDUCTAY DISCIPLINA

Los Servidores de la Municipalidad, deben actuar bajo principios morales, observar
buenas costumbres y respetar el sistema de valores existente.

Deben rechazar el participar en actividades o desarrollar trabajos en los que no se dé
cumplimiento a los principios éticos establecidos y que contravengan las disposiciones
legales.

J

\
CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA

La confidencialidad y utilizacion prudente de la informacion, son componentes basicos en
el ejercicio de las funciones de la Municipalidad. Los servidores de la Municipalidad
deben guardar la reserva y el secreto profesional, sin revelar informacion que sea de su
conocimiento por razén de su trabajo, excepto en los casos y formas exigidas por el
Cédigo Municipal. No utilizaran la informacion de que tengan conocimiento por razén de
su trabajo, para lucro personal o0 de alguna manera que fuera contraria a la Ley o en
detrimento de los objetivos legitimos y éticos de la Municipalidad.

J
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-

RESPONSABILIDAD

Los servidores de la Municipalidad, estan obligados a responder a la ciudadania
por las consecuencias de sus actos u omisiones y en su caso estan obligados a
justificarlos, de tal forma que no exista duda sobre la transparencia de los
mismos.

J

-

\
PROBIDAD

Los servidores de la Municipalidad deben mantener una conducta intachable en
sus actuaciones, el administrar los recursos publicos, con entrega legal y honesta
al desempefio de las tareas que le sean asignadas, siendo conscientes y
respetando las limitaciones, restricciones y abstenciones que se exijan. Deben
adoptar siempre el comportamiento de todo funcionario o empleado Municipal
ejemplar, entendiendo que una pequefia deficiencia perjudica la imagen de
integridad y calidad de la labor de quienes se desempefian en la Municipalidad.

J

~N

TRANSPARENCIA

El Servidor de la Municipalidad debe demostrar en todo momento que sus
acciones como tal se ejecutan con estricto y permanente apego a las normas
juridicas y técnicas; asi como, los principios sociales; debiendo asumir una
conducta transparente durante el ejercicio de sus funciones

J

\

TRABAJO EN EQUIPO

Adopcion de un espiritu de colaboracion para la realizacion de las labores, que
permita el logro de los objetivos y metas institucionales.
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-

' | afectar el ejercicio de las funciones o la prestacion de servicios, acorde con su

CUIDADO PERSONAL
Asumir la responsabilidad de la propia salud fisica y mental, con el propdsito de no

propio desarrollo personal y profesional. .

J

-

| | resolver los desacuerdos u opiniones. Buscara relacionarse de manera adecuada,
~ | cordial con sus colaboradores, colegas, superiores, subordinados y publico en

~

RESPETO
Actitud serena y tolerante con que se trata a todas las personas, en el momento de

general, a efecto de contribuir a una sana convivencia.

J

/' |a los intereses generales o publicos, ni a la normativa aplicable. La persona

~

SOLIDARIDAD
Apoyo o adhesioén voluntaria y circunstancial a una causa o al interés de otras
personas, particularmente en situaciones dificiles, siempre que no se contrapongan

solidaria no duda en colaborar y apoyar a sus comparieras y comparieros de trabajo
que se encuentran en situaciones desfavorables.

J
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DETALLE DE METAS ESTABLECIDAS POR UNIDAD

ORGANIZATIVA

UNIDAD ORGANIZATIVA

N.° DE METAS
DEFINIDAS POR
UNIDAD

10
11
12
13
14
15
16
18
19
20

SINDICATURA

UNIDAD JURIDICA

SECRETARIA MUNICIPAL

AUDITORIA INTERNA

UNIDAD CONTRAVENCIONAL

CUERPO DE AGENTES MUNICIPALES

REGISTRO DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA MUNICIPAL
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS

GESTION DE RIESGOS

RELACIONES PUBLICAS

COMUNICACIONES Y PRENSA

UNIDAD DE LA MUJER

EMPRE

MEDIO AMBIENTE Y AGROPECUARIO
PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
GERENCIA GENERAL

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL
CONTABILIDAD

13
11

10

10

25

10

11




21
22
23
24
25
26

27

28

29
30
KY|
32
33
34
35
36
37
38
39
40
4
42
43
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PRESUPUESTO 6
TESORERIA 8
ADMINISTRACION TRIBUTARIA MUNICIPAL 5
CATASTRO EMPRESAS 13
CATASTRO INMUEBLES 11
CUENTAS CORRIENTES 15
RECUPERACION DE MORA 5
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES 6
INSTITUCIONALES (UACI)

TECNOLOGIAS DE INFORMACION MUNICIPAL (TIM) 15
ADMINISTRACION DE MERCADOS 10
RECURSOS HUMANOS 11
PARTICIPACION CIUDADANA 10
REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR 9
CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL (CBI 10 DE MAYO) 4
CULTURA Y DEPORTES 14
PLANIFICACION Y DESARROLLO URBANO 11
ORDENAMIENTO TERRITORIAL 4
CMPV 7
UNIDAD DE LA JUVENTUD 10
FILARMONICA 12
UNIDAD DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA 10
PROVEEDURIA 12
SERVICIOS MUNICIPALES Y MANTENIMIENTO 12

16
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44 ‘ CEMENTERIO ‘ 4

45 ‘ RASTRO Y TIANGUE ‘ 5

TOTAL, DE METAS DEFINIDAS PARA EL ANO 2021
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PLAN OPERATIVO POR UNIDAD O DEPARTAMENTO

PGAL

AMUSU2021

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021
Alcaldia Municipal de Usulutan
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SINDICATURA MUNICIPAL

El objetivo de la sindicatura municipal es asesorar al Concejo en todo lo

%IIlNJ ﬁllg IAJAlJLRA relativo a aspectosézg?éﬁs ﬂ;ﬁ: ;al g;cécszu;faiﬁ?: para el municipio.

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO

METAS 4

DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: SINDICATURA MUNICIPAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: SR. JUAN RAMON GARCIA (SINDICO MUNICIPAL)
ACTIVIDADES A u 2
META CUNTIATIA POR Dg Jie OLL?\R g CRONOGRAMA DE EJECUCION NECERARIOS INDICADOR DE
No METAS PARA EL ) CUMPLIMIENTO
o DE LA META
CUMPLIMIENTO o SIsls|s|S|s|Isls|ISsIslsls
ENERO | MAYO- | SEPT @ R IR R IR IS N O I SR IR O FIE|H (ENTREGABLE)
-ABRIL | AGOsTO | -DIc | DE LAS METAS A s|le| 8|8 | 8|32 |2 g|8|28|5
1. Recibir informe +Contratos,
Atender el 100% de diario de facturas Facturas, recibos y
las solicitudes emitidas por tesoreria documentos  de
efectuadas por y  respectivamente Pago, verificados y
comunidades, sellar cada una. Secretaria de supervisados para
usuarios, 2. Recibir y verificar | "o S efecto de Visto
dependencias facturas por fondo (Actividades Bueno.
internas o = = s2 | circulante municipal y 1236y 9) +Informes
1 Instituciones B 3 & |de fondo circulante ’S‘. dy X XX Trimestrales  de
Externas, brindando 3 b & | emitidas por el area de M ':. cl'coal Consolidado  de
respuesta en la mantenimiento. ( Acltjivil d;p des Documentos
medida de las 3. Recibir las facturas 457y8) Recibidos y
posibilidades y de pago por servicios 0 0y Documentos
competencia legal de contrataciones y Autorizados para
la Sindicatura verificar que cuenten efectos de Pago.
Municipal. con sus documentos (Visto Bueno).
de soporte adjunto +Informe
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4. Analizar y verificar Trimestral de
los legajos de facturas Planillas,
que son emitidas 4 Contratos,
diariamente por Planes de Pago y
servicios, contratos y otros documentos
fondos circulantes de verificados y
la municipalidad. autorizados.
5. Dar el visto bueno
mediante firma
convalidando los

pagos de las facturas
que, a juicio de
sindicatura,  cuenten
con el soporte legal
para el pago.

6. Recibir las planillas
de pago de salarios y/o
bonificaciones,
verificando que
cuenten con los
soportes pertinentes.
7. Revisar y aprobar
las planillas de pago
ylo bonificaciones
mediante el visto
bueno.

8. Asesorar
permanentemente  al
Concejo Municipal a fin
de promover que las
funciones municipales
sean desarrolladas en
apego a la legalidad y
transparencia
institucional.

9. Llevar un Registro
ordenado y completo
de documentos de
soporte de pagos
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autorizados por
Sindicatura.

Verificar el 100% de
los ingresos diarios y
mensuales de las
dependencias
generadoras del
Municipio.
Participar en todos los
procesos de
legalizacion y
representacion de los
intereses y bienes del
municipio.

33.33%

33.33%

33.34%

1. Recibir informe
diario de Ingresos de
todas las
dependencias
generadoras  emitido
por el Departamento
de Cuentas Corrientes
de la Alcaldia.

2. Verificar informes
diarios de Ingreso y
hacer las sugerencias
pertinentes.

3. Recibir la
documentacién
emitida por la unidad
juridica, leer el
documento si esta
correcto y luego pasar
a firma al sindico

4. Recibiry verificar los
planes de  pago
emitidos a los
contribuyentes por el
departamento de
Cuentas Corrientes.

5. Autorizar mediante
Firma los diferentes
documentos  emitidos
por la Unidad Juridica
que requieran la
validacién de
Sindicatura.

6. Autorizar los Planes
de Pago a

Secretaria de
Sindicatura
(Actividades

1,34y8).
Sindico
Municipal
(Actividades
256,7)

+Informes de
Ingreso,
+Contratos,
Planes de Pago y
Documentos
Juridicos,
supervisados para
efecto de firma 'y
autorizacion.
+Informes
Trimestrales de
Registros de
Ingresos,
+Informes
Trimestrales de
Tramites
diligenciados.
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Contribuyentes y los
formularios de pago a
DEUSEM por
unidades especiales.
7. Coordinar con la
Unidad Juridica las
notas, peticiones,
demandas 0
participaciones  que
sean requeridas para
representar los
intereses de la
Municipalidad.
8. Llevar un Registro
ordenado y completo
de documentos de
ingresos  diarios y
notas giradas a las
diferentes  unidades
administrativas 0
Instituciones Externas.
1. Recibir y clasiﬁpgr +Solicitudes
Atender el 100% de cada §0I|C|tud, peticién recibidas,
las solicitudes 0 queja, que llegue a 4+Respuestas
efectuadas por S;ng'g;tﬂrr]? dc;zg:rte Emitidas,
coumsuur:?iiges, Usuarios, . Sgcrgtaria de gg:;'ﬁg;‘g:n ‘Zr;
depen dencias Dependencias Sindicatura rettudones y
internas o 3 3 DN :Ets?izzii)ﬁes Externas (fgtlxlgaydg; Externas cuando
XXX || searecosro
respu osta en Ia 2. Colaborar siempre Municipal b rc Nold
medida de Ias que sea requerido en (Actividades S”?"?Stga €
posibilidades y el proceso de dar 36y7) RO icitudes
competencia legal de resp_uesta alas emb@as.
la Sindicatura solicitudes efectuadas + Archlvo
Municipal a Sindicatura. Trimestral de
' 3. Brindar respuesta Notas e
en el marco de las Instrucciones
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posibilidades legales a Giradas.
las peticiones que +Informe
lleguen a Sindicatura. Trimestral de
4, Recibir, verificar y Participaciones
agendar solicitudes y Oficiales.
peticiones de +Informe
participacion del Sr. Trimestral de
Sindico Municipal. Solicitudes
5. Elaborary pasar a Autorizadas de
firma del Sr. Sindico Usuarios hacia
las autorizaciones DEUSEM.

emitidas a DEUSEM
para la instalacion de
servicio eléctrico a
usuarios que lo
soliciten.

6. Participar en los
procesos de consulta
0 participacién
ciudadana que se
desarrollen en las
comunidades.

7. Participar en las
actividades en que
sea requerido por
Instituciones,
comunidades y Sector
Empresarial del
Municipio.

8. Llevar un Registro
ordenado y completo
de las solicitudes y
respuestas que sean
procesadas en la
Sindicatura.

Formular la matriz de
riesgo de la Unidad de
Sindicatura

a) ldentificacion de
los riesgos dentro de
la unidad

Secretaria de
Sindicatura

Matriz de riesgos
de control interno
de la Unidad ,
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b) Formulacién de la
matriz de riesgos de la
Unidad

¢) Remision a la
Gerencia General.

formulada y
remitida a la
Gerencia General.
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4 )y UNIDAD
JURIDICA

o Alcaldia Municipal de Usulutin

UNIDAD JURIDICA

Lograr la aplicacion y el cumplimiento de las disposiciones legales
establecidas en el Codigo Municipal y otras leyes relacionadas, con la
normativa interna de la municipalidad y las establecidas en los
convenios respectivos.

NUMERO
METAS 2
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD JURIDICA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. DOUGLAS GEOVANNY CAMPOS VASQUEZ
w
e cimmaro | ACTIVIDADES & 2 CRONOGRAMA DE EJECUCION s || NDicaoR DE
DESARROLLAR > CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL 3 DE LA META
CUMPLIMIENTO DE s el =] <! < S I R .
ENERO- | MAYO- | SEPT ] SIS |S|F|F|S|F|S (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | - DIC LAS METAS 2 ¢lg|8ls|g 5|28 &5 & | |FEIH
a) Atencion a los
usuarios de la
Municipalidad
b) Revisar diligencias de
rectificaciones
Brindar asistencia legal (Nacimiento, matrimonio, Documentos
a las distintas BN 2 2 | defuncién). Jefe de la Unidad elaborados o
1 dependencias de la < & & | ¢) Subsidiarios de Auxiliares X [ X gestiones
Municipalidad que lo © 3 & | nacimiento de defuncion. yAu realizadas por la
requieran d) Elaboracion de unidad.
informes
e) Contestar oficios
f) Tramites de pension a
los empleados
municipales
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g) Elaboracion de
contratos de trabajo o
convenios institucionales
h) Elaboracién de
contratos de trabajo
(LACAP)

i) Proyectos de
ordenanzas y reformas
j) Representar Judicial y
extrajudicialmente al
municipio

k) Realizar escrituras
publicas o cualquier otro
documento que requiera
el Concejo Municipal

) Realizar certificaciones
notariales, documentos
autenticados, actas
notariales y cualquier
otro documento notarial
que requiera el Concejo.

Formular la matriz de
riesgo de la Unidad
Juridica,
correspondiente al afio
2021.

a) ldentificacion de los
riesgos dentro de la
unidad

b) Formulacién de la
matriz de riesgos de la
Unidad

¢) Remisién a la
Gerencia General.

Matriz de riesgos
de control interno
de la Unidad

X Juridica,
formulada y

X remitida a la
Gerencia
General.
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SECRETARIA MUNICIPAL

SECRETARIA
MUNICIPAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

El objetivo de la secretaria municipal es asistir al Concejo Municipal en
asuntos administrativos, financieros y operativos.

NUMERO
METAS 7
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: SECRETARIA MUNICIPAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. HECTOR ANTONIO QUINTANILLA ROLDAN
A RECURSOS
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE w CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS
ACTIVIDADES A a INDICADOR DE
DESARROLLAR g
No. METAS PARA EL 2 CUMPLIVIENTO
ENERO- | MAYO- | SEPT - | CUMPLIMIENTO & SIS 8/5 88131318 |eleln (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | DIC | DELASMETAS i 5 8 E|8|E| 5|22 8 8 2%
a) Elaboracion de
Preparar agenda agendas p.r'evio a
convocar y asistir zggelgesmn de Secretario Sesiones de
1 | ad8sesionesdel | 16 16 6 |p) P eealizar | Muncioal XX Concejo
Concejo Municipal ; P Municipal
en el afio 2021 convocatorias
' c) Asistr a
sesiones
0,
Efltgi\rci;rgg: a) Elaboracién de
Municipales ll\?linici Q:zerdos Secretario Acuerdos
2 tomados en 33,33% | 33,33% | 33,34% Autoriz‘; dos por | Municipaly XX Municipales
reuniones del ol Conci)a'o secretarias. redactados
Concejo Municipal Municioal P! |J
Plural. unicipal Plura
Comunicar a las a) Entrega de los Acuerdos
unidades o o o, | Acuerdos Secretarias .
3 correspondientes 33,33% 33,33% | 33,4% Municipales de X X '\élrl:tr:;mzzfs
el 100% de los autorizados por el 9
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Acuerdos Concejo
Municipales Municipal a las
tomados por el diferentes
Concejo Municipal unidades
Plural organizativas
Autorizar 48 Actas a) Realizar la . )
durante el afio 16 16 16 autorizacion  de ?Aecn'et_ano Actas de. Concejo
2020 las actas unicipal Autorizadas
Realizar el 100%
de los registros de a) Toma de
asistencia de los registro de Asistencia
miembros del asistencia de los Secretario remitida a la
Concejo Municipal | 33,33% 33,33% | 33,34% | miembros  del Munici Unidad de
. . unicipal
areuniones y Concejo a cada Recursos
remitir a la Unidad una de las Humanos
de Recursos reuniones
Humanos.
a) Tomar datos a
Elaborary los interesados
resguardar el en contraer
100% de la matrimonio
documentacién de b) Revisar la| Secretario
Celebracion de los |  33,33% 33,33% | 33,34% | documentacion Municipal y Documentos
Matrimonios solicitada y que | secretarias
Civiles Celebrados presentan  los
enla contrayentes
municipalidad ¢) Resguardo de
la documentacion
Formular el 1 a) Identificaciéon | Secretario - Matriz de riesgo
diagnostico de de los riesgos | Municipal Formulada y
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riesgo de la dentro de la remitida a la
Secretaria unidad Gerencia General

Municipal b)  Formulacion
de la matriz de
riesgos de la
Unidad

¢) Remisién a la
Gerencia
General.
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AUDITORIAINTERNA

Asistir y asesorar al Concejo Municipal, en el cumplimiento de los
requerimientos normativos, mediante las acciones de auditoria,

AU D I TO RI A aplicando analisis, identificacion, evaluacion y recomendaciones sobre

la evaluacion del sistema de control interno de la Municipalidad de

: INTERNA Usulutan.

~ Alcaldia Municipal de Usulutsn

NUMERO
METAS 14
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: AUDITORIA INTERNA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD:
ACTIVIDADES A o A
N CUATRINESTRE 2 CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS INDICADOR DE
DESARROLLAR <
2 CUMPLIMIENTO
No. METAS PARAEL 3 DE LA META
enero- | mavo- | sepr | CUMPLIMIENTO DE E SIS|IS|S|ISIS|s| S SsS| S (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | - DIC LAS METAS 2 el8|E|5|F|S5|2|8 8|88 8 FIE|H
a) Determinar los
objetivos de la
Evaluacion del Sistema
de Control Interno.
Evaluar y calificar el b) Elegir el Método de
. y Evaluacion del Sistema
Sistema de Control d Informe de la
e Control Interno. P
Interno basado en o) Elaborar y aplicar | Evaluacion de
riesgos de la borar y aplicar los . Control Interno
1 S 1 Cuestionarios. Auditor Interno X | X .
Municipalidad e basado en Riesgos
U . C d) Ponderar las L
sulutan (como minimo respuestas obtenidas en de la Municipalidad
de 30 unidades, en el | (? tionari de Usulutan.
rimer trimestre). el wuestionario.
P e) Elaborar la Matriz de
Evaluacion del Sistema
de Control Interno.
f) Determinar la
calificacion de la
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Evaluacion del Sistema
de Control Interno.

g) ldentificar los
Riesgos, mediante una
Matriz de Riesgos.

h) Elaborar la Matriz de
Identificacién y
Evaluacion de Riesgos.
i) Comunicar los riesgos
detectados a las
unidades responsables y
a la maxima autoridad.

Realizar Auditoria de
Examen Especial a la
Unidad de Adquisiciones
y Contrataciones
Institucional

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de
Planificacion.

b) Elaborar el
Memorando de
Planificacion.

c) Elaborary Ejecutar el
Programa de Ejecucion.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.

e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Auditor Interno

Informe Final de

X X Auditoria de

Examen Especial

Realizar Auditoria de

Examen Especial a la

Unidad de Mercados
Municipales

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de
Planificacion.

b) Elaborar el
Memorando de
Planificacion.

c) Elaborary Ejecutar el
Programa de Ejecucion.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.

e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Auditor Interno

Informe Final de
X | X Auditoria de

Examen Especial
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Realizar Auditoria de
Examen Especial a la
Unidad de Tesoreria

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de
Planificacion.

b) Elaborar el
Memorando de
Planificacion.

c) Elaborary Ejecutar el
Programa de Ejecucion.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.

e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Auditor Interno

Informe Final de
X | X Auditoria de
Examen Especial

Realizar Auditoria de
Examen Especial a la
Unidad de Contabilidad

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de
Planificacion.

b) Elaborar el
Memorando de
Planificacion.

c) Elaborary Ejecutar el
Programa de Ejecucion.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.

e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Auditor Interno

Informe Final de

X | X Auditoria de

Examen Especial

Realizar Auditoria de
Examen Especial a la
Unidad de Presupuesto

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de
Planificacion.

b) Elaborar el
Memorando de
Planificacion.

c) Elaborar y Ejecutar el
Programa de Ejecucion.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.

Auditor Interno

Informe Final de
X | X Auditoria de
Examen Especial
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e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Realizar Auditoria de
Examen Especial a la
Unidad de Catastro
Empresa

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de
Planificacion.

b) Elaborar el
Memorando de
Planificacion.

c) Elaborary Ejecutar el
Programa de Ejecucion.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.

e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Auditor Interno

Informe Final de
X | X Auditoria de
Examen Especial

Realizar Auditoria de

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de
Planificacion.

b) Elaborar el
Memorando de

Informe Final de

Examen Especial a la Planificacion. Auditor X X Auditoria de
Unidad de Recursos c) Elaborary Ejecutar el | Interno Examen Espedial
Humanos Programa de Ejecucién.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.
e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.
. o a) Elaborar y Ejecutar el . Informe Final de
EeallzarAudltqua de Programa de Auditor X [ X Auditoria de
xamen Especial a la Interno

Planificacion.

Examen Especial
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Unidad de Recursos b) Elaborar el
Humanos Memorando de
Planificacion.
c) Elaborary Ejecutar el
Programa de Ejecucion.
d) Elaborar el Programa
de Ejecucion.
e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.
a) Arqueo a cobrador de
Bario Mercado #1
b) Arqueo a cobrador de
Bario Mercado #2 Actas de Arqueos
Realizar Arqueos de ¢) Arqueo a cobrador de de fondos a los
fondos a los cobradores Bario Mercado # 2 Auditor cobradores de los
10 | de barios de los (cpula) Interno Bafios de los
mercados municipales d) Arqueo a cobrador de Mercados
trimestralmente Barfio Mercado de Frutas Municipales
€) Arqueo a cobrador de Trimestrales
Bario Parque Infantil
f) Arqueo a cobrador de
Bafio Mercado Regional
Actas de Arqueos
a) Arqueo de Especies SIIG E.S pecies
- " unicipales
Realizar Arqueo de Mummpgles. Unidad de . trimestral
. o Tesoreria. Auditor . !
11 | Especies Municipales b) A de Especi Intern realizados en la
trimestralmente ) rqueo ? species emo Unidad de
Municipales: Unidad de Tesoreria y
Mercados Municipales. M
ercados
Municipales
Realizar Arqueo a los a) Arqueo a Fondo Auditor Actas de Arqueos
12 | Fondos Circulantes: Circulante de Caja Chica Interno a Fondos

Caja Chica, Paseo EL

b) Arqueo a Fondo

Circulantes: Caja
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Calvario y Servicios Circulante de Paseo "EL Chica, Paseo El
Generales Calvario" Calvario y
c) Arqueo a Fondo Servicios
Circulante de Servicios Generales
Generales trimestralmente
Realizar Arqueos de a) Arqueo de Fondos a Actas de Arqueos
13 | Fondos de Cajas #1y Encargado de Caja #1 Auditor de Fondos a Caja
49 b) Arqueo de Fondos a Interno #y#2
Encargado de Caja #2 trimestralmente
a) ldentificacion de los
riesgos dentro de la
Formular la matriz de unidad Matriz formulada y
14 riesgo de la Unidad b) Formulacién de la Auditor remitida a la
correspondiente al afio matriz de riesgos de la Interno G .
2021, erencia

Unidad
¢) Remisién a la
Gerencia General.
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UNIDAD CONTRAVENCIONAL

Garantizar el cumplimiento del orden, bien comun y la convivencia
armonica de los habitantes del Municipio de Usulutan, a través de la
aplicacion de las diferentes normas que regulan aquellas conductas de
comun practica que afectan a los habitantes.

NUMERO

METAS 4
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:

40
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD CONTRAVENCIONAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. RICARDO DAGOBERTO PALACIOS SALMERON (DELEGADO CONTRAVENCIONAL AD HONOREM)
INDICADOR DE
ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE A CRONOGRAMA DE EJECUCl()N Nr‘é%‘é'éﬁsR?:s
SARROLLAR DE LA META
No.|  METAS DE RESPONSABLE
- PARA EL (ENTREGABLE)
CUMPLIMIENTO el =l el |« N R
ENERO-| MAYO- | SEPT R R R Rl R -~ O R R
ABRIL |AGosTO| -pic | DELAS METAS ¢8| E|ls| F|5|2|8| 858 &||FEIH
a) Identificacion de
Formular la matriz los riesgos dentro Matriz de Riesgos de
de riesgos de de la  unidad Deleaado Control Interno de la
1 control interno de 1 b) Formulacién de Contravgncional X | X Unidad
la unidad la matriz de riesgos Municioal Contravencional
correspondiente al de la Unidad P formulada y remitida a
afo 2021, c) Remisién a la la Gerencia General.
Gerencia General.
Diligenciar los a) Diligenciar
procesos notificacion de Delegado
administrativos en R R = citatorios a las| Contravencional Archivo con las actas
2 contra de 3 3 & partes interesadas Municipal y X X redactadas por cada
personas naturales 3 3 3 para la celebraciéon |  personal de la audiencia realizada
o juridicas que de audiencias. unidad.
infrinjan las leyes y b) Celebrar
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ordenanzas

municipales en
materia de
contravencion que

se presenten
durante el afio.
(Depende de la

existencia de

audiencias de

mediacion 0
conciliacion.

c) Levantar actas
donde se

establezcan  los
acuerdos a los que
las partes llegaron

denuncia) 0 plasmar sino
llegaron a algln
acuerdo.
d) Levantar actas
en caso que las
partes no
comparezcan a la
celebracion de
audiencia.
e) Imposicion de
sanciones 0
absolver al
contraventor
a) Capacitar al
personal del CAM
ara la imposicion
de esquelas
aplicando la
Capacitar ordenanza
cuatrimestralmente contravenmonal, Delegado
al personal del mediante la ) . ) .
Y Contravencional Registro de asistencia
CAM en capacitacion se |y nicioal del personal de CAM
procedimientos busca unificar unicipal y P ;
) o personal de la capacitado.
contravencionales criterios de .
y la ordenanza de interpretacion con unidad.
convivencia. los Agentes del

CAM de las
disposiciones
legales de la
Ordenanza para la
Convivencia
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Ciudadana del
Municipio de
Usulutin y la
asesoria necesaria
que deben otorgar
a los
contraventores, en
el momento de
imposicion de
Esquelas.

Dar seguimiento al
100% esquelas
impuestas por el
CAM a personas
que infrinjan la
ordenanza
contravencional
del municipio.

33,33%

33,33%

33,34%

a) Imposicién de
multas cuando sea
procedente segin
el caso que se
presente  a la
unidad.

Delegado
Contravencional
Municipal y
personal de la
unidad.

Archivo Documental
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CUERPO DE AGENTES MUNICIPALES (CAM)

El objetivo del Cuerpo de Agentes Municipales (CAM) es salvaguardar
UERPO DE AGENTES los intereses y bienes municipales dentro del marco legal establecido en
MUNICIPALES el municipio.
CAM
Alcaldia Municipal de Usulutin
NUMERO
METAS 9
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CUERPO DE AGENTES MUNICIPALES
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JOSE EDITH ALVAYERO
w
e I N 3 CRONOGRAMA DE EJECUCION ses || INDICADOR DE
2 CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL 3 DE LA META
ENERO- | MAYO- | SEPT CUMPLIMIENTO DE E SIS NIS|I¥ | SIS SIST S (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | - DIC LAS METAS o 2| 8|&|s g AR IRARAREE: FIE|H
Coordinar la recepcién
de datos de las fuentes
Elaborar y difundir 12 gila&ennctirgnl\gl;nlg:lpal de
informes mensuales del Violencia. (CMPV
comportamiento de las o qnma.( . ) .
violaciones a Ia Clasificar y sistematizar
normativa municipal los datos recibidos de Director, Sub-
L . L las fuentes del CMPV directory Informes a
1 a‘gg;g:gg?,iﬁgggt'vvg] 4 4 4 Elaborar informe Agentes de la X X Gerencia
factores de riesgo y’ mensual del CMPV Policia Municipal
otros indicadores zopre .el comportgnjlento
) ) e incidencia delictiva,
sociales vinculados a la . o .
o . . accidentabilidad vial,
prevencion la violencia. factores de riesgo y
otros indicadores
asociados a la
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prevencion social de la
violencia.

Difundir resultados e
informes generados por
CMPV.

Realizar 20,000
servicios de seguridad
preventiva para
contribuir al

Realizar patrullajes
preventivos en zona

Director, Sub-
directory

Informe de rol de

- 6666 6667 6667 servicio a la
mantenimiento de la urbana y rural del Agentes de la Gerencia General
tranquilidad y seguridad municipio. Policia Municipal ’
ciudadana en el
municipio.
Prestar servicios de
seguridad patrimonial
Prestar servicios de
seguridad a servidores
municipales segun
Realizar 30,000 solicitud.
servicios de seguridad Prestar servicio especial
para proteger el de seguridad a eventos y .
patrimonio municipal, actividades programadas D'Q?Ctotr, Sub- Informe de rol de
prestar seguridad a 10000 10000 | 1000 | por la municipalidad. rector y servicio a la

servidores municipales y
actividades
programadas por la
municipalidad.

Realizar patrullajes
preventivos en zona
urbana y rural del
municipio.

Prestar servicios de
seguridad especial a
eventos educativos,
religiosos, deportivos o
comunales a solicitud.

Agentes de la
Policia Municipal

Gerencia General.
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Realizar 48 acciones
que contribuyan a

Realizar prevencion de
contravenciones.

- Emplazar esquelas por
contravenciones.

- Realizar inspecciones
de oficio a solicitud.

Director, Sub-

cumplir la normativa - Elaborar informes o director Informe de
municipal en materia de 16 16 16 | actas por Adentes dgla X X actividades
convivencia ciudadana y contravenciones en ge o realizadas.
X o Policia Municipal
legalidad de los coordinacion con el
negocios. Delegado
Contravencional.
- Ejecutar secuestro
como prueba de
contravencion.
Realizar retiros 1 vez al Retiro de comercio
mes para mantener informal de lugares no .
B . Director, Sub-
espacios publicos autorizados. director Informes a
ordenados y libres de 4 4 4 | Retiro de indigentes, y X X .
. X Agentes de la Gerencia.
obstaculos a la trabajadores del sexo, ¥ o
' . . . Policia Municipal
circulacion de vehiculos vehiculos mal
y peatones. estacionado.
Realizar 200 servicios
de seguridad Planificacion para
permanente las 24 coordinar con el equipo Director, Sub-
horas y los 365 dias del necesario (dependencias director y Informes a
asylos Jov ¢ 66 67 | 67 | XX -
afio en instalaciones involucradas) para Agentes de la Gerencia.
municipales, parque y desarrollar las Policia Municipal
otros sitios publicos de inspecciones
la municipalidad.
240 inspecciones para Planificacion para Director. Sub- Informes a
verificar la legalidad de | 80 80 80 | coordinar con el equipo ’ XX

los establecimientos en

necesario para

directory

Gerencia.
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apego a la ordenanza
reguladora para la
comercializacion de
bebidas alcoholicas.

desarrollar las
inspecciones

Agentes de la
Policia Municipal

Ejecutar 10 eventos de

formacién, capacitacion,

adiestramiento y cursos
de Ascenso para
personal de Jefes,
Oficiales, Clases,
Agentes, personal

técnico y administrativo

del CAM.

Cursos de Induccién
para personal de nuevo
ingreso.

Eventos de capacitacion
técnica a nivel Directivo,
técnico o administrativo.
Eventos de capacitacion
para personal operativo
Eventos de
adiestramiento
especializado para
personal operativo.
Cursos de ascenso para
Oficiales.

Director, Sub-
directory
Agentes de la
Policia Municipal

Informes de
ejecucion de
eventos de
formacién (para el
desarrollo de estos
eventos la PM
necesita el apoyo
del Concejo
Municipal y la
Gerencia General
por lo que esta
meta esta sujeta a
ejecucion
dependiendo de la
asignacion de
recursos.

Formular el diagnéstico
de riesgo de la Unidad
del Cuerpo de Agentes
Municipales de
Usulutan.

|dentificacion de los
riesgos dentro de la
Unidad.

Formulacion de la matriz
de riesgo.

Remisién a la Gerencia
General.

Director, Sub-
director y
Agentes de la
Policia
Municipal

Matriz de Riesgos
de Control Interno
de la Unidad
formulada y
remitida a la
Gerencia General.
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REGISTRO DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA

MUNICIPAL (RCAM)
Llevar un registro actualizado de los expedientes de los empleados de la
municipalidad que ingresen mediante los procedimientos que establecen
La Ley de la Carrera Administrativa Municipal LCAM, tanto fisico como

REGISTRO DE LA CARRERA digital. Fortalecer la base de datos del personal y recopilar toda la
ADMlleTRATNA MUNICIPAL informacién referente a la Carrera Administrativa desempefiada por los
Alcaldia Municipal de Usulutén funcionarios y empleados Municipales
NUMERO
METAS 4
DEFINIDAS EN

ELPOA2021:
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: REGISTRO DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA MUNICIPAL (RCAM)
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. JOSUE ISAIAS CACERES
ACTIVIDADES A oL ENTe
A RECURSOS CUMPLIMIENTO
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE LA META
No. METAS PARA EL RESPONSABLE (ENTREGABLE)
CUMPLIMIENTO |l el=l =l | < el | =] «
ENERO- | MAYO- | SEPT - Lo B AR B I R -~ B B I IR Y
ABRIL | AGosTO | pic | DELAS METAS ¢l g8l 8|5 5|28 888 &||F|IEIH
Formular el a) Identificacion de
diagnostico de los riesgos dentro de Matriz de Riesgos
riesgo de la la unidad de Control Interno
Unidad de b) Formulacién de la de la Unidad
1 Registro de la L matriz de riesgos de Jefe RCAM X X formulada y
Carrera la Unidad remitida a la
Administrativa c) Remision a la Gerencia General.
Municipal Gerencia General.
Recepcidn y revision
Actualizacion del d:r'os rg?ac:g]nzrgg: Cantidad de
100% de los ;I Iex e dienlte del Expedientes de
2 expedientesde | 33,33% 33,34% | 33,33% Re istn% de I Jefe RCAM X X empleados
los Empleados Cag’era municipales
Municipales. Administrat actualizados
ministrativa
Municipal.
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Inscripcién del
100% de las Recepcién de Cantidad de
amonestaciones amonestaciones e expedientes de
realizadas a los inscripcion  de las empleados
Empleados por | 33,33% 33,34% | 33,33% | amonestaciones en| Jefe RCAM X X municipales, nota
las respectivas los expedientes de de envié de
Jefaturas de las los Empleados actualizacion
Unidades de la Municipales. ISDEM
Municipalidad.
Registrar los
Empleados
Municipales que . _—
cumplan con los Recepcion, revision, Sistema
- digitalizacién de los o
Requisitos de documentos v ficha Informatico
Ley, enel 33,33% | 33,34% | 33,33% y Jefe RCAM X | X| | RCAM, archivo de
. de datos para su .
Registro . . expedientes
o ingreso al Registro -
Municipal y o municipales
. Municipal
Nacional de
Carrera
Administrativa
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UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
(UAIP)

El objetivo de la unidad es garantizar y administrar la transparencia y

ACCESO A L A acceso a la informacion publica.
INFORMACION

o Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO
METAS 13
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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A CA DAMNCPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. BLANCA ROSA MARTINEZ SOLANO
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE Sgl“\’gg_ﬁa CRONOGRAMA DE EJECUCION s
No. METAS PARA EL RESPONSABLE INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
ENERO-| MAYO - | SEPT - | CUMPLIMIENTO S|is|s|ls|s|s|s|s|s|s|s|=s DE LA META (ENTREGABLE)
ABRIL |AGOSTO| DIC | DELASMETAS ¢lg|E|s|2|5|=|858|8 | |F|EM
1. Recepcionar
las solicitudes
de informacion
de los
Atender 75 ciudadanos.
solicitudes de 2. Auxiliar a los
informacién particulares en
realizadas por la elaboracion 1 Nimero de solicitudes
ciudadanos de de solicitudes. récibi das
manera 3 Revisar 2. Numero de respuestas
presencial o via diariamente el Oficial de eﬁtre adas 3
1 | correo 25 25 25 | correo Inf - XXX g -
electrénico Instituciona por niormacion Portal .de “a’.‘SPafeT‘C'a
institucional solicitudes de 4. Expgtjlentes admlnlstratl_vlos
relaciona da;s informacion de Solicitudes de Informgqon.
con la requeridas por 5. Informe de datos estadisticos
transparencia los ciudadanos.
de la gestidn 4, Realizar
municipal. requerimientos

internos a las
Direcciones 'y
Unidades

administrativas
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que generan o
poseen la
informacion.

5. Recepcionar
o revisar la
informacion
proveniente de
la Direccion o
Unidad
Administrativa
en formato
fisico y digital
6. Realizar
resolucion
motivada  de
respuesta de la
solicitud de
informacion en
el plazo
establecido en
la Ley.
7. Notificar al
interesado  la
resolucion  de
respuesta y
entregar la
informacion
solicitada.

8 Realizar la
versiéon publica
de cada
resolucién de
solicitud de
informacion.
9. Publicarse
en el Portal de
Transparencia.
10.  Elaborar
expediente
administrativo
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por cada
solicitud
tramitada.

1. Enviar
informe al 1AIP
de datos
estadisticos.

Actualizar  la
Informacion
Oficiosa en el
Portal de
Transparencia
Municipal, cada
mes o trimestre
segun lo
establece la
LAIP

25,00%

25,00%

50,00%

1. Gestionar la
informacion
oficiosa  ante
las Direcciones
y Unidades
Organizativas
que la generan.
2. Recepcionar
y revisar la
informacion
oficiosa
proveniente de
las Direcciones
y Unidades
Organizativas.
3. Publicar la
informacion
oficiosa en el
Portal de
Transparencia.
4. Mantener a
disposiciéon del
publico de
forma
actualizada la
informacion
establecida en
el Art. 10 y 17
de la LAIP y los
ciudadanos
puedan hacer
uso de la

Oficial  de
Informacion

1. Informacién oficiosa
publicada en portal de
transparencia

2. Respaldo de archivos en
digital y fisico.
3. Control de solicitudes de
informacion oficiosa solicitada y
respuesta de las diferentes
jefaturas de unidades.
4. Informes diarios, semanales
y mensuales de solicitudes.
recepcionadas, tramitadas,
finalizadas y en proceso.
5. Proteccion de datos
personales en  versiones
publicas.
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informacién
publicada.

Elaborar 2
Indices de
Informacién

Reservada, que
establece el
Articulo 22 de la
LAIP.

1. Solicitar la
Declaracion de
Reserva a las
Direcciones 'y

Unidades
Organizativas.
2. Realizar
indice de
Reserva y
presentarlo a la
Gerencia

General para
su aprobacion.
3. Enviar indice
de Reserva al
IAIP de
acuerdo al art.
22 dela LAIPy
art. 32 del
RELAIP.

4. Publicarse
en el Portal de
Transparencia.

Oficial  de
Informacién

1. Elaboracién de notas de
Gestion Interna de solicitud  a
las unidades.
2. Notas de respuesta del
indice de informacién por las
unidades

3. Correo Electronico de
remision de indice de Reserva

al IAIP.
4. Publicacién en Portal de
transparencia

5. Informe Final del indice de
Reserva. 6.
indice  de informacion

reservada aprobado y
publicado.




ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

1. Divulgar el
Manual de
Procedimientos
de la UAIP ante
los jefes de las

Implementar el unidades
Manual de o o o, | administrativas. | Oficial ~ de . .
Procedimientos 30,00% | 30,00% | 40,00% 2 Publicar el | Informacion Manual divulgado y publicado
de la UAIP. manual de
procedimientos
en portal Web o
computadora
de la
Municipalidad.
1. Divulgar el
Reglamento
Implementar el Interno de la
Reglamento UAIP, ante los
Interno de jefes de las
Organizacion y unidades
Funcionamiento administrativas. Oficial de Redlamento  divulqado
de la Unidad de | 30,00% | 30,00% | 40,00% | 2. Publicar el | - o 9 y
Acceso a la Reglamento niormacion publicado
Informacion Interno de la
Plblica de la UAIP en portal
municipalidad Web 0
de Usulutan computadora
de la
Municipalidad.
Implementar el 1. Diwulgar el
Manual de Manual de o
organizacion 'y o o o, | Organizacion y | Oficial de Manyal de organizacion - y
funci 30,00% | 30,00% | 40,00% . iy funciones y descriptor de
unciones y funciones  y | Informacion

descriptor  de
puestos para la

descriptor  de
puestos de la

puestos divulgado y publicado
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Unidad de UAIP, ante los
Acceso a la jefes de las
Informacién unidades
Publica administrativas.

2. Publicar el

Manual de

organizacion y

funciones y

descriptor  de

puestos de la

UAIP en portal

Web 0

computadora

de la

Municipalidad.
Realizar 1
accion de
gestion  para 1. Solicitar al
EoArltSI,ecer pa:: éfr?cl:i?o y 1. notas de sglicitud al A[cglde
cumplir con los Municipal el | Oficial de g Acui?ggejl\ollunici I\;Ilunclj(:p?;
plazos de Oficial de | Informacion C. iy | P laza del
entrega de Acceso 3 la reacion de la nueva plaza del
informaciéon  y Informacion oficial suplente.
de publicacién Suplente.

de informacién
oficiosa
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Solicitar
Acuerdo de la
Comision  de
Integridad
Municipal

1. Fortalecer el
marco
institucional
para el control
auténomo,
independiente y
participativo de
la
transparencia e
integridad en la
administracién
municipal.

2. Préacticas en
transparencia.
responsabilidad
e integridad, asi
como de todas
las  personas
vinculadas a la
funcion
administrativa
que permitan
ejercer el poder
delegado a las

autoridades
municipales.
3. Comision
revisa la
informacion
presentada por
las  unidades

administrativas
que reservan.

Comision de
Integridad
Municipal y
Oficial de
Informacion

1. Nota de solicitud para
Conformar la Comision de
Integridad  Municipal  (CIM).
2. Acuerdo de conformacion de
la  Comisién de Integridad
Municipal.
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Solicitar
acuerdo
municipal de la
persona
responsable de
solicitar el
indice de
informacion
Reservada.

1. Elaborar la
convocatoria
para
capacitacion
dirigidos a jefes
de Unidades
Administrativas
en clasificacion
de informacion.
2. Seguimiento
a la
clasificacion de
informacion
reservada y
enviarla a quien
corresponda
para su
aprobacién.

3. Comision de
Integridad
Municipal
revisa los
indices
preparados por
cada Unidad.
4. Presentar y
enviar al
responsable de
clasificar la
informacién el
indice de
informacion
reservada para
su firma.

Oficial de
Informacién

reservada aprobado
publicado

indice  de informacion

y

10

Realizar
capacitaciones
dirigidas al

100,00%

1. Identificar
personal
municipal  a

Oficial de
Informacion
IAIP

Capacitaciones a realizar
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Concejo capacitar.
Municipal y 2.Convocar a
personal de la las
Municipalidad capacitaciones
sobre Acceso a
la Informacion
Puablica.
3. Desarrollo de
la Jornada.
4, Realizar
evaluacion de
resultados.
1. Realizar los
Elaborar 2 informes
. mensuales de
informes solicitudes
anuales de framitadas 1. Informe final remitido al IAIP,
solicitudes de - ) via correo electrénico
. ., 2. Realizar el | Oficial de NS
11 | informacion : ] institucional
informe Informacion .
conforme a los e 2. Nota de remitido al Alcalde y
. estadistico de . .
establecido en I Concejo Municipal.
, solicitudes de
el articulo 60 de ) .
informacion
la LAIP.
presentadas a
la UAIP.
1. Identificacion
de los riesgos
Formular el dentro de la
diagnostico de unidad
riesgo de la 2. Formulacion Oficial de Matriz de Riesgos de Control
12 | Unidad de de la matriz de ] Interno de la Unidad formulada
. Informacién o )
Acceso a la riesgos de la y remitirla a Gerencia General.
Informacion Unidad
Publica. 3.Remisionala
Gerencia

General.
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1. Vigilar el

cumplimiento

de la UAIPy la

LAIP. 2.

Identificar  las

fortalezas vy

debilidades de

la UAIP.

3.
Elaborar el Plan Cumplimiento . .
de  Trabaio| O 0 1 |de las || Onoace ﬁglrlggggién Municipal ~ de
2022 actividades, .

metas,

objetivos,

valores, mision

y visién de la

UAIP.

4,

Cumplimientos

de seguimiento

del POA.
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GESTION DOCUMENTAL
Y ARCHIVO (GDA)

Alcaldia Municipal de Usulutan

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
(UGDA)

Crear politicas, manuales y practicas que deberan ser aprobadas por el
Concejo Municipal, para su implementacion, cumplimiento, desarrollo
continuo y para garantizar la organizacion, conservacion, acceso a los
documentos y archivos, de acuerdo con lo estipulado en la Ley de Acceso
a la Informacién Publica y Los Lineamientos de Gestion Documental y
Archivos emitidos por el Instituto de Acceso a la Informacidn Publica.

NUMERO

METAS 1

DEFINIDAS EN
EL POA 2021
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
JEFE RESPONSABLE DE LA
) ING. DIANA ESMERALDA ALVARENGA MENDOZA
UNIDAD:
ACTIVIDADES A .
O COATRMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION \RECURSOS Cllﬁlwl;m?é)NRTgEDE
No. METAS PARAEL RESPONSABLE LA META
ENERO | JChgr | SEPT | CUMPLIMIENTO TIE03 0350518305180 |Fleln (ENTREGABLE)
- ABRIL p -DIC | DELAS METAS S| 2| E| 8| 85|22 g/ 8|¢g|s
Elaborar la Elaborar la Guia | Oficial de Gestion
1 Guia 1 Institucional de Documental y X| X Guia de Archivo 2021
Institucional de : ; Elaborada
) Archivo 2021 Archivo
Archivo 2021
*|dentificacion de
Formulacién los riesgos dentro . o
de la Matriz de de la unidad Ofici Gestio g/latr!z’ de VaIpramon Y
Valoracién y *Formulacion de la icial de Gestion estlpn de Riesgos de
2 e 1 . ) Documental y X | X la Unidad Formulada y
Gestion de matriz de riesgos ; )
) . Archivo Entregada a la Unidad
Riesgos de la de la Unidad de Gerencia
Unidad *Remision a la
Gerencia General.
Aprobacion del . -
3 Manual de 1 *Aprobacion por el O%éﬂudrﬁeﬁfasluon Manual de Archivo de
Archivos de Concejo Municipal Archivo y X X Gestion Aprobado
Gestion
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* Revision del
- Manual de Archivo
Rewspn y Central por ISDEM | Oficial de Gestion .
Aprobacion del Manual de Archivo
Documental y X
Manual de * Aprobacion por Archivo Central Aprobado
Archivo Central probacion p "
el Concejo
Municipal
Dar a conocer L
la normativa de Realizacion de Oficial de Gestion Informe de
e Capacitaciones al Capacitacion Impartida,
Gestion Documental y X . ;
Personal de la : Fotografias y Listados
Documental a L Archivo ) .
Y Municipalidad de Asistencia
la Institucién
Elaboracion del Oficial de Gestion
Inventario del Inventario del Documental Inventario de Archivo
Archivo Central Archivo Centralde | Encargado de X Central Elaborado
la Municipalidad Archivo Central
Actividades y
procedimientos
giﬁgf;?::r?:sra Elaboracion de Tablas
Elaboracion de . . de Plazos o avances
o valores de los Oficial de Gestion .
Valoracion y d i D tal (Actividad permanente
Seleccion oclmentos, con ocumenta y X y planificada y se
el Comité Archivos y CISED
Documental L valoran los avances
Institucional de
. anualmente).
Seleccion y
Eliminacién
Documental
Cumplir con el Oficial de Gestion Reporte de Limpieza
Calendario de Documental y X en el Archivo Central




Realizacion de
Limpieza en el
Archivo Central

Limpieza del
Archivo Central

Archivo /
Encargado de
Archivo Central

ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

(Esta meta depende de
la asignacion de los
recursos necesarios

para realizarla)

Recibir las
solicitudes de
informacion
cuando se
requieran Recibir solicitudes | Oficial de Gestion Recibir y dar respuesta
documentos " o
A de Informacion Documental y a las solicitudes de
9 :;str(;rslczzgdl; sobre Documentos Archivo / Informacién de
enel A?rchivo del Archivo Encargado de documentos histéricos
Central Archivo Central del Archivo Central
Central
(Cantidad
depende de las
solicitudes
presentadas)
Proporcionar
documentos
sohmta@os por Proporcionar Oficial de Gestion Proporcionar
las unidades documentos .
- Documental y documentos solicitados
10 productoras o soI_|(:|tados por las Archivo / por las unidades
generadoras unidades
. Encargado de productoras o
(Cantidad productoras o .
Archivo Central generadoras
depende de las generadoras
solicitudes
presentadas)
Elaboracion de Oficial de Gestion POA 2022 Elaborado y
Elaboracion de Plan Operativo entregado a la Unidad
11 Documental y

POA 2022

Anual para el afio
2022

archivo

de Planificacién y
Desarrollo Institucional
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UNIDAD DE GESTION DE RIESGOS

Implementar la gestidn del riesgo ambiental en las actividades de
competencia del Gobierno Municipal, asi como promover y contribuir a

G EST I O N D E la parte preventiva, prospectiva y correctiva.
RIESGOS

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO

METAS 4

DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: GESTION DE RIESGO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: SEBASTIAN RAMOS PARADA
N OATRESTRE | ACTIVIDADES A = CRONOGRAMA DE EJECUCION | \iesanans INDICADOR DE
METAS DESARROLLAR PARA EL § CUMPLIMIENTO DE
NE | MAY | sep | CUMPLIMIENTO DE LAS S P [ P S e e g LA META
~BR | aco | T- METAS 4] 43§38y 84Y 33 |F|E|H[| (ENTREGABLE)
DIC [+ £ g 2 = o g T
IL STO

Formular Plan de Administracion

de Riesgos Municipal en
Formular un Plan de coordinacion con proteccion civil | Encargado de
S ) 50,00 | 50,00 ; - Plan formulado y
administracién de Riesgos o o y presentar a Gerencia para su| Gestion de X X
L % % "y . ; aprobado
municipal revision y posteriormente a los Riesgos
miembros del Concejo Municipal
para su aprobacion.
Programar y planificar desarrollo
de simulacros
Realizar 1 simulacro para Realizar reuniones con las
) . . Encargado de
probar la capacidad de jefaturas para  coordinar 9 . .
o 1 . Gestion de X| X Simulacro realizado
respuesta de la municipalidad desarrollo de los simulacros Riesaos
ante un posible desastre Ejecutar simulacros y g
posteriormente formular
bitacoras
Actualizar los mapas Reuniones de trabajo para
comunales de riesgo e 75,00 | 25,00 elaboracion de mapas de riesgo Encarg’ado de Mapas de gestion de
i . >~ | comunales. Gestion de X| X ,
identificar nuevas zonas % % . : riesgo
Actualizar los mapas vy Riesgos
vulnerables

Elaboracion de Informes.
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Formular la matriz de riesgos
de control interno de la unidad

a) Identificacién de los riesgos
dentro de la unidad
b) Formulacién de la matriz de
riesgos de la  Unidad
c) Remisibn a la Gerencia
General.

Encargado de
Gestion de
Riesgos

Matriz de riesgos de
control interno de la
Unidad formulada y
remitida a la Gerencia
General
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RELACIONES
PUBLICAS

Alcaldia Municipal de Usulutin

RELACIONES PUBLICAS

Apoyar la gestion del alcalde y su Concejo Municipal, mediante la
difusion de las diferentes actividades realizadas a través de los medios
de comunicacion, asi como disefar y ejecutar las estrategias de
comunicacion necesarias para llevar el mensaje de la municipalidad a
los usulutecos/as.

NUMERO
METAS 10
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCALDAMNCOPALDEUSLLLTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: RELACIONES PUBLICAS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | JULIA AMERICA QUAN FLORES
SOEIIGE, | IR CRONOGRAMA DE EJECUCION e} INDICADOR DE
DESARROLLAR CUMPLIMIENTO
METAS PARA EL RESPONSABLE
el ol =l < = < [ R R DE LA META
ENERO- | mavo- | sepT | CUMPLIMIENTO DE R[22 5S282/8||Fle|H| | (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | -DIC LAS METAS S| 8|8l 8| 5|=|2/ 28|22
a) Elaborar el Plan
Operativo Anual, en
base al Manual de
Elaborar el Plan grgaplzamonD Y
Operativo Anual de la unciones y escnp}or ,
Unidad de Relaciones | 1 de Cargos y Categorias Jefe XX Plan Operativo Anual
Piblicas para el de esta Municipalidad. 2021.
Ejercicio Fiscal 2021. E’)) Comunicar el Plan
perativo Anual a la
Unidad de Planificacién
y Desarrollo
Institucional.
Dar seguimiento al a) ) Presentar
Plan Operativo Anual cuatr!mgstralmente el .
de la Unidad de 1 1| g |Scguimiento el Plan| e XX | X]| | Seauimientoal Plan
Relaciones Publicas Operativo Anual de la Operativo Anual 2021
afio 2021 Unidad de Relaciones
Publicas.
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Llevar registros y

estadisticas del

trabajo realizado
cuatrimestralmente

a) Elaborar un informe
cuatrimestral del trabajo
realizado en la Unidad
de Relaciones Publicas.
b) Determinar
estadisticamente el
cumplimiento  de las
actividades ejecutadas.

Jefe

Informe del Registro
estadistico de las
actividades
realizadas.

Coordinar el montaje
de al menos 12
eventos y supervisar
que se cumpla con el
protocolo.

a) Coordinar con la
Unidad de Participacion
Ciudadana, la logistica
de los eventos de la
Municipalidad.

b) Invitar al puUblico
objetivo estratégico del
Municipio. C)
Solicitar a la Unidad de
Comunicaciones y
Prensa, darle cobertura
a los diferentes eventos.
d) Elaborar programa
protocolario, cuando sea
necesario.

e) Delegar esta actividad
al Sub Jefe y/o auxiliar.

Jefe

Listado de eventos

Gestionar la
adquisicion,

a) Gestionar la compra
de un periddico mural

Jefe

Adquisicién e
implementacion de un
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elaboracion e institucional. b) Periédico Mural

implementacion de un Hacer la solicitud al Institucional.
instrumento Concejo Municipal para
informativo (Periodico la aprobacién de Ila
Mural Institucional) compra del Periddico
Mural Institucional.
c) Elaborar la solicitud o
requerimiento del
Periddico Mural
Institucional y

posteriormente remitir a
la Unidad de

Adquisiciones y
Contrataciones
Institucional. d)

Supervisar la ubicacién
del Periodico Mural.

Realizar 2 a) Recoleccion de Publicaciones en el
publicaciones del 1 L informacién y material Jefe I . X X X Periodico Mural
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Periodico Mural
Institucional.

para ser colocado en el
Periédico Mural
Institucional

cuatrimestralmente, en
coordinacion con la

Unidad de
Comunicaciones y
Prensa. b)
Seleccion de

Informacién y material
audiovisual para ser
colocado en el periddico
mural institucional.
c) Realizar la
publicacion del
Periddico Mural
Institucional, en el
Palacio Municipal de
Usulutan.

d)Supervision de la
informacién colocada en
el  Periddico  Mural
Institucional.

Institucional,
cuatrimestralmente a
partir de agosto 2021.

Planificar y coordinar
el 100% de las

a) Coordinacion entre
las  unidades que

Jefe

Listado de
X X presentaciones del
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convocatorias del
Alcalde y el Concejo
Municipal ante los
diferentes sectores
ciudadanos

conforman la estructura
organizatva de la
Municipalidad con la
Secretaria del Despacho
Municipal, para
planificar la agenda del
Alcalde y  Concejo
Municipal, las
actividades segun los
temas de que se trate el
evento. b)
Convocar al Alcalde o al
que éste delegue, para
asistir en su
representacion, segun lo
agendado.

Alcalde y el Concejo
Municipal.

Seleccionar
contenidos
cuatrimestralmente
para alimentar el
portal web de la
Municipalidad

a) Seleccionar el
contenido de la
informacion que
alimentara el portal web
(cuatrimestralmente) de
la Municipalidad.
b) Transmitir a la Unidad
de Comunicaciones y
Prensa los contenidos a
publicar. c)
Supervisar en conjunto
con Comunicaciones y
Prensa la actualizacion
de los contenidos del
Portal Web.

Jefe

Publicaciones en el
Periédico Mural
Institucional,
cuatrimestralmente a
partir de mayo 2021.

Coordinar la cobertura
periodistica de al

12

12

12

a) Coordinar con las
Unidades de: Gerencia

Jefe

XX Listado de Eventos
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menos 36 eventos,
con la Unidad de
Comunicaciones y
Prensa

General,
Comunicaciones y
Prensa,  Participacion
Ciudadana, Centro
Municipal de Prevencién
de la Violencia, Cultura y
Deporte, Despacho
Municipal; la cobertura
periodistica. b)
Supervisar las
actividades que sean de
mayor relevancia en la
Municipalidad.

c) Delegar esta actividad
al Sub Jefe o auxiliar.

Elaborar el Plan
Operativo Anual de la
Unidad de Relaciones

Publicas para el
Ejercicio Fiscal 2022.

a) Elaborar el Plan
Operativo Anual, en
base al Manual de
Organizacion y
Funciones y Descriptor
de Cargos y Categorias
de esta Municipalidad.
b) Comunicar el Plan
Operativo Anual.

Jefe

Plan Operativo Anual
X X 2022.
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COMUNICACIONES Y PRENSA

-\ 8~ El objetivo de la unidad de Comunicaciones y prensa es desarrollar la
Q) COMUNICACIONES Y politica de comunicaciones de la municipalidad eficientemente.
2t ﬁ;]’)) PRENSA
Alcaldia Municipal de Usulutan
l‘ @
NUMERO
METAS 7
DEFINIDAS EN

ELPOA2021:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: COMUNICACIONES Y PRENSA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | MAURICIO ROBERTO FLORES
ACTIVIDADES A MIDICADOR DE
A RECURSOS CUMPLIMIENTO
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE LA META
No. METAS PARA EL RESPONSABLE (ENTREGABLE)
CUMPLIMIENTO sl=lgslzcsls!| < = |l=sl=|=| <
ENERO- | MAYO - | SEPT SIS F|YF|SIFIFF|S S
ABRIL | AGOSTO | -Dic | DELAS METAS S 28| 8|58 s 3| 8| &5 8| &l |FIE|H
Atender el 100 a) Coordinar con las
% de las areas involucradas
solicitudes de 2 2 2 | b) Coordinacion de Jefe de la Unidad Bitacora de las
1 cobertura de 3 3 3 logistica y o X X X coberturas
o P} © y Auxiliares .
eventos de la o © o | transporte realizadas
municipalidad c) Cobertura de las
de Usulutan actividades
a) Recopilacién de
datos sobre obras y
actividades  desde
Realizar un enero a diciembre
) 2019 Jefe de la Unidad )
\./'.d €o b) Redaccion e | yAuxiliares/ Documen.to”y video
2 publicitario de 1 impresion de Jefatura de X X X de rendicion de
rendicion de documento Relaciones cuentas y cobertura
cuentas de la . - del evento.
o c) Convocatoria a Publicas
municipalidad medios de
comuicacion

d) Redaccion de

material para




medios de
comunicacion

e) Edicion de video
resumen de las
actividades y
Cobertura del
evento

ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

Gestionar y
posteriormente
editar para su
transmision en

a) Buscar espacios
de entrevistas con el
Sr. alcalde Mauricio

medios Zelaya y Concejo Publicaciones
digitales la MUnicipal. L
S : Cobertura Jefe y digitales de las
realizacion de b) Brindar cobertura - X
Auxiliares entrevistas y
120 spot, 40 40 40 |en los proyectos o ) L
: . Max Hernandez actividades
entrevistas del diferentes  eventos " -
Edicién municipales
alcalde, para generar las realizadas
Concejo y entrevistas '
Actividades aprovechando las
sobre su obras o temas
gestion coyunturales.
municipal.
a) Toma de
fotografia de
Brindar diferentes  eventos
cobertura b) Toma de video de
fotografica y de los diferentes Publicaciones
video en el = 2 = evenios fotograficas o de
100% los ) 3 3 |0 Archivo | Jefe de la Unidad vi?jeo de los
eventos < ) o | fotografico y video y Auxiliares eventos de Ia
publicos de los eventos municinalidad
realizados por publicos que realiza P
la la municipalidad de
municipalidad Usulutan y posterior

edicion de
publicaciones.
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Creary
publicar 1,450
contenidos en a)  Creacion
canales . y
L edicién de
digitales contenidos ara
oficiales de la canales di itF;Ies Jefe de la Unidad Cantidad de
alcaldia de 483 483 484 a9 o X | X| | contenidos digitales
. b)  Creacion vy y Auxiliares ;
Usulutan, dicién d " publicados
Facebook edicion de artes
f para mantenimiento
YouTube y la -
. 7 de canales digitales
pagina oficial
dela
municipalidad.
a) Identificacion de
los riesgos dentro Matriz de Riesgos
Formular el de la  unidad de Control Interno
diagnostico de b) Formulacion de la . de la Unidad
riesgo de la L matriz de riesgos de Jefe de la Unidad X X formulada y
Unidad la Unidad remitida a la
c) 3. Remision a la Gerencia General.
Gerencia General.
Ejecutar 12 a) C[eacmn de
- campafia
campafias S
publicitarias a b) Ejecucion y
ravés de 4 4 4 coordinacion X X Campaiias
X c) Colocacion de ejecutadas
medios .
tradicionales y campana
o d) Medicion de
digitales
resultados
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UNIDAD MUNICIPAL DE LAMUJER

Asesorar al Concejo Municipal Plural, alcalde y a todas las unidas
administrativas de la municipalidad, para el desarrollo de politicas,
programas Yy proyectos, orientados al fortalecer las capacidades de la
mujer para el desarrollo del municipio y crear las condiciones y
oportunidades necesarias para lograr la igualdad de género y
sensibilizacion.

NUMERO

METAS 9
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:




PLANOPERATIVOANUAL 2021

ALCA DIAMNOPALDEUSULUTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD MUNICIPAL DE LA MUJER
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: NICOLE SARAI CACERES MENDEZ
B | Ol AR CRONOGRAMA DE EJECUCION 2o || INDICADOR DE
No. METAS PARA EL RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
- - - N - DE LA META
ENERO- | MAYO - | SEPT | CUMPLIMIENTO DE SIS ¥F|F|¥S FIE|H| | (ENTREGABLE)
ABRIL |AGOSTO | -DIC LAS METAS S|8| 8|8/ 8|5|=2|2|2|8|2|%
Se realizara un Plan
conmemorativo  para
realizar mediante
protocolos  actividad ,
Realizar un evento de con el objetivo de Memoria
Conmemoracion del erradicar la violencia UMM, ISDEMU, fotografica,
1| 2 . 200 25 25 | o *| CFDL, DIGNAS, X X bitacoras,
dia internacional de la visibilizar el rol de la : X )
. . ! Ciudad Mujer listados de
mujer mujer en la sociedad y asistencia
hacer  valer  sus '
derechos en todos los
ambitos de la vida
cotidiana.
Se realizan las
coordinaciones
Realizar jornadas necesarias con las Memoria
comunitarias para la instancias competentes . fotogréfica,
2 | toma de examenes 10 25 10 | para solicitar cupos y UMM‘C'Udad X bitacoras,

. - ) . Mujer, MINSAL )
ginecoldgicos y beneficiar a las mujeres listados de
pruebas de VPH de diferentes asistencia.

comunidades del
municipio
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Sensibilizacion y en coordinacion con Memoria
concientizacion a ISDEMU se realizan s
mujeres del municipio 15 15 15 jornadas o talleres por UMM. ISDEMU X fg:;%r::;csa,
sobre el derecho que medio de los cuales se ' ; '
X L . - listados de
tienen a vivir una vida sensibilizan a las . )
: . . . . asistencia.
libre de violencia. mujeres que asisten.
Actualizacion el Plan Por medio de Ia Memoria
de Igualdad y Equidad elaboracién de un fotografica
y el Plan Municipal de diagnostico se tomaran | UMM, CFDL, " '
Prevencion de 50 50 30 parametros para ISDEMU X X X _bltacoras,
. . . listados de
Violencia contra las actualizar los planes . )
j i asistencia.
Muijeres. correspondientes
Fomentar la Se  realizaran  las
Autonomia econdmica coordinaciones con el
e implementar CONAMYPE para el
acciones que apoyo  hacia las Memoria
generen ingresos para mujeres fotografica,
las mujeres del 15 15 15 |emprendedoras  asi| UMM, MTPS X XX bitacoras,
municipio a la vez como el Ministerio de listados de
desarrollar acciones de trabajo  brinde con asistencia.
sensibilizacion y igualdad oportunidades
deteccion de violencia laborales y orientacion
en el ambito laboral. laboral
Crear fortalecimientos 10 10 10 A través de las redes | UMM, MESA 5y X X X Memoria
de redes juveniles con juveniles, trenes de MESA 6 fotografica,
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el objetivo de prevenir prevencion y lideres de bitacoras,
violencia contra las comunidades, se listados de
nifias , y adolescentes brindaran charlas asistencia.
y jovenes informativas en
diferentes
comunidades y centros
escolares
Se brindara el apoyo
Realizar contraloria necesario al consejo
neuones aue fezacin celserdcio| | UM Memoria
brindan atencién, A la de contraloria y se LIDERESAS foFo,graflca,
vez que respon‘dan 50 convocara a diferentes COMUNITARIAS, pltacoras,
asertivamente a las instituciones CONSEJO listados de
d ; CONSULTIVO asistencia.
emandas de las comprometidas a
mujeres . brindar mejor atencién
a las mujeres.
Realizar un evento en e IIev_a a cabo una Memoria
el marco del Dia campana de | UMM, ISDEMU, fotogréfica,
. concientizacion en| CFDL, DIGAS, .
Internacional de la No 200 . bitacoras,
) . apoyo con diferentes | MESA5Y MESA )
violencia .contra las instituciones que 6 Ilst_ados Qe
mujeres conforman el CMPV asistencia.
se lleva a cabo una .
Realizar un evento en campafia de | UMM, ISDEMU, fol\t/lfgn:%;
el marco del dia 200 concientizacién en| CFDL, DIGAS, bitcoras '
internacional del apoyo con diferentes | MESA5Y MESA i !
Cancer de Mama instituciones ue 6 |st_ados Qe
g asistencia.

conforman el CMPV
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UNIDAD EMPRESARIAL MUNICIPAL (EMPRE)

Desarrollar capacidades productivas empresariales y comerciales e

U NIDAD identificar nuevas oportunidades de inversion y negocios que generen
empleos locales.
EMPRESARIAL P
MUNICIPAL
Alcaldia Municipal de Usulutan -
NUMERO
METAS 10
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCA DAMNOPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD EMPRESARIAL MUNICIPAL (EMPRE)
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | LIC. LUIS ALEJANDRO GARCIA
ACTIVIDADES A ) RECURSOS
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE | hES ARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS INDICADOR DE
No.| METAS PARA EL RESPONSABLE — Cg“g':_'/—\"ﬂg;‘;o
ENERO- | MAYO- | SEPT- | CUMPLIMIENTO SISIS|SY S SIFFISFS
ABRIL | AGOSTO | DIC | pE L AS METAS S18| 2|8 8| 5|28 58 88| [F|F|N] EVRECARS
dentificacion Informe sobre las
reconilacion necesidades en
éle info?macién servicios, asistencia
1 del sector 100.00% técnica y Coordinador X X Informe de
Comercio del e equipamiento  que EMPRE necesidades
Municioio de tienen las empresas
Usulﬁtén del sector:
Comercio
A?;L;?)I;zzgel Documento de
2 actores 100,00% Adores del | Coordinador XX Mapa actualizado
acorde al ’ Municipio de EMPRE
sector Usulutan
[i:;glrﬁ:ic?gnde Articulacion con la
coordinaciérzl gf;cina dimc;rt::;rso Coordinador Informe de
1 0, 0, ) L
3 dioicg'tfgss 10,00% | 90,00% Unidad de Turismo|  EMPRE XX argg‘l’l'j:é’::
mecanismos y .Unidad de La
ylo unidades Mujer, sobre los
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municipales
con las
unidades
econdémicas
locales
(UATM,
unidad de
gestion de
turismo)

servicios que
proporcionan

Seguimiento a
reuniones con
la directiva de
paseo el
calvario,
puerto parada
y valle de las
tortas

30,00%

40,00%

30,00%

Vinculaciones
realizadas

Coordinador
EMPRE

Bitacora de
reuniones
realizadas

Intercambio
de
experiencias
con otros
EMPRE

50,00%

50,00%

Recoleccion de
experiencias y
buenas practicas

Coordinador
EMPRE

Bitacora de
reuniones
realizadas

Presentacion
y difusién de
servicios
empresariales
existentes en
el municipio a
asociaciones
de mujeres y
productores
locales,
gremiales y
unidades

50,00%

50,00%

Programacion  de
presentacion  de
servicios.  Medios
locales, redes
sociales y eventos
empresariales.

Coordinador
EMPRE

Presentaciones
realizadas
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econémicas
locales
Conformacién
del comité de Realizar todas las
desarrollo actividades .
- : Coordinador Acta de
0,
7 econoémico 100,00% necesarias para la EMPRE Conformacion
local, conformacion  del
impulsado por comité
el EMPRE
Colaboracién
con
actividades
promovidas Ejecutar agenda de Coordi
o 0 P oordinador Agenda de
8 | por e! Comité 100,00% actividades EMPRE actividades
relacionadas programadas
con el plan de
trabajo del
EMPRE
Preparacion y
presentacion
de informes al
Concejo informe sgbre del
. ercer  afio e .
9 “él:r?]lifép:ggrzl 100,00% | trabajo del EMPRE, Colé)hr/ld;rsgor Informe aprobado
loS avances elaborado, discutido
obstaculos y Y aprobado.
propuestas del
EMPRE.
Nuevo  plan o, | @) Presentacion al| Coordinador .
10 lanval e 10000% | ~yncejo Municipal | EMPRE Plan de trabajo
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trabajo del del tercer afo del
EMPRE, EMPRE
elaborado, b) Elaboracion,
discutido 'y discusion y
aprobado. aprobacion de un

nuevo plan anual de

trabajo
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U
=\}
A )

EDIO AMBIENTE
=~ Y AGROPECUARIO

Alcaldia Municipal de Usulutan

MEDIO AMBIENTE Y AGROPECUARIO

Implementar la ejecucién de las Leyes, Ordenanzas, Reglamentos y
Decretos en materia ambiental, en las actividades de su competencia
dentro de su jurisdiccion, promover y contribuir a la proteccion del medio
ambiente y recursos naturales.

NUMERO
METAS

DEFINIDAS EN 25

EL POA 2021:
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: MEDIO AMBIENTE
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |JOSE MANUEL SANCHEZ
ACTIVIDADES .
T AN T vA POR DESARQOLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION RSO INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL RESPONSABLE <l<lslslslelalslslelsla DE LA META
O | o | 55 | CUMPLIMIENTO 2131535 EI2 8 5T F 2] (|F|E H| | EReEE
DE LAS METAS s B = *l° =
Realizar 3 Realizacion de
capacitaciones capacitaciones | Equipo técnico de I
1 | para el adecuado 1 para el adecuado la Unidad de X X Inm:zm:::: €
tratamiento de los tratamiento de los | Medio Ambiente. 9
desechos solidos desechos solidos
Realizar 24 Realizar 24
acciones para acciones para
) pfrimlcsaaje 8 ple(:‘resr;tr:f;csaaje qul; i;ﬁ)nti(e;c;réi((:j%de X X Imagenes y
depositan depositan Medio Ambiente Notificaciones
desechos solidos desechos solidos '
en lugares no en lugares no
autorizados autorizados
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Realizar 9 Realizar 9
jornadas de jornadas de Equipo técnico de Imagenes
clausura de clausura de la Unidad de XX agenes y
. ; . ) Notificaciones
basureros a cielo basureros a cielo | Medio Ambiente.
abierto abierto
Realizar 9 Realizar 9
acciones durante acciones durante
el afio para el afio para colocar o
. . Equipo técnico de .
colocar rétulos de rétulos de . Imagenes y
la Unidad de XX o=
prohibicién de prohibicién de Medio Ambiente Notificaciones
botaderos y botaderos y '
clausura de los clausura de los
mismos. mismos.

Realizacion de 3

Realizacion de 3

campafias de campafias de Equipo técnico de
limpieza en limpieza en la Unidad de X X Iméagenes
cunetas, rios y cunetas, rios y Medio Ambiente.
quebradas quebradas
Realizar 24 Realizar 24
jornadas de jornadas de
entrega entrega

notificaciones a la
poblacién que
depositan basura
en lugares no
autorizados

notificaciones a la
poblacién que
depositan basura
en lugares no
autorizados

Equipo técnico de
la Unidad de
Medio Ambiente.

X X Imagenes y

notificaciones
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Realizar 3
acciones para
coordinar con

Realizar 3
acciones para
coordinar con

Equipo técnico de

7 | autores claves autores claves la Unidad de X1 X imﬁgsigizs
para realizar las para realizar las Medio Ambiente. ‘
campafias de campaiias de
limpieza limpieza
Realizar 24 Realizar 24
jornadas de jornadas de Equipo técnico de
8 inspeccion a inspeccion a la Unidad de X | X Imégenes e
drenajes de aguas drenajes de aguas . . informes
; . Medio Ambiente.
residuales en el residuales en el
municipio municipio
Coordinar 2 Coordinar 2 Equino técnico d Notificaci |
limpiezas de limpiezas de Guipo fecnico de otificaciones a
9 la Unidad de XX jefe de
tragantes del tragantes del Medi . "
edio Ambiente. Mantenimiento.
casco urbano casco urbano
Realizar campafia Realizar campafia
de de Equipo técnico de Fotografias,
10 | descharrastizacion descharrastizacion la Unidad de XX reportes y
en los mercados en los mercados | Medio Ambiente. Notificaciones.
municipales municipales
Realizar Realizar
inspecciones inspecciones
constantes a constantes a | Equipo técnico de I
11 | predios  baldios predios  baldios la Unidad de XX il;l}(f)élrfrl;::gones ¢
para clausurar para clausurar | Medio Ambiente.

basureros (24
inspecciones)

basureros (24
inspecciones)
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Realizar
monitoreos
constantes  para
frenar la tala de

Realizar
monitoreos
constantes  para
frenar la tala de

Equipo técnico de

e

) Imégenes
12 arboles en las arboles en las Mlza:jil;r}lkdr:gi::te X X informes
riberas de rios y riberas de rios y '
quebradas (24 quebradas (24
monitoreos) monitoreos)
Realizar monitoreo Realizar monitoreo
para el control de para el control de Equipo técnico de
13 semovientes que semovientes que la Unidad de X X Informes y
deambulan por el deambulan por el Medio Ambiente notificaciones
casco urbano (24 casco urbano (24 '
monitoreos) monitoreos)
Sensibilizar a la Sensibilizar a la
poblacién sobre la poblacién sobre la Equipo técnico de Informes
14 contaminaciéon de contaminacién de la Unidad de X | X notificacionés
rios y quebradas rios 'y quebradas Medio Ambiente programacione’s
(24 jornadas de (24 jornadas de ' '
sensibilizacion) sensibilizacion)
Realizacién ~ de Realizacion de
CENsos a personas Censos a personas Equipo técnico de
15 |que drenan aguas que drenan aguas la Unidad de X X Notificaciones,
arios y quebradas a rios y quebradas Medio Ambiente informes
(24 jornadas para (24 jornadas para '
realizacion de realizacion de
censo). censo).
16 Realizar Realizar _ X X Notificaciones,
inspecciones inspecciones informes
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constantes sobre
botaderos de

constantes  sobre
botaderos de

Equipo técnico de

desechos solidos desechos  sélidos la Unidad de

(24 jornadas de (24 jornadas de | Medio Ambiente.

inspeccién ) inspeccién )

Coordinar Coordinar

campafias para la campafias para la Equipo técnico de ]
17 rgah;acmn ’ de 1 1 r'eall_zamon , de la Unidad de X X 'Fot.ogr_aflas e

limpieza de rios y limpieza de rios y Medi ) invitaciones

edio Ambiente.

quebradas 2 quebradas (2

campaiias) campafias)

Brindar  chalas Brindar chalas

sobre el cambio sobre el cambio

climatico, climatico,

fenéomenos fenomenos

naturales, recurso naturales, recurso

hidrico, la hidrico, la | Equipo técnico de Invitaciones e
18 | biodiversidad, 6 6 6 | biodiversidad, la Unidad de XX e

- . . . imagenes

educacion educacién Medio Ambiente.

ambiental, ambiental,

residuos  sélidos, residuos  sdlidos,

contaminacién contaminacion

ambiental (18 ambiental (18

charlas) charlas)

Realizar jiras de Realizar jiras de

campo para la campo para la | Equipo técnico de
19 | evaluacién de la 1 1 1 |evaluacion de la la Unidad de X X Imégenes

situacion situacion ambiental | Medio Ambiente.

ambiental (3 giras) (3 giras)

Inspecciones Inspecciones Equipo técnico de
20 | constantes para la 60 60 60 | constantes para la la Unidad de X X Reportes

medicién de medicién de | Medio Ambiente.
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decibeles,

cancelacion  de
permisos de
publicidad y

aplicacion de las
respectivas multas
por la infraccion a
la ordenanza de la
contaminacién por
la emision de ruido
(180 inspecciones)

decibeles,

cancelacion de
permisos de
publicidad y

aplicacion de las
respectivas multas
por la infraccion a
la ordenanza de la
contaminacion por
la emision de ruido
(180 inspecciones)

Realizar
campafias de

Realizar campafias
de arborizacion y

Equipo técnico de

21 |arborizacion y 2 reforestacion (2| 12 Unidad de X | X[ |imagenes
reforestacion (2 - Medio Ambiente.
N campafias)
campafias)
Realizar Realizar
?;r?sigﬁg;ege tala g]osrfsigﬁlt%r;e(sje tala Equipo técnico de Informes
22 60 60 60 la Unidad de XX . y
y poda en el casco y poda en el casco Medio Ambiente resoluciones
urbano (180 urbano (180 :
inspecciones) inspecciones)
Realizar Realizar
inspecciones inspecciones
constantes a constantes a
manipuladores de manipuladores de
alimentos en los alimentos en los | Equipo técnico de
23 mercados 80 80 80 mercados la Unidad de XX Informes
municipales, via municipales, via Medio Ambiente.
publica, publica,
restaurantes y restaurantes y toda
toda clase de clase de
antojitospara antojitospara
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verificar el uso de
redecillas,
mascarilla, higiene
personal, higiene
del contorno e
higiene del
espacio fisico (240
inspecciones
durante el afio)

verificar el uso de
redecillas,
mascarilla, higiene
personal, higiene
del contorno e
higiene del espacio
fisico (240
inspecciones
durante el afio)

Realizar
inspecciones
constantes sobre
el decoro la
higiene y la
estética de los

Realizar
inspecciones
constantes sobre
el decoro la
higiene y la
estética de los

Equipo técnico de

24 | puestos en lavia puestos en la via la Unidad de X X Reportes
publica, que no publica, que no Medio Ambiente.
obstaculicen el obstaculicen el
libre transito libre transito
peatonal y las peatonal y las
sefiales de alto sefiales de alto (24
(24 inspecciones) inspecciones)
a) ldentificacion de Matriz de riesgos
los riesgos dentro de control interno
. de la  unidad .
Formular la matriz b) Formulacién de de la Unidad,
25 | deriesgo de la Jefe / secretaria X | X[ |formulada y

Unidad

la matriz de riesgos
de la  Unidad
¢) Remisién a la
Gerencia General.

remitida a la
Gerencia
General.
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PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Organizar, fortalecer y dirigir las diferentes etapas del proceso de
Planificacién Institucional de manera sistematica y continua con la
finalidad de contribuir con al cumplimiento objetivos institucionales y el

PLANIFICACIONY
control de la gestion.

DESARROLLO
4 INSTITUCIONAL

4 Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 10
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCA DIAMNOPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. ANA ESTER RODRIGUEZ RODRIGUEZ
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION N’;%%‘éﬁ?gs INDICADOR DE
DESARROLLAR CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL RESPONSABLE DE LA META
ENERO- | MAYO- | SEpT-| CUMPLIMIENTO § S| S E | § i S § & FIEIH (ENTREGABLE)
ABRIL |AGOSTO| DIC | DELASMETAS S 8| E|8|E 52|28 /8|2|s
a) Revision de los
POA’S remitidos por Plan Operativo
cada una de las P
Integrar y Redactar el ; Anual 2021
Plan Operativo Anual un|d§Qes_ de la Jgfe d_e, AMUSU
p )
1 2021 de la 1 municipalidad. Planificacion y X X aprobado
Municipali b) Integracion de los Desarrollo pro
unicipalidad de d Y mediante
Usulutan. ocumentgs para su Institucional acuerdo
presentacion al municioal
Concejo  Municipal y pal.
Gerencia General
Realizar 2 a) Solicitar a las | Jefey Auxiliar dre Informes de
2 seguimientos 1 1 1 diferentes unidades en |  Planificacion y X X seguimiento del
cuatrimestrales del la fecha Desarrollo POA formulados
Plan Operativo Anual correspondiente Institucional y presentados
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de la Municipalidad de
Usulutan ( 1 del Gltimo
trimestre del afio 2020
y 2 informes
cuatrimestrales del
POA 2020, los Ultimos
4 meses se evaluaran
en el mes de enero del
afio siguiente)

remitan el
correspondiente
informe de seguimiento
de metas del POA por
unidad.

b) Revisar los
diferentes
seguimientos de metas
remitidos por cada una
de las  unidades
organizativas.

c) Consolidar los
seguimientos de metas
en un documento
integrado.

Formular la matriz de
riesgo de la Unidad de

a) Identificacion de los
riesgos dentro de la

Matriz de riesgos
de control interno
de la Unidad de

Planificacion unidad Jefe de Planificacion y
Desarrollo y 1 b) Formulacién de la| Planificacion y X X Desarrollo
Institucional matriz de riesgos de la Desarrollo Institucional,

correspondiente él afio Unidad Institucional formulada y
P 2021 c) Remision a la remitida a la
’ Gerencia General. Gerencia
General.
Colaborar en la . .
L a) Coordinar reuniones
coordinacion de las en el marco del Jefe de
diferentes actividades proyecto Planificacion y
desarrolladasen el | 53 330 | 33349, |33.33% |b) Colaborar en las|  DeSaolo X | X
marco del proyecto de ! o Institucional/
. diferentes actividades
Gobernabilidad desarrolladas en el Asesores de
Municipal patrocinado USAID

por USAID.

marco del proyecto.
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
Propuesta
Formular una a) Integrar y redactar la formulada y
Jefe de presentada al
propuesta de propuesta para su Planificacion Conceio
Reglamento Interno revision y posterior y ‘oncel
" Desarrollo Municipal para
contra el Acoso aprobacioén por parte - L
) L Institucional Su revision y
Laboral y Sexual. del Concejo Municipal. )
posterior
aprobacién
Propuesta
Formular una a) Integrar y redactar la formulada y
Jefe de presentada al
propuesta de propuesta para su Planificacion Conceio
Normativa para el Uso revision y posterior y once
; » Desarrollo Municipal para
de la telefonia aprobacion por parte Institucional L
municipal del Concejo Municipal nstituciona Su revision y
' ' posterior
aprobacién
Someter a revision y
posterior aprobacion a) Revisar los
las propuestas de documentos de Manuales
manuales que propuesta formulados Jefe de presentados al
quedaron pendientes b) Realizar |  Planificacion y Concejo y
del afio 2020: modificaciones de ser Desarrollo aprobados si se
* Manual de Control de necesarias Institucional llegaaun
Asistencia c) Presentar al Concejo acuerdo.
*Manual de Seleccion Municipal
y Contratacion
Realizar en conjunto a) Revisar las
con la unidad de o
modificaciones
Recursos Humanos la bad | Jefe de E
actualizacion del aprobadas - por €11 pnifieacion y struptur_a
. Concejo  Municipal. Organizativa
organigrama de la ; . Desarrollo :
S b) Realizar los cambios N actualizada
municipalidad Institucional

correspondiente al afio
2021.

correspondientes  y
someterlos a
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ALCA DAMNOPADEUSULLTAN
aprobacion del
Concejo Municipal
a) Integrar y redactar la Jefe de
propuesta de | Planificaciony Reglamento
Formular propuesta de M .
S actualizacion del Desarrollo actualizado y
Actualizacion del .
9 reglamento para su Institucional X X presentado a los
Reglamento Interno L, ; s )
. - revision y posterior | (Solicitando apoyo miembros del
del Concejo Municipal e . ;
aprobacién por parte de la Unidad concejo.
del Concejo Municipal. Juridica)
a) Formular y definir los
Formular los lineamientos con- los
! . que cada unidad
lineamientos para la e .
o organizativa formulara
formulacion del Plan . Jefe de
0 . L sus planes operativos M . .
10 perativo  Municipal para el afo 2022 Planificacion y X X Lineamientos
2022 y divulgar via " X Desarrollo Formulados.
L b) Remitir los M
correo electronico a las Institucional

diferentes jefaturas de
la municipalidad.

lineamentos a las
diferentes  unidades
organizativas de la
municipalidad.
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GERENCIA GENERAL

Lograr una gestion administrativa, financiera, operativa y legal,
cumpliendo con los objetivos y politicas dictadas por el Concejo Municipal

GERENCIA Plural.
GENERAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO

METAS 6
DEFINIDAS EN
ELPOA2021:
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ALCA DAMNOPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA,ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN

UNIDAD ORGANIZATIVA: GERENCIA GENERAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: DANIEL GONZALEZ

META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE S(E:;RII!(%%?.ELSAQ CRONOGRAMA DE EJECUCION Ni%%gii?gs INDICADOR DE
No.|  METAS PARAEL | RESPONSABLE cg“é"r_';\'“:;gﬂo

ENERO- | MAYO - | SEPT - | CUMPLIMIENTO SIS FE5S(FFFFS Fleln ENTREGABLE

ABRIL | AGOSTO| DIC | DELAS METAS s|8| 2 5| 8|5 22888 s ( GABLE)

*|dentificacion de los

Formular el riesgos dentro de la Matriz de riesgo de
1 diagnéstico de 1 unidad Gerente XX la Gerencia
riesgo de la *Formulacion de la General General
Gerencia General matriz de riesgos de '
la Unidad

*Solicitar a las
diferentes unidades

Redactar informe la matriz de riesgo
consolidado de por unidad. Gerente Informe de
2 diagnéstico de 1 *Consolidar X X Diagndstico de
; . P General ; -
Riesgo de la informacion Riesgo Municipal
Municipalidad *Redactar  Informe
*Presentar a

Concejo Municipal

Programar *Programar y
reuniones coordinar reuniones .
g N Gerente Acta o informe de
3 | periddicas con las 4 4 4 Convocar a los o
. ) . General la reunién.
diferentes unidades encargados o jefes

a su cargo de unidad
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*Formular acta o
informe  de los
puntos tratados.

Realizar 60 visitas a
las diferentes
unidades durante el
afio para supervisar
el trabajo y avance

*Realizar
programacion de los
departamentos  a
visitar

*Coordinar con el

jefe de la
dependencia la
visita

*Verificar el avance

Gerente

. 20 20 20 | del cumplimiento de X | X| | 'nforme de visitas
de l%siffeerreerft gse los metas  de  dicha General realizadas
d dependencia

epartamentos de N .
la Municipalidad de Identificar y
Usulutan escuchar las
' necesidades  que
demanda tanto el
departamento como
los empleados del
mismo
*Gestionar ante el
Concejo la Creacion
de la Comision para
la elaboracion del
presupuesto
Coordinar la *Coordinar la Presupuesto
formulacion de 100.00% formulacion del Gerente X X Municioal 2022
Presupuesto TE mismo General pb d
Municipal 2022 *Someterlo a aprobado

revision ante el
Concejo  Municipal
*Coordinar la
elaboracién de la
version final
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*Presentar el
Presupuesto
Municipal al

Honorable Concejo
para su aprobacion

Realizar la
evaluacion de
desempefio de las
jefaturas a su
cargo.

100,00%

*Coordinar con
Recursos Humanos
la fecha y aplicar la
evaluacion segun el

Manual de
Evaluacion de
Desempefio.
*Impresiéon  de los
formularios

* Realizar
evaluacion

*Tabulacién de los
resultados.

Gerente
General

Evaluacion de

X X desempefio del
personal realizada.
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UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL (UFI)

Alcaldia Municipal de Usulutin

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL (UFI)

Dirigir, coordinar, integrar y supervisar las actividades de presupuesto,
tesoreria y contabilidad gubernamental, relacionadas con la gestion
financiera municipal, velando por el cumplimiento de las disposiciones
legales y técnicas vigentes.

NUMERO

METAS 1

DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN

UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: ROSENDO GONZALEZ MENDEZ

ACTIVIDADES A .
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE | oo p bRyl | AR CRONOGRAMA DE EJECUCION s, INDICADOR DE

NECESARIOS
No. METAS PARA EL RESPONSABLE cg“E’IT_I:wE-ﬂO
ENERO- | MAYO - | SEPT | CUMPLIMIENTO (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | -DIC | DE LAS METAS

ene-21
feb-21
mar-21
abr-21
may-21
jun-21
jul-21

ago-21
sep-21
oct-21
nov-21
dic-21
M
m
=

*Verificar las
asignaciones
presupuestarias.
*Efectuar la revision
de las asignaciones
de egresos.
Seguimiento de la *Verificar los montos
X o presupuestados
1 ejecucion 4 4 4
presupuestaria in ensualmente. -
Efectuar la revision
de las recaudaciones
diariamente,
mediante la
informacién
proporcionada  por
tesoreria.

4 cuadros
Jefe UFI. X X Semanales.

Revision y firma de *Verificar las

estados conciliaciones Condiliaciones
2 ) 4 4 4 ) Jefe UFI. X verificadas y
financieros y bancarias,  saldos estados
presupuestarios. mensuales de
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ingresos percibidos y
egresos realizados.
*Revision de balance
de  comprobacion,
estados de situacion
financiera.

*Estados de
rendimientos
econdmicos, flujo de
fondos y estado de
ejecucion
presupuestaria.

financieros cada
mes

*Efectuar analisis del
comportamiento  de
las finanzas.
*Los procedimientos

Reuniones realizados en la
semanales con ejecucion contable y
dependencias 16 16 16 . Jefe UFI X
relacionadas con presupuestaria.
*Seguimiento a las
la UFI h
acciones
propuestas, para el
cumplimiento de
obligaciones.
*Revisar las
asignaciones a
Revisar isminuir
evisa disminu Y Documento de
semanalmente las aumentar, que exista formulaciones
reprogramaciones 16 16 16 |justificacion de la Jefe UFI X semanales de
entre asignaciones reprogramacion  la ,
X reprogramaciones
presupuestarias. que debe  ser

aprobada por el
Concejo Municipal.
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Verificar que los
procesos de
registros y
controles de las *Verificar mediante
distintas reporte  de la Documentos
operaciones que ejecucion contables y
se generen en el 4 4 4 presupuestaria  de Jefe UFI X presupuestarios
departamento de egresos e ingresos, verificados
contabilidad mediante Balance de mensualmente
cumplan con los comprobacion, etc
requisitos legales,
pertinencia y
registro oportuno
* Recomendar a la
administracion
municipal, medidas
prudentes para una
mejor ejecucion
presupuestaria.
*Coordinar,
gestionar y
supervisar las
actividades
Proponer ' . .
. financieras del Ciclo
instrumentos de ;
- Presupuestario  en
generacion de =2 = =2 : Documentos
> ) < « |[forma integrada e
ingresos para © @ © . . Jefe UFI. X generados cada
) P © ) interrelacionada,
cubrir costos y “ © “ dos meses

gastos de los
servicios publicos

para el cumplimiento
de las normas vy
reglamentos
definidos en el
sistema SAFIM.
*Formular en
coordinacion con la
Gerencia  General;
politicas para la
ejecucion
presupuestaria  del
gjercicio fiscal, las
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que deberan ser
propuestas al
Concejo  Municipal
para su analisis y
aprobacién.

*Emitir mecanismos
de autorizacion 'y
procedimientos  de
registros adecuados

Dictar los para  prever un
lineamientos para control interno
las diferentes financiero razonable . -
. = = = .~ | Alcalde, Sindico, Procedimientos
unidades de la ) < & | sobre activos, ) X
estructura py py py pasivos, patrimonio Gerencia, Jefe .elaborados
. © © | ’ ’ de UFI trimestralmente
organica, en ingresos y gastos
aspectos institucionales  que
financieros garantice la
verificacion,
exactitud y
confiabilidad de los
informes financieros
Realizar *Supervisar que los
procedimientos = = = proyectos finalizados Procedimientos
que confirmen la ) 3 & |sean liquidados en fe UF| |
. . .y - - - H r
liquidacién de los ) ) o | tiempo tanto en su Jefe U X 'eabo ados
] ] ™ Co trimestralmente
proyectos ejecucion como
ejecutados financieramente
*Coordinar con la
Efectuar UACI el programa
S anual de compras a
coordinaciones < 2 = |fin de digponer 12 informes
. o o )
entre unidades ) < 1)
relacionadas a Ias 2 2 €2 | oportunamente de Jefe UFI X mensuales
finanzas “ g « |los recursos validados
municipales financieros.

*Validar el informe
mensual
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
pormenorizado de la
ejecucion
presupuestaria  de
ingresos y egresos
para ser presentado
al Concejo
Municipal.
Verificar los *Cotejar los informes aRc?t\l/JI:Ieilzra cién d':
informes de los de bienes muebles 2 los bienes muebles
10 | activos fijos veces al afio e Jefe UFI
. ) semestralmente
proporcionados por inmuebles 1 vez al /e inmuebles
contabilidad afio y
anualmente.
*|dentificacion de los . :
riesgos dentro de la Matriz de Riesgos
DA e de Control Interno
Formular el unidad*Formulacion de la Unidad
11 | diagnostico de de la matriz de Jefe UFI
formulada y

riesgo de la Unidad

riesgos de la
Unidad*Remisién a
la Gerencia General.

remitda a la
Gerencia General.
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CONTABILIDAD

Planear, organizar, dirigir y controlar lo relacionado con el registro
control contable de las operaciones diarias (hechos economicos) de la

N Institucién en cumplimiento de normas, politicas y procedimientos
. claramente establecidos con el fin de realizar oportunamente los cierres

QS
[@1 contables mensuales y anuales para preparar informacién financiera en
(-©-!CONTABILIDAD

los plazos establecidos en las disposiciones legales.

' —@ Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 3

DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CONTABILIDAD
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. LUIS DANIEL RAMIREZ VALLE
ACTIVIDADES A .
N COATRMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS INDICADOR DE
No. METAS PARAEL RespoNsABLE COMPLIMENTO
ENERO- | MAYO- | SEPT- | CUMPLIMIENTO DE SIS 5I8 5 5588535 |eleln (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | DIC LAS METAS S e|E| 8|85 2|2 8|8|¢g|s
A) Revision de informe
de ingresos
devengados
Vigilar el cumplimiento presentado por cuentas
y aplicacion de la corrientes. .
4 | normatvidadde | g5 330 | 33340, | 3333 Auxiliares de X | X a?:g;ed(;?gt;b:%
contabilidad el IRt contabilidad. do cada mes
Gubernamental sobre B) Revisién de informe
los ingresos y egresos. diario de ingresos
municipales
presentado por cuentas
corrientes que cumplan
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con el orden legal y
técnico.

C) Revision  de
remesas contra informe
diario

D) Revision de interfaz
contable  de los
ingresos municipales

E) Revision de interfaz
contable de las
remesas municipales

F)  Aprobaciéon de
interfaz contable de los
ingresos y las remesas

G) Recepcién  de
informe y documentos
de egresos
presentados por la
tesoreria municipal que
cumplan el orden legal
y técnico

H) Determinacion de
interfaz contable a los
documentos de
egresos.

I) Control de la deuda
municipal a corto plazo
y a largo plazo

J) Aprobacion de
interfaz  contable de
egresos
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K) Revision y
determinacion de
bienes muebles cuyo
monto sea superior o
igual a $600.00

L) Control de
inventario de bienes
muebles e inmuebles

M) Realizar cuadros
de depreciacion sobre
las nuevas
adquisiciones de
bienes muebles

N) Revision y control
sobre la adquisicién de
bienes muebles
superiores o iguales a
$600.00

N)  Elaboracion de
conciliaciones

Cumplircon la
normativa técnica y
legal proporcionada
por el Ministerio de

Hacienda.

33,33%

33,34%

33,33%

bancarias.
A) Revision y
aprobacién de

documentos contables
de ingresos y egresos.

B) Efectuar cierres
mensuales, generar la
informacién financiera
del periodo, estados

Jefe de
Contabilidad

Cierre contable
XX antes del dia 10
de cada mes
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financieros ~ bésicos
contables 'y libros
mayores y auxiliares.

C) Preparar vy
presentar la
informacién contable a
la Direccién General de
Contabilidad

Gubernamental del
Ministerio de Hacienda.

D) Analizar los datos
financieros y contables
proporcionados por los
estados financieros y
preparar informes
financieros y contables
al Concejo Municipal
que faciliten la toma de
decisiones.

E) Apoyar en la
elaboracién del
presupuesto municipal
de ingresos y egresos
por area de gestion.

F) Apoyar en |la
elaboracion del plan
Anual de compras
G) Velar por que se
cumpla en su totalidad
las normas de control
interno contable.
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Formular el
diagnostico de riesgo
de la Unidad

*|dentificacion de los
riesgos dentro de la
unidad

*Formulacion de la
matriz de riesgos de la
Unidad

*Remision a la
Gerencia General.

Jefe de
Contabilidad

Matriz de
Riesgos de
Control Interno
X X de la Unidad

formulada y
remitida a la
Gerencia
General
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UNIDAD DE PRESUPUESTO

Desarrollar el proceso presupuestario en lo referente a la formulacion,

M ejecucion y seguimiento del presupuesto de la Municipalidad de
Usulutan.
l I I UNIDAD DE

I PRESUPUESTO

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 6

DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PRESUPUESTO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. DAVID GARAY RODRIGUEZ
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE ADE;%L?R%?.E;Q CRONOGRAMA DE EJECUCION N'E%%giﬁ?:s INDICADOR DE
No. METAS PARAEL RESPONSABLE - cgﬂi‘iwgﬂo
ENERO- | MAYO- | SEPT | CUMPLIMIENTO SIS 5317385 FIEIH (ENTREGABLE)
ABRIL |AGOSTO| -DIC | DELASMETAS S| 8| E|5|E| 52|28 8 ¢els
a) Gestionar la
creacion y el
nombramiento  la
Comision
Formulacion y formuladora  del
aprobacion del presupuesto. , 2021
b) Formulacion del . .
presupuesto resupuesto anual Concejo Municipal
municipal de la ge ?n resos Gerente General Presupuesto
1 | AMUSU parael (I resosg 202¥ Jefe UF| X| X Municipal 2022
ejercicio fiscal g " Jefe de Aprobado
2022 para C)resfi\gzltzn gg Presupuesto
diciembre de presup pa
su posterior
2021 -
presentacion al
Concejo Municipal
d) Aprobacién y
posterior
publicacion
Formular el a) Identificacion Matriz de riesgo
: ) de los riesgos Jefe de Formulada y
2 | diagnostico de 1 dentro de la unidad fida 3 |
riesgo de la entro de la unida presupuesto remltll aala
b) Formulacion de Gerencia General
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Unidad de la matriz de riesgos
Presupuesto de la  Unidad
c) Remisiéon a la
Gerencia General.
Brindar
asignacion

presupuestaria al
100% de los

33,33%

33,34%

33,33%

a) Emision vy
asignacion de la

Jefe y Auxiliar de

X X Documentos de

documentos disponibilidad presupuesto respaldo
remitidos a la presupuestaria
unidad con esa
finalidad
a) Generacion de
reportes de
Realizar 12 ejecucion
- presupuestaria en
seguimientos X
el Sistema SAFIM "
(mensuales) de la o Jefe y Auxiliar de Informes
L 4 4 4 b) Presentacion de X X
ejecucion . presupuesto presentados
. informes
presupuestaria de mensuales al
la AMUSU Alcalde Municipal,
Unidad Financiera
y Gerencia General
a) Realizar las
reformas al
i 0,
Realizar el 100% presupuesto que Reformas
de las fuesen necesarias .
. . registradas en el
reprogramaciones en sus diferentes
y reformas cifrados con | Jefe y Auxiliar de SAFIMy
. 33,33% | 33,34% |33,33% D XX respaldadas
presupuestarias autorizacion  del presupuesto mediante
que fuesen Concejo Municipal. autorizacion del
necesarias en el b) Elaboracién de Concei
o . oncejo
ejercicio. reprogramaciones
presupuestarias

para los diferentes
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especificos  que
sufren mayor
disminucién
estableciendo
registro y control
mediante el SAFIM
documentos
SAFIM el 100% :
de las solicitudes g)/_\gfﬂg's"ge en |ai~! Do;::smi?dtgs/ de
presupuestarias . esp
(compromisos solicitudes Jefe y Auxiliar de Bitécora de
. 33,33% | 33,34% | 33,33% | presupuestarias solicitudes
presupuestarios) o Entrega de presupuesto regisiradas
de los
documentos con la generada por el
rgmgn::;olsa correspondiente SAFIM
unidad solicitud a las
unidades emisoras
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TESORERIA

El objetivo de la unidad de Tesoreria Municipal es administrar la
recaudacion, custodia y erogacion de valores y fondos de la

municipalidad.
BTESO RERIA
~W¥ Alcaldia Municipal de Usulutsn
NUMERO
METAS 8
DEFINIDAS EN

EL POA 2021
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: TESORERIA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |LIC. JOSE RUBEN HERNANDEZ BATRES
ACTIVIDADES A = SOMPLIMIENT
= A CUMPLIMIENT
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE | 1o p oy | AR % CRONOGRAMA DE EJECUCION N';i‘ég';i?:s 0 DE LA META
No. METAS PARA EL g (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO- | sepT | CUMPLIMIENTO &5 SIS S| ST FSEE Fleln
ABRIL |AGOSTO | -Dic | DELAS METAS & S| 8| E|&|E|5|=| 22882
a) Reuniones de
trabajo con el
Alcalde, Sindico vy
Concejo  Municipal
en general
b)  Llevar los
Realizar el documentos de Tesorero
o egresos al dia Municipal, Control de
100% de los o o o . B
1 r0cesos de 33,33% | 33,34% | 33,33% |c) Que exista un Alcalde y X X disponibilidad
P ado horario  especifico | refrendarios de financiera
pago. para legalizar cheques
documentos.
d) Realizar los pagos
un dia de cada
semana a excepcion
de los pagos que
tienen vencimiento
Verificar que a) Previo a realizar Concejo Documentos de
los egresos un gasto consultar a Municipal, ingresos y
2 tengan el 33,33% | 33,34% | 33,33% la Unidad de Secretario X X egresos al dia y
Dese y Visto Presupuesto si Municipal, con DESE y
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Bueno para su existe la| Contabilidad, VISTO BUENO
respectivo correspondiente UACI y Tesoreria para su pago.
pago. asignacion
presupuestaria.
b) Analizar
permanentemente
los documentos de
egresos.
a) Realizar
reuniones laborales
Revision un dia de cada .
periodica de semana. I\/?u ?:;?;
Io_s proyectos 3333% | 33,34% | 33,33% b) Analizar, ar]tes, Sindico, UFI. X X Conocer el saldo
ejecutados y durante y después la Tesorero y de cada proyecto
en proceso de disponibilidad
ejecucion. financiera y Gerente General.
procedimientos
ejecutados.
a) ldentificacién de Matriz de
F los riesgos dentro de Riesgos de
ormular el ;
diagnéstico de la . unidad Control InFerno
riesgo de la 1 b) Fgrmulaqon de la Tesqrfaro X X de la Unidad
Unidad de matriz de riesgos de Municipal formylada y
Tesoreria. la ~ Unidad remitida a la
c) Remision a la Gerencia
Gerencia General. General.
a) Previo a realizar
Verificacion adquisiciones 0 Secretario,
del 100% de contratagién \(er_iﬂcar Sindico, Gerente Los saldos de
losingresos | S333% | 33.34% | 33,33% |l disponibiidad General, XX las cuentas
diarios financiera Tesorero y Jefe bancarias.
' b) Consulta de de UACI.

saldos bancarios
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a) ldentificacion de
debilidades laborales
(tj)) Realigar .solicitud Copgejo Numero de
Capacitacion ecapgmtamones en Municipal, capacitaciones
P beneficio del Recursos pa
delrecurso | 33,33% | 33,234% | 33,33% XX recibidas por el
humano. personal de I H“".’a”°s’ personal de la
unidad. Gerencia General unidad
c) Capacitaciones y Tesoreria '
mensuales en areas
donde se requiera
a) Realizar registros
diarios en el sistema
Mantener al SAFIM
_ dia los . . , p) ‘ Elaborar  los Presupuesto, Mantgnerlos
ingresos y los | 33,33% | 33,34% | 33,33% | justificantes de | ACIy Tesoreria X[ X registros
egresos en el pagos y los actualizados
SAFIM documentos
financieros en el
sistema diariamente.
a) Registro de
entradas y salidas de
las especies
Atender el municipales Atencion al
100% de la b) Realizar el Encargada de 100% de la
demandade | 33,33% | 33,34% | 33,33% | proceso de compra especies X X demanda de
especies de especies P especies
municipales municipales municipales.
c) Custodia y entrega
de especies

municipales
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UNIDAD DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

MUNICIPAL

= Propiciar el desarrollo de la tributacién municipal como unidad de

apoyo.
= Controlar todas las obligaciones tributarias de los contribuyentes.
— = Sensibilizar a los contribuyentes para el cumplimiento de las
-p ADMINISTRACION obli?taciones tributarias, por medio de una orientacion tributaria

> TRIBUTARIA oportna. - .
S Alcaldia Municipal de Usulutin = Determinar, aplicar, verificar, controlar y a los contribuyentes en
tributos municipales.
NUMERO
METAS 5
DEFINIDAS EN

EL POA 2021




PLANOPERATIVOANUAL 2021

ALCALDAMNCOPALDEUSLLLTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD TRIBUTARIA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | DINORA ESMERALDA BERMUDEZ DE AYALA
ACTIVIDADES A SLIENTG
e | DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION voconcs | | CDELAMETA_
No. METAS PARA EL RESPONSABLE (ENTREGABLE)
ENERO- | mAO- |sepr.| CUMPLIMIENTO ISR SRR S El el H
ABRIL | AGosTo | pic | DELASMETAS S|8|&8|l5|f| 5|22 8|8|8|=2
Realizar un Haremos nuestro
Plan de respectivo plan de
Trabajo para el trabajo de los informes Unidad Tributaria El Plan de trabajo
1 afo 2021 y 1 obtenidos de las Munici u X X entregado y firmado
. unicipal 3
entregarlo a oficinas que dependen de recibido.
Gerencia de esta unidad se hara
General. el plan de trabajo.
Realizar 4 oDk?treneSregimgqrﬁgt: dg Informes
2 |r£;forme§ a 1 2 1 |las oficinas que| Unidad Tributaria X X entregados y
erencia dependen de esta firmados de
General p recibidos.
unidad .
Solicitar la Se hara en su . . . .
. i ) . | Unidad Tributaria / Nota enviada y
3 | divlgacion de 1 respectivo momen.to S Unidad de Prensa X X firmada de recibida
la Ordenanza aprobara dicha
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de dispensa de

ordenanza a la Unidad

Multas e de Comunicaciones y
Intereses. Prensa para  su
divulgacién.
Reunion de . Unidad_Tributaria /
Trabajo con las Se ”reallzara una Unidad de
Jefaturas de reunion cada cuatro Catastro La. agenda de
las Unidades meses para evaluar | Inmuebles, Emp., trabajo.y la ﬂrma de
que componen Ia!s nece3|daqes delas 'Ctas.. Ct'e,s, asistencia
la UATM diferentes unidades. Fiscalizacion y
: Recup. de Mora
Formular el Sg hara _eI respectivo .
Diagnostico de Diagnostico de la| o Entrega de Matriz
Riesgo de la unidad para  ser| Unidad Tributaria de Riesgo de
UATM presentado a la Control Interno

Gerencia .
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CATASTRO EMPRESAS
Contar con un registro catastral actualizado para mejorar la prestacion
CATASTRO de servicios.
EMPRESAS
Alcaldia Municipal de Usulutin NUMERO
METAS 13
DEFINIDAS EN

ELPOA2021:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CATASTRO EMPRESAS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. JOSE RUBEN HERNANDEZ BATRES
INDICADOR DE
ACTIVIDADES A w : RECURSOS CUMPLIMIENTO
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE DESARROLLAR % CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE LA META
No. METAS PARA EL 3 (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO - | sepT- | CUMPLIMIENTO E S| S § S i S| SIS |S || S FlElH
ABRIL | AGOSTO| DIC | DELAS METAS @ AR IR - IR AR AR
a) Elaboracion de
licencias para
Ventas de Bebidas
Elaboracion de Alcohdlicas,
licencias para venta abarroterias,
de be'b.|das Billares, , Loterias, Jefe y personal 100% de las
alcohdlicas, Cervecerias, de la unidad de licencias
1 abarroterias, 33,33% | 33,34% | 33,33% | Rockolas, Bocinas, XX
. ) Catastro otorgadas a los
billares, loterias, Antenas y Torres. -
; o Empresas solicitantes.
cervecerias, b)  Solicitar la
rockolas, bocinas, autorizacion del
antenas y torres Concejo  Municipal
para la entrega de
licencias a los
solicitantes.
Elaboracion de a) Elaboracion de | Jefe y personal N
matriculas de matriculas de | de la unidad de Licencias por
2 oo 33,33% | 33,34% | 3333% | . XX matriculas
maquinas maquinas Catastro entreqadas
electrénicas, electrénicas, Empresas gadas.
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cinqueras, rockolas, cinqueras, rockolas,
mesas de billar, mesas de billar,
loterias de cartén, loterias de carton,
canchas de gallos, Canchas de Gallos,
bocinas y basculas Bocinas y Basculas.
b) Solicitar
autorizacién del
Concejo  Municipal
para la entrega de
licencias por
matriculas.
Elaborar listado de
establecimientos
con venta de
bebidas alcohdlicas
y abarroterias Elaborar listado de
billares, loterias, los establecimientos | Jefe y personal ,
cervecerias, o 40 o, |COn ventas de | delaunidad de X X Llslta(jo .de
rockolas, bocinas, 33,33% 33,34% | 33,33% bebidas alcohdlicas Catastro establecimientos
. elaborados.
antenas y torres a y abarroterias, Empresa
las cuales se les billares, loterias, etc.
cargara las
respectivas multas
por pagos
extemporaneos.
a) Verificar listado
Aplicar de mora ficticia para
procedimientos seleccionar cuentas
zstablemdos en el con mas antigliedad Jefe y personal
cuerdo Municipal y preparar rutas de de la unidad de
en cuanto al 33,33% 33,34% | 33,33% |trabajo  semanal. Catastro X X
saneamiento de b) Realizar las Empresa

informacion del
sistema tributario
municipal

inspecciones y
resoluciones de
casos de mora
ficticia segin los
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procedimientos de la
Guia de
Saneamiento de la
Mora  Ficticia vy
elaborar  informes
diarios.
Realizar a) Programar
inspecciones diarias inspecciones Jefe v personal
para identificar b) Realizar de Iaqur)li dad de Informe de
nuevos 33,33% 33,34% | 33,33% | inspecciones parala X X inspecciones
o S Catastro :
establecimientos y identificacion de los E realizadas
mpresa
control de los nuevos
registrados establecimientos.
Elaboracion de las
fichas del
contribuyente, a) Toma de datos jzf;yuﬁizgndil Fichas entregadas
apertura de nuevos | 33,33% | 33,34% | 33,33% |b) Elaboracion de X X .
) . Catastro a contribuyentes.
expedientes y las fichas E
mpresa
control de los
existentes
e _
financieros y aplicar o
O a) Recepcion de
el procgdlmlento estados financieros
respectivo a cada b) Analizar los Jefe y personal Estados
declaracion jurada o o o ) de la unidad de ) )
oresentadaporlos | S333% | 3334% | 33,33% |estados finandieros | ™ oo X X financieros
o aplicando el revisados.
propietarios 0 L Empresa
procedimiento
representantes i
legales de respectivo.
empresas.

resoluciones de

de la unidad de
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riesgos dentro de la

de Control Interno

ALCALDAMNCOPALDEUSLLLTAN
balances para a) Elaboracion de Catastro Resoluciones de
determinar el resoluciones de Empresa balances

impuesto mensual balances elaboradas.
Realizar
inspecciones Realizar censo al | Jefe y personal Censo al
9 permanentes al 33.33% 33.34% 33.33% comercio urbano y | de la unidad de X X comercio urbano
comercio de las oo i ™ |'sub urbano de la Catastro sub Urbano y
zonas urbanas y ciudad de Usulutan Empresa '
suburbana
Calificacion y Realizar el proceso
verificacion de de verificacion de Jefey pgrsonal
p 0 0 0 | delaunidad de
10 [torres de telefonia | 33,33% | 33,34% | 33,33% | torres de telefonia Catasto X X
celular, postes y celular, postes y E
mpresa
antenas antenas.
a) Atencién a los
Elaboracion de solicitantes de | Jefe y personal Licencias
1 licencias para 100.00% licencias para | dela unidad de X X oorgadas a los
juegos pirotécnicos ’ juegos pirotécnicos, Catastro solicitantes
y control de entrega elaboracién y Empresa '
entrega.
a) Preparar informes
y comunicar
resultados
Formular 12 mensualmente a la | Jefe y personal Informes
. Unidad Tributaria de | de la unidad de
12 | informes de| 4 4 4 X | X]| |formulados
nuevas Catastro
resultados . presentados
calificaciones, Empresa
eliminaciones,
cuentas retenidas y
de otros tramites.
13 1 *|dentificacién de los - X X Matriz de Riesgos
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unidad de la Unidad
Realizar el Formula0|9n de la Jefe y Sub Jefe forrr]glada y
matriz de riesgos de remitida a la

qlagnostlco . de la Unidad de Catasfro Gerencia General.
riesgo de la Unidad *Remisi6 Empresas
emision a la

Gerencia General.
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A, A\ CATASTRO
'/‘\‘ INMUEBLES

Alcaldia Municipal de Usulutén

CATASTRO INMUEBLES

Contar con un registro catastral actualizado para mejorar la prestacion
de servicios.

NUMERO
METAS 1
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CATASTRO INMUEBLES
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |JOSE FERMIN CASTELLON LOVOS
uera cuantramva por curamesree. | ACIVIDADES A = CRONOGRAMA DE EJECUCION Jecursos ||\ DICADOR DE
DESARROLLAR <
2 CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL 3 DE LA META
o - ~ bl -~ ~ -— b b - b -—
ABRIL |AGOSTO| DIC | DELAS METAS o S|8|E| 8| F| 52|22/ 8|¢8|s
Calificacion
del 100% de
nuevos a) Calificaciéon del Registro de
servicios que Servicio de Aseo | Jefe y personal nuevos
1 El Concejo 33,33% | 33,34% | 33,33% b) Calificacion del | de la unidad X X contribuyentes
Municipal Alumbrado Publico calificados.
determine
realizar
Actualizacion
de las fichas
catastrales
con a) Realizar proceso
informacién de actualizacién de Cantidad de
obtenidaen la las fichas | Jefe y personal fichas
2 investigacion 33,33% | 33,34% | 33,33% catastrales con el | de launidad X X catastrales
obtenida de apoyo del personal actualizadas.
los cuatro de la unidad.
barrios, zonas
urbanas y sub
urbanas
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Enlistar los
nuevos
servicios
enccé?‘tlr:dos a) Identificacion de
investigacion los nuevos Servicios Nuevos servicios
para que sean | 33,33% | 33,34% | 33,33% b) Enistar los | Jefey personal ingresados a los
inaresados en ’ ’ ’ nuevos servicios e | de la unidad sistemas
g los dos ingresar los datos
sistemas para en los sistemas
el cobro de
los servicios
prestados
propietarios nuevos servicios a
de inmuebles cobrar .
delcobrode | 33,33% | 33,34% | 33,33% |b) Coordinar con el | &Y Persona Nofificaciones
de la unidad realizadas
nuevos personal de la
Servicios o unidad el proceso
complementos de notificacion
Realizar el "
100% de las a) Recepcion de
inspecciones solicitud . Bitacora de
solicitadas por | 33,33% | 33,34% | 33,33% :’gsponsabi" nsignar sz: J persona inspecciones
propligja . 0 Realizar realizadas.
de inmuebles Inspeccion
Censo de o o o, | @) Coordinar el| Jefey personal Censo de
luminarias con 33,33% | 33,34% | 33,:33% trabajo con los| de launidad luminarias




PLANOPERATIVOANUAL 2021

ALCA DIAMNOPALDEUSULUTAN
delegados de delegados de
DEUSEM DEUSEM para la
para realizacién del
determinar la Censo.
cantidad de
|lamparas
instaladas en
el municipio
Actualizar
croquis de
ubicacion por
segregacion o o o, | @) Realizar proceso | Jefe y personal Croquis
7 de inmuebles 33,33% | 33:34% | 33:33% de actualizacion de la unidad X actualizado
como
actualizacion
de los indices
Verificacion y
Control de Realizar proceso de | Jefe y personal Proceso de
e 0, 0, 0, i 1A
8 Sr?l:velsgs 33,33% | 33,34% | 33,33% verificacion de la unidad X v:eerg?;c&c;n
instalados
Medicion de
puestos para
sa?]?;njga de Realizar el proceso
9 | se tiémbre 1 1 1 de medicion para el | Personal de la X Puestos
diz delo s’ otorgamiento de los Unidad asignados
difuntos y puestos.
fiestas
patronales
Medicion de o, | Realizar el proceso | Personal de las Puestos
10 puestos para 100,00% de medicién para el Unidad X asignados
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
la venta de otorgamiento de los
juegos puestos.
pirotecnicos
*|dentificacion  de Matriz de
los riesgos dentro Riesgos de
de la
Formular el - > Control  Intemo
diagnéstico de 1 gglda;g Fg;r:ﬁlzamgg Jefe de la X X de la Unidad
riesgo de la ) Unidad formulada y
X riesgos  de la o
Unidad A remitda a la
Unidad*Remision a Gerencia
la Gerencia General
General. )
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CUENTAS CORRIENTES Y COBROS

Gestionar y administrar el cobro de los tributos de contribuyentes y
usuarios registrados en una base tributaria actualizada.

CUENTAS CORRIENTES
Y COBROS
Alcaldia Municipal de Usulutin
NUMERO
METAS 15
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CUENTAS CORRIENTES Y COBROS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. NOHEMY DEL CARMEN MARTINEZ
m ya
META CUNTITATVA POR ACTIVIDADES A 2 CRONOGRAMA DE EJECUCION e | | INDICADOR DE
DESARROLLAR > CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL 3 DE LA META
CUMPLIMIENTO DE % clelslelsleslcleslelel=| = (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO - | SEPT- LAS METAS 4 SIS SR8 8 7 £l H
ABRIL |AGOSTO| DIC ox gﬁ&%%ii%?%‘é%
o o o Revisar ~ datos de| JefedeTIMy
1 Generar 96,000 avisos =3 =4 S |cuentas cobradas en| Jefe/Sub Jefe X | X 96,000 avisos de
de cobro > > o Alcaldia y cuentas que | de Cuentas cobro generados
pagan en DEUSEM. Corrientes
Solicitar especies Jefe / Sub Jefe
2 Impresién de 96,000 g é é ir:qur:g:;r;flgsa,tﬁgge} para Cuentas X X 96,000 avisos de
avisos de cobro B> P> P> P . aly Corrientes y 1 cobro impresos
ejecutar impresion en auxiliar
DFX-9000 )
Con desglose de pagos
" by o o de tasas e impuestos y 1 auxiliar de
3 Elafl;?rrs&l:: f TS1 :&‘904 2 §. §. recepcion de ordenes de Cuentas X [ X 101(’3?2;0;3;”;“""18
' « i i pago de unidades que Corrientes
generan ingresos.
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Entregar 96,000
notificaciones a
contribuyentes

32,000

32,000

32,000

Visita a cada uno de los
barrios, colonias y
caserios que tienen
calificacion por
prestacion de tasas e
impuestos.

6 notificadores

96,000
notificaciones

X X entregadas a

contribuyentes

Realizar 12,000
procesos de atencion al
cliente

4,000

4,000

4,000

Revisar datos de
usuario solicitante,
revisar pagos,
proporcionar monto a
cancelar y desglosar por
mes o por cantidad a
abonar para elaboracién
de mandamiento de

pago

3 auxiliares de
cuentas
corrientes

12,000 atenciones

X [ X al cliente

realizadas

Realizar 1,200
desgloses de mora

400

400

400

Desglosar y hacer
reporte de la mora por
rubro, la cual manda a
eliminar por acuerdo
municipal Catastro
Inmueble o Catastro de
Empresas.

1 auxiliar

1,200 desgloses
X X de mora

Realizar 12,000
descargas de pagos
efectuados

4,000

4,000

4,000

Ingreso de cada uno de
los pagos de los
contribuyentes en avisos
de cobro ya sea
pagados en Alcaldia o
en Bancos.

1 auxiliar

12,000 pagos
X X descargados




Cuadre con caja
mandamientos de pago

Elaboracion de cinta y
verificacion en sistema

PLANOPERATIVOANUAL 2021
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: : s a a por colectores cobrados " 115,904 cuadres
8 |y avisos de cobro mas 2 2 2 en caja de alcaldia y 1 auxiar X X realizados
avisos de cobro N N N I
verificacién de remesas
pagados en bancos
por cobros en banco
Realizar 2,112 d%ulzdrr:ci(:)lie:ircl)opffcmado 2,112 cuadres
9 |mpre3|og<ia;ige cuadre | 704 704 704 | ectores de Alcaldia y 1 auxiliar X [ X elizados
bancos.
Cuadro mensual de
Impresion de cuadre cobros efectuados por . . .
10 mensual 32 32 32| lectores de Alcaldia y 1 auxiliar X [ X 96 impresiones
bancos.
Elaboracion de reporte ir?;rgss(glsdc?g:ﬁ‘gr%ee a Jefe /Sub Jefe
" mensual desglosado 32 32 32 facturacion y dgo?#:nr}f; X X 96 reportes
recaudacion.
*|dentificacion de los
riesgos dentro de la Ma(t:riz de Riesgos
Unidad. de Control Interno
12 Formular el diagnostico 1 *Formulacion de la Jeéi %ﬁggt;gfe X X de la Unidad
de riesgo de la Unidad matriz de riesgos de la Corrientes formulada y
Unidad. remitida a la
*Remision a la Gerencia Gerencia General.
General.
- . Verificacion de cuenta " 6,000 Solvencias
Tramites de Solvencia : . 2 Auxiliares y ’ .
13 Municipal 1600 1600 1600 | de contribuyente, si esta Jefe | Sub Jefe _ X X Municipales

solvente de tributos

tramitadas.
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municipales se tramita el
documento.

de Cuentas
Corrientes

1 auxiliar y Jefe

Gestion de cobro de Elaboracion y envio de Gestiones de
cuentas de grandes estados de cuenta, / Sub Jefe de
14 . 26 27 27 o cobros a grandes
contribuyentes que gestién y proceso de Cuentas .
- . . contribuyentes.
pagan por anticipado. cobro a contribuyentes. Corrientes.
a) ldentificacion de los
riesgos dentro de la Matriz de riesgos
unidad de control interno
Formular la matriz de b) Formulacién de la . de la Unidad ,
15 riesgo de la Unidad 1 matriz de riesgos de la Jofe/ Sub jefe formulada y
Unidad remitida a la

¢) Remision a la
Gerencia General.

Gerencia General.
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RECUPERACION DE MORA

= Gestionar y administrar el cobro de los tributos de contribuyentes
y usuarios registrados como morosos en la base tributaria

= Realizar una gestion de cobro eficiente y eficaz que disminuya
RECUPERACION los porcentajes de mora reciente y antigua existente en la
DE MORA Municipalidad
Alcaldia Municipal de Usulutan
NUMERO
METAS 5
DEFINIDAS EN

ELPOA2021:
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: RECUPERACION DE MORA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |LIC RICARDO DAGOBERTO PALACIOS SALMERON
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE Sg;i’k%’gﬁi Q CRONOGRAMA DE EJECUCION oo INDICADOR DE
No. METAS PARA EL RESPONSABLE °g"£ﬁ“,’,',:§¥,{°
ENERO- | MAYO - | SEPT | CUMPLIMIENTO SIS 85355875 Eleln (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | -DIC | DELASMETAS S| 8| E|g| 8| 5|2 2|28 2|2
A) Gestionar
cobro a
contribuyentes en
mora mayor a tres
meses
b) Gestionar y
coordinar con
colzfaar:IzZ: rde S S S sgﬁiﬁiisén dlz Jefe de
| = 1= = Recuperacion de Informe mensual de
meses en mora =4 =4 S | saldos reales en M X X
S = S ora y personal Mora
de $20,000 2 2 & |mora de la Unidad
mensuales C) Agotar la via
admirativa de
cobro mediante 3
notificaciones
luego remitir a la
unidad juridica
para el cobro
Judicial




a) Una vez

ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

Remitira la agfo tados los
) P esfuerzos
Ungg%\;t;gglca administrativos
anuales para trasladar los
deman daps de caso.s.al Concejo Jefe dg . B
cobro judicial 20 20 20 Municipal y | Recuperacion de Reglstrq de visitas
enla que se deSpl'JéS' de su Moraypersonal realizadas
ha agotado el autorizacién de la Unidad
DrOCeso proceder al
administrativo proceso de cobro
de cobro judicial para la
ejecucion de
embargo.
Notificar a  los
contribuyentes el
estado enmoray su
Realizar 10 atraso en etl Zlan ge
. ago pactado de
gestiones ?or?na P escrita,
mensuales con lamadas
los telefonicas y Jefe de
contribuyentes mediante  cormeo | poy heracion de Registro de visitas
que poseen 40 40 40 | electronico M P | 9 lizad
planes de pago (informacion  que | Mora y persona realizadas
yse debe solicitarse al | de la Unidad
O
atrasados en pago Y remiir ol
SuS pagos. expediente de la
unidad de
Recuperacion  de
mora )
Realizar 100 400 400 400 a) Organizar ruta Jefe de
cobros de visita  a | Recuperacién de
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domiciliares contribuyentes Mora y personal
mensuales a b) Realizar visita | de la Unidad
cartera de domiciliar Registro de control y
contribuyentes oportuna para la bitacoras a visitas
en mora gestién de cobro realizadas
mayores a 3 de la mora
meses
a) identificacion
Formglar la de los riesgos Matriz de Riesgos
matriz de dentro de la
) . de Control Interno
riesgos de unidad Jefe de :
. " e de la Unidad de
control interno b) Formulacién de | Recuperacion de o
. . Recuperacion de
de la Unidad la  matriz de| Moray personal
; ) Mora formulada y
de riesgos de la| dela Unidad "
- ; remitida a la
Recuperacion unidad .
- Gerencia General
de Mora c) Remision a

Gerencia General
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o

UNIDAD DE ADQUISICIONES
Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES (UACI)

Alcaldia Municipal de Usulutan

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES (UACI)

Realizar los procesos de adquisicion y contratacion de obras, bienes y
servicios, que celebra la Municipalidad con las empresas, personas
naturales del sector publico y privado de conformidad con la Ley de

Adquisicién y Contratacion Institucional.

NUMERO

METAS 6

DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. VIDAL SOLORZANO TICAS
w ,
e | AN eR | @ CRONOGRAMA DE EJECUCION \Ecesanos | | INDICADOR DE
DESARROLLAR <
No METAS PARA EL 2 CUMPLIMIENT
ENERo | MAYO-| sgpr- | CUMPLIMIENTO 2 55555 s|s|slsls|s|s O DE LA META
; @ PRI R R R S el I R ENTREGABLE
-ABRIL | AS9ST | "pic | DE LAS METAS e IR R I R R )
a) Elaboracion del plan
anual de compras en
Elaggr(a:gr(;l I:in Auzual base al presupuesto y
descri%a Ia(l a las solicitudes de las
adquisiciones y diferentes Acuerdo de
1 contrataciones de dependencias de la Jefe UACI X X aprobacion del
obras. bienes municipalidad Plan de
servicios d ea cuer)éioa b) Presentacion del Compras 2021
la ley durante el afio plan anual de compras
2021 al sefior alcalde para
: su verificacion vy
aprobacién.
a) Identificacién de los Matriz de
riesgos dentro de la Riesgos de
Formular el unidad _ Control In_terno
2 | diagnostico de riesgo b) Formulacion de a | jerp )0y XX de la Unidad
de la UACI ma.trlz de riesgos de la formylada y
Unidad remitida a la
c) Remision a la Gerencia
Gerencia General. General.
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Asegurar que el 100%
de los procesos Verificacion de la
realizados cuenten asianacion UACI/ Cédiao
previamente con la 33,33% | 33,34% | 33,33% 9 tari tod PRESUPUEST X X p 9 tari
correspondiente presupuestaria en todo 0 resupuestario.
o proceso.
verificacion
presupuestaria.
Elaborar los
100% de los expedientes de cada
expedientes de uno de los procesos, Expedientes
procesos ordenados | 33,33% | 33,34% | 33,33% |de adquisicion vy | Jefe y Auxiliares X X ordenados y
cronolégicamente y ordenamiento manual foliados.
debidamente foliados de los archivos de la
unidad.
a) Elaborar ordenes de
compras de bienes y
servicios
b) Registro y archivo de
actas de recepcion de
Realizar el 100% de materiales y
los procesos de libre suministros.
e o | cane | ssn | o s « x| | menoss
y contrataciones de la oo h o 9% | Sobre obras, bien o | “S'c Y AuXilares respaido de los
administracion publica servicio que se desea Procesos.
(LACAP) durante el adquirir -~ por libre
afio 2020 gestion.
d) Clasificacion vy
archivo de facturas y
documentos
contractuales
e) Llevar ordenes de
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compra y facturas para
firma del gerente
general y despacho del
sefior alcalde

Realizar al 100% los
procesos de licitacion
o de concurso de
acuerdo a la ley de
adquisiciones y
contrataciones de la
administracion publica
(LACAP) durante el
afo

33,33%

33,34%

33,33%

a) Elaborar las bases
de licitacién,
juntamente con el
solicitante del bien,
obra o  servicio.
b) Solicitar
disponibilidad la unidad
de presupuesto para
las adquisiciones a
través de licitacion y
libre gestion.
c) Enviar las bases de
licitacion al concejo
municipal para la
aprobacién
correspondiente

d) Realizar
publicaciones

e) Subir al mddulo de
COMPRASAL los
procesos de licitacion
f) Realizar la recepcién
de todas las ofertas
g) Evaluarlas vy
posteriormente  remitir
el informe de
evaluacién al Concejo
Municipal

h) Notificar sobre las
adjudicaciones

Jefe y Auxiliares

Documentos de

X X respaldo de los
procesos.
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i) Documentar todo el
proceso.
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TECNOLOGIAS DE INFORMACION MUNICIPAL (TIM)

Brindar soporte técnico preventivo y correctivo a los equipos

informaticos de las unidades administrativas que integran la
TECNOLOGIAS municipalidad a fin de elevar los niveles de produccién a través de la
DE INFORMACION mecanizacion de los diversos procesos
i MUNICIPAL
Alcaldia Municipal de Usulutin -

NUMERO
METAS 15
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: TECNOLOGIAS DE INFORMACION MUNICIPAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | WILLIAM ANDERSON PALACIOS SALMERON
w
META CUANTITATIVA POR ACTIVIDADES A a CRONOGRAMA DE EJECUCION RECURSOS INDICADOR DE
No.| METAS CURTRIMESTRE DESARROLLAR PARA 3 NEGESARIOS CUMPLIMIENTO
) EL CUMPLIMIENTO Q DE LA META
ENERO- MAYO - SEPT DE LAS METAS ﬁ S| S § N~ ‘i ~ ;l S8 S &l ~ FlE|H (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | -DIC S|8| 8| 8|8 5|= 2|8 8|22
Elaboracion de
cronogramas y
distribucion del mismo,
Mantenimiento solicitud de material Mantenimiento
a12.0.e.qU|pos quimico de limpieza y o brindado a 120
divididos 1 1 herramientas. Auxiliar, jefe equinos de Ia
semestralment Realizacién de soporte mﬂnti):i alidad
e preventivo y correcto a P '
cada pc de las unidades
municipales segun
cheklist
Revision de equipo
. informatico por )
Actualizar 1 depart f Auxiliar. ief Inventario
inventario partamento, uxiliar, jete actualizado
actualizacion del
inventario
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) . - Bitacora de
96: jssl:ztsgga 320 320 320 ﬁ;f:gt: s tcnico & Auxiliar, jefe asistencias
brindadas
Atencion de 36
solicitudes de Soporte a usuarios de Bitacora de
Soporte a 12 12 12 porte - Auxiliar, jefe solicitudes de
) Secretaria Municipal )
Secretaria soporte realizadas
Aplicacion AyA
220 Revision
de o - Bitacora de
funcionamiento Bitacora de_revisiones revisiones de
de Servidores 73 74 73 |de funcionamiento Auxiliar, jefe funcionamiento
; y realizadas. .
copias de realizadas.
respaldo
220 Revision
funcior(ljaemiento Revision  diaria  del Bitacora de
de Red de 73 74 73 | funcionamiento de la red Auxiliar, jefe revisiones de red
Datos de datos y Firewall realizadas
institucional
12 Apoyo a  cuentas
generaciones corrientes en la Generacién de
de facturacién 4 4 4 ?eneraqgn de Ia: Jefe facturacion
de sistema acturamory ".‘?”5“3 realizada
ributario para la impresiéon de

avisos de cobro




PLANOPERATIVOANUAL 2021

ALCALDAMNCOPALDEUSLLLTAN
318 descargas
de archivos de Descarga diaria de Descaraas de
8 pagos por 106 106 106 | archivos de pagos de Jefe X X archivos rgaliza das
empresa tasas en DEUSEM
eléctrica
12 envios de Apoyo a  Cuentas
Corrientes en la
carga para generacion del archivo
9 | facturacion en 4 4 4 Jefe X X Envios realizados
de carga para cobro de
empresa :
- tasas en el recibo de
eléctrica L
energia eléctrica
12 Apoyo a RRHH en la .
10 | generaciones 4 4 4 generacién de planilla Jefe X X ngeracm de
X planillas realizadas
de planilla de pagos mensuales
24
verificaciones regeneracion de indices
1 de integridad 8 8 8 | verificacion de datos de Jefe X X Bitacora de revision
de la data del . .
) catalogos cada 15 dias
sistema de
Planilla
Recoger requerimientos
o de equipos informaticos Plan de compras
Elaboracion de
de las otras elaborado y
12 | plan de 1 : Jefe X X
compras 2022 dependen0|as para presentado a la
elaboracién del plan de Gerencia
compras 2021
220 Verificar en los Bitacora de
13 | Verificacion de 74 74 72 | servidores de Auxiliar, jefe X X verificaciones
funcionamiento alojamiento de correo y realizadas
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de Correo sitio web su respectivo
Electrénico vy funcionamiento
Pagina Web
Realizar la evaluacion
1 Evaluacién anual del plan de
14 |de plan de contingencia y solicitar Jefe X X cheklist de revision
contingencia cambios  si  fuese
necesario.
*|dentificacion de los
riesgos dentro de la Matriz de Riesgos
Formular el unidad de Control Interno
diagnostico de *Formulacion de la de la  Unidad
15 riesgo de la matriz de riesgos de la Jefe X X formulada y remitida
Unidad Unidad a la Gerencia

*Remision a la Gerencia
General.

General.
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ADMINISTRACION DE MERCADOS

Proporcionar y mantener en condiciones 6ptimas e higiénicas las
instalaciones fisicas del mercado municipal, para garantizar a la
comunidad la eficiente y eficaz realizacidn de servicios de mercadeo de
productos de primera necesidad. También se deberan administrar y
ADMINISTRACION DE mantener en condiciones adecuadas las instalaciones, asegurando el
MERCADOS aseo Yy limpieza, el cumplimiento de las reglas y normas de seguridad y
control interno, y el desarrollo de otras actividades y funciones que
conlleven al cumplimiento del objetivo planteado.

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 10
DEFINIDAS EN

EL POA 2021
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: ADMINISTRACION DE MERCADOS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | MARIO ANTONIO ESCOBAR
w INDICADOR DE
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE SCE:;R"RDRAOE:_ELSAQ g CRONOGRAMA DE EJECUC'ON NREi(égii?gs CglgT_IAINIIwIE-?XO
No.| METAS PARA EL 3 (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO- | SEPT - CUMPLIMIENTO % S| S|y glSlS|ls|s|s
ABRIL | AGosTo | pic | DELASMETAS o ¢l 8| gl5|5|5|28 & 5||<||FIEIH
a) Supervision de
rutas de cobro
b)Los  cobradores
Recaudar efectlian el cobro de
tasas por acuerdo con la tarifa | Administrador de Registros
1 servicios de 33.33% 3334% | 33.33% vigente mercado, actualizados y
acuerdo con la ’ ! ’ c)Llevar cuadro de secretaria y recaudacion de
tarifa viaente entrega de efectivo cobradores impuestos
9 ' de los cobradores
d)Remesar el
efectivo recaudado
diariamente
E;ig%rz;;g a) Elaborar un
mensuales de resdumen al ﬁr;al del Administrador de R t
2 | losIngresos 4 4 4 |CAca mes sobre © mercado eportes
dirigido al contol de lo secretarié presentados
Gerente y el (rjgcqudado
Alcalde iariamente
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Llevar
actualizado al

a) Llevar el registro

! diario de  las| Administrador de . .
0,
100% el IbN0 | 33339 | 3334% | 3333% | especies mercado, Regf”?.d'g”o
General de entregadas a los secretaria actuaizado
Especies cobradores
a) ldentificacion de .
Formular el los riesgos dentro Matriz de
diagnostico de de la  unidad rnesgo
riesgo de la 1 b)Formulacion de la | Administrador de Formuladay
Unidad de matriz de riesgos de mercados remitida a la
Administracion la Unidad Gerencia
de Mercados c)Remision a la General
Gerencia General.
Formular a) Recibir el efectivo
diariamente el de los cobradores | Administrador, Cuadro de
cuadro de 33,33% 3334% | 3333% |b) Formular el Coordinadores de en’rregg de
entrega de Mercados y efectivo
. cuadro de entrega N
efectivo de los diario de efectivo secretaria formulado
cobradores
Llevar el
control )
actualizado de Administrador Registro de
pago por a) Registrar los Coordinadores ae control de
servicio de 33,33% 33,34% | 33,33% | pagos recibidos y Mercados y pagos de
agua (de los documentarlos secretaria servicio de
puestos que agua

cuentan con
este servicio)
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Llevar el -
control de pago a) Registrar los Cégr[gilrr:;sdtroarg(s)rc,ie Registro de
7 por servicios | 33,33% 33,34% | 33,33% | pagos recibidos y Mercados y confrol de
g:nai]g:ﬁ) é/ documentarlos secretaria pagos
Elaborar a) Redactar vy
diariamente un formular Administrador, Reportes de

8 | reportede | 33733% | 3334% | 3333y |dariamente  el| Coordiadores de liquidacion de
liquidacion de ’ ’ ’ reporte de Mercados y fond
4 fondos liquidacién de secretaria ondos

fondos
Recibir y dar a) Recepcién de
tramite al solicitudes
100% de las b) Verificacion de Administrador
solicitudes de puestos solicitados . ' .

O | losinteresados | 33,33% | 33.3% |3333% ) Realizar los | COSfANadOes e SO"C'“dees
para obtener procesos secretariay resveltas
en alquiler una correspondientes
pieza o puesto para aprobar o
de mercado rechazar solicitud.

Llevar un )
control de la a) Llevar un reglgtro
de los arrendatarios
mora en ; -
mercados y 0 comerciantes en CAdmllnlstrador, Redistio d

10 | elaborar | 3333% | 3334% |333a% | 000 | Cosdnadoresde egistro de
mecanismos ) . isefiar ercados y mora

de estrategias para secretaria
recuperacion recuperar la mora

de esta

en mercados
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RECURSOS HUMANOS
Administrar el recurso humano en base a las leyes (Cédigo Municipal y
_ LCAM) y reglamento interno de trabajo, manuales y las Normas
27w 7 RE C U RS 0 S Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIES) que los rigen.
| | ....... Alcaldia Municipal de Usulutin .
' NUMERO
METAS 1
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:




ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN

UNIDAD ORGANIZATIVA: RECURSOS HUMANOS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | LIC. 0SCAR ARMANDO RAMIREZ SERRANO

ACTIVIDADES A .
T EsTRe O} DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION s e
No. METAS PARA EL RESPONSABLE CUMPLIMIENTO DE LA
ENERO- | MAYO - | SEPT | CUMPLIMIENTO META (ENTREGABLE)

ABRIL |AGOSTO | -DIC | DE LAS METAS

ene-21
feb-21
mar-21
abr-21
may-21
jun-21
jul-21
ago-21
sep-21
oct-21
nov-21
dic-21
|
m
T

1, Recibir
documentos de
instituciones
financieras de los
empleados.

2, Registrar
permisos

Elaboracion de

1 | Planillas de 4 4 4 23;%1?;? Jefe XX PLANILLAS DE PAGO

pago amonestaciones

3, Generar 'y
Revision de planilla
con Presupuesto.
4, Firma de planilla
5. entrega de
planilla a Tesoreria

Elaboracion de i1r{formaciér$ c?g I;ﬁ?r:
2 | Planillas de 8 8 8

de vacacion  al
respectivo  sistema

Jefe XX Planillas de Vacaciones

Vacaciones
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2, Generar y
Revision de planilla
con  Presupuesto
3, Firma de planilla
4, entrega de
planilla a Tesoreria

Elaboracion de
Planillas de
Incapacidad

1. Registrar en
sistema las
incapacidades
mayores de tres
dias.

2. Generar vy
Revisién de planilla
con  Presupuesto
3, Firma de planilla
4. entrega de
planilla a Tesoreria

Jefe

XX Planillas de Incapacidad

Elaboracion de
plan de
Trabajo Anual

Elaborar plan
Operativo Anual en
base a actividades y
necesidades.

Jefe

X X plan de Trabajo Anual

Elaboracion de
plan de
Capacitaciones
anual

1. Solicitar
informacion de
necesidades de
Capacitacion a
cada unidad.
2, Elaborar Plan y
Cronograma de
Activdades

Jefe

X X plan de Capacitaciones
anual
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Elaboracion de

Registrar
informacion de

6 pla%lgg de 4 4 4 Planillas de pago al Sub Jefe planillas de ISSS
respectivo sistema
Elaboracién de ﬁ?gr';tg on de
7 Planillas de 4 4 4 . Sub Jefe Planillas de AFP’S
AFP'S Planllla§ de.pago al
respectivo sistema
Elaboracion de ii?c?rlrzt;acgén de
8 planillas de 4 4 4 Planillas d | Sub Jefe planillas de INPEP
INPEP anillas de pago a
respectivo sistema
Elaboracion de ii?g:::gén de
9 Planillas de 4 4 4 . Sub Jefe Planillas de IPSFA
IPSFA Planllla§ de.pago al
respectivo sistema
Actualizacion 1éfi\gzz?ege
de informacién pedientes. " .
10 200 200 178 2, Solicitar auxiliar Expedientes

de expedientes
de empleados.

documentacion a
los empleados
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ALCA DAMNOPALDEUSULUTAN
*|dentificacion  de
Formular el los riesgos dentro
diaanostico de de la Matriz de Riesgos de
rigs o de la unidad*Formulacion Jefe de Control Interno de la
g 1 de la matriz de Recursos X X Unidad formulada y
Unidad de ) ” .
R riesgos de la Humanos remitida a la Gerencia
ecursos D il
Unidad*Remision a General.
Humanos :
la Gerencia
General.




ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

PARTICIPACION CIUDADANA

Promover la participacion ciudadana en el municipio, asi como
proporcionar asesoria técnica para promover la organizacion

comunitaria, en la obtencion de recursos y en la realizacion de las
gﬁjRJA%KIA\I(ﬂON diferentes actividades programadas dentro del municipio.

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO
METAS 10
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCA DAMNOPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PARTICIPACION CIUDADANA
JEFE RESPONSABLE DE LA/, ExANDER ALBERTO ARRIVILLAGA
UNIDAD:
SR | DESARROLLAR CRONOGRAWA DE EJECUCION E% || wocavoroe
No. METAS PARA EL RESPONSABLE CUMPLIMIENTO DE LA
ENERO- | MAYO - | sepT | CUMPLIMIENTO SIS § SIS S| ElElH META (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | -DIC | DE | AS METAS S|E|E|R|E 5 2|2 8|8 2%

Realizar 780 Visitar las
visitas a las comunidades para
comunidades en reuniones N Jefe / sub jefe Acta o reporte de visitas
1 | lasdiferentes | 300 260 | 200 |juntas directivas dar J X XX e
i promotores realizadas
zonas (11) del asesoramiento,
municipio de brindar informacién
Usulutan a la poblacién
Constituir 10
nuevas juntas Convocar asamblea
directivas en general para Acta de constitucion o
comunidac(jes no Lestructurar juntas Promgtores en restructuracion con
organizadas y irectivas y| coordinacién - .

2 juramentar 4 4 2 asesorar a| conlosjefes X X X dirggtrir\:g]: dﬁ élrjr:}:‘aas de
ADESCOS con legalizacion de la inmediatos so}(/:ios
finalizacion de misma con  sus

periodo de estatutos

validez




Identificar los
riesgos dentro de la

ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

Elaborar el unidad, formacion Control interno de la
diagnostico de 1 de la matriz de J . unidad, elaboracién de la
i : . efes/sub-jefes i : ;
riesgo de la riesgo de la unidad matriz de riesgo, informe
unidad y remisién a la a gerencia general
gerencia general de
la municipalidad
Realizar visitas a
instituciones,
Realizacién de privadas, publicas y
gestiones para ONG's para
proyectos que gestionar la Informe diario de trabajo
beneficien en 1 1 1 ejecucion de | Jefes/sub-jefes y realizado, hoja de mision
las diferentes proyectos u obras | promotores oficial que evidencie las
comunidades que beneficien a las visitas a las instituciones
del municipio de distintas
Usulutan comunidades  del
municipio de
usulutan
Visita a los lideres
Actualizacién de comunales  para
censo realizar censo de Censo poblacional por
poblacional de 1 casa por casa en la Todos los comunidad de todo el
las diferentes comunidad promotores municipio (197
comunidades de obteniendo comunidades)
Usulutan actualizacion ~ de
datos del censo
Restructurar 40 40 30 Convocatoria a _ Hoja de convocatoria,
110 asambleas hoja de reporte diario,
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
asociaciones de generales para la fotografias anexas al
desarrollo restructuracién de reporte diario
comunal las distintas Promotores de
(ADESCO) de comunidades
cada una de las
cantones,
] zonas
caserios,
colonias, barrios
del municipio
Visitar a las
Realizar 190 diferentes
- comunidades 0
visitas ",
- subcomités  para
domiciliares a . Lo
. que participen en Entrega de invitacion a
los diferentes los festejos | Jefes/sub-jefes los subcomités con
subcomités para 190 ) J y X X
L patronales y darles promotores respaldo de firma y sello
invitarlos a . .. Iy
- la informacion y los de recibido
participar en los requisitos ara
festejos aqrtici ar conp su
patronales 2021 partcip .
reina en los festejos
patronales
Realizacion de
Realizar o:ir:@ioaTn La ;agng:; Cumplimiento de omato
actividades en principaly apoy Jefelsub-jefes y en tarima principal y en
1 |las diferentes XX e
el marco del o promotores INDES con instituciones
. instituciones  que .
mes civico o escolares participantes
participan en el mes
patrio
Ejecucion de
Apoyo a las torneos N
comunidades en relampagos, . Participacion del
. Jefe/sub-jefes y departamento, apoyo con
eventos 1 |torneos  abiertos, XX . X
) . promotores equipo de sonido,
sociales y celebraciones  de canopis mesas v sillas
culturales comunidad (patrono P y

0 patrona)
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10

Formular la
matriz de
riesgos de
control interno
de la Unidad

A) identificacion de
los riesgos dentro
de la  unidad
b) Formulacion de la
matriz de riesgos de
la unidad
c) Remisién a
Gerencia General

JEFE/SUB
JEFES

Matriz de Riesgos de
Control Interno de la
Unidad formulada y

remitida a la Gerencia

General
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REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR (REF)

Garantizar, conservar y facilitar la localizacion y consulta de la
informacion sobre hechos y actos juridicos constitutivos, modificativos o
extintivos, del Estado Familiar del as personas naturales, asi como los
regimenes patrimoniales del matrimonio, y sobre los deméas que
legalmente se determine. Asi mismo, asesorar legalmente y agilizar la
inscripcion de hechos y actos juridicos de los salvadorefios que residen

qx fuera del territorio nacional, gestionar la solucion de problemas de
REGISTRO DEL ESTADO personas naturales relacionadas con el estado familiar y el nombre, con
“FAMILIAR instituciones relacionadas con el tema.

Alcaldia Municipal de Usulutén

Garantizar la seguridad juridica de la poblacién, manteniendo un
registro actualizado de los hechos y actos juridicos de las personas del
Municipio de Usulutan.

NUMERO
METAS 9
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR (REF)
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |LIC. JOSE SALOMON MONJARAS
» INDICADOR DE
ACTIVIDADES A =1 . CUMPLIMIENTO
" | DESARROLLAR | 3 CRONOGRAMA DE EJECUCION vecesnos | | DE LA META
No. METAS PARA EL =
CUMPLIMIENTO | £ (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO- | SEPT- | DE LAS METAS u SIS SR SFEIR ST Fleln
ABRIL | AGOSTO | DIC S 8| 8| 8| 8| 5|2 2| 8|8|¢e|=2
a) ldentificacion de
los riesgos dentro de . .
S Mo e s
4 | diagnosico de 1 b) Formulacién de la | ;¢ per XX Unidad formulada y
riesgo de la matriz de riesgos de " A
Unidad la Unidad remitida a la Gerencia
c) Remisién a la General.
Gerencia General.
a) En el mes de
Avertura de los enero se realizan las
) P libros de 1 aperturas de los Jefe REF X X Libros de certificacion
certificacion libros en los que se apertura dos
ficact realizan las
inscripciones
Inscribir el a) Recepcion vy Jefe REF
100% de los o o o |revision de los Cantidad de nacimientos
3 nacimientos en 33,33% | 33,34% | 33,33% requisitos para y X X inscritos
baseala asentar los auxiliares
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ALCALDAMNCOPALDEUSLLLTAN
demanda de los nacimientos
usuarios del b) Si cumple con los
REF. requisitos se
procede al
asentamiento
a) Recepciéon de
Inscribir el documentos
100% de las b) Digitacién de los
defunciones en datos Jefe REF Cantidad de defunciones
base a la 33,33% | 33,34% | 33,33% | proporcionados por y X[ X e
: 2 inscritas en el mes .
demanda de los el usuario. | auxiliares
usuarios del c) Impresion vy
REF. entrega al usuario
del documento
a) Recepcion de los
documentos y
Realizar el revision de los
100% de las reqqisitos para
inscripciones de ;islcl(zazrimiento el Jefe REF Cantidad de matrimonios
1 H 0, 0, 0, R 1 H 1
dr;:/ztrgggnslg; l]yn 33,33% | 33,34% | 33,33% b) si cumple con los auin)ilares X X y divorcios rT|]r(1;:cr|tos en el
- requisitos se '
solicitud de los
USUArios procede a la
) inscripcion y
marginacion del acto
juridico
Realizar el o
o a) Recepcién de la
1004’ d? .IOS documentacién e
actos juridicos informacion
ylo hechos necesaria para la Jefe REF Cantidad de actos
H 0, 0, 0,
. su1§t0§a 33,33% | 33,34% | 33,33% inscripcion  de los y X X juridicos inscritos al mes
inscripcion y diferent i auxiliares
marginaciones rerentes actos

segun solicitud
de los usuarios.

juridicos.
b) Inscripcion de los
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ALCA DAMINCPALDEUSULUTAN
diferentes actos
juridicos
Extender el
100% de carnet
de minoridad a a) Recepcidon de
los menores documentos Jefe REF Cantidad de Carnets de
segun solicitud | 33,33% | 33,34% | 33,33% | b) Llenar formulario y X minoridad entregados en
para que c) Revisar | auxiliares el mes
puedan cumplir d) Firma y entrega
y ejercer sus
deberes.
100% de las a) Solicitar al usuario
certificaciones requisitos  legales Cantidad de
de archivo de 3333% | 33.34% | 33.33% b) Busqueda en el Jefe REF X certificaciones
cédula de oeh o 2% 1 indice de registro y proporcionadas a
S auxiliares .
identidad c) Buscar en usuarios.
personal segun archivos de tarjeta
solicitud de los
usuarios.
Cierre de los
libros de .
certificacion y a) Se envian los .
- 1 documentos al | Jefe REF X Documentos remitidos
envio de
documentos al RNPN
RNPN.
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CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL (CBI 10 DE MAYO)

Recibir, revisar las condiciones de salud con las que llegan los nifios/as
a dicho centro, para brindar el adecuado cuido y desarrollo de la nifiez

Q del Municipio para apoyar el desarrollo local. Elaborar, proponer y
<59 CENTRO DE BIENESTAR gestionar proyectos para mejoras en el funcionamiento del desarrollo
‘,‘IL INFANTIL (CBI 10 DE MAYO) infantil.

.f; Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO

METAS 4
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCA DIAMNOPALDEUSULUTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL (CBI 10 DE MAYO)
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. KENY LORELY LEIVA ESPERANZA
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE Qggk’g&%ﬁ’_ﬁg E CRONOGRAMA DE EJECUCION (RECURSOS | | |\ DICADOR DE
%) CUMPLIMIENTO
No. METAS PARAEL =
o el «| =] «| =] « | = <] =] < DE LA META
ENERO- | MAYO- | SEPT- | CUMPLIMIENTO &5 Il B It B I IO - Bl B B IR Y Fl E |H (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | DIC DE LAS METAS & S| 8| 8| 8| | 5|=| 2| 2| 8| g| £
a) ldentificacion de
los riesgos dentro Matriz de riesgos
Formular la : .
X de la  unidad de control interno
matriz de " )
1 riesqos de 1 b) Formulacion de Jefe X X de la Unidad
90 la matriz de riesgos formulada y
control interno d | Unidad itida a |
de la unidad e la Unida remltll aala
c) Remision a la Gerencia General
Gerencia General.
Brindar el
cuidado diario
al 100% de
los nifios y
nifiasde2a 6 Brindar  atencién
afos de edad, diariamente al Jefey
provenientes o o o, | 100% de los nifios y . o
2 de familias de 33,33% 33,34% 33,33% hifias que asistan a Madres X X Asistencia diaria
! : educadoras
€SCasos las instalaciones
recursos del CBI 10 de mayo
economicos
para beneficio
de sus
familias
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Ofrecer
alimentacién Preparar y brindar
al 100% de alimentacion
los nifios y diariamente a todos | Cocinera,
nifias que o o o, |l0s nifios que Jefey Programacién de
asisten al CBI 33,33% 33,34% 33,33% asisten al CBI Madres Menu diario
asegurando asegurando las | educadoras
las condiciones de
condiciones higiene y salud.
de higiene
Asistir a las
jornadas de
capacitacion Participar de forma
(de forma actva en las
virtual o diferentes
presencial) capacitaciones
con el objetivo gestionadas por la Jefey Diplomas de
de brindaruna | 33,33% 33,34% 33,33% | municipalidad u | Personal del S
) participacion
mejor otras CBI
atencién a las organizaciones que
nifias y nifios trabajan por el
que son bienestar de la
atendidos en nifiez.
el CBI 10 de

Mayo.
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CULTURA

Incentivar y ejecutar con la ciudadania Usuluteca en general, a la
practica de las diferentes disciplinas deportivas, culturales y recreativas
en el Municipio.

NUMERO

METAS 14
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CULTURAY DEPORTES
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: IRIS HAYDEE NAVARRO ROSA
w INDICADOR DE
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE ggg\(ll?[l)%%[l)_ﬁs % CRONOGRAMA DE EJECUCION Nﬁ%%ﬁ?gs Cgl\éllr-li\ll\:\l’:g-ll‘!zo
No. METAS o ;I:m |I|Es|i1 o § (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO- | SEPT - (7] SIS SIS ST SIS
ABRIL | AGOSTO | pic | DELASMETAS @ ¢l 8| E|s| 55|28 & 5|8|&||F|E|H
1. Coordinar Plan
de Trabajo
P Formulgr 2. Supervision de Jefe v Sub p !
1 rogramacpnes 16 16 16 | Actividades efe y Su X | X rogramaciones
e trabajo Programadas Jefe Semanales
semanal.

3. Aprobacién de
plan de trabajo

Inscribir y
Carnetizar al
100% todos los

Jefe, sub Jefe

o Obtener  registro Registro de
[ 0, [
2| nitosyjovenes | T000% | Z000% | 10.00% | gogggmnos, | Y POsors X1 X1 | inscripciones
en la Escuela de
Futbol
Entrega de Egi:‘roergnfes a lg(: Jefe, sub Jefe Bitacora de
3 | Uniformesalos | 70,00% | 20,00% | 10,00% y profesores X X uniformes
Alumnos de la alumnos  de la de fatbol

Escuela Municipal entregados.
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Escuela Municipal
de Futbol

de Fuatbol para que
se presenten a los
diferentes
encuentros
deportivos
debidamente
identificados.

Elaborar plan de
trabajo de

Elaborar plan de
trabajo de acuerdo
alas edades de los

:g:ggdso d?a Ig SS 1 nifios, nifias y| Profesores TPIGQ Qe
" o jovenes para un rabajo
nifios, nifias y ;
o mejor  desarrollo
jovenes. fisico.
Desarrollar 72
juegos deportivos Dar seguimiento al
en el marco del desarrollo Fiel Jefe, sub jefe Registro de
Torneo de 24 24 24 torneo  deportivo rofesores 6d0s
Apertura y con el objetivo de yge fiithol ! i 9 d
Clausura de la prevenir la ' realizados.
Escuela de Futbol violencia juvenil.
2020 - 2021
Trabajar en la
Desarrollar Logmﬁit;gg niﬁI:;CIE;J Lista de
Pracicasde | 33,33% | 33334% | 33,33% |jovenes en el P“’fflfft‘gﬁs de ?;'S“er”d‘é'ﬁc‘éf
futbol base futbol a través de P

practicas de futbol
base.

realizadas
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Clases para E%Ln;adén 'évengz Lista de
7 formaci()pn de 33,33% | 333,34% | 33,33% | como v Prof?ustzlgs de Iosisfer,\ci? de
Guardametas guardametas as practficas
integrales. realizadas.
Apoyo en las Desarrollar
disciplinas de qurneos de
Futbol Sala, ferentes _
Basketbol discipfinas Jefe, Sub Jefe Registro de
8 Practicas de 33,33% | 333,34% | 33,33% | deportivas  para rofesores torneos
Boxeo, Lima que los nifos, | P realizados.
Lama’ Kick nifias y jovenes
Boxin practiquen el
9 deporte
Reahzgr Mejorar Ie} .Salud Jefe, Subjefe Competencia
9 | competencia de 1 mental y fisica de Profesores o
Ciclismo los nifios y jovenes y edlizada.
Impartir los
conocimientos
tedricos y
préacticos de Lista de
nataciéon en las . -
10 | ClBsesde | a3a30 | 33334% | 3333% | modalidades de | Troesoresde asistencia de
natacion . natacion clases
Mariposa, Dorso, . -
impartidas

Libre 'y Pecho,
para formar
competidores  de
alto rendimiento.




Impartir los
conocimientos

tedricos y
practicos de

ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

Lista de asistencia

1 Impartir Clases de 33.33% 33334% | 33.33% acuatlbn a los | Profesores de de clases
Acuation ek R 2% | nifios, niias  y|  natacion i artidas
j6venes para P '
formar
competidores  de
alto rendimiento
Coordinar Formar .
12| Competencias de | 3333% | 33334% | 33,33% | competdores de | Ocoorcs 4° Cormpetencias
Natacion alto rendimiento '
*Identificacion  de
los riesgos dentro .
i o o unaa| ey S AT
13 |riesgo  de la 1 “Formulacion de la Jefe de formulada y remitida
Unigad de Cultura matriz de riesgos Cultura y ala Gellfencia
Deortes de la  Unidad Deporte. General
yuep *Remision a la
Gerencia General.
14 | entienos junto a| 33,33% | 33334% | 33,339 |20Mdedesjunioa - Jefe de Bitécora de
los profesores de os alumnos y los ultura'y actividades
profesores Deporte

fatbol.
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PLANIFICACION Y DESARROLLO URBANO

Coordinar, supervisar, ejecutar y administrar los proyectos de

PLANIFICACION Y infraestructura.
DESARROLLO URBANO
Alcaldia Municipal de Usulutan
NUMERO
METAS 1
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCA DAMNOPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PLANIFICACION Y DESARROLLO URBANO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: WILVER ADAIAS HERNANDEZ CRISTALES
ACTIVIDADES A o 5
T T ot 3 CRONOGRAMA DE EJECUCION e | | woicapor o
DESARROLLAR P CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL 3 DE LA META
CUMPLIMIENTO DE o clelel el =] < |l <
ENERO- | MAYO - | SEPT (] SIS |F S| ||| (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | - DIC LAS METAS 2 S|l8|g|s| g5/ =|288|8|se F1E|H
EQUIPO- Es
necesario un
Recorrer de una Vehiculo.para
Dar cobertura al 100% il para poter b mas
del Municipio mediante =2 § § . d:nt'fgar Fas P Inspectores de fc'enge en las
1 Inspecciones para 3 i 3 IConsltlrucciones Desarrollo X | X Finlsl soaiones
verificar las 8 ® i Remodelacione,s 0 Urbano HUI\pAANO- Loé
Construcciones Mei . .
gjoras que se realizan inspectores de
en los inmuebles. campo para
realizar las

inspecciones.
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FINANCIERO- La

inversion
propuesta es de
Realizar inspeccion y $300,000.00
mediciones en las Distribuidos entre
Dar cobertura al 100% diferentes las comunidades.
de las inspecciones a = R X | comunidades, segun las . EQUIPO- Equipo
comunidades mediante 3 § § peticiones que el Jefgﬁ/oU:é(tj:: de computarizado,
solicitudes presentadas 3 © e | concejo margine a esta y Equipo de
al Concejo unidad. Formulacion de Medicién,
Perfiles y Carpetas Vehiculo.
Técnicas HUMANO- Los
Técnicos para
realizar las
inspecciones.
FINANCIERO- La
inversion sera de
Obras Adoquinado de Pasaje $32’000'00.
. EQUIPO- Equipo
Complementarias en la para acceso a Rampa .
o Y computarizado,
Adecuacion Turistica de Carga y Descarga )
Jefatura'y Equipo de
Boulevar y Muelle de o en Muelle Puerto . L
100% . Unidad de Medicion,
Puerto Parada en el Parada. Levantamiento Provectos Vehiculo
Municipio y Topografico, y )
o HUMANO- Los
Departamento de Formulacién y .
. Co Técnicos para la
Usulutan. Ejecucion del Proyecto. b
Formulacion y la
Realizacion del
Proyecto.
Colocacién de Carpeta Dar cumplimiento al Jefatura'y FINANCIERO- La
Asfaltica en Calle 100% Convenio de Unidad de inversion sera de
Antigua a Santa Elena, Cooperacion con Proyectos $100,000.00
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Municipio y
Departamento de
Usulutan.

FOVIAL y Ministerio de
Obras Publicas, para la
pavimentacion del
Conector al By Pass.
Colocando una Carpeta
Asfaltica sobre base
existente.

EQUIPO- Equipo
computarizado,
Equipo de
Medicion,
Vehiculo.
HUMANO- Los
Técnicos para la
Formulacion y la
Realizacion del
Proyecto.

FINANCIERO- La
inversion sera de

Pavimentacion sobre $176,648.76
empedrado existente y EQUIPO- Equipo
otras obras de Jefatura computarizado,
mejoramiento vial, en Carpeta Técnica ya . y Equipo de
o . 100% , Unidad de L
calle principal, Colonia estd Aprobada P " Medicion,
DEUSEM, Municipio y royectos Vehiculo.
Departamento de HUMANO- Los
Usulutan. Técnicos para la
Realizacion del
Proyecto.
FINANCIERO- La
inversion sera de
Pavimentacion de via $164‘998'5§
desde calle a San EQUIPO- Equipo
e computarizado,
Dionisio hasta 1a. Cameta Técnica ya Jefatura'y Equipo de
Avenida sur, 9a. Calle | 75% 25% esté Aprobada Unidad de Medicion
poniente, municipio y Proyectos Vehiculo,
departamento de HUMANO- Los

Usulutan.

Técnicos para la
Realizacién del
Proyecto.
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FINANCIERO- La
inversion sera de

Colocacion de mezcla $126,642.44
o . EQUIPO- Equipo
asfaltica en caliente, en -

C f computarizado,
calle principal, hacia Carpeta Técnica va Jefatura'y Equino de
Los Naranjos y Villa | 100% et Y Unidad de T
Chentia, municipio y P Proyectos o

departamento de Vehiculo.
partame HUMANO- Los
Usulutan U
Técnicos para la
Realizacion del
Proyecto.
FINANCIERO- La
inversion sera de
$60,000.00
Ampliacion de Puente, EQUIPO- Equipo
. . computarizado,
Calle Principal de Col. Levantamiento Jefatura Equino de
Paniagua y 9° Calle 0 Topografico, : y quipo
X o 100% " Unidad de Medicion,
Poniente, Municipio y Formulacién y Proyectos Vehiculo
Departamepto de Ejecucion del Proyecto. HUMANO- Los
Usulutan .
Técnicos para la
Formulacion y la
Realizacion del
Proyecto.
FINANCIERO- La
Construccion de inversion sera de
Bovedas y Base para $160,000.00
colocacién de Carpeta . EQUIPO- Equipo
Asfaltica en 8° Calle _ll_:v:n::frir(]: |;>nto Jefatura'y computarizado,
Oriente, entre 12° y 18° 60% | 40% | _oPo9raico, Unidad de Equipo de
. Formulacién y "
Avenida Norte, Ei i6n del P Proyectos Medicion,
Municipio y jecucion def Proyecto. Vehiculo.
Departamento de HUMANO- Los
Usulutan Técnicos para la

Formulacién y la
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Realizacion del
Proyecto.

10

Construccion de Obras
de Mitigacion para la
descontaminacion de la
Quebrada Las Yeguas

60%

40%

Gestionar con
entidades
Gubernamentales y
Medioambientales o
Fuentes Internacionales
el desarrollo de dicho
proyecto

FINANCIERO- La
inversion sera de
$900,000.00
EQUIPO- Equipo
computarizado,
Equipo de
Medicion.
HUMANO- Los
Técnicos para la
Formulacion y la
Realizacion del
Proyecto.

11

Formular la matriz de
riesgo de la Unidad
correspondiente al afio
2021.

a) ldentificacion de los
riesgos dentro de la
unidad

b) Formulacién de la
matriz de riesgos de la
Unidad

¢) Remisién a la
Gerencia General.

Matriz de riesgos
de control interno
de la Unidad ,
formulada y
remitida a la
Gerencia General.
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ORDENAMIENTO
TERRITORIAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Mantener el ordenamiento del Municipio considerando los usos de
suelo, de acuerdo al plan de ordenamiento y desarrollo territorial de
Usulutan.

NUMERO

METAS 4
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: ORDENAMIENTO TERRITORIAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: ROBERTO ENRIQUE BELTRAN
ACTIVIDADES A o MDICADOR D8
a A RECURSOS CUMPLIMIENTO
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE DESARROLLAR % CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE LA META
No. METAS PARA EL Sw (ENTREGABLE)
CUMPLIMIENTO % cslclgslslsS| =sleslslisl=slg!| =
ENERO- | MAYO - | SEPT - NN G| Y| Y Y| | N
ABRIL | AGOsTO | pic | DELASMETAS o S 8|/ 5|F| 5/ =8 8|8 ¢ 3| [FE|H
*|dentificacion de los
riesgos dentro de la Matriz de Riesgos
unidad . de Control Interno
Formular el *Formulacion de la Sub jefe de de la Unidad
1 diagnostico de 1 . . ordenamiento XX
) . matriz de riesgos de - formulada y
riesgo de la Unidad | . territorial "
a Unidad remitida a la
*Remision a la Gerencia General.
Gerencia General.
*Mantener presencia
permanente del
Mantenimiento del personal de Ila
orden de las ventas Unidad en el sector | Personal de la
en la via publica del o o o, | COMercial. Unidad de Inspecciones
2 sector Comercial de 33,33% 33,34% | 33,33% *Solicitar la | Ordenamiento X X Realizadas
la Ciudad de colaboracion de los Territorial
Usulutan. vendedores  para
(Diariamente) contribuir - con el
ordenamiento.
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Designacion de los

Designar los
espacios autorizados
para el comercio en

Personal de la

espacios fisicos o o o . T Unidad de Bitacora de
para el comercio en 33,33% | 33,34% | 33,33% |l walpubhca, SNAUE | 5 denamiento X X trabajo realizado.
, . este interfiera con el Y
la via publica ; - Territorial
libre transito de los
peatones.
Demarcacion de
limites  autorizados
mediante linea
Sefializacion vial en amarila a las vantas
Area comerdial y en la via publica.
arterias principales Sefializar cordones | Personal de la (Depende de la
de acuerdo al plano | 33,33% 33,34% | 33,33% 22ntempllz Zas 232 OrLchglr(lj:%igito X X asignacion de
F\’/Eig;?;?:{;ﬁggzl restringen el Territorial fecursos)
estacionamiento

transporte (VMT)

vehicular. Sefalizar
pasos peatonales en
las arterias de mayor
fluidez de vehiculos.
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CENTRO MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA

Gestionar y ejecutar acciones encomendadas al a prevencion de la
violencia en el municipio y al fortalecimiento y al desarrollo humano, por
medio de mejorar las capacidades, habilidades y destrezas de cada
ciudadano capacitado

NUMERO
METAS

DEFINIDAS EN 07

EL POA 2021:




PLANOPERATIVOANUAL 2021

ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CENTRO MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA (CMPV)
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: MIRNA ROXANA ZELAYA DE GALDAMEZ
META CUANTITATIVA POR ACTIVIDADES A o : RECURSOS INDICADOR DE
No CUATRIMESTRE DESARROLLAR g CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS CUMPLIMIENT
METAS PARA EL S O DE LA META
Mavo- | sep | CUMPLIMIENTO X el el el =]« elelel=]< (ENTREGABLE
ENERO | xGosT | T- | DELASMETAS w SIS SIS 23RS SIS|F|E|H )
“ABRIL | TS | pic e« S| E|R|E|3|2 28|82
ch Jefe CMPV, SUB
equear de manera Jefe CMPV
1 Realizar Inventarios 2 1 1 fisica y mandar copia a COORDIN ADdRE Actas y copias
veces al afio gerencia y logistica de S CMPV. Jefe X X de inventario
los resultados. A Y
cademia
Reunién para articular
esfuerzos con las
Realizar 12 reuniones Instituciones que Documentos y
Mensuales con el conforman el CMPV
2 CMPV de manera 4 ¢ ¢ para realizar Jofe CMPY X X X fo;?:’n?grl::a
presencial o virtual actividades en
beneficio de la
poblacién,




Apoyo a Centros
Escolares en Tareas

Alumnos que solicitan
en el CMPV'Y CDA

Coordinadores

ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

Escolares a través de Apoyos en tareas de CDA, Jefe Talleres Bitacora
los Centros de
los Centros Escolares
Alcance

Seguimiento de los
planes de trabajo,

Monitoreo a los CDA limpieza, de equipos

Documentos y

para dar seguimiento

en CDA, para lo que

a los planes de trabajo se solicitara transporte Sub Jefe CMPV X X fo:\c;:,mag/rlij;ia
y limpieza de la municipalidad o
se utilizara vehiculo
del CMPV
Reunion para
: coordinacion y
12 Reuniones con los establecer Jefe y Su Jefe Documentos y
CDA de manera . fotos, ayuda
) . compromisos de CMPV X X .
presencial o virtual : . memoria
trabajo, estrategias,
participacion
Realizar informe de Jefe CMPV,
. . Formular informes COORDINADORE Documento
riesgo 2 veces al afio SCDA X X
Gestionar ejecucién Gestionar ejecucion Jefe CMPV, Jefe X XX Documentos y
de talleres para de talleres para Talleres fotos, ayuda
jévenes jovenes memoria
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UNIDAD DE LA JUVENTUD

Orientar el disefio y la ejecucidn de las politicas publicas que
garantizaran la atencion preventiva de la nifiez, adolescencia y juventud

ﬂ O U N | DAD DE sin ningun tipo de discriminacion.
PPy LA JUVENTUD

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO
METAS 10
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE LA JUVENTUD
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: RULDMAN OVIDIO COREAS LOPEZ
ACTIVIDADES A w .
META CUANTITATIVA POR CUATRIESTRE | Ecp oy aD 2 CRONOGRAMA DE EJECUCION Necesamos | | INDICADOR DE
> CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL 3 DE LA META
ENERO-| MAYO - SEPT | CUMPLIMIENTO DE % § a. E § i S g. § g. S § g. FIEIH (ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | -DIC LAS METAS & S|8| E|8|E|5|=|28|8 8 S8
Reuniones con jovenes
lideres del municipio y Tener elaborada
1 Elaborar la politica 1 asesoria técnica de | Unidad de la X X X la politica
municipal de juventud parte del ente rector| Juventud. municipal de
INJUVE y  ofras juventud
instituciones.
Coordinar con el comité Coor'dinar en las
e reuniones actividades a
2 r?v”e'ﬁﬁ'.ﬁﬁ'é’ee la | 3333% | 3333% | 33,349 |[6alZaren conjuntocon | oy p X| X | X Bitacora de
prevencion ¢ oo oo %1 el CMPV y dar apoyo a : trabajo realizado
violencia actividades o
las actividades de las
(poa 2021). .
diferentes mesas.
Capacitara 100 Coordinar con centros | Unidad de la Bitacora de
3 | jévenes con talleres 75 25 escolares  diferentes | Juventud, y XXX trabaio realizado
vocacionales. talleres vocacionales. MINEDUCYT. I
Realizar  actividades
4 Celebracion del dia de 1 recreativas con las | Unidad de la X X X Bitacora de
la Juventud. organizaciones Juventud.

Juveniles del municipio.

trabajo realizado
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Hacer una actividad en
el parque en

Conmermoracion dia coordinacion con la UMM ¥ Bitacora de
internacional de la 1 Unidad de la ) .
muier UMM de la Juventud trabajo realizado
Jer. municipalidad (mujeres '
lideras)
Torneos deportivos en Sg;[]d,:ﬂ:;iogon “derﬁz Unidad de la Bitacora de
comunidades 1 1 o . Juventud ) .
tiorizadas realizacion de diferentes INDES trabajo realizado
P ' actividades deportivas. '
Se coordinara con los
lideres comunitarios de
o las dos comunidades v
Tren de la prevencion o o o . Mesa 5y 6 Bitacora de
(mesa 5y 6 del CMPY) | 3333% | 33,33% | 33,34%  priorizadas e85 el CMPV. trabajo realizado
comunidades para
desarrollar dicha
metodologia.
Reuniones con los CDA
y jovenes de la .
Dinamizacion de o o comunidad para Unidad de la Bitacora de
O 50,00% | 50,00% . Juventud. ) .
espacios publicos desarrollar  actividades CDA trabajo realizado
en los puntos de
convivencia.
reuniones con algunas
Apoyo y coordinacion ONG O instituciones del .
de nuevos proyectos estado que tengan Unidad de [a Bitacora de
s 33,33% | 33,33% |33,34% Juventud. ; .
para jovenes del proyectos  enfocados ONG trabajo realizado
municipio. para la juventud del

municipio.
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10

Formular el diagnostico
de riesgo de la Unidad

*|dentificacion de los
riesgos dentro de la
unidad
*Formulacion  de la
matriz de riesgos de la
Unidad
*Remision a la Gerencia
General.

Sub jefe de
ordenamiento
territorial

Matriz de
Riesgos de
Control Interno
X X de la Unidad

formulada y
remitida a la
Gerencia
General.
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FILARMONICA MUNICIPAL

Crear los espacios de encuentro y capacitacién ubicados en el corazdn
de las areas altamente conflictivas, donde los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes vulnerables puedan asistir y tener otras

Fl L ARM 0 N |C A opciones y oportunidades que les permitan evitar la tentacion de

ingresar a las pandillas, hacer uso de la violencia juvenil o caer en el

M U N ICI PAL peligro de las drogas.

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO

METAS 12
DEFINIDAS EN

EL POA 2021




PLANOPERATIVOANUAL 2021

ALCA DIAMNOPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: FILARMONICA MUNICIPAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |FLOR MAGDIELA CASTILLO DE LOPEZ
META CUANTITATIVA POR ACTIVIDADES A A RECURSOS INDICADOR DE
"  CUANTITATIVA DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS CUMPLIMIENTO DE
METAS PARA EL RESPONSABLE LA META
ENERO- | MAYO- | SEPT | CUMPLIMIENTO S| S § SIS S S S|IS|§|S
ABRIL | AGOSTO | -DIC | DE LAS METAS clg|s|l5|g 528 8|82 FIE|H (ENTREGABLE)
Contratacion de Enviar nota al .
1 maesiros 1 consejo Consejo X X Acuerdo Municipal
capacitados en las municinal municipal
artes musicales P
Desarrollar
reuniones para
coordinacion con T
2 el equipo de 2 2 2 5?::2“:!?:2” Administradora X X Bitacora de asistencia
trabajo y reunione
asamblea de
padres
I?T:aalizta:r 6 Desarrollo de Administradora,
3 .uels as 2 2 2 | conciertos maestros y XXX Video y fotografias
musicaes para musicales alumnos
promover
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Realizar jornadas
de inscripcion y
audiciones para

) . Inscripcion . ' Ny
determinar el nivel evaluzcién ﬁe Administradora y X X Fichas de inscripcion y
en el que debe docentes material evaluativo.

) alumnos
incorporarse la
persona
beneficiaria.
Realizar . . Administradora
; Asistencia a las ’ i
presentaciones ! maestros y X X Videos y fotos
S presentaciones
por invitacion. alumnos
Realizar
actividades de
convivencia para Desarrollos de Administradora y Fotoarafias v videos
mejorar el actividades maestros 9 y
ambiente de
trabajo.
Verificacion fisica
mensual del Realizar - . .
. ’ . ) Administradora X Inventario actualizado
inventario y inventario
actualizacion.
Brindar limpieza Limpieza
impieza y pieza y Maestros y Mantener en buen estado
mantenimiento a mantenimiento XX .
ordenanza los instrumentos

los instrumentos.

de instrumentos
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Dar promocion de

Promocionar la

Administradora y

Publicidad por los

9 P - personal diferentes medios de
la Filarménica. filarmdnica S C
administrativo comunicacion.
Realizar visitas
domiciliares,
llamadas - -
. Dar seguimiento | Administradora y e
10 | telefonicasa 2 alumnos maestos Llamadas teléfonicas
personas
beneficiarias que
han desertado
Elaboracion de _
memoria de Realizacién de - .
11 labores de la informe Administradora Entrega de memoria.
filarménica.
a) ldentificacion
de los riesgos
dentro de la
unidad Matriz de riesgos de
Formular la matriz b) Formulacion control interno de la
12 | deriesgo de la de la matriz de Administradora Unidad, formulada y

Unidad

riesgos de la
Unidad

c¢) Remisién a la
Gerencia
General.

remitida a la Gerencia
General.
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UNIDAD DE LA NINEZY ADOLESCENCIA

Esta unidad promueve programas y actividades destinadas a mejorar
las condiciones de vida de los nifios/as del Municipio de Usulutan; al

U N I DAD DE mismo tiempo coordina esfuerzos para que la nifiez del Municipio posea
\| espacios de sano esparcimiento y programas que fortalezcan su
ADOLESCENCIA
Alcaldia Municipal de Usulutén
NUMERO
METAS 10
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: | JUAN PABLO FLORES
ACTIVIDADES A WDICRDOR DE
w -
NETACUMNITATVA PR | DESARROLLAR 3 CRONOGRAMA DE EJECUCION amses || ComPLIENTO
No. METAS PARA EL 2 (ENTREGABLE)
CUMPLIMIENTO & sl Slslelslislcslsl =
ENERO- | MAYO- | SEPT SIS SF| s|slS|S| S|
ABRIL | AGOSTO | -Dic | DELASMETAS & ¢ 8|E|5| 55|28 & 5| 8|s||FEN
Plan Operativo
remitido a la
e Formular el POA de la . .
1 EIgboraqon de Plan 1 0 0 |unidad y remitr a la Jefeysupjefe X | X Uqldad .d'e
perativo Anual. Unidad de PDI de la Unidad Planificacion y
Desarrollo
Institucional
*|dentificacion de los
riesgos dentro de la Matriz de Riesgos
Formular el unidad de Control Interno
. . . *Formulacion de la| Jefeysub jefe de la Unidad
2 dlagggsltal]ca:ke’;éesgo 1 0 0 matriz de riesgos de la |  de la Unidad X X formulada y
Unidad remitida a la
*Remision  a la Gerencia General.
Gerencia General.
Reuniones de trabajo . "
con ofras instituciones /-\gendar y coor.dlnar Jefe y sub jefe Bltacgra de
3 . 12 12 12 | diferentes reuniones . X reuniones
para coordinar e de la Unidad .
L con instituciones que sostenidas
actividades en
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ALCA DAMNOPADEUSULLTAN
beneficio de la nifiez y trabajen a favor de la
Adolescencia. nifiez
Reuniones de trabajo
con diferentes Agendar y coordinar
unidades de la diferentes  reuniones Bitacora de
municipalidad a fin de con las unidades de la | Jefe y sub jefe reuniones
coordinar trabajo municipalidad de la Unidad sostenidas
institucional a favor de relacionadas al tema
la nifiezy de la nifiez
Adolescencia
Coordinar con la
unidad de Cultura y
Deporte actividades D - Jefe de la unidad
o ar acompafiamiento -
para los nifios y a  las  diferentes dela nifiez y Infgr.me de
adolescentes y velar - adolescencia, actividades
actividades de la X
que se les entreguen Unidad de Cultura y jefesy desarrolladas en
los implementos profesores de conjunto

necesarios, para el
buen desempefio
competitivo

Deportes.

cultura y deporte.

Coordinar feria de
|dentidad con el

apoyo de las Realizar las gestiones .
diferentes necesarias para la| S Y Subjefe Feria realizada
instituciones que esaras p . de la Unidad
. ; realizacion de la Feria.
trabajan en bienestar
de la nifiezy
Adolescencia.
Coordinar con la Realizar  reuniones | Jefey sub jefe
unidad juridica, para coordinar trabajo | de la Unidad

' 1]
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ALCA DAMINOPA_DEUSULUTAN
Registro del Estado con el REF y la Unidad
Familiar y otras Juridica 'y  ofras
instituciones a fin de instituciones.
seguir diligencias Bitacora de
subsidiarias de reuniones
nacimiento a nifios sostenidas
que no han sido
asentados en la
Municipalidad.
Capacitacion sobre Asistir periodicamente . Registro de
o Jefe y sub jefe o
8 los derechos de la a las capacitaciones X capacitaciones
I~ . . ; de la Unidad Iy
nifiez y adolescencia. orientadas a la unidad recibidas
Recorrer las
comunidades con el
Elaborar con el apoyo objetivo de conocer la
de promocion social, poblacién de nifios, | Jefe Unidad de .
c iy o o Registro de
9 enso de la poblacion nifias y adolescentes la nifiezy actividades
de nifios, nifias y que actualmente viven Promotores .
L ) realizadas
adolescentes que en el municipio de Sociales
viven en el municipio. Usulutan y conocer las
necesidades que
enfrentan.
Gestion de
cooperacion en
10 Gestion de beneficio de la nifiezy | Jefe y sub jefe Gestiones
Cooperacion adolescencia del de la Unidad realizadas.

Municipio de
Usulutan.
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PROVEEDURIA

Alcaldia Municipal de Usulutin

PROVEEDURIA

Garantizar la existencia y un efectivo control de suministros y uso de
papeleria, utileria, materiales y herramientas propiedad municipal.

NUMERO
METAS 12
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCA DIAMNOPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PROVEEDURIA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JOSE ROBERTO JIMENEZ VIGIL
“TIATEN | DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION s | | INDICADOR DE
No. METAS PARA EL RESPONSABLE - DE LA META
ENERO- | MAYO- | SEPT | CUMPLIMIENTO MEIEF Y SFRIS R T eleln
ABRIL | AGOSTO | -DIC | DE LAS METAS S 8| E|l5| 85|22 8|88« (ENTREGABLE)
1 - Tramitar las
solicitudes de los
Elaboracion del Plan pedidos internos ya
de Compras sea materiales de Requisiciones de
Trimestral de Oficina, Limpieza e , materiales de oficina,
1 materiales de oficina, 1 1 1 informaticos. Jefe y Secretaria X X limpieza e
limpieza e 2-Remitir a UACI para informaticos.
informaticos. su compra
3-Recepcién de
materiales
*|dentificaciéon de los
riesgos dentro de la Matriz de Ries
. gos de
diggrnrgl:’lri?:roelde Egé(:?ndulacién de la Control Intemo de la
2 ; 1 0 0 . , Jefe XX Unidad formulada y
riesgo de la matriz de riesgos de remitida a la Gerencia
Unidad la Unidad General
*Remision a la '
Gerencia General.
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Suministrar
Materiales de oficina
e Informaticos a las

45 Unidades

1 - Entregar
Formularios de
Pedidos a las Oficinas
2 - Realizar los
Descargo de los
Materiales Solicitados
por cada Unidad o
Departamentos.

Encargada de
Inventario

Control de entradas y
salidas.

Suministrar el
Material de Limpieza
Semanal al Personal

de Limpieza

16

16

16

1 - Levar el Control
semanal de las Fecha
solicitadas de los
Pedidos

2 —Verificar que no se
repitan de materiales
el responsable de
cada zona

Encargada de
Ordenanzas

Control de entradas y
salidas.

Elaboracién de
Inventario de Bienes
Muebles

1 - Verificacion de la
existencia de los
Bienes Mueble e
Informatico de cada
Oficina 0
Departamento

2 — Llevar el control
de compras por medio
de facturas que
realiza la Unidad de
UACI o por Fondo
Circulante

Auxiliar Encargada
de Inventario de
Bienes Muebles.

Inventario de bienes
muebles

Realizacion de
Descargo de

1- Recibimiento de
nota

Informe a
gerencia.
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Mobiliario de Equipo
Inservible

2- Realizacién de
Descargo

3 — Supervision de
Bienes Muebles

Auxiliar Encargada
de Inventario de
Bienes Muebles.

Elaboracion de

1 - Verificacién de

Inventario de Existencia de Material Encargada de Inventario de
7 Materiales de 4 4 4 c Inventario de existencia de
Oficina, Limpieza e uaqrar las Entradas Materiales y Jefe materiales
S y Salidas
Informaticos
Realizar labores de Coordinar
limpieza dos veces al Distribucién de Encaraada de Control de Supervision
8 | dia, para mantener 160 160 160 | Tareas Or deganzas Diariag
limpio el Palacio Distribucién de Zonas
Municipal Verificar
Supervisar la Ejegutar” L
9 Realizacion de Ia 80 80 80 Verificacion dg las| Encargada de control dg S_uperv13|on
Limpieza Tareas  Realizadas Ordenanzas Diarias
por cada zona
Distribucion de Abgstecer alas Administrador de
10 | garrafones con agua 60 60 60 unidades de Ips Con_tr_ato de Contrql dg Qarrafones
a las Unidades garrafones segun el Suministro de distribuidos.
personal. Agua
1" Elaboramon de 1 1 1 Evaluacion Carpeta formulada.
arpetas de Presupuesto
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ALCA DAMNOPALDEUSULUTAN

Compras de Elaboracién de
Repgestos, Llantas y Pgdldos Jefe/ Encargado
Lubricantes de los Ejecutar ;

. de Inventario de
Vehiculos ;

S Bienes Muebles
Administrativos y
Operativos

Bitacora de trabajo
X realizado.

Programacion diaria de
los vehiculos

Control de las
60 60 60 solicitudes de Jefe/Auxiliar
transporte

Distribucion de
Vehiculos Diarios
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SERVICIOS MUNICIPALES Y MANTENIMIENTO

Contribuir al desarrollo local a través de la prestacion de los servicios
publicos, mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.

. SERVICIOS MUNICIPALES
#2Y MANTENIMIENTO

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO

METAS 12
DEFINIDAS EN

EL POA 2021:
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ALCA DAMINCPALDEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: SERVICIOS MUNICIPALES Y MANTENIMIENTO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |FRANCISCO COREAS
— INDICADOR DE
T | ARROLLAR | 3 CRONOGRAMA DE EJECUCION ecursos, || CMPLIMENTO OE La
DESARROLLAR 2] META (ENTREGABLE)
No. METAS PARA EL Suw
ENERO- | MAYO- | sEPT- | CUMPLIMIENTO é R IR RS R AR: 33 FIE|H
ABRIL | AGOSTO | DIC | DE LAS METAS o S8 El8|E|5|=|2|8|8|¢e|s
Recoleccién
oportuna del
100% de
desechos solidos
de las zonas
contempladas en a) Control de
catastro de Bitacoras de
empresas y trabajo;
_ catastro de b)  Asignar  al Jefe y personal BITACORAS DE
1 | inmuebledela | 33530 | 33340, | 33330 |PEMSONAl  del T ke X|X| |TRABAJO
Municipalidad, ’ ’ ’ camiones y barrido. Municioal INSPECCICNES
para el recorrido c) Atender llamadas pal. '
de recoleccién de para seguir las
desechos solidos sugerencias de los
de la ciudad y sus ciudadanos.
alrededores hasta
su disposicion
final de las zonas
alas que se les
brinda cobertura.




Mantener el
servicio adecuado

a) Planificar plan de
personal para dar el
mejor servicio. b)

ALCA DAMNOPALDEUSULLTAN

BITACORAS DE

mantenimiento

de Recoleccion o o o, | Planificar el | Personal de

de desechos 33,33% | 33,34% | 33,33% combustible  para| Aseo Municipal X X ;I;\IRSAPB;(\)JCC:)I-ONES
solidos en zonas las actividades a '

comerciales. desarrollar en

zonas.

Realizar acciones

para extender el

Servicio de

recoleccion de a) Planificar con Jefe de Servicios )
desechos sélidos catastro de Municioales BITACORAS DE
en lugares donde | 33,33% | 33,34% | 33,33% | empresa en lugares M tpales y X X TRABAJO.

antenimiento y

no se recolecta, donde no se da UATM INSPECCIONES.
generando una servicio.

ganancia de
impuesto para la

municipalidad,

Formulary dar

seguimiento a

solicitudes de a) Hacer

herramientas y requisiciones  de | Jefe de Servicios BITACORAS DE
accesorios de 33,33% | 33,34% | 33,33% | material para el| Municipalesy X X TRABAJO.
limpieza, para el desarrollo de sus| Mantenimiento. INSPECCIONES.

personal de actividades.

recoleccion de

desechos

requisiciones  de
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preventivo y
correctivo de las

material.
b) Hacer

Jefe de Servicios

BITACORAS DE

unidades de diagndstico de las | Municipalesy TRABAJO.
recoleccion de unidades. Mantenimiento. INSPECCIONES.
desechos.
Mantener
desalojado de a) Seleccionar al
basura los personal para
tragantes, desalojar
cunetas, escombros.
q“z‘;ﬁfjfj’;"’s blrsfr:‘aﬁeé‘é'fgm df)' Jefe de Servicios BITACORAS ~ DE
S 33,33% | 33,34% | 33,33% | " . . Municipales y XX TRABAJO.
municipio para para verificar si se Mantenimiento INSPECCIONES
evitar esta depositando la ' '
inundaciones en basura en los
las calles 0 camiones ubicados
colonias del en calle antigua a
municipio de santa maria.
Usulutan
Priorizar la
I:umgp;erz::éi: a) Planificacién de N )
basurero a cielo combustible. . Jefe dg .Serwmos BITACORAS DE
. . 33,33% | 33,34% |33,33% |b)  Seleccionar | Municipalesy XX TRABAJO.
abierto, predios lenareade | Mantenimient INSPECCIONES
baldios de Ia {)ersqna endreade | Mantenimiento. .
. rabajo.
ciudad de
Usulutan.
Instalar rétulos de a) quuisicién de - ;
advertencia que material. Jefe de Servicios BITACORAS DE
33,33% | 33,34% |33,33% |b) Seleccionar al| Municipalesy X X TRABAJO.

prohiben botar
basura.

personal que hara
los rétulos y letras.

Mantenimiento.

INSPECCIONES.




PLANOPERATIVOANUAL 2021

ALCALDAMUNCIPALDEUSULLTAN
Mantener Activo
diariamente al a) Seleccionar
personal de personal.
Barrido en calles, b) Hacer reuniones | Jefe de Servicios BITACORAS DE
9 avenidas, 33,33% | 33,34% | 33,33% | constantes. Municipales y XX TRABAJO.
colonias y los C) Supervisar | Mantenimiento. INSPECCIONES.
alrededores del trabajo del
municipio de personal.
Usulutan.
Mantener el a) $upervisar 6l
mantenimiento del trabgjo del pefs."”a'
alumbrado publico g;’ el\llle(;:rt]?g:iezc: )
y aumentar en alumbrado en mal Jefe de Servicios BITACORAS DE
10 | instalacion ~ de | 33,33% | 33,34% | 33,33% | ¢ Municipales y XX TRABAJO.
iluminacion  en o Aonder | Mantenimiento. INSPECCIONES.
calles o pasajes g) tender amadgs
que carecen de aleijmbr:é/éso €
iluminacion.
quemado.
Apoyar a las
instituciones  de a) Supervision .
cualquier indole a diaria de notas b) Jefe de Servicios BITACORAS DE
11| prestar servicios | 3333% | 33,34% | 3338% | £ oo g | Municipales y XX TRABAJO.
Publicos y rabaio Mantenimiento. INSPECCIONES.
generales de 0.
mantenimiento.
*|dentificacion  de
los riesgos de_ntro Matriz de Riesgos de
E.O rmulatf del 9:’ Ila - ugldald Jefe de Servicios Control Interno de la
1o | €lagnostico e ormuiacion d& 1 | yynicipales y XX Unidad formulada y

riesgo  de la
Unidad

matriz de riesgos de
la Unidad
*Remision a la
Gerencia General.

Mantenimiento.

remitida a la Gerencia
General.
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UNIDAD DE CEMENTERIO

Administrar los servicios de sepultura, mantenimiento y seguridad de

CEM ENTERIO sepulcros.

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO
METAS 4
DEFINIDAS EN
EL POA 2021:
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2021
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CEMENTERIO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |ROBERTO CONCEPCION CRUZ LUNA
ACTIVIDADES A MDICADOR D
2 CUMPLIMIENTO
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE | e n DO AR CRONOGRAMA DE EJECUCION NEGESARIOS DE LA META
No. METAS PARA EL RESPONSABLE (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO- | SEPT - CUMPLIMIENTO SIS S| S|s|S|s|S|SS
ABRIL | AGosTo | pic | DELAS METAS ¢lg| gl 5|55/ =88 58| |FIEIM
Realizar el a) Toma de datos
100% de los b) Indicar al
enterramientos solicitante  como | Jefe y personal de Numero de
1 que solicite la | 33,33% 33,34% | 33,33% | realizar el pago la unidad de X X enterramientos
poblacién del respectivo cementerio atendidos en el mes.
municipio de c) Atender el
Usulutan. enterramiento
a) Recepcion de
solicitud de
exhumacion
Realizar el b)  Verificar la
100% de las informacion ,
exhumaciones roporcionada Jefe y personal de Namero de
2 c 33,33% | 33,34% | 33,330 | POPOIConac la unidad de XX exhumaciones
que solicite la ©) Asignacion del cementerio realizadas en el mes
poblacién en el pago de tasas '
afo. municipales
d) Asignaciéon de
fecha a realizar
exhumacién
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a) Solicitar el apoyo
del personal de

Dar -
mantenimiento servicios Personal de la .
y realizar mun|C|p.aIt.es y Umdac_i de Labores delllrppleza
labores de maqtenlmlento para Cement.erlos yde y mgntenlmlento
limpieza en los 33,33% | 33,34% | 33,33% reallzar. Igbores de la unlqagi de reahzadgs en los
Cementerios man.tenlmlento y Sgry|0|os Cementerios Noﬁe y
Norte y Sur del limpieza en los Mun|C|pa!es y Sur de Usulutan.
Municipio Cementerios Norte | Mantenimiento.
y Sur del Municipio
de Usulutan
*|dentificacion  de
los riesgos dentro . .
dngnosto de I unicad Contol temode i
; *Formulacion de la ) .
riesgo de la 1 ) ) Jefe de Cementerio Unidad formulada y
Unidad de matriz de riesgos de remitida a la
. la Unidad )
Cementerio Gerencia General.

*Remision a la
Gerencia General.
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UNIDAD DE RASTRO Y TIANGUE

Es la Unidad encargada de verificar que los procesos para la
comercializacion del ganado cumplan con las leyes correspondientes, e

.. l RASTRO Y inspeccionar las actividades relacionadas con la antemorten y

postmortem de cerdos y bovinos, para que sean mas higiénicos y

T I A N G U E eficientes.

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 5
DEFINIDAS EN

EL POA 2021
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ALCALDIAMUNOPAL DEUSULUTAN
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: RASTRO Y TIANGUE
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: EUGENIO MEDRANO BERMUDEZ
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE ACTIVIDADES A % CRONOGRAMA DE EJECUCl()N Nii%gii?gs INDICADOR DE
DESARROLLAR > CUMPLIMIENTO
No. METAS PARA EL 3 - DE LA META
ENERO- | MAYO- | SEPT-| CUMPLIMIENTO & SIS RS ST SIS
ABRIL | AGOSTO | DIC DE LAS METAS i S| 8| E| 5| g5/ 2|28 8|8 FIE|H (ENTREGABLE)
Revision e inspeccion
Garantizar que el ;rlot?ter?ortem y post Médico
o D
1 100% de la carne que 33,33% 33,34% | 33,33% | Analisis fisico Veterinario, X X Chequeos al
sale del rastro sea Inspeccion diariade Jefe del ganado.
apta para el consumo | P - Rastro
as condiciones de
higiene
Realizar el 100% de Sacrificio de ganado
los sacrificios que procurando g las Jefey X X
2 sean solicitados por | 33,33% 33,34% | 33,33% ) - personal
los usuarios del rastro med|da§ de higiene del rastro
municipal. necesarias
Legalizacion del 100%
de los ejemplares de Elaboracion de cartas Jefe, Sub
3 ; 33,33% | 33,34% | 33,33% Jefe, X | X| | Cartasde venta.
ganado que ingresan de venta Secretaria
diariamente
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ALCALDAMNCOPALDEUSLLLTAN
Asegurar el .
mantenimiento, Limpieza de salas de | Personal de Instalaciones
|Impl%goi/3 ZEEnSe del 33,33% 33,34% | 33,33% | faenamiento y control rastro fgn?jri)gil(r)nnoess
instalac?iones del de insectos y roedores. | municipal. de higiene
rastro municipal.
a) Identificacion de los Matriz de
riesgos dentro de la Riesgos de
Formular el unidad Control Interno
. : . b) Formulacién de la de la Unidad
diagnostico de riesgo 1 triz de ri del Jefe f lad
de la Unidad matriz de riesgos de la ormulada y
Unidad remitida a la
c) Remision a la Gerencia
Gerencia General. General.
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RIESGOS IDENTIFICADOS PARA LA CONSECUCION DE LAS
METAS DEFINIDAS EN EL POA

Una vez integrado el Plan Operativo de todas las unidades organizativas de la municipalidad se

identifican algunos riesgos para la consecucién de las metas del presente plan operativo:

a) Falta de asignacion de materiales y equipos: las diferentes unidades organizativas pueden
enfrentarse al riesgo de no contar con los materiales o el equipo (computadora,
impresores, etc.) necesario para cumplir al 100% sus metas.

b) Falta de recursos financieros: algunas de las metas para su ejecucién necesitan la
asignacion de recursos financieros los cuales se encuentran sujetos a aprobacion por el
Concejo Municipal.

c) Factores imprevistos como las consecuencias adversas por la Pandemia provocada por
el COVID-19.

DEFINICION DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO DE METAS

El seguimiento es un proceso vital para evaluar el cumplimiento de cualquier plan, en los
Lineamientos de Formulacion de los Planes Operativos aprobados remitidos a cada una de las
jefaturas, se establecio que mediante la matriz previamente formulada en Excel cada una de las
unidades organizativas de la municipalidad dara seguimiento a sus Planes Operativos en forma
cuatrimestral, a nivel de direccion, el Concejo como autoridad maxima del municipio, sera la
instancia de seguimiento y evaluacion del plan y su contenido global (objetivos y el cumplimiento
de metas), realizando una revision cuatrimestral. A nivel institucional, la Unidad de Planificacion y
Desarrollo Institucional formulara informes de seguimiento y posteriormente seran remitidos a la
Gerencia General para que se tomen las medidas correctivas correspondientes (si son

necesarias).

En los anexos del presente documento se presenta el modelo de la matriz de seguimiento que se
definié para ser utilizada en el proceso de medicion y evaluacion de las metas del presente Plan

Operativo.

226
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ANEXOS:
MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) POR UNIDAD
N—— —
UNIDAD ORGANIZATIVA: [0
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: 0
PAEIACL I TAIN X3¢ CUAIIERYESIICE PORCENTAJE DE EJECUCION POR mvmmsmm en esta
— CUATRIMESTRE rawanAsLe | SECCiON acciones realizadas, causas de
No. METAS < RESPONSABLE . ‘ | afraco o ncidentes que influyeron en l
T::'i’ :J:Tb 2EPT. K ENERQ- ABRIL ;&% SEFT - DICIEY ~ cumplimiento de las metas)
0 o o
1 ] 0
0 0 0
2 b 0
0 0 0
3 0 0
0 o 0
4 0 0
0 0 0
S 0 0
0 0 0
6 b 0




