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ACUERDO MUNICIPAL DE APROBACION

Worvr ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
dl 4 JUNTOS POR UN NUEVO USULUTAN

CALLE GRIMALDI N. 3 USULUTAN, EL SALVADOR, C.A
TEL: 2684 6707

s

EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL,

CERTIFICA: que en libro de actas y acuerdos municipales que esta municipalidad lleva en el
corriente afio, se encuentra en el ACTA NUMERO CUATRO de la sesion Ordinaria celebrada a
las trece horas del veinticinco de enero del dos mil veintitres, que dice: ACUERDO NUMERO
XXVIII- Visto y analizado el plan operativo anual 2023, elaborado por la Jefe de Planificacion y
Desarrollo Institucional, Licenciada Ana Ester Rodriguez Rodriguez, y en cumplimiento al
Articulo 30 del Cédigo Municipal, el Concejo Municipal ACUERDA: Aprobar El PLAN
OPERATIVO ANUAL 2023 ( POA 2023), dicho documento contiene los diferentes planes
operativos de cada una de las unidades organizativas de la Municipalidad, en los cuales se detallan
las metas que se pretenden alcanzar durante el afio en curso.Comuniquese. Se levanto la Sesion y
firmamos. //// LERNESTO BENITEZ A. //// M.Q.R.J. ///// JM.HERNANDEZ. ///// C.M.B.C.
1t A.C.O. /Il W.Y.V.CORTEZ ///// MARIO A.R. ////l M.S.R. ///// S.L.C. I/l M.G.AVALOS
D.R. ///ll JM.ZELAYA. ///// O.H.REINALDO. ///// F.A. ////i S.HERNANDEZ ////{ J.C.A.CH. /////
AD.A.AGUILARB. ///// L.A.GARCIA ////////// RUBRICADAS.- . Es conforme a su original con
el cual se confronté y para los efectos cghsiguientes, s& pide la presente en la Alcaldia

Municipal de Usulutan, veintiseis de enero ddl dos mil veintitres.

Pégina 1/1
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SIGLAS Y ACRONIMOS USADOS EN EL PRESENTE

DOCUMENTO:

SIGLAS SIGNIFICADO
AMUSU Alcaldia Municipal de Usulutan
POA Plan Operativo Anual
UAIP Unidad de Acceso a la Informacién Publica
LAIP Ley de Acceso a la Informacion Publica
REF Registro del Estado Municipal
UATM Unidad de Administracion Tributaria Municipal
UFI Unidad Financiera Institucional
CMPV Centro Municipal de Prevencion de la Violencia
CDA Centro de Alcance
CAM Cuerpo de Agentes Municipales
EMPRE Unidad Empresarial Municipal
UAC Uni(.jad. de Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales
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RESUMEN EJECUTIVO:

El contar con una buena planificacion permite a las municipalidades poder realizar su gestion y
administrar bajo estandares de resultados y metas claramente definidas y medibles. Esto permite
conocer el avance, atraso o progresos que ha tenido la municipalidad en un afio con respecto al
anterior o un periodo determinado. Al mismo tiempo permite premiar o reforzar aquellas areas en
donde se estén viendo deficiencia o logros, ya que por medio de los planes operativos anuales se
conoce de forma objetiva el responsable y el porcentaje de ejecucion de los programas y proyectos
realizados por cada unidad organizativa en el desarrollarse de los 12 meses que dura el afio fiscal.

Para cumplir con los objetivos y lograr los resultados propuestos por la municipalidad, se requiere la
coordinacion permanente y efectiva con las unidades de la institucion; en este contexto, surge el actual
Plan Operativo Anual de la Municipalidad de Usulutan (POA AMUSU 2023), como un instrumento de
planificacién que orienta a funcionarios y empleados de la municipalidad de Usulutan, a establecer
acciones encaminadas a mejorar la administracién municipal y en consecuencia definir estrategias

para el logro de objetivos.

El POA facilitard la realizacién anual de actividades de manera ordenada; en su contenido, se
presentan objetivos, alcances, justificacion, metas operativas puntuales por cada unidad y las
correspondientes actividades a realizar, que permitiran alcanzar los objetivos y resultados

programados para el afio 2023.

Esta herramienta de planificacion, fue elaborada a través de un proceso interactivo que involucro a las
jefaturas de la municipalidad y la gerencia general en coordinacidn con la Unidad de Planificacion y
Desarrollo Institucional. El componente esencial del Plan Operativo Anual, lo constituyen la definicion
de las metas operativas, realizadas por cada Unidad o Departamentos de la Municipalidad, a través
de un formato de Excel que se proporcioné a las jefaturas en conjunto con los lineamientos para la
formulacion que contiene la informacion relevante a manera de agenda o guia para sus actividades
laborales cotidianas, las cuales en cada una de ellas contienen un mayor nivel de detalle interno;

estableciéndose las coordinaciones de trabajo entre las areas con procesos vinculantes.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Planificar de manera efectiva y cronolégica el trabajo de las diferentes areas de la municipalidad,
impulsando asi el desarrollo del municipio de Usulutan mediante una moderna, organizada y
transparente administracion municipal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Fortalecer la organizacion administrativa en la planificacion, asi como el seguimiento y
control de programas, proyectos y acciones orientadas al desarrollo municipal y local.

- Definir las responsabilidades de cada una de las unidades involucradas en el proceso de
ejecucion del POA.

- Determinar el recurso humano, técnico y financiero que seran necesario disponer para la
implementacion y ejecucion de las diferentes metas que integran el POAAMUSU 2023.
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METODOLOGIA IMPLEMENTADA PARA LA FORMULACION
DEL POA

Considerando la importancia de la definicién de metas y objetivos para poder medir la gestion y para
efectos de integracion del presente Plan Operativo para el afio 2023 se ha desarrollado la siguiente
metodologia:

1° DEFINICION DE LOS LINEAMIENTOS DE FORMULACION

Con el fin de guiar el proceso de planificacion operativa para el afio 2,023; la Gerencia General a
través de la Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional define los lineamientos para la
formulacion del POA por cada unidad organizativa de la Municipalidad de Usulutan.

2° ASISTENCIA TECNICA Y ORIENTACION

Una vez comunicados los Lineamientos de Formulacién POA 2023 a todos los responsables y jefes
de Unidad, se establecié un periodo de tiempo para brindar asesoria y orientacién a las unidades que
lo solicitaran con el propdsito de asegurar una formulacion estandar y bajo los mismos criterios por
cada una de las unidades organizativas

3° RECEPCION Y REVISION DE LA INFORMACION

La unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional se encargé de recibir y revisar cada uno de los
planes formulados por las diferentes unidades organizativas con el propésito de realizar observaciones
técnicas de ser necesario en cada uno de los planes presentados.

4° INTEGRACION DEL DOCUMENTO FINAL DEL POA 2023

Una vez los Planes Operativos de cada unidad de la municipalidad son revisados y validados por la
Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional, se procedio a realizar la integracién del documento
final del Plan Operativo Anual.

5° PRESENTACION AL CONCEJO MUNICIPAL
Una vez el documento final del Plan se encuentra integrado se procede a la presentacion a los
miembros del Concejo Municipal para su posterior aprobacion.

6° DIFUSION

Una vez aprobado por los miembros del Concejo Municipal, finalmente se realizé la difusion a todas
las unidades organizativas de la municipalidad, para de esta forma divulgar y sentando firme los
compromisos anuales de la municipalidad a través de cada una de sus unidades.
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BASE LEGAL

La Alcaldia Municipal de Usulutan fundamenta y orienta su accionar con base a sus mandatos legales
e institucionales y en las politicas publicas municipales vinculadas a las funciones, actividades y
proyectos de la Municipalidad, dentro de lo cual se menciona en el siguiente marco normativo

= Codigo Municipal, en el Capitulo II, Art. 30 Facultades del Concejo, numeral 6.

= Ley de la Carrera Administrativa Municipal

= Normas Técnicas de Control Interna Especificas de la Municipalidad de Usulutan

= Ley de La Corte de Cuentas

= Ley de Acceso a la Informacion Publica, Titulo II, Capitulo I, Art. 10, numeral B.

= Manual de Organizacion y Funciones de la Municipalidad de Usulutan.

= Entre otras, tales como, Cédigo de Etica Gubernamental, Cédigo de Trabajo, LEPINA,
convenios suscritos como pais, etc.
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FILOSOFIA MUNICIPAL

MISION INSTITUCIONAL

Ser un gobierno con una gestion publica municipal agil, honesta y sostenible financieramente;
convirtiendo a Usulutan en un lugar de oportunidades, limpio, seguro y socialmente incluyente, con un
manejo sostenible de sus recursos naturales y con bajos niveles de vulnerabilidad.

VISION INSTITUCIONAL

Lograr que Usulutan sea un municipio lider, moderno y seguro, con una ciudad en desarrollo
constante, logrando una mejor calidad de vida para los Usulutecos.

VALORES

Los valores, no son; ni pueden ser un simple enunciado, ellos son necesarios para producir cambios
actitudinales en los seres humanos, que, orientados a la accion cotidiana, producen efectos positivos
en los resultados buscados en el establecimiento de las metas propuestas.

11
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La Alcaldia Municipal de Usulutan, tiene como valores fundamentales en su actuar los siguientes:

~

) LEALTAD INSTITUCIONAL

Los Servidores de la Municipalidad deben demostrar lealtad institucional, cumpliendo y
velando porque se cumplan los principios y disposiciones contenidas en la Constitucion
~ en el ambito de la competencia institucional, asi como de la legislaciéon secundaria
relacionada, a efecto de contribuir a generar condiciones de honestidad que propicien el
Jd desarrollo de una Administracién Publica al servicio de la Sociedad, para lo cual estan
) comprometidos con la salvaguarda del patrimonio publico y con el respeto estricto al
) ordenamiento juridico, subordinado a ellos, los intereses individuales.

J

~

") HONRADEZ E INTEGRIDAD

Los Servidores de la Municipalidad deben realizar su trabajo con honradez, sin dispensa
de favores, obrando con rectitud e integridad, sin solicitar ni esperar obtener beneficios de
~ ningun tipo, adicionales a los establecidos legalmente; no deben aceptar bonificaciones o
regalias provenientes de funcionarios de las instituciones publicas o de personas que se
Jd encuentren relacionadas con las labores que realiza. En caso que se produzca un
) ofrecimiento de esta naturaleza, lo dara a conocer de inmediato a su jefe superior
) lerarquico, para que aplique las medidas pertinentes.

(

J

~N

CONDUCTAY DISCIPLINA

Los Servidores de la Municipalidad, deben actuar bajo principios morales, observar
— buenas costumbres y respetar el sistema de valores existente.

Deben rechazar el participar en actividades o desarrollar trabajos en los que no se dé
=) cumplimiento a los principios éticos establecidos y que contravengan las disposiciones
4 legales.

J

~N

") CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA

La confidencialidad y utilizacion prudente de la informacion, son componentes basicos en
el ejercicio de las funciones de la Municipalidad. Los servidores de la Municipalidad
~ deben guardar la reserva y el secreto profesional, sin revelar informacion que sea de su
conocimiento por razén de su trabajo, excepto en los casos y formas exigidas por el
Jd Cédigo Municipal. No utilizaran la informacion de que tengan conocimiento por razén de
) su trabajo, para lucro personal o0 de alguna manera que fuera contraria a la Ley o en
) detrimento de los objetivos legitimos y éticos de la Municipalidad.

J
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RESPONSABILIDAD

Los servidores de la Municipalidad, estan obligados a responder a la ciudadania
por las consecuencias de sus actos u omisiones y en su caso estan obligados a
justificarlos, de tal forma que no exista duda sobre la transparencia de los
mismos.

J

-

\
PROBIDAD

Los servidores de la Municipalidad deben mantener una conducta intachable en
sus actuaciones, el administrar los recursos publicos, con entrega legal y honesta
al desempefio de las tareas que le sean asignadas, siendo conscientes y
respetando las limitaciones, restricciones y abstenciones que se exijan. Deben
adoptar siempre el comportamiento de todo funcionario o empleado Municipal
ejemplar, entendiendo que una pequefia deficiencia perjudica la imagen de
integridad y calidad de la labor de quienes se desempefian en la Municipalidad.

J

(

~N

TRANSPARENCIA

El Servidor de la Municipalidad debe demostrar en todo momento que sus
acciones como tal se ejecutan con estricto y permanente apego a las normas
juridicas y técnicas; asi como, los principios sociales; debiendo asumir una
conducta transparente durante el ejercicio de sus funciones

J

\

TRABAJO EN EQUIPO

Adopcion de un espiritu de colaboracion para la realizacion de las labores, que
permita el logro de los objetivos y metas institucionales.

13
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CUIDADO PERSONAL

Asumir la responsabilidad de la propia salud fisica y mental, con el propdsito de no
afectar el ejercicio de las funciones o la prestacion de servicios, acorde con su
propio desarrollo personal y profesional. .

-

RESPETO

Actitud serena y tolerante con que se trata a todas las personas, en el momento de
resolver los desacuerdos u opiniones. Buscara relacionarse de manera adecuada,
cordial con sus colaboradores, colegas, superiores, subordinados y publico en
general, a efecto de contribuir a una sana convivencia.

J

~

SOLIDARIDAD

Apoyo o adhesion voluntaria y circunstancial a una causa o al interés de otras
personas, particularmente en situaciones dificiles, siempre que no se contrapongan
a los intereses generales o publicos, ni a la normativa aplicable. La persona
solidaria no duda en colaborar y apoyar a sus comparieras y comparieros de trabajo
que se encuentran en situaciones desfavorables.

J

14
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GERENCIA
GENERAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

GERENCIA GENERAL

Es la unidad en la que recae la direccién de la gestion administrativa y
ejecutiva, es responsable de la planificacion, organizacion, direccion y
control de las unidades administrativas. Desarrolla por delegacion del
Alcalde Municipal la gestion administrativa municipal de manera efectiva,
eficiente y econdmica de los recursos humanos, materiales y financieros
de la Municipalidad, segun las leyes, acuerdos y disposiciones emanadas
por el Concejo Municipal y Alcalde para alcanzar los resultados
planificados.

NUMERO

METAS n
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:

19
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
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JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: INGA. NORMA JUDITH AYALA BEJARANO.
INDICADOR DE
T AN ATIVA POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESAROS LLBELE e
No METAS DESARROLLAR PARA | pesponsABLE el
: EL CUMPLIMIENTO DE (ENTREGABLE)
ENERO- | MAYO- | SEPT LAS METAS 81288838/ 3(%/8/3/%8/% Ely
ABRIL | AGOSTO | -DIC c|8|8|8| T 5|2l 2/2|82| =2
Elaborar Plan de trabajo, Plan de Trabajo,
memoria de labores, Redactar los planes. e Memoria de
1 matriz de riesgo, plan 1 informes P ’ Gerente General X | X | Labores, Matriz de
operativo anual de la ' Riesgo, Plan
Gerencia General Operativo Anual.
. Sostener reuniones
Coordinar el uso y mensuales con el Analisis de
2 | consumo de combustible 1 1 1 encaraado de Gerente General X Combustible
con el encargado. gag '
combustible.
Girar instrucciones a
3 todas las jgfaturas, para 1 1 1 Ean|ar memolrandum alas Gerente General X Memorandum.
la elaboracion de planes e diferentes unidades.
informes.
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Programar reuniones
periddicas con las
diferentes unidades a su
cargo

Convocar a reuniones a
las diferentes jefaturas.

Gerente General

Control de
asistencia.

Realizar visitas a las
diferentes unidades
durante el afio para
supervisar el trabajo y
avance de los jefes de los
diferentes departamentos
de la Municipalidad de
Usulutan.

Visitas a las diferentes
unidades.

Gerente General

Bitacoras y
Fotografias

Redactar informe
consolidado de
diagnéstico de Riesgo de
la Municipalidad

Realizar el consolidado de
la matriz de riesgo.

Gerente General

Consolidacion de

Matriz de Riesgo.

Coordinar la formulacion
de Presupuesto Municipal
2024

Sostener reuniones con la
comisién de presupuesto.

Gerente General

X' | Presupuesto 2024,

Realizar la evaluacion de
desempefio de las
jefaturas a su cargo.

Evaluar a las jefaturas
bajo el cargo de la
gerencia general.

Gerente General

Evaluacion de

jefaturas.
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9 Recepcion y Firma de Documentacion. Gerente General X|X Archivo de
documentos documentos.
10 Atencidn a usuarios. Reuniones con usuarios. | Gerente General XX Fotlo’graﬂas y
bitacoras.
Asistir a actividades y
Representar a alcalde en '
11 | algunas actividades y eventos en Gerente General X|X Fotografias y
representacion del bitacoras.
eventos. alcalde

N
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SECRETARIA
MUNICIPAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

SECRETARIA MUNICIPAL

El objetivo de la secretaria municipal es asistir al Concejo Municipal en
asuntos administrativos, financieros y operativos.

NUMERO
METAS 7
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

23
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: SECRETARIA MUNICIPAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. LUIS ALEJANDRO GARCIA GUEVARA
INDICADOR DE
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE QEERIII?%AO[:.ESAQ CRONOGRAMA DE EJECUCl()N :}Egg::lgg CUMPLIMIENT
s
ald METAS ST PARA EL RESPONSABLE O DE LA META
ENERO " | SEPT - | CUMPLIMIENTO DE 218889188/ 8(8/8/% ENTREGABLE
-aBRIL| ACTST | “pic LAS METAS L8| E|5|E|5|=|8 8|8 8 8|F|F ( )
Preparar agenda 3) Elaboraciép de
convocar y asistir a 48 2gseir(;cri]a§ep(r:§\r/1|gegocada Secretario Sesiones de
1 | sesiones del Concejo 16 16 16 b) Realizar 10- Municipal y X | X Conceio Municipal
Municipal en el afio . secretarias. ) P
2023 convgcgtonas .
c) Asistir a sesiones.
Elabarar el 100% de a) Elaboracién de los
los Acuerdos Acuerdos Municioal Secretari Acuerd
Municipales tomados 100,00 cuerdos Municlpales ecretario CUeraos
2 ; 100,00% | 100,00% o Autorizados por el Municipal y XX Municipales
en reuniones del % c 0 Municioal tari dactad
Concejo Municipal oncejo Municipa secretarias redactados
Plural Plural.
Comunicar a las a) Entrega de los Secretario Acuerdos
3 unidades 100.00% | 100.00% 100,00 | Acuerdos Municipales Municipal y x| x Municipales
correspondientes el oo ke % | autorizados porel secretarias entredados
100% de los Acuerdos Concejo Municipal a g

)
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Municipales tomados las diferentes unidades
por el Concejo organizativas
Municipal Plural
. a) Realizar la Secretario .
dﬁl;;irtza(‘arl 2?1925283 16 16 16 autorizacién de las Municipal y X Acfﬁtgﬁzizgzep
actas. secretarias
Realizar el 100% de
los registros d(;, a) Entrega de |.° S
asistencia de los 100.00 Qﬁﬁ)isgjohguglfgales Secretario Asistencia remitida
miembros del Concejo | 100,00% | 100,00% o ) por Municipal y X ala Unidad de
Municipal a reuniones % Congejo Mummp_al a secretarias Recursos Humanos
remitir a la Unidad de las diferentes unidades '
yRecursos Humanos organizativas.
a) Tomar datos a los
Elaborar y resguardar interesados en contraer
¢l 100% de la matrimonio.
documentacion de 100.00 glsex:gggén Secretario
Celebracion de los 100,00% | 100,00% o) cu ! Municipal y X Documentos.
Matrimonios Civiles % solicitada y que secretarias
Celebrados en la presentan los
L contrayentes
municipalidad. ¢) Resguardo de la
documentacién
a) Identificacion de los )
riesgos dentro de la Matriz de
. . unidad . riesgo
Forrr(;t;la:ireil i"‘:,%ng stico 1 b) Formulacion de la hﬂsjr::iﬁtzrllo X Formuladay
590 de 1z matriz de riesgos de la paly remitida ala
secretaria Municipal. . secretarias .
Unidad Gerencia
c) Remisién a la General.
Gerencia General.
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7

UNIDAD
JURIDICA

Alcaldia Municipal de Usulutan

UNIDAD JURIDICA

Lograr la aplicacion y el cumplimiento de las disposiciones legales
establecidas en el Codigo Municipal y otras leyes relacionadas, con la
normativa interna de la municipalidad y las establecidas en los
convenios respectivos.

NUMERO

METAS 4
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:

26
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN

UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD JURIDICA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. DOUGLAS GEOVANNY CAMPOS VASQUEZ
META CUANTITATIVA POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION recursos | INDICADOR DE
No METAS CHATRIESTRE DESARROLLAR PARA | RESPONSAB NS | CUMPLIMIENT
ENER | MAYO-| (. | EL CUMPLIMIENTO DE LE glalzlzt glzigiglglgs O DE LA META
asmiL | o | -DIC LAS METAS 212558 53 888 8 &|F|F H|(ENTREGABLE)

a) Atencion a los usuarios
de la Municipalidad

b) Revisar diligencias de
rectificaciones (Nacimiento,
matrimonio, defuncion).

¢) Subsidiarios de
nacimiento de defuncion.

d) Elaboracién de informes
e) Contestar oficios

f) Tramites de pension a los

Brindar asistencia legal a

Documentos
o . - Jefedela
las distintas dependencias o o 33,33 | empleados municipales ; elaborados o
1 de la Municipalidad que lo 33,33% | 33,34% % | g) Elaboracion de contratos Un|§gd y X X gestiones realizadas
requieran de trabajo o convenios Auxiliares por la unidad
institucionales
h) Elaboraciéon de contratos
de trabajo (LACAP)
i) Proyectos de ordenanzas
y reformas

i) Representar Judicial y
extrajudicialmente al
municipio

k) Realizar escrituras
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publicas o cualquier otro
documento que requiera el
Concejo Municipal

) Realizar certificaciones
notariales, documentos
autenticados, actas
notariales y cualquier otro
documento notarial que
requiera el Concejo.

Formular la matriz de riesgo

a) ldentificacion de los
riesgos dentro de la unidad

Matriz de riesgos de
control interno de la

de la Unidad Juridica, b) Formulacién de la matriz Jefe de la X X Unidad Juridica,
correspondiente al afio de riesgos de la Unidad Unidad formulada y remitida
2021. ¢) Remisién a la Gerencia ala Gerencia
General. General.
Formular el Plan Anual de
Dar cumplimiento a lo Mejora Regulatoria Enlace de
establecido en la Ley de Formular la Agenda de Meiora
Mejora Regulatoria como Mejora Regulatoria e uIJa oria X X Cumplir con las
unidad nombrada como Remitir los informes y guiato exigencias legales
. - propietario y
enlace de mejora documentos solicitados por
, . . suplente.
regulatoria. el Organismo de Mejora
Regulatoria.
Formular el Plan Operativo POA Rgmmdo ala
. L Formular las metas y Unidad de
Anual de la Unidad Juridica Jefe de la I
. N documentarlas en el plan . Planificacion y
correspondiente al afio . . Unidad
operativo de la Unidad. Desarrollo

2024

Institucional
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AUDITORIA

Z. INTERNA

Alcaldia Municipal de Usulutin

AUDITORIA INTERNA

Asistir y asesorar al Concejo Municipal, en el cumplimiento de los
requerimientos normativos, mediante las acciones de auditoria,
aplicando analisis, identificacion, evaluacién y recomendaciones sobre
la evaluacion del sistema de control interno de la Municipalidad de
Usulutan.

NUMERO

METAS 13
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:

29
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
de Usulutan
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: AUDITORIA INTERNA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JULIA AMERICA QUAN FLORES
META CURNTITATIVA POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION \Recursos | INDICADOR DE
No METAS DESARROLLAR PARA | RESPONSABL CUMPLIMIENT
ENERO MAYO - | sep | EL CUMPLIMIENTO DE E 2lalelclelg aleiglslgls O DE LA META
_ ABRIL AGgST l;rIC-I LAS METAS 2|8 E s g ‘;,i = % g5 § _‘é H (ENTREGABLE)
a) Elaboracién de
Cuestionarios.
b) Aplicacion de los
Evaluar y calificar el Cuestionarios.
Sistema de Control ¢) Ponderacién de las Informe de Ia
Interno basado en respuestas obtenidas en el Evaluacion de
riesgos de la cuestionario de control Auditora Cont:ol Interno
1 | Municipalidad de 30 interno. Intema X basado en Riesaos
Usulutan, (como d) Elaboracién de la Matriz d 1 RIEsg
. 9 . e la Municipalidad
minimo de 30 de Evaluacion del Sistema de Usulutan
unidades, en el de Control Interno. '
primer trimestre). e) Determinacion de la
calificacion de la Evaluacion
del Sistema de Control
Interno (Bajo, Moderado o

30
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Alto).

f) Identificacion de los
riesgos.

g) Elaboracién de Matriz de
|dentificacion y Evaluacion
de Riesgos Significativos de
las diferentes Unidades que
conforman la Municipalidad
de Usulutan, consideradas a
examinar.

h) Asignarle la probabilidad y
el impacto del riesgo por
unidad de acuerdo con la
informacién recopilada

i) Comunicacion de los
riesgos detectados a las
diferentes Unidades
evaluadas y a la Maxima
Autoridad.

i) Identificar las Unidades
auditables en base al
Universo de auditoria y el
sistema de Control Interno
de acuerdo al valor obtenido.
k) Obtener de la Evaluacion
del Sistema de Control
Interno los insumos e
informacién suficiente para
la elaboracién del Plan
Anual de Trabajo de la
Unidad de Auditoria Interna.

Verificar en
2 documentos que los
vehiculos de uso
administrativo

a) Verificar de las Bitacoras
de control de vehiculos de
uso administrativo y
operativo de la

Auditora
Interna

Informe sobre la
X verificacion en
documentos de los
vehiculos
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propiedad de la

Municipalidad de Usulutan,

administrativos

Municipalidad, proporcionadas por la resguardados al
queden Unidad de Proveeduria, final de la jornada
resguardados al Activo Fijo y Servicios laboral.
final de la Jornada Generales y la Gerencia de
en el Palacio Servicios Ciudadanos.
Municipal (como b) Elaborar el Informe de la
minimo 3) verificacion de las Bitacoras
de los Vehiculos propiedad
de la Municipalidad.
c) Comunicar el Informe al
Concejo Municipal.
a) Elaborar el Plan Anual de
Trabajo.
Elaboracion del b) Comunicar el Plan Anual
Plan Anual de de Trabajo a la Maxima Plan Anual de
3 Trabajo, para el 1 Autoridad, para su Auditora X X Trabajo para el
Ejercicio Fiscal respectiva aprobacion Interna Ejercicio Fiscal
2024, en el primer mediante Acuerdo Municipal. 2024,
trimestre ¢) Remitir copia del Plan
Anual de Trabajo a la Corte
de Cuentas de la Republica.
a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de Planificacion.
b) Elaborar el Memorando
Realizar 1 Examen de Planificacion.
4 Especial ala 1 c) Elaborary Ejecutar el Auditora X X Informe Final de
Unidad de Gerencia Programa de Ejecucién. Interna Auditoria
General d) Elaborar el Programa de
Ejecucion.
e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.
5 Realizar 1 Examen a) Elaborar y Ejecutar el Auditora X X Informe Final de
Programa de Planificacion. Interna Auditoria

Especial a la

32



) . Alcaldia Municipal
7, deUsulutan

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

Unidad de
Administracion de
Mercados

b) Elaborar el Memorando
de Planificacion.

c) Elaborar y Ejecutar el
Programa de Ejecucion.

d) Elaborar el Programa de
Ejecucion.

e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Realizar 1 Examen

a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de Planificacion.
b) Elaborar el Memorando
de Planificacion.

Especial ala c) Elaborar y Ejecutar el Auditora X X Informe Final de
Unidad de Gestion Programa de Ejecucion. Interna Auditoria
de Riesgos d) Elaborar el Programa de
Ejecucion.
e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.
a) Elaborar y Ejecutar el
Programa de Planificacion.
b) Elaborar el Memorando
Realizar 1 Examen de Planificacion.
Especial ala c) Elaborar y Ejecutar el Auditora X X Informe Final de
Unidad Empresarial Programa de Ejecucion. Interna Auditoria
(EMPRE) d) Elaborar el Programa de
Ejecucion.
e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.
a) Elaborar y Ejecutar el
Realizar 1 Examen Programa de Planificacion.
Especial a los b) Elaborar el Memorando
coF;moIes de de Planificacion. Auditora X X Informe Final de
c) Elaborary Ejecutar el Interna Auditoria
consumo de . o
. Programa de Ejecucion.
combustible

d) Elaborar el Programa de
Ejecucion.
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e) Ejecutar la Fase de
Informe de Auditoria.

Elaborar como
minimo 3 informes
sobre la ejecucion
del Plan Anual de

Trabajo y otros

a) ldentificar al final de cada
trimestre el cumplimiento del
Cronograma de actividades
a realizar, segun el Plan
Anual de Trabajo, para el

Informe sobre la
Ejecucion del Plan

9 | Asuntos necesarios 1 ejercicio fiscal en ejecucion. 'Al‘rl:td; :ﬁ;a X X Anual de Trabajo de
0 requeridos y b) Elaborar el Informe sobre la Unidad de
comunicarlos a la Ejecucion del Plan Anual Auditoria Intema

Maxima Autoridad, de Trabajo.
durante el Ejercicio ¢) Comunicarlo a la Maxima
Fiscal. Autoridad.
a) Realizar Arqueo a
cobrador de Bafio Mercado
#1.
b) Realizar Arqueo a
cobrador de Bafio Mercado
. #2.
Realizar como .
minimo 21 Arqueos ¢) Realizar Arqu~eo a
de fondos cobra(’ior de Bafio Mercado .
10 cobradores de 7 j 2 R(wlpu'a)A Pl‘udltora X X Iéb\cta de ’\/A\rqggo <|je
bafios de los ) Realizar rqueo a nterna ondos Municipales
mercados cobrador de Bafio Mercado
municipales de Frutas.
e) Realizar Arqueo a
cobrador de Bafio Parque
Infantil.
f) Realizar Arqueo a
cobrador de Bafio Mercado
Regional.
1 Realizar al menos 6 2 a) Realizar Arqueo de Auditora . X X
Arqueos de Especies Municipales: Interna
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Especies Unidad de Tesoreria.
Municipales b) Realizar Arqueo de Acta de Arqueo de
Especies Municipales: Especies
Unidad de Mercados Municipales
Municipales.

Realizar como
minimo 15 Arqueos
alos Fondos

a) Realizar Arqueo a Fondo
Circulante de Caja Chica.
b) Realizar Arqueo a Fondo
Circulante de Paseo "El
Calvario".

¢) Realizar Arqueo a Fondo

Auditora

12 5 X X Acta de Arqueo de
Circulantes de la Circulante de Servicios Interna Fondos Municipales
Municipalidad de Generales.

Usulutan. d) Realizar Arqueo a Fondo
Circulante de Caja Chica de
la Administracion de
Mercados.
a) Realizar Arqueo de
fondos a la encargada de
Realizar como Caja#1.
minimo 9 Arqueos b) Realizar Arqueo de .

13 | de Fondos a los 3 fondos a la encargada de Aludltora XX Acta de Arqueo de

nterna Fondos Municipales

Encargados de las
Cajas

Caja#2.

¢) Realizar Arqueo de
fondos a la encargada de
Caja #3.
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A UNIDAD

= CONTRAVENCIONAL
MUNICIPAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

UNIDAD CONTRAVENCIONAL

Garantizar el cumplimiento del orden, bien comun y la convivencia
armonica de los habitantes del Municipio de Usulutan, a través de la
aplicacion de las diferentes normas que regulan aquellas conductas de
comun practica que afectan a los habitantes.

NUMERO
METAS 7
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

36
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD CONTRAVENCIONAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. RICARDO DAGOBERTO PALACIOS (DELEGADO AD HONOREM)
N CATRIESTRE ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION wecyrsos. | INDICADOR DE
No METAS DESARROLLAR PARA | RESPONSAB CUMPLIMIENTO
ENER | MAYO- | o | EL CUMPLIMIENTO DE LE 2lzlglalsialalalalalals DE LA META
asrlll o | Bie LAS METAS ¢l 8|8 5/ 85225 8 & &|F|E|H|(ENTREGABLE)
e Matriz de Riesgos de
a) ldentificacion de los
Formular la matriz de riesgos dentro de la unidad Deleaado ControIUI::g;r:jo de la
1 riesgos de control interno de 1 b) Formulacion de la matriz Contrav%nciona X| X| contravencional
la unidad Contravencional de riesgos de la Unidad | Municioal formulada v remitida
correspondiente al afio 2023 c) Remisién a la Gerencia P ala Ge)r/encia
General. General
Dar seguimiento al 100%
esquelas impuestas por el a) Imposicion de multas Delegado Esquelas impuestas
2 CAM @ personas Qe | g3 430/ | 33 330, 3?:,’34 cuando sea procedente Contravenciona X| X| apagadas porlos
infrinjan la ordenanza % | segun el caso que se | Municioal infractores
contravencional del presente a la unidad. P '
municipio.
Brindar 3 jornadas de a) Capacitar al personal del .
3 capacitacion al personal del 1 1 1 CAM para la imposicién de Coz?;?/%zi%na X X ai{ii?;tg;%(?el
CAM en procedimientos esquelas aplicando la | Municioal ersonal de CAM
contravencionales, ordenanza contravencional, P P
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imposicién de esquelas y
violaciones a la ordenanza
de convivencia del Municipio

de Usulutan.

mediante la capacitacion se
busca unificar criterios de
interpretacion con los
Agentes del CAM de las
disposiciones legales de la
Ordenanza para la
Convivencia Ciudadana del
Municipio de Usulutan y la
asesoria necesaria que
deben otorgar a los
contraventores, en el
momento de imposicién de
Esquelas.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

capacitado /
Fotografias.

Tramitar las actas de

a) Elaborar mandamientos
de pagos para
cancelacién de multas

decomiso levantadas por el 33,34 | impuestas al contraventor Delegado Actas de decomiso
0 0, ’ . .
4 QL_Jerpo de Aggptes 33,33% | 33,33% % | b) Devolucion de producto Contraw_er)mona X/ X remitidas por el CAM
Municipales y remitidas a la ; . | Municipal
. . decomisado previa
Unidad Contravencional. )
cancelacion de multa en
coordinacion con el CAM.
a) Notificar citatorios
Celebrar audiencias a dirigidos a las partes
peticion de las personas interesadas para celebracion
por conflictos vecinales, por de audiencia.
imposicién de 3334 b) Celebrar audiencias de Delegado
5 esquelas relacionadasa | 33,33% | 33,33% ‘9 mediacion o conciliacion. Contravenciona X| X| Actas de audiencias
procesos ® | ¢) Levantar actas donde se | Municipal
sancionadores 0 establezcan los acuerdos a
relacionados a los que las partes llegaron o
mediciones o conciliaciones plasmar si no se lleva a
ningun acuerdo.
6 ’R_eallzar las inspecciones 33,33% | 33,33% 3:1,34 Rfeallzar. constat‘amones Delegadp X X . Informgs de
fisicas necesarias en casos % | fisicas o inspecciones Contravenciona inspecciones.
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de las audiencias que lo técnicas necesarias para [ Municipal /
ameriten. brindar resolucién a las Jefaturas
audiencias. correspondiente
S.
Asesorar y acompafiar en
reuniones técnicas y de 33.34 a) Asistir a las reuniones Delegado
mediacion del CAM o 33,33% | 33,33% ‘9 que fuese convocado para Contravenciona X X
cuando el Alcalde y el ° | brindar opinion juridica. | Municipal

concejo lo soliciten.
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L 9
A

£

CUERPO DE AGENTES
MUNICIPALES
CAM

Alcaldia Municipal de Usulutin

CUERPO DE AGENTES MUNICIPALES (CAM)

El objetivo del Cuerpo de Agentes Municipales (CAM) es salvaguardar
los intereses y bienes municipales dentro del marco legal establecido en
el municipio.

NUMERO

METAS 17
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:

40
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CUERPO DE AGENTES MUNICIPALES
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: CNEL. LUIS FERNANDO MOSSO ARAUJO
THREE™ | pesaRRoLLAR PARA CROVOGRANADEEIECUGION |85 ¢ wpLIMIENTO
No. METAS | wavo. Toepr| ELCUMPLIMENTODE |RESPONSABLE | o e T Tal= =&l = DE LA META
ABRIL | AGOSTO | - DIC LAS METAS 5|8/ 55 5 5328 /8|2 8|F|F " (ENTREGABLE)
Elaborar y difundir 12 Inspecciones nocturnas a
informes, 1 por mes sobre bares y clubs nocturnos,
el comportamiento de las reuniones con la mesa # 1
violaciones en la normativa para realizar Informe a Alcalde
1 municipal, incidencias 4 4 4 coordinaciones de Director, sub- X | x Municioal
delictiva accidentabilidad actividades con la PNC y la | director y Clases Gerer?ciay
vial, factores de riesgo y Fuerza Armada con el fin
otros indicadores sociales de realizar patrullajes en la
vinculados a la prevencion ciudad para evitar hechos
o la violencia delictivos.
Realizar 5,400 servicios de
segqudgd prevent|\(a bara Realizar patrullajes lD|rector, sub Informe de rol de
2 contribuir al mantenimiento 1800 1800 | 1800 preventivos en zonas director y Clases XX servicioala
de la tranquilidad y y Agentes de la .
: ) urbanas y sub urbanas. N - Gerencia General
seguridad ciudadana en el Policia Municipal
municipio.
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Realizar 7,200 servicios de
seguridad para proteger el
patrimonio municipal,

Prestar servicios de
seguridad a servidores
municipales segun
solicitud, seguridad a
eventos y actividades

Director, Sub-
director, Clases

Informe de rol de

prestar seguridad a 2400 2400 | 2400 y Agentes de la servicio a la
. - programadas por la S :
servidores municipales y 2 . Policia Gerencia General
actividades programadas municipalidad, Realizar Municipal
orla muﬁicigali dad patrullajes preventivos en pal.
P P zonas urbanas y rurales del
municipio.
* Realizar prevencion de
contravenciones
« Emplazar esquelas por
. . contravenciones.
Realizar 90 acciones que o .
. , * Realizar inspecciones de ,
contribuyan a cumplir la oficio a solicitud Director,sub- Informe de
normativa municipal en . director y Clases -
materia de convivencias 30 30 30 |+ Elaborar informes o actas y Agentes de la actividades
; . por contravenciones en o . realizada
ciudadana y legalidad de L Policia Municipal
los negocios coordinacion con el
delegado contravencional y
juridico.
* Ejecutar secuestro como
prueba de contravenciones
Realizar retiros de Retiro del comercio
. informal de lugares no
obstaculos 4 veces al mes . . .
para mantener espacios autorizados, retiro de Director,sub- Informe a Alcalde
piblicos ordenados y libres 18 18 18 indigentes, trabajadoras del | director y Clases Municipal y
) sexo vehiculos mal y Agentes de la :
de obstaculos a la Gerencia

circulacion de vehiculos y
peatones

estacionados, retiro de
obstaculos en aceras y
lugares no autorizados.

Policia Municipal
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Realizar 105 servicios de
seguridad los 365 dias del

Planificacion para
coordinar con el equipo

Director,sub

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

. . . . . : Informe a Alcalde
afo en instalaciones necesario (dependencias | director y Clases -
6 - 35 35 35 . Municipal y
municipales, parque y involucradas) para y Agentes de la G .
o e . erencia
otros sitios publicos de la desarrollar las Policia Municipal
municipalidad. inspecciones
48 inspecciones para
verificar la legalidad del Planificacion para .
L ; A Director,sub-
establecimiento en la coordinar con el juridico, director v Clases Informe a Alcalde
7 apego a la ordenanza 16 16 16 PNC y Fuerza Armada, A entis dela Municipal y
reguladora para la para desarrollar las YA . Gerencia
o . . Policia Municipal
comercializacion de inspecciones
bebidas alcohdlicas
_ eiind
. ejecucion de
Ejecutglr 10 even.tos .d'e Cursos de induccién para . eventos de
formacidn, capacitacion ; Director,sub- .
. . personal de nuevo ingreso, | .. formacion (para el
adiestramiento para el W director y Clases
8 3 4 3 eventos de capacitacion desarrollo de estos
personal, Clases, Agentes, e : T y Agentes de la
A técnica a nivel Directivo y e L eventos PM
y personal administrativo dministrat Policia Municipal ita el
del CAM administrativo. necesita el apoyo
Concejo Municipal
y la Gerencias
Formular el diagnostico de Identificacién de los riesgos Remitir la Matriz de
matriz de riesgo de la dentro de la Unidad, Director. sub- Riesgo de la
9 Unidad de Cuerpo de 1 Formulacion de la matriz | . ’ Unidad formulada,
. . - director y Clases .
Agentes Municipales de de riesgo Remision a ala Gerencia
Usulutén. Gerencia General. General
0 ‘ ! ‘ Ny Goaorarensu _ " e

CMPV Colaborar en sus

Gerencia
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Apoyar al CMPV en sus
actividades la cuales son
coordinas en las reuniones

actividades Trabajar en
conjunto con la mesa # 1
de seguridad en el
municipio

Director, sub-
director y Clases
y Agentes

Revisar inventario
trimestral dentro de las
base del Cuerpo de
Agentes Municipales

Realizar la revision de
inventario en la base del
CAM cada cuatro meses.

Director, sub-
director y Clases

Informe a Alcalde y
Gerencia

Gestionar uniformes para

Realizar gestiones con

Informe a Alcalde y

12 el Cuerpo de Agentes Concejo Municipal y Director .
Municipales. Alcalde y UACI Gerencia
Realizar gestion con el
Solicitar personal de nuevo Alcalde y Concejo . Informe a Alcalde y
13 . o Director .
ingreso para el CAM Municipal para su Gerencia
aprobacién
Realizar gestién con el
Gestionar la compra de 5 .A.Icalde y Concejo _ _ Informe a Alcalde y
14 | motos para los Agentes Municipal para que autorice Director G ;
C ; erencia
Municipales la compra por medio de la
UACI
Gestionar la compra de Realizar gestion con el
15 | Armas y Municiones para Alcalde y Concejo Director Informe a Alcalde y

los elementos del CAM

Municipal, para autorice a
la UACI la compra

Gerencia
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Solicitar gestion por medio
Gestionar la compra de un de el Concejo Municipal . Informe a Alcalde y
16 vehiculo para el CAM Alcalde y la UACI para la Director XXX Gerencia
compra del vehiculo
E:: IITs?t:)far%ﬁ(rfs detre Gestionar el préstamo del Informe a Alcalde y
P y poligono de tiro del DM-3 O . Gerencia, sobre el
17 | escopeta 12mm, con los Gesti | aluiler d Director XXX itado de |
elementos del CAM en e§t|onarg alquiler de un resu tg lo de la
poligono privado. actividad

poligonos de tiro.
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. ACCESO A LA
ﬂﬁ \ INFORMACION

e Alcaldia Municipal de Usulutan

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
(UAIP)

El objetivo de la unidad es garantizar y administrar la transparencia y
acceso a la informacién publica.

NUMERO

METAS 13
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: ACCESO A LA |NFORMAC|ON PUBLICA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: BLANCA ROSA MARTINEZ SOLANO
R ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION vcesanios | INDICADOR DE
No DESARROLLAR PARA CUMPLIMIENT
METAS eNERO | MAYO- [ (oo | ELCUMPLIMIENTO DE | RESPONSABLE | [ [ 1ol sl sl el gl gl =l a||F|E|"| 0DELAMETA
| B LAS METAS il3(E(5(F(5(3]85(58|8 (ENTREGABLE)
1 | Admitir solicitudes de | 35,00% | 35,00% | 30,00% | 1. Recepionar y admitir Oficial de 1. Informe de
informacion a solicitudes de informacion a Informacién solicitudes

ciudadanos de
manera presencial o
via correo electronico
institucional,
relacionadas con la
transparencia de la
gestion municipal.
Art. 2 de la LAIP

ciudadanos.

2. Auxiliar a los particulares
en la elaboracién de
solicitudes.

3. Revisar diariamente el
correo Institucional por
solicitudes de informacion
requeridas por los
ciudadanos.

4. Realizar requerimientos
internos a las Direcciones y
Unidades administrativas
que generan o poseen la
informacién.

5. Recepcionar o revisar la
informacién proveniente de
la Direccion o Unidad
Administrativa en formato

recibidas y
despachadas.

2. Expedientes
administrativos de
Solicitudes de
Informacién.

3. Publicaciones
en portal de
transparencia de
versiones publicas
de resoluciones de
solicitudes de
informacién y
anexos de
solicitudes.

-~
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fisico y digital

6. Realizar resolucién
motivada de respuesta de la
solicitud de informacion en
el plazo establecido en la
Ley.

7. Notificar al interesado la
resolucion de respuesta y
entregar la informacion
solicitada.

8. Realizar la version publica
de cada resolucion de
solicitud de informacion.

9. Publicar en el Portal de
Transparencia las versiones
publicas de solicitudes y
anexos.

10. Elaborar expediente
administrativo por cada
solicitud tramitada.

Elaborar dos indices
de Informacion
Reservada, que
establece el Articulo
22 de la LAIP.

100,00%

100,00%

1. Solicitar a la Gerencia
General y jefaturas el indice
de informacién reserva de
su unidad.

2. Recepcionar y revisar
indice de reserva
presentados por los jefes de
unidades que reservan.

3. Solicitar aprobacion de la
Gerencia General del indice
4. Preparar y publicar Indice
de Reserva en la plataforma
asignada por el IAIP en el
plazo indicado.

Oficial de
Informacion

X | 1. Notas de
solicitudes a
gerencia y
jefaturas.

2. Informe final del
indice de reserva
remitido al IAIP y
publicar el indice
de reserva en el
portal de
transparencia.
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3 | Elaborar uninforme | 100,00% 1. Preparar el informe anual Oficial de X | 1. Nota del IAIP de
anual de solicitudes de solicitudes tramitadas y Informacién solicitud del
de informacién datos estadisticos. informe anual de
conforme a los 2. Publicar el informe anual solicitudes de
establecido en el en la plataforma asignada informacién
articulo 60 de la por el IAIP en el plazo tramitadas en la
LAIP. establecido. UAIP.

3. Publicar el informe anual 2. Informe anual
en el Portal de remitido al IAIP.
Transparencia de la

municipalidad.

4 | Solicitar cada una de | 100,00% | 100,00% | 100,00 | 1. Gestionar la informacion Oficial de X | X | 1. Notas, correos
las unidades % oficiosa ante las Direcciones Informacion 0 memorandum de
administrativas que y Unidades Organizativas requerimientos
generan la que la generan. solicitados a las
informacién oficiosa 2. Recepcionar y revisar la unidades que
trimestralmente. informacién oficiosa generan la
Art.10 de la LAIP. proveniente de las informacién.

Direcciones y Unidades
Organizativas.

3. Elaborar las versiones
publicas de los documentos
0 anexos de la informacién
proporcionada por los jefes
de unidades que la generan.

5 | Publicar y actualizar | 100,00% | 100,00% | 100,00 | 1. Mantener a disposicién Oficial de X | 1. Respaldo de los
la Informacion % del publico de forma Informacion documentos
Oficiosa y otra actualizada la informacion originales en
informacion de establecidaen el Art. 10y digital y fisico. Ver
interés en el Portal 17 de la LAIP para que los portal de
de Transparencia ciudadanos puedan hacer transparencia.
Municipal. uso de la informacion

publicada.

6 | Remitiral Alcaldey | 100,00% | 100,00% | 100,00 | 1. Recopilar informacién de Oficial de X | 1. Informe

Gerente Municipal el % las unidades que Informacion trimestral remitido
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informe trimestral de
las unidades que
proporcionaron la
informacion a
publicar en el portal
de transparencia y de
las que incumplieron.

presentaron la informacion
requerida.

2. Verificar el cumplimiento
por parte de las unidades
requeridas.

al alcalde y su
concejo plural
municipal y
Gerencia General.

7 | Realizar acciones de | 100,00% | 100,00% | 100,00 | 1. [dentificar personal Oficial de X | X | 1. Memorandum
gestion y % municipal a capacitar. Informacién de invitacion
capacitaciones para 2 Convocar a las 2. Listas de
fortalecer la UAIP y a capacitaciones sobre la Ley asistencias
las unidades de Acceso a la Informacién 3. Fotografias
administrativas para Publica, Ley de Etica entre otros
cumplir con los Gubernamental entre otras. documentos.
plazos de entrega de 3. Desarrollo de la Jornada.
informacion y de 4. Realizar evaluacion de
publicacion de resultados.
informacién oficiosa.

8 | Divulgar el Plan de 100,00% 1. Elaborar y notificar Oficial de X | 1. Memorandum
accion para la memorandum para dar a Informacién notificado, Listado
implementacion de la conocer a las diferentes funcionarios y
politica de integridad direcciones de la servidores
municipal 2023-2025 municipalidad el Plan de publicos

accion para la notificados y ver
implementacion de la publicacion en
politica de integridad portal de
municipal 2023-2025 transparencia.

9 | Elaborar los informes 100,00% | 100,00 | 1. Elaborar los informes y Oficial de X | 1. Documentos
de seguimiento la % publicaciones programadas Informacion generados del

UAIP en
cumplimiento del
plan operativo anual
2023 en los plazos
indicados por la
unidad de
planificacién y

2. Documentar todas
actividades realizadas

3. Cumplimiento de las
actividades, metas,
objetivos, valores, mision y
vision de la UAIP.

seguimiento del
plan operativo
2. Nota de
remision
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Desarrollo
Institucional

10 | Formular la matriz de 100,00 | 1. Elaborar el diagndstico de Oficial de X | X | X[ 1. Matriz de riesgo
riesgo municipal de % la situacion actual de la Informacién de la UAIP y Nota
la UAIP UAIP y remitirlo a la de entrega a la

Gerencia General. Gerencia General

11 | Elaborar la memoria 100,00 | 1. Elaborar informe de Oficial de X | X | 1. Informe final de
de labores de la % labores de la UAIP y remitir Informacion Memoria de
UAIP a la Gerencia General labores de la UAIP

y nota de entrega
ala Gerencia
General

12 | Elaborar el plan 100,00 | 1. Elaborar el plan operativo | Oficial de X | 1. Nota de entrega
operativo anual de la % anual para funcionamiento | Informacion del plan operativo
UAIP del proximo afio. anual a la unidad

de planificacién y
desarrollo
institucional

13 | Elaborar el plan de 100,00 | 1. Vigilar el cumplimiento de Oficial de X | 1. Plan de trabajo
trabajo de la UAIP % las funciones de la UAIP y la Informacién 2. Nota de

LAIP. remision al alcalde
2. |dentificar las fortalezas y y Gerencia
debilidades de la UAIP. General

3. Cumplimiento de las
actividades, metas,
objetivos, valores, mision y
visién de la

UAIP.
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GESTION DOCUMENTAL
Y ARCHIVO (GDA)

Alcaldia Municipal de Usulutén

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
(UGDA)

Crear politicas, manuales y practicas que deberan ser aprobadas por el
Concejo Municipal, para su implementacion, cumplimiento, desarrollo
continuo y para garantizar la organizacion, conservacion, acceso a los
documentos y archivos, de acuerdo con lo estipulado en la Ley de Acceso
a la Informacién Publica y Los Lineamientos de Gestion Documental y
Archivos emitidos por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica.

NUMERO
METAS
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

Esta Unidad no presenté un Plan Operativo para el Afio 2023.
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GESTION DE
RIESGOS

Alcaldia Municipal de Usulutin

UNIDAD DE GESTION DE RIESGOS

Implementar la gestidn del riesgo ambiental en las actividades de
competencia del Gobierno Municipal, asi como promover y contribuir a
la parte preventiva, prospectiva y correctiva.

NUMERO
METAS
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

Esta Unidad no presentd un Plan Operativo para el Afio 2023.
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RELACIONES
PUBLICAS

Alcaldia Municipal de Usulutan

RELACIONES PUBLICAS

Apoyar la gestion del alcalde y su Concejo Municipal, mediante la
difusion de las diferentes actividades realizadas a través de los medios
de comunicacion, asi como disefiar y ejecutar las estrategias de
comunicacion necesarias para llevar el mensaje de la municipalidad a
los usulutecos/as.

NUMERO
METAS 7
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: RELACIONES PUBLICAS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: MAURICIO ROBERTO FLORES HERNANDEZ
META CUANTITATIVA POR A RECURSOS IN DICADOR
CUATRIMESTRE ARG CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE
CUMPLIMIEN
19 METAS DESARROLLAR PARA | o oponsaBLE TO DE LA
e MAYO - | SEP EL CUMPLIMIENTO 1218 QNI Q22|28 g META
-ABRIL | AGOST | T- DE LAS METAS o215 5| 5528|855 &|F|EH
o DIC G| €| E|=w|E|2|=| & 6|0l c|T (ENTREGABL
E)
a) Elaborar el Plan
Operativo Anual, en base
al Manual de Organizacién
Elaborar la Matriz de y Funciones y Descriptor Mauricio Roberto
Riesgos de la Unidad de de Cargos y Categorias de u .
1 Relaci o 1 S Flores X X Matriz elaborada.
elaciones Publicas para esta Municipalidad. Hemandez
el Ejercicio Fiscal 2022. b) Comunicar el Plan '
Operativo Anual a la
Unidad de Planificacién y
Desarrollo Institucional.
a) Presentar
Dar seguimiento al Plan cuatrimestralmente el -
2 Operativo Anual de la 1 1 1 seguimiento al Plan Jefe X X g;%ug'grgzvﬂ
Unidad de Relaciones Operativo Anual de la An a?2022
Publicas afio 2022 Unidad de Relaciones u
Publicas.
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Llevar registros y
estadisticas del trabajo
realizado
cuatrimestralmente

a) Elaborar un informe
cuatrimestral del trabajo
realizado en la Unidad de
Relaciones Publicas.

b) Determinar
estadisticamente el
cumplimiento de las
actividades ejecutadas.

Jefe

X| X

Informe del
Registro
estadistico de las
actividades
realizadas.

Coordinar el montaje de al
menos 12 eventos y
supervisar que se cumpla
con el protocolo.

a) Coordinar con la Unidad
de Participacion
Ciudadana, la logistica de
los eventos de la
Municipalidad.

b) Invitar al pblico
objetivo estratégico del
Municipio. c)
Solicitar a la Unidad de
Comunicaciones y Prensa,
darle cobertura a los
diferentes eventos.

d) Elaborar programa
protocolario, cuando sea
necesario.

e) Delegar esta actividad
al Sub Jefe ylo auxiliar.

Jefe

Listado de eventos

Planificar y coordinar el
100% de las
convocatorias del Alcalde
y el Concejo Municipal
ante los diferentes
sectores ciudadanos

a) Coordinacion entre las
unidades que conforman
la estructura organizativa
de la Municipalidad con la
Secretaria del Despacho
Municipal, para planificar
la agenda del Alcalde y
Concejo Municipal, las
actividades segun los
temas de que se trate el
evento. b)

Jefe

Bitacoras
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Convocar al Alcalde o al
que éste delegue, para
asistir en su
representacion, segun lo
agendado.

Coordinar la cobertura
periodistica de al menos
36 eventos, con la Unidad
de Comunicaciones y
Prensa

12

12

a) Coordinar con las
Unidades de: Gerencia
General, Comunicaciones
y Prensa, Participacion
Ciudadana, Centro
Municipal de Prevencion
de la Violencia, Cultura y
Deporte, Despacho
Municipal; la cobertura
periodistica.

b) Supervisar las
actividades que sean de
mayor relevancia en la
Municipalidad.

c) Delegar esta actividad
al Sub Jefe o auxiliar.

Jefe

Bitacoras

Elaborar el Plan Operativo
Anual de la Unidad de
Relaciones Publicas para
el Ejercicio Fiscal 2024.

a) Elaborar el Plan
Operativo Anual, en base
al Manual de Organizacién
y Funciones y Descriptor
de Cargos y Categorias de
esta Municipalidad.

b) Comunicar el Plan
Operativo Anual.

Jefe

Listado de eventos
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COMUNICACIONES Y
PRENSA

Alcaldia Municipal de Usulutan

COMUNICACIONES Y PRENSA

El objetivo de la unidad de Comunicaciones y prensa es desarrollar la
politica de comunicaciones de la municipalidad eficientemente.

NUMERO

METAS 7
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: COMUNICACIONES Y PRENSA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: MIGUEL ANGEL SERRANO ARIAS
AT ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION po | hiblades bl
o TG ST DESARROLLAR PARA | pccnovcn NECESARS | 1ot MIENTO)
. ENERO-| MAYO- | sepr | EL CUMPLIMIENTO DE et e %/2/3| DE LA META
ABRIL | AGOSTO | - DIC LAS METAS £33 55| 5|23 (5|3 8|&|F|E|"|(ENTREGABLE)
- S| | E|l® || 2|2 | 8| 0| 2|
a) Coordinar con las areas
solitis d cobertra 2 Coordinacionce Jefe de a Bitécora de las
1 la municipalidad de 33% 3% | 3%% logistica y transporte X mﬁ.a dy X|X|X COb?rturaS
Usulutan c) Cobertura de las uxiiares realizadas
actividades
a) Recopilacién d.e.datos
Disefio y diagramacion de ZObLe obras y a(;?t"."dages | Documento de
2 revista de rendicion de 1 28216 enero a diclemore 1 jofe de la Unidad X | X|X rendicion de cuentas
cuerllte.as dg la b) Diagramacién y disefio y Auxiliares y cobertura del
municipalidad evento.
c) Redaccién de material para
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medios de comunicacion

d) Edicién de video resumen
de las actividades ye)
Cobertura del evento

Gestionar y posteriormente
editar para su transmisién en
medios digitales la realizacion

de 100 contenidos

a) Buscar espacios de
entrevistas con el Dr. Luis
Ernesto Ayala Benitez Alcalde
de Usulutan y Concejo
Municipal.

Jefe de la Unidad

Publicaciones

digitales de las
3 audiovisuales, entre ellos: 25 25 50 b) Brindar cobertura en los y Auxiliares X X entrevistas
entrevistas del alcalde, proyectos o diferentes realizadas.
Concejo y Actividades sobre eventos para generar las
su gestion municipal. entrevistas aprovechando las
obras o temas coyunturales.
a) Toma de fotografia de
diferentes eventos
Br|ndqr cobertura fotografica b) Toma de video en los Publicaciones
y de video en el 100% de los eventos que amerite hacerlo. Jefe de la Unidad fotoaraficas o de
4 eventos publicos de Ia 33% | 33% | 33% | c) Archivo fotografico y video XX 9

alcaldia municipal de
Usulutan

de los eventos publicos que
realiza la municipalidad de
Usulutan y posterior edicion
de publicaciones.

y Auxiliares

de la municipalidad

video de los eventos

o
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Crear y publicar 2,000
contenidos en canales
digitales oficiales de la

a) Creacion y edicion de

alcaldia de Usulutan, contenidos para canales Jefe de la Unidad Cantidad de
Facebook, Twitter, Instagram, | 500 500 | 1000 | digitales Auxieres X | X|| contenidos digitales
YouTube y la pagina oficial de b) Disefio grafico e ilustrativo y publicados
la municipalidad, entre ellos: de contenidos.
grillas, post, reels, fotografias
y videos
a) Identlflcamor) de los riesgos Matriz de Riesgos de
dentro de la nidad Control Interno de la
Formular el dlagno§t|co de 1 b) Formulacion qe la matriz de Jefe de Ia unidad X X Unidad formulada y
riesgo de la Unidad riesgos de la Unidad ”
c) 3. Remision a la Gerencia remitida a la
. Gerencia General.
General.
Eje.cgtar 9 campaias a) Crea~C|on y planificacion de . Contenidos de las
publicitarias a través de campafia Jefe de la Unidad ~
X . 2 3 ; " L - campafias
medios tradicionales y b) Ejecucion y coordinacion y Auxiliares )
o g - ejecutadas
digitales c) Colocacion de camparia

—



 Alcaldia Municipal
de Usulutan

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

UNIDAD MUNICIPAL DE LA MUJER

Asesorar al Concejo Municipal Plural, alcalde y a todas las unidas
administrativas de la municipalidad, para el desarrollo de politicas,
programas Yy proyectos, orientados al fortalecer las capacidades de la
mujer para el desarrollo del municipio y crear las condiciones y
oportunidades necesarias para lograr la igualdad de género y
sensibilizacion.

NUMERO

METAS 1
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD MUNICIPAL DE LA MUJER
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: NICOLE SARAI CACERES MENDEZ
ACTIVIDADES A i recursos | INDICADOR DE
No N COATRMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESAR! | CUMPLIMIENT
METAS PARA EL RESPONSABLE O DE LA META
ENERO | MAYO - | SEP @ | »| R ) 0|0 w2 »
_ AGOST | T- CUMPLIMIENTO E 2 g § g, @ § By E_ g ‘g ‘; FIEIH (ENTREGABLE
ABRIL 0 DIC DE LAS METAS S| | eE|lS| |22 &|oc| 2| )
En espacios de
convivencia .
C Por medio de
comunitaria, grupo de memoria de
| s ke | s | g | g | e | MMCROL y oo
derechos que tienen a vivir desarrollaran charlas, ISDEMU HNS,P acit)ivi dades
una vida libre de violencia para sensibilizar a las ' cumplidas en el
mujeres en temas de -
- trascurso del afio
prevencion de
violencia
. Se realizaran las Por medio de
Articular esfuerzos con las coordinaciones memoria de
instituciones publicas y ) UMM, CFDL,
R . necesarias para la labores se
2 organizaciones del Municipio 10 10 10 g ISDEMU, HNSP,
o : atencion de casos de X respaldan las
con responsabilidad social, ) . , FGR, PGR, .
o violencia segun la actividades
para la atencién personas necesidad que Juzgados cumplidas en el
victimas de violencia g P -
corresponda atender trascurso del afio
Crear fortalecimiento de Crear alianzas con las UMM, UMJ Por medio de
3 redes juveniles con el objetivo 5 5 5 juventudes del CFDLl L AS, X memoria de
de prevenir violencia contra la Municipio, para DIGI\] AS labores se
nifiez, adolescentes y j6venes abordar temas en ' respaldan las
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materia de prevencion ISDEMU, actividades
de violencia EDUCO cumplidas en el
trascurso del afio
Fomentar la autonomia Por medio de
econémica e implementaran Se apoyaraen la memoria de
acciones que generen planificacion de ferias labores se
4 ingresos para las mujeres del de emprendedurismos, respaldan las
Municipio; a la vez desarrollar para aumentar la acrt)ivi dades
acciones de sensibilizacion y economia de las cumolidas en el
detencidn de violencia en el mujeres mediante la t P del an
ambito laboral ascurso detano
Se realizara un
ejercicio de contraloria Por medio de
Realizar contraloria social a social en el trascurso .
instituciones que brindan del afio, para visibilizar UMM, CFDL, memoria de
" . ’ LAS DIGNAS, labores se
5 atencion a las mujeres del la pronta respuesta de PNC.FGR respaldan las
Municipio; a su vez, las las demandas de las ISDEMU Ciuéa d X ath)ivi dades
cuales respondan a las mujeres en el VA .
! L . Muijer, Mujeres cumplidas en el
demandas de las mujeres municipio y seguir trascurso del afio
mejorando en brindar
atencion
Se conmemora esta Por medio de
fecha como simbolo memoria de
Realizar evento qu&:;zch;ii;as UMM, ISDEMU, labores se
6 conmemorativo por el dia MUerss p . CMPV, CFDL, X| respaldan las
’ . . igualdad sustantiva, el ; L
internacional de la mujer L Mujeres actividades
reconocimiento y el cumplidas en el
ejercicio efectivo de P -
sus derechos trascurso del afio
7 Realizar evento Se realiza con el UMM, ISDEMU, Por medio de
conmemorativo por el dia objetivo de sensibilizar | HNSP, Ciudad memoria de
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acciones que se
pueden se llevaran a
cabo para mejorar la

’ ‘ Alcaldia Municipal PLAN OPERATIVO ANUAL2023
N2/ deUsulutan
internacional del cancer de sobre la importancia de | Mujer, CFDL, labores se
mama la detencion precoz, a LAS DIGNAS respaldan las
fin de mejorar el actividades
prondstico y cumplidas en el
supervivencia de los trascurso del afio
casos que se dan en el
Municipio
Este evento se realiza Por medio de
Realizar un evento en el con el objetivo de memoria de
marco del Dia infernacional hacer un llamado a la UMM, ISDEMU, labores se
8 : . 1 | sociedad parainvertiry | CFDL, Ciudad X| respaldan las
de la No violencia contra las ; X ; Ay
muieres unirse para poner fin a Mujer, CMPV actividades
Jeres. la violencia contra las cumplidas en el
nifias y mujeres trascurso del afio
Se realizan las
coordlna)mones Por medio de
- necesarias para la .
Realizar jornadas i . memoria de
o oma de examenes y
comunitarias para la toma de se crea conciencia UMM. Ciudad labores se
9 examenes ginecoldgicos, 10 10 10 : . X| respaldan las
S para realizarse Muijer, HNSP .
VPH entre otras; asi como la . . actividades
L estudios en el sentido ‘
sensibilizacién de la SSR. d . cumplidas en el
e prevenir -
: trascurso del afio
afectaciones en
mujeres
Se realizaran grupos
focales en diferentes
comunidades con Por medio de
Recolectar insumos en las grupos de mujeres .
comunidades para la para poder recolectar memoria de
elaboracién del Plan informacién y crear un UMM, ISDEMU, labores se
10 i o 10 10 10 y CFDL, UMP, X| respaldan las
Municipal de Prevenciéon de documento que : -
., UMJ, Mujeres actividades
Igualdad y Prevencién de contenta las .
. : . . cumplidas en el
Violencia contra las Mujeres. problematicas y

trascurso del afio
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situacion de las
mujeres en el
Municipio
Por medio de
memoria de
Formular el diagnostico de Se formula diagnéstico labores se
11 fiesgo de la Unidad de riesgo de la unidad UMM X| respaldan las
municipal de la mujer actividades
cumplidas en el
trascurso del afio
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UNIDAD
EMPRESARIAL

MUNICIPAL

Alcaldia Municipal de Usulutap

UNIDAD EMPRESARIAL MUNICIPAL (EMPRE)

Desarrollar capacidades productivas empresariales y comerciales e
identificar nuevas oportunidades de inversidn y negocios que generen
empleos locales.

NUMERO
METAS 10
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD EMPRESARIAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: MIGUEL RIVERA POLIO
ACTIVIDADES A .
\ e awese | DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION Esancs | (O CRDOR O
° METAS PARA EL RESPONSABLE
ENero | MAO: | sepr. | CUMPLIMIENTO 2158388 2(%/%858 8 8|¢|cly| PELAMETA
-ABRIL | "7 DIC | DELASMETAS S| E|8|E|5|2|2|8|8|els (ENTREGABLE)
Generar buenas
relaciones con
instituciones que :Qgﬁgz{oioezre e Coordinador de la Informes y listados
1 apoyen a los 33,33% | 33,33% | 33,34% interesadas en apoyar Unidad X X de visita o asistencia
sectores de a dicho rubro.
desarrollo
econdmico local
Desarrollar una base Convocar a reuniones
de datos para generar y tomar listado de Coordinador de Ia Reportes sobre los
2 | mayor comunicacion | 50,00% | 25,00% | 25,00% | asistencia, crear Uni X X contactos
nidad )
con los grupos de WhatsApp o establecidos
emprendedores correos electronicos.
Coordinacion de Motivar a los .
ferias, eventos y emprendedores y Coordinador de Ia Fotografias, listados
3| capacitaciones 33,33% | 33,33% | 33,34% | colaborar en la Unidad X| X | X| deasistenciay
thivi dades y elaboracion de un plan reportes
de ferias.
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[}

Generar convenios Gestionar con la LJ
entre instituciones que empresa privada y .
4 contribuyan al 33,33% | 33,33% | 33,34% | organizaciones que COOMJ;?S:(; dela Reportes e informes
desarrollo de apoyen el
emprendedores emprendimiento
Realizar informes .
. Archivar documentos,
sobre las diferentes convocatorias e Coordinador de la Fotografias
5 ferias de 33,33% | 33,33% | 33,34% | . . . 9 !
. informes sobre las Unidad informes y reportes
emprendimientos que actividades
se desarrollen
Promover e impulsar Generar y promover la c N
. ampafia de
el paseo el calvario marca del paseo y Coordinador de Ia medios
6 como polo de 30,00% | 30,00% | 40,00% | ademas coordinar una Unidad ublicacion,es
desarrollo para los campafia publicitaria P y
) . otros.
ciudadanos. efectiva
Convocar a nuevos
emprendedores
Ejecutar actividades formados en Coordinador de Ia Listados de
7 | que involucren nuevos | 33,33% | 33,33% | 33,34% | diferentes instituciones Unidad asistencias,
emprendedores para generar mayor fotografias
desarrollo en las
familias usulutecas.
Generar un Coordinador de la
0, 0, 0,

(=]
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Brindar atencion cada o ‘;e los | listados de
: emprenaedores con e . .

necesaria a los fn de brindaries Ia asistendias

emprendedores. atencion pertinente. 9

Preparar informes 100,00 E"t?‘"}daf;"das, 'ast 1a6 | Cootnador do |
o . 00 | actividades ejecutadas | Coordinador de la ,
9 anualgs dela | 0,00% | 0,00% % |yefectuarel Unidad X | X| prepararinformes
unidad respectivo informe

Trabajar en un Proyectar metas de

10 nuevo plan 0,00% | 0,00% 10&:00 mejora para el Coorddr:]?g:(; dela XX informes

operativo anual. proximo afio.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

=~ AMBIENTE

Alcaldia Municipal de Usulutan

MEDIO AMBIENTE

Implementar la ejecucion de las Leyes, Ordenanzas,
Reglamentos y Decretos en materia ambiental, en las
actividades de su competencia dentro de su jurisdiccion,
promover y contribuir a la proteccion del medio ambiente y

recursos naturales.

NUMERO
METAS
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

Esta Unidad no presentd un Plan Operativo para el Afio 2023.
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»?Q UNIDAD

o4 AGROPECUARIA

Alcaldia Municipal de Usulutén

UNIDAD AGROPECUARIA

La Unidad Agropecuaria trabaja en la promocién y fortalecimiento de la
agricultura y ganaderia en el municipio, a través de la asesoria técnica y
la gestion de recursos en beneficio de incrementar los niveles de
produccion en el municipio.

NUMERO
METAS
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

Esta Unidad no presentd un Plan Operativo para el Afio 2023
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

PLANIFICACION Y

DESARROLLO
INSTITUCIONAL

PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Organizar, fortalecer y dirigir las diferentes etapas del proceso de
Planificacién Institucional de manera sistematica y continua con la
finalidad de contribuir con al cumplimiento objetivos institucionales y el
control de la gestion.

NUMERO
METAS 12
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. ANA ESTER RODRIGUEZ RODRIGUEZ
INDICADOR DE
META CUANTITATIVA POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION e cggi‘:wgﬂo
No METAS DESARROLLAR PARA | RESPONSAB
EL CUMPLIMIENTO DE LE (ENTREGABLE)
ENIER ) LN | ey LAS METAS I QI8 (8|2
O- | AGOST | 7o ¢l a5 52|28 55|35 2|F|E|H
ABRIL (0] | | E|®| | 2| =|&| | 0| |T
a) Revision de los POA’'S
remitidos por cada una de las
unidades de la .
Integrar y Redactar el Plan municipalidad. P J.?.f € d?, Plar;é)z%e';a;\;l&ﬁnual
1 | Operativo Anual 2023 de la 1 b) Integracién de los gr;s'gfrgﬁ: y X aprobado me dia;]te
Municipalidad de Usulutan. documentos para su Institucional P q icival
presentacion al Concejo nstituciona acuerdo municipal.
Municipal y Gerencia
General
Realizar 2 seguimientos a) Solicitar a las diferentes Jefe de Informes de
2 cuatrimestrales del Plan 1 1 1 unidades en la fecha Planificacion y X X seguimiento del POA
Operativo Anual de la correspondiente remitan el Desarrollo formulados y
Municipalidad de Usulutan ( correspondiente informe de Institucional presentados
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1 del ltimo trimestre del afio
2022y 2 informes
cuatrimestrales del POA
2023, los ultimos 4 meses se
evaluaran en el mes de
enero del afio siguiente)

seguimiento de metas del
POA por unidad.

b) Revisar los diferentes
seguimientos de metas
remitidos por cada una de las
unidades organizativas.

c) Consolidar los
seguimientos de metas en un
documento integrado.

a) ldentificacion de los

Matriz de riesgos de
control interno de la
Unidad de

Formular la matriz de riesgo riesgos dentro de la unidad Jefe de Planificacién y
de la Unidad de Planificacion b) Formulacion de la matriz Planificacion y X X Desarrollo
y Desarrollo Institucional, de riesgos de la Unidad Desarrollo Institucional
correspondiente al afio 2023. c) Remision a la Gerencia Institucional ; "
General. ormulada y remltlda
ala Gerencia
General.
A I:orlrp ulgr' prgpll{ﬁdeS AL a) Reuniones de trabajo con Jefe de
EK?{Z?_?AIOKSIZN ACION los involucrados Planificacion y
USO. CUIDADO ’ b) Revisién cpnsideracién de Dgsarrollo Propuesta de
CONSERVACION Y jas opservaciones de arettuciona actualizacion
: auditoria. ncargado de
OETEONTE Sromsssonsn | e Ty
VEHICULOS DE LA S;Og)uestatdg 'Actulahzac@n de ccémbusttlble '
resentacion al concejo y Gerente
MSSG?_E? L_,I\IDA;ISZI:;E para revision y aprobacion General
a) Reuniones de trabajo con PIar‘:ﬁifc?a?:%n y
Formular una propuesta de los involucrados Comision de Propuesta de
actualizacion del "MANUAL c) Formulacion de la actualizacion de actualizacion
DE EVALUACION DE propuesta de Actualizacion la Normativa presentada al
DESEMPENQ" d) Presentacién al concejo Concejo Municipal.
para revision y aprobacion Interna de la
Municipalidad.
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de Usulutan
a) Reuniones de trabajo con
los involucrados
b) Revisién en conjunto con Jefe de
Formular propuesta de el equipo del CAM Planificacion y Propuesta de
6 Reglamento Interno del 1 ¢) Redaccion de la propuesta Desarrollo Reglamento
Cuerpo de Agentes de Reglamento Institucional y presentada al
Municipales (CAM) d) Presentacion de la Director del Concejo Municipal.
propuesta al Concejo CAM
Municipal para su revision y
aprobacion.
a) Recopilacién de datos Jefe de
sobre obras y actividades Planificacion y
e desde enero a diciembre de Desarrollo
Colaborar en la formulacién -
. L 2021 Institucional / _—
del informe de rendicion de N Informe de Rendicién
S 100,00 b) Disefio de la estructura y Gerente/ Jefe
7 | Cuentas de la Municipalidad 0 ¥ . - . de Cuentas
. . % seleccion de la informacion de Relaciones
correspondiente al periodo " S formulado
c) Remision de la Publicas / Jefe
2021. ) > .
informacién a la Unidad de de
Comunicaciones y prensa Comunicacione
para el disefio del informe. Sy prensa
Actualizar la politica de a) Revisar la politica vigente
correos electronicos b) Proponer modificaciones
institucionales de la considerando los Jefe de PDI Politica actualizada
municipalidad en conjunto lineamientos de Gestion Jefe TIM y X X presentada al
con la Unidad de documental y Archivos concejo Municipal.
Tecnologias de Informacién c) Presentar al Concejo
Municipal (TIM) Municipal
Realizar en conjunto con la a) Revisar las modificaciones Jefe de
unidad de Recursos aprobadas por el Concejo ReCUISOS Estructura
Humanos la revision y Municipal. Organizativa
o . . Humanos / Jefe .
actualizacion (de ser b) Realizar los cambios de Planificacion X X revisada y aprobada
necesario) del organigrama correspondientes y por el Concejo
LT o y Desarrollo o
de la municipalidad someterlos a aprobacion del o Municipal
) - ; o Institucional
correspondiente al afio 2022. Concejo Municipal
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Brindar apoyo y seguimiento
a todas las actividades

a) Integrar y redactar los

informes de seguimiento de Jefe de .
desarrolladas en el marco la donacién en especie Planificacién y Informes integrados y
" 0 0 " .
10 | del If’r.oyecto Gobernabllldgd 50,00% | 50,00% solicitados por el Proyecto Desarrollo X X rgmlydos al equipo
Municipal de USAID ademas " o e técnico de USAID.
de formular os informes Gotﬂgnabllldad Municipal de Institucional
correspondientes. USAID.
Brindar asesoria en materia
de planificacién a las Coordinar y apoyar los Jefe de
diferentes jefaturas de la o o | 33,33 | diferentes procesos de Planificacion y
" municipalidad, apoyando la 33,33% | 33,34% % | planificacion de las unidades Desarrollo X X
gestion estratégica de la municipalidad. Institucional
municipal.
a) Formular y definir los
Formular los lineamientos ggzgrzﬁgfds g?llrﬁ:aiil\z
para la formulacién del Plan formulara sus %anes Jefe de
Operativo Municipal 2024 y . planes Planificacién y Lineamientos
12 | 5 . 1 operativos para el afio 2022. X X
divulgar via correo b) Remitr os lineamentos a Desarrollo Formulados.
electronico a las diferentes Institucional

jefaturas de la municipalidad.

las diferentes unidades
organizativas de la
municipalidad.
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*GERENCIA
FINANCIERA

. il TRIBUTARIA

Alcaldia Municipal de Usulutin

GERENCIA FINANCIERA TRIBUTARIA

La Gerencia Financiera Tributaria promueve el desarrollo de acciones
en beneficio del fortalecimiento financiero y tributario dentro de la
Municipalidad de Usulutan, con el objetivo de generar ingresos solidos
que permitan a la Municipalidad ser autosostenible en el area financiera
y eficiente en la captacion de los tributos municipales.

NUMERO

METAS 1
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: GERENCIA FINANCIERA TRIBUTARIA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. JOSE RUBEN HERNANDEZ BATRES
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION RS INDICADOR DE
No METAS DESARROLLAR PARA R CUMPLIMIENTO
. ENERO-| MAYO- | sept | EL CUMPLIMIENTO DE RS2 8 2 zl8|2(8|x DE LA META
ela| 5|25 1SSl 2|S|3|2|F|E|H
ABRIL |AGOSTO | -DIC LAS METAS S8/ E|8|T|5|=|2|8|8|8|% (ENTREGABLE)
*Verificar las asignaciones
presupuestarias.
*Efectuar la revision de las
asignaciones de egresos. Gerente
*Verificar los montos Fianciero
1 . Segyimiento dela . 4 4 4 presupuestados Tesorerl'a’ X X ITas. diponibilidades
ejecucion presupuestaria mensualmente. Cuentas diarias y semanales.
*Efectura la revision de las Corrientes
recaudaciones diariamente,
mediante la informacion
proporcionada por
tesoreria.
*Verificar las conciliaciones
bancarias, saldos
Revision y firma de m;z;;gfss d: Tssrgzos Gerente Conciliaciones
2 estados financieros y 4 4 4 Eealiza dosy 9 Financiero X verificadas y estados
presupuestarios. *Revisié ) Contabilidad financieros cada mes
evision de balance de
comprobacién, estados de
situacion financiera .
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*Estados de rendimientos
econdmicos, flujo de
fondos y estado de
ejecucion presupuestaria.

*Efectuar analisis del

comportamiento de las Gerente
finanzas. Financiero
Reuniones semanales con *Los procedimientos Catastro Asitencia de
dependencias realizados en la ejecucion Empresas .
. . 16 16 16 . participantes en la
relacionadas con Unidad contable y presupuestaria. Catastro reunion
financiera y tributaria *Buscar mecanismos que Inmuebles y
permitan hacer llegar mas Cuentas
recursos a la Corrientes
Municipalidad.
*Revisar las asignaciones a
Revisar semanalmente las disminuir y aumentar, que Gerente Documento de
reprogramaciones entre exista justificacion de la ) : formularciones
. ) 16 16 16 P Financiero,
asignaciones reprogramacion la que Presupuesto semanales de
presupuestarias. debe ser aprobada por el rerprogramaciones
Concejo Muncipal.
Verificar que los procesos
registra ntrol . .
dlgsedgi]s?in?:syo%%ragigrsledse *Verificar mediants reporte Documetos
que se generen en el de la ejecucion Gerente contables 'y
departamento de 4 4 4 presupuestaria de egresos Financiero presupuestarios
o e ingresos, mediante . . !
contabilidad cumpla con Tributario verificados

los requisitos legales,
pertinencia y registro
oportuno

Balance de comprobacién,
etc

mensualmente

o



de Usulutan

. Alcaldia Municipal

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

*Emitir mecanismos de
autorizacion y
procedimientos de registros

Dictar los lineamientos adecuados para prever un Alcalde,
para las diferentes control intermo financiero Sindico, Procedimientos
unidades de la estructura | 33,33% | 33,34% | 33,33% razgnable, fqbre gctlvos, GGe renct|a, elaborados
organica, en aspectos pasivos, patrimonio, oerente trimestralmente
fina{ncieros ingresos y gastos Financiero
institucionales que Tributario
garantice la verificacion,
exactitud y confiabilidad de
los informes financieros
Revisar en términos *Supervisar que los Verificacion de actas
financieros los proyectios proyectos finalizados sean Jefe UF'.',Y de recepcién o
X 33,33% | 33,34% |33,33% |, —_ Tesoreriia
ejecutados y en proceso liquidados en términos s Acuerdos
. - . Municipal L
de ejecucién financieros. Municipales
*Coordinar con la UACI el
programa anual de
compras a fin de disponer
Efectuar coordinaciones oportunarpente.de los
entre unidades ecursos financieros. Gerente 12 informes
. . 33,33% | 33,34% | 33,33% | *Validar el informe mensual ) . ;
relacionadas a las finanzas . Financiero mensuales validados
municipales pormeno rizado de la )
ejecucion presupuestaria
de ingresos y egresos para
ser presentado al Concejo
Municipal.
Calificacion de las tasas de
e alumbrado publico, aseo, )
Calficacion oportunade | 33 330, | 33339, | 33.34% | pavimento, adoguinado Catastro La ficha de
los inmuebles Inmuebles calificacion
entres otras de forma
oportuna
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*Identificacion de los
riesgos dentro de la unidad

Matriz de Riesgos de

10 Formular el diagnostico de *Formulacion de la matriz Gerente X Control Interno de la
riesgo de la Unidad de riesgos de la Unidad Financiero Unidad y remitida a
*Remisién a la Gerencia la Gerencia General.
General.
Catastro Las declaraciones
Asesorar en los Estados . juradas, los
. Analizar los Balances Empresas
fianancieros que se Balances Generales
11 . ) Generales,recomendar Gerente X
reciben en la Unidad de acciones de verificacion Financiero y Estado de
Catastro Empresas . 0y resultados de la
Tributario
empresa.
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CONTABILIDAD

Planear, organizar, dirigir y controlar lo relacionado con el registro
control contable de las operaciones diarias (hechos econémicos) de la
Institucién en cumplimiento de normas, politicas y procedimientos
/ﬂ'\ claramente establecidos con el fin de realizar oportunamente los cierres
— contables mensuales y anuales para preparar informacién financiera en

% CO NTABILIDAD los plazos establecidos en las disposiciones legales.

"ﬁ Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 3
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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7/ deUsulutan

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA,ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CONTABILIDAD
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. MARGARITA ELIZABETH RUBIO DE MURGAS
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE S(E:;gllli?:(‘)?iié CRONOGRAMA DE EJECUCION Nii%‘;iskfgs IgB:\I?:L[I)ﬁlRERF
No METAS oo PARAEL | RESPONSABLE 0 DE LA META
. - - | CUMPLIMIENTO DE eIt IQ | QIQIQ R ENTREGABLE
E/L\IéERF’ﬁCL) AGSST SET(I LAS METAS 2|8 g b} § HEEIE IR IR F|E|H ( )
evision de
A) Revision d
informe de
Vigilar el '(;‘gresos
e evengados
cumplimiento y resentado por
aplicacion de la Euentas i Cierre
normatividad de | 53 33 3333 | corrient Auxiliares d Contable el di
1 | contabilidad 99133349 | V00 | comenes. uxiliares ae X | x| ~omavie € dia
Gubernamental % ’ % | B) Revision de | contabilidad 10 de cada
sobre 10s informe diario de XX XXX X X X XX XX mes
: ingresos
ingresos y e
agresos municipales
' presentado por
cuentas
corrientes que
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cumplan con el
orden legal y
técnico.

C) Revision de
remesas contra
informe diario
D) Revision de
interfaz contable
de los ingresos
municipales

E) Revision de
interfaz contable
de las remesas
municipales

F) Aprobacion
de interfaz
contable de los
ingresos y las
remesas

G) Recepcion de
informe y
documentos de
egresos
presentados por
la tesoreria
municipal que
cumplan el orden
legal y técnico.
H)




. Alcaldia Municipal
de Usulutan

Determinacion
de interfaz
contable a los
documentos de
egresos.

[) Control de la
deuda municipal
acorto plazoy a
largo plazo

J) Aprobacién
de interfaz
contable de
egresos

K) Revisiony
determinacién de
bienes muebles
cuyo monto sea
superior o igual a
$900.00

L) Control de
inventario de
bienes muebles
e inmuebles

M) Realizar
cuadros de
depreciacion
sobre las nuevas
adquisiciones de
bienes muebles
N) Revisiony

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

86
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Bl Alcaldia Municipal

control sobre la
adquisicion de
bienes muebles
superiores 0
iguales a $
900.00

N) Elaboracion
de conciliaciones

bancarias.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

Cumplir con la
normativa
técnica y legal
proporcionada
por el Ministerio
de Hacienda.

33,33
%

33,34%

33,33
%

A) Revisiony
aprobacion de
documentos
contables de
ingresos y
egresos.

B) Efectuar
cierres
mensuales,
generar la
informacion
financiera del
periodo, estados
financieros
basicos
contables y libros
mayores y
auxiliares.

Jefe de
Contabilidad

Cierre
Contable el dia
10 de cada
mes
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C) Preparary
presentar la
informacién
contable a la
Direccion
General de
Contabilidad
Gubernamental
del Ministerio de
Hacienda.

D) Analizar los
datos financieros
y contables
proporcionados
por los estados
financieros y
preparar
informes
financieros y
contables al
Concejo
Municipal que
faciliten la toma
de decisiones.
E) Apoyar en la
elaboracion del
presupuesto
municipal de
ingresos y
egresos por area
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de gestion.

F) Apoyar en la
elaboracién del
plan Anual de
compras

G) Velar por que
se cumpla en su
totalidad las
normas de
control interno
contable.

*|dentificacion de
los riesgos
dentro de la
unidad

Formglamon de Jefe de de la Unidad
la matriz de

; Contabilidad formulada y
riesgos de la

. remitida a la
iJnlda_d_, XX XIX|X|X[X[X[X[X|X|X Gerencia
Remision a la

. General
Gerencia
General.

Matriz de
Riesgos de
Control Interno

Formular el
diagnostico de | 33,33
riesgo de la %

Unidad

33,33

0
33,34% o,

(=]
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-/l\/UNmAD DE

i I PRESUPUESTO

Alcaldia Municipal de Usulutin

UNIDAD DE PRESUPUESTO

Desarrollar el proceso presupuestario en lo referente a la formulacion,
ejecucion y seguimiento del presupuesto de la Municipalidad de
Usulutan.

NUMERO

METAS 5
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PRESUPUESTO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. DAVID ANTONIO GARAY RODRIGUEZ
R | A CRONOSRAMADEEIECUCON | 5355 | (OEANR
No. METAS g | WAYO- [ sEP EL CUMPLIMIENTO DE | RESPONSABLE alslslalslalclslalalals O DE LA META
-ABRIL | ACOST | T- Ll ¢4 5|5/ 55|35 5|8|2|&|F|E | H|(ENTREGABLE)
Formulacion y aprobacién Establecer a través del Alcalde y
1 en diciembre 2022, el 1 acuerdo municipal Comision X X Pre;upus séo 2023
presupuesto municipal para respectivo la Comisiéon de | municipal de in respa:c(j)oZIoS,iFlM
el ejercicio 2023 Presupuesto presupuesto 9
Eji(;lgﬁirnfg?or:zyos Re.gistra!r’ las solicitudes Qe Pe.rsonal dela Informes de
2 oresupesto durante ¢l 4 4 4 | asignacion presupuestaria | unidad de PP sequimiento
. en el SAFIM presupuesto
ejercicio 2023
Analizar la ejecucion Estudiar el comportamiento | Personal de la Analisis de Ia
3 | presupuestaria de Ingresos 4 4 4 | de losingresos reales con | unidad de X X ciecucion
durante el ejercicio 2023 el presupuesto vigente presupuesto !
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Analizar la ejecucion

Estudiar el comportamiento

Personal de la

. : Analisis de la
presupuestaria de Egresos de los egresos reales con el | unidad de X C

S . ejecucion

durante el ejercicio 2023 presupuesto vigente presupuesto
Analizar los riesgos dentro
Formular la matriz de riesgo de la Unidad de Jefe de Matriz de riesgo
de la Unidad de Presupuesto y plasmarlo X formulada y remitida
presupuesto

Presupuesto

dentro de la matriz de
riesgo.

a Gerencia General
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TESORERIA
El objetivo de la unidad de Tesoreria Municipal es administrar la
recaudacion, custodia y erogacion de valores y fondos de la
h 3 municipalidad.
1 ATESORERIA
=~ Alcaldia Municipal de Usulutin
NUMERO
METAS 8
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
de Usulutan
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: TESORERIA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. JOSE RUBEN HERNANDEZ BATRES
i INDICADOR
METAc(l:JlAJG:I\IATE‘;TT“R”E\ PR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION Nii%gistgs DE
No DESARROLLAR PARA CUMPLIMIENT
METAS ENERO | MAYO- | .o | ELCUMPLIMIENTO | RESPONSABLE T 1 1ol el alelalal sl g| g 0 DE LA META
ABRIL AGgST = DE LAS METAS 818|258 F| 5|28 3 8 g £|FF|"| (ENTREGABL
E)
a) Reuniones de trabajo
con el Alcalde, Sindico y
Concejo Municipal en
general
b) Llevar los documentos Tesorero
. de egresos al dia Municipal, Control de
1 Reallzar el 100% de los 3?,’33 33,34% 33:,’33 c) Que exista un horario Alcalde y X | X | disponibilidad
procesos de pago. % % . ; ) ! .
especifico para legalizar refrendarios de financiera
documentos. cheques
d) Realizar los pagos un
dia de cada semana a
excepcion de los pagos
que tienen vencimiento
Verificar que los egresos a) Previo a realizar un Concejo Documentos de
2 tengan el Dese y Visto 33,33 3334 33,33 | gasto consultar a la Municipal, X | X | ingresos y egresos
Bueno para su respectivo % i % | Unidad de Presupuesto si Secretario alg dia c}(;n%ESE
pago. existe la correspondiente Municipal, y
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asignacion presupuestaria.
b) Analizar
permanentemente los
documentos de egresos.

Contabilidad,
UACI y Tesoreria

y VISTO BUENO
para su pago.

a) Realizar reuniones
laborales un dia de cada

semana Concejo
Revision periodica de los - Municipal,
; 33,33 o | 33,33 | b) Analizar, afios, durante - Conocer el saldo
proyectos ejecutados y en ,,/ 33,34% ” f s 1a di ibilidad Sindico, UFI, de cad
roceso de ejecucion. ° o | ydespuesiadisponibilida Tesorero y & cada proyecto
P financiera y Gerente General
procedimientos ’
ejecutados.
a) ldentificacion de los . .
riesgos dentro de la unidad Matriz de Riesgos
o P de Control Interno
Formular el diagnéstico de b) Formulacién de la .
riesgo de la Unidad de 1 matriz de riesgos de la Tesqrgro de la Unidad
Tesoreria Unidad Municipal formulada y
¢) Remisién a la Gerencia G remlFld(a_sa la
General. erencia General.
a) Previo a realizar .
adquisiciones o Secretario,
T 0 y . Sindico, Gerente
Verificacion del 100% de | 33,33 o | 33,33 | contratacion verificar la Los saldos de las
! L 0 33,34% | 7, N ! General, ;
los ingresos diarios. % % | disponibilidad financiera Tesorero v Jefe cuentas bancarias.
b) Consulta de saldos y
b ; de UACI.
ancarios
a) ldentificacién de
debilidades laborales Concejo
b) Realizar solicitud de Municipal, Numero de
L capacitaciones en Recursos capacitaciones
Capamtar\]i?nr;ggl recurso 33:,}33 33,34% 33:,/’33 beneficio del personal de Humanos, recibidas por el
' ? ° | la unidad. Gerencia personal de la
¢) Capacitaciones General y unidad.
mensuales en areas donde Tesoreria

se requiera

©
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Mantener al dia los

a) Realizar registros
diarios en el sistema
SAFIM

Mantener los

ingresos y los egresos en 3?,}33 33,34% 33:,/’33 b) Elaborar los justificantes U :gsu'?g:gtglria X X registros
el SAFIM ’ ® | de pagos y los y actualizados

documentos financieros en
el sistema diariamente.
a) Registro de entradas y
salidas de las especies
municipales Atencion al 100%

Atender el 100% de la :

demanda de especies 33,33 33,34% 33,33 | b) Realizar el proceso de Encargada de X X de la demanda de

municipales

%

%

compra de especies
municipales

c) Custodia y entrega de
especies municipales

especies

especies
municipales.

O
(7]



 Alcaldia Municipal

de Usulutan

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

CATASTRO
EMPRESAS

Alcaldia Municipal de Usulutin

CATASTRO EMPRESAS

Contar con un registro catastral actualizado para mejorar la prestacion

de servicios.

NUMERO

METAS 5
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CATASTRO EMPRESAS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JOSE ROBERTO RODRIGUEZ
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE S(E:;RIII?%%?_E?QQ CRONOGRAMA DE EJECUCION e INDICADOR DE
No RESPONSABL CUMPLIMIENT
METAS PARA EL E - O DE LA META
ENERO- | MAYO- | SEPT- | CUMPLIMIENTO (8191818818183 288 Fleln
ABRIL | AGOSTO | DIC DE LAS METAS S|8| 8|88 |5|=|2/28|8|2|=2 (ENTREGABLE)
Inspecciones | iliar de
Mantener para actualizar el
: ) zona
actualizado en un registro catastral
97% registro de 33.33 Ingresar al Registros
todos los 33,33% o} sistema todos los internos de la
establecimientos | nuevos Inspector de unidad
existentes en el establecimientos | Zona
municipio. encontrados en
inspeccidn
Verificar en un .
Supervisar los
0,
zgtgjbcll:;rlwoéntos establecimientos
de venta de 3333 dedicados a la Auxiliar e Bitacoras de
bebidas 33,33% o} venta de bebidas | Inspector de verificaciones
-~ ° | alcohdlicas zona realizadas.
alcohdlicas .
considerados
poseen el
. . COMO NUEVos
respectivo permiso
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@ de Usulutan

para su
funcionamiento.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

Supervisar el inicio
de la produccion
de sal en las
salineras para

Gestionar el
cobro
correspondiente a

o i que | 7500 | 2500% a produccion de | P20 CE cobre relmaces
ro?iuciré en ?al sal comprendido
Eerio B ente Eneroy
comprendido entre Mayo 2023
enero a mayo.
Mantener
actualizado y
detallado los
. negocios con
Realizar la o0
L, contabilidad
ﬁ)cstubz::zﬁ(é:: (?; formal ¢ informal Registros
periodo fiscal 2022 100,00 Actualizar en la Inspector de interr?os dela
0
de las empresas % base de datos del zona unidad

que llevan
contabilidad formal

nuevo impuesto

Notificar la tarifa
correspondiente
para periodo
2023
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Establecer
canales con las
diferentes
unidades para dar
cumplimiento a los
acuerdos emitidos
por el consejo que
tengan injerencia
con las empresas
0 instituciones de
los sectores de
Comercio, servicio,
financiero e
industriales.

33,33%

33,34%

33,33
%

Solicitar al
consejo los
acuerdos
municipales para
la retencion,
eliminacién o
cierres de oficio
de
establecimientos
entre otros.

Inspector de
zona

-
o
o
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CATASTRO INMUEBLES

Contar con un registro catastral actualizado para mejorar la prestacion

/‘\/‘\/‘\CATASTRO o sz

INMUEBLES

Alcaldia Municipal de Usulutin NUMERO

METAS 12
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CATASTRO INMUEBLES
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. MARIELA DEL CARMEN CORADO
T AN v POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION cunscss | INDICADOR DE
No DESARROLLAR CUMPLIMIENT
METAS PARA EL RESPONSABLE 0O DE LA META
ENERO- | MAYO- | SEPT- | CUMPLIMIENTO §18/81g8|8/8/2(8(8/8/8|% Eleln
ABRIL | AGOSTO | DIC DE LAS METAS S| 8|88 |g|5|=2| 28|88 (ENTREGABLE)
L Realizar el plan de
Ejgcgzzzpvig;sﬁggedlz trabajo semanal con los
1| Municipalidad 35,00% | 35,00% 3(1}00 inspf)i:tores y JefeyPer.sonaI X | x Entrega de Elande
Implemente en o establecer las rgtas de la Unidad Trabajo
comunidades para las respectivas
calificaciones
Tram_ite de 2000
g;l\llgal::?aes par: 30,00 Atender a Personal de la Solvencias
2 Contribuventes 35,00% | 35,00% o} contribuyente que Unidad X | X | entregadas a los
Person;: NatL;raIes y ® | solicita dicho tramite Contribuyentes
Juridica
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de lamparas instaladas
en el municipio

del censo

en campo

, _ Alcaldia Municipal PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
&2, deUsulutan
Actualizacion de 500
Fichas Catastrales con Realizar proceso de .
informacién  Obtenida o o 30,00 | actualizacion de las Sub - Jefe y Car)tlldad de fichas
- 35,00% | 35,00% o Personal de la X digitadas en el
en las Investigaciones % | fichas Catastrales con . . : )
Unidad Sistema Tributario
de las zonas Urbanas y los Inspectores
Sub Urbanas
Notificar a 300 Envio de notificacién a _
propietarios de los contribuyentes que Sub-jefey T
inmuebles del cobro de | 35,00% | 35,00% 32’00 estén recibiendo | Personal de la X Noﬂﬁcgmones
o % - . enviadas
nuevos  Sservicios o servicio de la Unidad
complementos municipalidad
Realizar el 100 % de \dentificar las
las inspecciones : Jefe, Sub jefe, Entrega de Listado
- 0 0 30,00 | comunidades donde se o .
solicitadas por los | 35,00% | 35,00% 0 I Auxiliares e X | Firmado de entrega
o % | presta los servicios
propietarios de s Inspectores por los Inspectores
; municipales
inmuebles
Censo de luminarias
con  delegados de Asignacién de Reporte de los
Deusem Para | 3300% | 33,00% 34,00 Inspector responsable Inspectores X | censos realizados
determinar la cantidad ’ ’ %

-
o
w
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Obtencién de
documentos de - .
Concretar 1300 30,00 Escrituras presentados | Jefe, Sub jefe, Ind|ce(s>rd§a[je£|stro

7 | solicitudes de traspaso | 40,00% | 30,00% ,,} por los contribuyentes Auxiliares e responsable de

de los contribuyentes. ° para que se cumpla Inspectores pZonas

con el proceso de

traspaso

Obtencion de

documentos de indices de registro
Atencion a 3500 30.00 Escrituras presentados | Jefe, Sub jefe, or ca da?

8 ; 40,00% | 30,00% o por los contribuyentes Auxiliares e P

contribuyentes % responsable de
para que se cumpla Inspectores Zonas
con el proceso de
traspaso
Actualizacion de Fichas
Catastrales,  realizar indices de redistro
Actualizacion en un 45 15.00 visitas a las colonias | Jefe, Sub jefe, or ca de?
9 % de |a base tributaria 15,00% | 15,00% o} para determinar i Auxiliares e Responsable de
’ | todos los inmuebles se | Inspectores pZonas
encuentran
registrados.
Elaboracion de 150 Solicitud de . indices de registro
c . Jefe, Sub jefe,

10 artas Catastrales 3500% | 35.00% 30,00 Co_ntrlbuyentes a la Auxiliares e por cada
para ANDA y ’ ’ % Unidad de Catastro Inspectores responsable de
DEUSEM Inmueble P Zonas
ST o on 2% con Verfauen y calfquen | 66 S0 e e

1M, 9,00% | 8,00% | 8,00% : Auxiliares e
inmuebles no los inmuebles no responsable de

) . Inspectores
registrados registrados Zonas

-
o
N
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12

Actualizacion de Indice
en Block 100 %

35,00%

35,00%

30,00
%

Que todos los Block de
cada zona estén
actualizados a fin de
afno

Jefe, Sub jefe,
Auxiliares e
Inspectores

Indices de registro
por cada
Responsable de
Zonas

-
o
(3]
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CUENTAS CORRIENTES Y COBROS

Gestionar y administrar el cobro de los tributos de contribuyentes y

= CUENTAS CORRIENTES usuarios registrados en una base tributaria actualizada.

"x[=JJ Y COBROS

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO
METAS 15
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CUENTAS CORRIENTES Y COBROS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LICDA. NOEMY DEL CARMEN MARTINEZ
. INDICADOR
T oaTRmesTRe ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION NSCESARIOS DE
No DESARROLLAR PARA LB
METAS RESPONSABLE ODELA
EL CUMPLIMIENTO D 0| Q22| R o w2 2|ow|0] =
ENERO- | MAYO- | SEPT- DE LAS METAS 1§82/ 818(F/ 318138 €leln META
ABRIL | AGOSTO | DIC S| 2| gl 8|85 =28 8|¢8|s (ENTREGABL
E)
Revision de datos de
cuentas inscritas en el
Sistema Tributario
- Jefe de TIM y Jefe
. Municipal, cuadre mensual :
1 Generar 96,000 avisos de 32000 32000 32000 | final del mes anterior / Sub Jefe de X X 96,000 avisos de
cobro. e Cuentas cobro generados
cobradas y verificacion de Cori
orrientes.
cuentas cobradas en
Alcaldia y cuentas que
pagan en DEUSEM.
Solicitar especies
municipales, verificacion
de detalle de generacion Jefe / Sub Jefe
Impresion de 96,000 de saldos nuevos en Cuentas 96,000 avisos de
2 avisos de cobro 32000 32000 | 32000 cuentas, y de estar Corrientes y 1 X X cobro impresos
correctas se procede a auxiliar.
ejecutar impresion en
DFX-9000.
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Elaboracion de 101,904
formulas 1-ISAM.

33968

33968

33968

Con desglose de pagos de
tasas e impuestos y
recepcion de ordenes de
pago de unidades que
generan ingresos.

1 auxiliar de
Cuentas
Corrientes.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

101,904 formulas
elaboradas

Entregar 96,000
notificaciones a
contribuyentes.

32000

32000

32000

Visita a cada uno de los
barrios, colonias y
caserios, zona urbana y
rural del municipio de
Usulutan, en donde se
encuentran inmuebles y
negocios que tienen
calificacion por prestacion
de tasas e impuestos. La
notificacion se realiza en
tiempo previo al
vencimiento de los avisos
de cobro.

4 notificadores

96,000
notificaciones
entregadas a
contribuyentes

Realizar 12,000 procesos
de atencion al cliente.

4000

4000

4000

Revisar datos de usuario
solicitante, revisar pagos,
proporcionar monto a
cancelar y desglosar por
mes 0 por cantidad a
abonar para elaboracién
de mandamiento de pago.

Jefe / Sub Jefe y 3
auxiliares de
cuentas
corrientes.

12,000 atenciones
al cliente
realizadas

Realizar 1,200 desgloses
de mora.

400

400

400

Desglosar y hacer reporte
de la mora por rubro, la

i

1,200 desgloses
de mora

-
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cual manda a eliminar por

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

acuerdo municipal Jefe / Sub Jefe de
Catastro Inmueble o Cugntas
Catastro de Empresas. Corrientes.
Ingreso de cada uno de los
. pagos de los 1 auxiliar de
7 (Ij?eallzar 12,000 descargas 400 400 400 | contribuyentes en avisos Cuentas 12,000 pagos
e pagos efectuados. d : descargados
e cobro ya sea pagados Corrientes.
en Alcaldia o en Bancos.
Cuadre con caja Ela.boragi'én de ginta y
mandamientos de pago y verificacion en sistema por 2 auxiliares de
8 . . o o 33,33 | colectores cobrados en 115,904 cuadres
avisos de cobro mas 33,33% | 33,34% o . g Cuentas ;
avisos de cobro pagados t caja de '?"Ca'd'a y Corrientes realizados
en bancos verificacion de remesas ’
) por cobros en banco.
lo recibido por colectores
de Alcaldia y bancos.
Impresién previo revision
Realizar 2,112 de todos los ingresos o 1 auxiliar de 2112 cuadres
9 | impresiones de cuadre 704 704 704 | pagos efectuados por los Cuentas réaliza dos
diario. contribuyentes. Corrientes.
Posteriormente se notifica
a las dependencias que
necesitan actualizar tal
informacién.
10 Impresién de cuadre 33,33% | 33.34% 33,33 | Cuadro mensual de cobros _ 96 impresiones

mensual.

%

efectuados por colectores

—_
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

de Alcaldia y bancos.
Impresién previo revision
de todos los ingresos o

pagos efectuados por los 1 auxiliar de
contribuyentes. Cuentas
Posteriormente se notifica Corrientes.
a las dependencias que
necesitan actualizar tal
informacién.
Consolidacién de ingresos
conforme a facturacion y
Elaboracion de reporte recaudacion. Jefe / Sub Jefe de
11 mensual des Iosa%o 32 32 32 | Posteriormente se notifica Cuentas 96 reportes
9 ' a las dependencias que Corrientes.
necesitan actualizar tal
informacion.
*|dentificacion de los . .
riesgos dentro de la Matriz de Riesgos
X de Control Interno
12 Formular el diagnéstico de 1 PFnc;(rj;(LjJiacién de la matriz Jefe %ﬁ::tnge de de la Unidad
riesgo de la Unidad. : . ; formulada y
de riesgos de la Unidad. Corrientes. remitida a Ia
*Remision a la Gerencia G 3G |
General. erencia General.
Verificacion de cuenta de
contribuyente, si esta 2 Auxiliares y Jefe 6,000 Solvencias
Tramites de Solvencia 33,33 solvente de tributos / Sub Jefe de Municipales
13 - 33,33% | 33,34% o municipales, se solicitan .
Municipal. % ' o Cuentas tramitadas
cumplir los requisitos y de . X
Corrientes. Aproximadamente.

cumplir con ellos se tramita
el documento.
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Gestion de cobro de

Elaboracién y envio de

1 auxiliar y Jefe /

14 cuentas de grandes 3333% | 33.34% 33,33 | estados de cuenta, gestion Sub Jefe de X X Soebsrt c';”:;g?] des
contribuyentes que pagan ! ’ % y proceso de cobro a Cuentas contribuventes
por anticipado. contribuyentes. Corrientes. y '

Se recepcionan
memorandos de otras
unidades y se verifican
Realizar 300 reintegros o anexos, de estar correcto Jefe y Sub Jefe de .
15 | abonos de saldos a 100 100 100 el informe, se abpna alas Cuentas X X 300.Re|ntegros
) cuentas de contribuyentes ; realizados.
cuentas de contribuyentes. Corrientes.

que han pagado o se le
han generado saldos
mayores a los que les
corresponde.
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RECUPERACION DE MORA

= Gestionary administrar el cobro de los tributos de contribuyentes
y usuarios registrados como morosos en la base tributaria

= Realizar una gestion de cobro eficiente y eficaz que disminuya
RECUPERACION los porcentajes de mora reciente y antigua existente en la

DE MORA Municipalidad

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO
METAS 5
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE RECUPERACION DE MORA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |RICARDO DAGOBERTO PALACIOS SALMERON
ACTIVIDADES A .
R S e e CRONOGRAMA DE EJECUCION | | bl bl
No METAS PARA EL RESPONSABL CUMPLIMIENT
ENERO | MAYO- | spr | CUMPLIMIENTO E slzlzzszlclalalssls O DE LA META
i AGOST | - ¢ 2|55/ 5| 5|28 55|82 |FIE|H| |(ENTREGABLE)
ABRIL | "5 DIC | DE LAS METAS 5 2| E|8|E|5|=|2 88|28 (
a) Identificar a los
contribuyentes
que poseen los
saldos con mora.
b) Gestionar el
cobro con el -
i Rendir informes
Realizar el cobro personal de la
) Jefe de de forma
mensual de mora unidad la g
de afios 1400 | recuperacion de Recuperacion mengual por la
1 . 14000 | 14000 de Mora y X X Unidad de
anteriores de 0 |lamora. Personal de la Recuperacion
$35,000,00 ¢) Remitir . P
. Unidad. de Mora de lo
mensuales notificaciones a
: recuperado.
los contribuyentes
y posteriormente
al no obtener
respuesta iniciar
el proceso juridico
correspondiente.
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a) Una vez
agotados las
gestiones de
cobros

Remitira la administrativos
Unidad Juridica trasladar los Jefe de -
. iy Rendir informes
10 demandas de casos al Concejo | Recuperacion
o . de procesos de
cobro judicial que | 40 40 40 | Municipal y de Mora y demandas
se ha agotado el después de su Personal de la o
o . remitidas
cobro el proceso autorizacién Unidad.
administrativo proceder al
proceso de cobro
judicial para la
ejecucion de
embargo.
Realizar 400 a) Organizar ruta Llevar un
cobros de vigta 3 registro en
domiciliares contribuventes en Jefe de bitdcoras de
mensuales de la mora y Recuperacion visitas
cartera de 1600 | 1600 | 1600 L de Mora y realizadas por
. b) Realizar visita
contribuyentes - Personal de la personal de la
domiciliar para la . ;
que se estion de cobro Unidad. Unidad de
encuentran en g Recuperacion
de la mora
mora. de Mora
Realizar 15 Notificar a los Jefe de Registro de
: 60 60 60 . L :
gestiones contribuyentes Recuperacion gestiones

-
-_
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de Usulutan
mensuales con que se de Moray realizadas a los
los contribuyentes encuentran con Personal de la contribuyentes
que poseen saldo en mora 'y Unidad. atrasados en su
planes de pago y atraso en el plan plan de pago
se encuentran de pago pactado
atrasados en sus de forma escrita,
pagos acordados llamadas
y firmados. telefonicas y
mediante correo
electronico
(informacion que
debe solicitarse al
momento de
acordar el plan de
pago y remitir al
expediente de la
unidad de
Recuperacién de
mora)
a) |dentificacion
de los riesgos Matriz de
dentro de la .
: Riesgos de
. unidad de
Formular la matriz e Control Interno
) Recuperacion de Jefe de .
de riesgos de - de la Unidad de
. Mora Recuperacion L
control interno de . Recuperacion
) b) Formulacién de | de Moray
la Unidad de . de Mora,
y la matriz de Personal de la
Recuperacion de ; . formulada y
riesgos de la Unidad. "
Mora . remitida a la
unidad de ;
. Gerencia
Recuperacion de
General
Mora
c) Remisién ala
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Unidad de
Gerencia General
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FISCALIZACION

La unidad de Fiscalizacion es la encargada de realizar las auditorias
tributarias con el fin de incrementar la base tributaria municipal y

— F I SCALI ZAC I 0 N examinar la precision de la informacion declarada por los contribuyentes

| Alcaldia Municipal de Usulutsn de impuestos y usuarios de los servicios municipales.
NUMERO
METAS 6
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
de Usulutan
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: FISCALIZACION
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: VIDAL SOLORZANO TICAS
META CUANTITATIVA POR A RECURSOS INDICADOR
CUATRIMESTRE ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE
N DESARROLLAR CUMPLIMIENT
° METAS vero| vavo.- | sep PARA EL RESPONSABLE . ODELA
i AGOST | T- CUMPLIMIENTO DE E X ; g % o § E’ E_ g ‘g ; FIlEIH META
ABRIL| O | DIC LAS METAS s| 2| E|S|E|2|> R &|c|2| T (ENTREGABL
E)
*]dentiﬁcacién de los Matriz de Riesgos
riesgos dentro de la
; de Control Interno
Formular el diagnostico unidad de la Unidad
1| de riesao de [a Unidad 1 0 0 | *Formulacion de la matriz Jefe XX formulada
g de riesgos de la Unidad remitida a Ig
*Remision a la Gerencia :
General. Gerencia General.
Informar el 100% de las
anomalias encontrada a Informes remitidos a la Notas e informes
la Unidad de Catastro Gerencia Financiera, .
2 E : 33 33 33 . Jefe X | X| comunicando las
mpresas y la Gerencia Gerencia General y al anomalias
Financiera y Gerencia Consejo Municipal. '
General.
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Entregar informes
mensuales en forma
estadistica de las

Elaborar y entregar
informes mensuales a la

Registros (CNR)

actividades realizadas a 4 4 4 | Gerencia Financiera y Jefe XX Informes
B Gerencia General y
la Gerencia Financiera y ; .
: Consejo Municipal.
Gerencia General.
Prestar asistencia técnica
y de apoyo a las demas Brindar apoyo a las
dependencias de la unidades que lo requieran
Alcaldia, relacionadas con 33,33 33,33 3334 en temas relacionados a Jefe X X
las funciones de fiscalizacién
fiscalizacion
Revision y verificacion de Jefe de
Revision de Estados la informacién presentada | Fiscalizacion y
Financieros 33,33 33,33 3334 para asegurar la Jefe de Catastro X X
veracidad. Empresas
oAy
. 33,33 33,33 | 33,34 | Financieros de los Jefe
el Centro Nacional de :
Contribuyentes

—_
-
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o

UNIDAD DE ADQUISICIONES
Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES (UACI)

Alcaldia Municipal de Usulutin

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES (UACI)

Realizar los procesos de adquisicion y contratacion de obras, bienes y
servicios, que celebra la Municipalidad con las empresas, personas
naturales del sector publico y privado de conformidad con la Ley de

Adquisicion y Contratacion Institucional.

NUMERO

METAS 7
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL UACI
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. KARLA VERONICA TURCIOS GONZALEZ
ACTIVIDADES A . INDICADOR DE
\ *ummmese | DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION vEcesanos | CUMPLIMIENT
° METAS MAYO PARA EL RESPONSABLE - O DE LA META
ENERO- | 7o~ | SEPT- | CUMPLIMIENTO DE F18(8/8 21885/ 3/8F/%|r|e|n|(ENTREGABLE
ABRIL 0 DIC LAS METAS s|le E|R|E|2|2| 2| 8|8|2|= )
Solicitar a todas las
unidades de la
alcaldia municipal de
Usulutan que
realicen que realicen
Formular el plan el listado de todas eTleé:noeanilﬁg:gid;e
anual de compras, sus necesidades necesidades de
solicitando a todas que requeriran para todas las
las unidades de la el afio 2023 en su unidades de Ia
municipalidad que unidad, para que lo L
1 | envien sus 1 envien antes del JEFE Y municipalidad,

. ) AUXILIAR para presentarlo a
necesidades de mes de noviembre la unidad de
compras para todo para luego elaborar Presupuesto
el afio 2023 que un consolidado de asi poder iry y
realizara en su todas las prep;ran doel

idad idad i
unidad a cargo gggzj'e; oo presupuesto 2023
presupuesto en
conjunto con las
unidades
encargadas.
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Elaborar el plan
anual de compras
en conjunto con las
unidades

responsables, y asi UACI/ Tener el acuerdo

poder quedar dar cumplimiento al PRESUPUESTO aprobado por el

establecidas la | TESORERIA/Y alcalde y consejo

adquisiciones y ! Plan anual de TODAS LAS municipal, para el

contrataciones de compras elaborado. UNIDADES plan de compras

obras, bienes y ENCARGADAS 2023.

servicios que se

realizaran para el

afio 2023 como lo

establece la LACAP

Previo a dar inicio a

un proceso que toda solicitud

adquisitivo primero requerimiento

se verifica y elabora . tenga su

la asignacion Rewsar Ips asignacion

presupuestaria de requerimientos que presupuestaria

cada adquisicién presentan a la UACI/ elaborada bajo un
33,33% | 33,33% | 33,34% | unidad UACI y

presentada por la presupuesto fondo de pago,

unidad solicitante a
la unidad UACI
También se verifica
si lo solicitado ya
esta presupuestado
e incluido a la PAC.

verificar que lo
solicitado este
presupuestado

que se encuentre

presupuestada y

tenga fondos para
cancelar al
proveedor.
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Elaborar las Cartas
de Invitacién de
Libre Gestion , subir
Dar inicio al proceso el proceso al Portal
ya sea Libre Gestion de la pagina de
o Licitacion de los COMPRASAL Y si UACI X
requerimientos 33,33% | 33,33% | 33,34% | es Licitacion
presentados a la Elaborar las Base
unidad UACI para presentarlas al
concejo municipal
para su debida
aprobacién
Estar pendiente de
que los
Mantener administradores
Actualizado el _pr.e.ser!ten orden de
, 33,33% | 33,33% | 33,34% | inicio, informes, UACI X
expediente de cada bits
proceso realizado flacoras, avances,
acta de recepcion
final de cada
proyecto
trimestralmente al
consejo municipal, Elaborar los
todas Iasl 1 ) 1 informes segun UACI X
contrataciones proceso de
adquisiciones que adquisicion realizada
serealizanenla
unidad UACI
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Hacer entrega del
bien solicitado y
7 |adjudicado a la
unidad que lo
requiere

33,33%

33,33%

33,34%

Elaborar las actas
de UACI/empresa y
UACI/bodega

UACI

—_
N
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TECNOLOGIAS DE INFORMACION MUNICIPAL
(TIM)
Brindar soporte técnico preventivo y correctivo a los equipos
TECNOLOGIAS informéticos de las unidades administrativas que integran la
: municipalidad a fin de elevar los niveles de produccién a través de la
. DE INFORMACION mecanizacion de los diversos procesos
- MUNICIPAL
Alcaldia Municipal de Usulutin
NUMERO
METAS 17
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: TECNOLOGIAS DE INFORMACION MUNICIPAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. WILLIAM ANDERSON PALACIOS SALMERON
META CUANTITATIVA POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION RECURSOS INDICADOR DE
- T2 CURTRINESTRE DESARROLLAR PARAEL | oo oo NEGESAROS | CUMPLIMIENTO
ENERO- | MAYO- | SEPT CUMPLIMIENTO DE LAS S| 8 § Q a g R%(8(8/ e lEln DE LA META
ABRIL | AGOSTO | - DIC METAS S| 8| 8|8 5|2|2|28|2|s (ENTREGABLE)
Elaboracion de cronogramas y
distribucion del mismo, solicitud de
- . material quimico de limpieza y Mantenimiento brindado a
1 Maf“?'.“m'e”m a 180 equipos 90 90 | herramientas. Realizacion de Auxiliar, jefe X 180 equipos de la
divididos semestraimente soporte preventivo y correcto a municipalidad en el afio
cada pc de las unidades
municipales segun cheklist
Revision de equipo informatico por
2 Actualizar inventario 0 0 1 | departamento, actualizacion del Auxiliar, jefe X | Inventario actualizado
inventario
3 660 asistencia a usuarios 220 220 220 | Soporte técnico a usuarios Auxiliar, jefe X Bitécorsri?]?j:;;sstencias
Atencion de 18 solicitudes de
) ! Soporte a usuarios de Secretaria . Bitacora de solicitudes de
4 | Soporte a sec/r\e;t:na Aplicacion 6 6 6 Municipal Auxiliar X soporte realizadas
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210 revisién de funcionamiento

Revision diaria del funcionamiento

Bitacora de revisiones de

5 de Servidores y copias de 70 70 70 | de los servidores de red y sus Auxiliar, jefe X funcionamiento realizadas
respaldo respectivas copias de respaldo '
6 210 revisién de funcionamiento 70 70 70 Revision diaria del funcionamiento Auxiliar. iefe Bitacora de revisiones de
e Red de Datos instituciona e la red de datos y Firewal red realizadas
de Red de Datos institucional de la red de datos y Firewall /) X d realizad
Apoyo a cuentas corrientes en la
7 12 generaciones de facturacion 4 4 4 generacion de la facturacion Jefe Generacion de facturacion
de sistema tributario mensual para la impresion de X realizada
avisos de cobro
318 descargas de archivos de Descarga diaria de archivos de Descargas de archivos
8 pagos por empresa eléctrica 106 106 106 pagos de tasas en DEUSEM Jefe X realizadas
12 envios de carga para Apoyo a Cuentas Corrientes en la
= generacion del archivo de carga . .
9 facturamop en empresa 4 4 4 para cobro de tasas en el recibo de Jefe X Envios realizados
eléctrica energia eléctrica
10 12 generaciones de planilla 4 4 4 Apoyo a RRHH en la generacién de Jefe Generacion de planillas

planilla de pagos mensuales

X realizadas
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informaticos.

de carpeta técnica y presentacion
al Concejo municipal

Concejo Municipal

’  Alcaldia Municipal PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
N2/ deUsulutan
24 verificaciones de integridad regeneracion de indices,
1 de la data del sistema de 8 8 8 | verificacion de datos de catalogos Jefe X Bitacoras de revision
Planilla cada 15 dias
Recoger requerimientos de equipos Plan de compras
Elaboracion de plan de informaticos de las otras . P
12 0 0 1 ; " jefe X | elaborado y presentado a
compras 2023 dependencias para elaboracion del ;
la Gerencia
plan de compras 2023
210 verificacién de Verificar en los servidores de " P
13 funcionamiento de Correo 70 70 70 | alojamiento de correo y sitio web su Auxiliar, jefe X Bitacora de.verlflcauones
L o - . ! realizadas
Electronico y Pagina Web respectivo funcionamiento
1 evaluacion de plan de Realizar la evaluacion anual del
14 i : 1 0 0 | plan de contingencia y solicitar Jefe X cheklist de revision
contingencia cambios si fuese necesario.
*|dentificacion de los riesgos dentro Matriz de Riesgos de
. . de la unidad Control Interno de la
15 Formular e(; dllagSO.s;cg de 1 0 0 | *Formulacion de la matriz de Jefe X | Unidad formulada y
resgo de la Unida riesgos de la Unidad remitida a la Gerencia
*Remisién a la Gerencia General. General.
Levantamiento de necesidades por
Elaboracion carpeta para Unidad administrativa de equipos
16 | instalacion de red de datos del 1 0 0 | informaticos, elaboracion de Jefe X CaCrpeta .pr&sen.tadal a
Palacio Municipal carpeta técnica y presentacion al oncejo Municipa
Concejo municipal
Levantamiento de puntos de red de
Elaboracion carpeta para datos por Unidad administrativa de
17 adquisicion de equipos 1 0 1 | equipos informaticos, elaboracion Jefe X Carmeta presentada a
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ADMINISTRACION DE
MERCADOS

Alcaldia Municipal de Usulutan

ADMINISTRACION DE MERCADOS

Proporcionar y mantener en condiciones 6ptimas e higiénicas las
instalaciones fisicas del mercado municipal, para garantizar a la
comunidad la eficiente y eficaz realizacion de servicios de mercadeo de
productos de primera necesidad. También se deberan administrar y
mantener en condiciones adecuadas las instalaciones, asegurando el
aseo y limpieza, el cumplimiento de las reglas y normas de seguridad y
control interno, y el desarrollo de otras actividades y funciones que
conlleven al cumplimiento del objetivo planteado.

NUMERO

METAS 10
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: ADMINISTRACION DE MERCADOS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: TEC. LUCIA ELSY PALOMO DE FLORES
ACTIVIDADES A a
N UATRMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION ecesarios | INDICADOR DE
No METAS PARA EL RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
ENERO Xégcs)T- SEPT | CUMPLIMIENTO DE g8 g8 88 g 518(8(8 Slel el E?ﬁ_kééﬁ:;&
ABRIL | oo| | -DIC | LASMETAS IR ER R IHE ( )
a) Supervision de rutas de
cobro
b) Los cobradores
R efectian el cobro (.je Administrador de Registros
ecaudar tasas por 3333 acuerdo con la tarifa mercado actualizados
1 | servicios de acuerdo con | 33,33% | 33,34% o} vigente secretar'a’ X/ X recaudacion d):e
|a tarifa vigente. ® | ¢) Llevar cuadro de ay -audact
. cobradores impuestos
entrega de efectivo de los
cobradores
d) Remesar el efectivo
recaudado diariamente
Elaborar 12 resimenes a)) Elaborar un resumen al Administrador de
2 mensuales de los 4 4 4 final de cada mes sobre el mercado X X Reportes
Ingresos dirigido al control de lo recaudado S presentados
.- secretaria
Gerente y el alcalde diariamente

130



; . Alcaldia Municipal
&, deUsulutan

2
[}

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

Llevar actualizado al

a) Llevar el registro diario

Administrador de

100% el libro de Control | 33,33% | 33,34% 33.’,}33 de las especies mercado, Registro diario
General de Especies b |entregadasa los secretaria actualizado
cobradores
a) ldentificacion de los -
riesgos dentro de la
Formular el diagnostico unidad Matriz de riesgo
de riesgo de la Unidad de 1 b) Formulacién de la Administrador Formulada y
Administracion de matriz de riesgos de la de mercados remitida a la
Mercados Unidad Gerencia General
c) Remisién a la Gerencia
General.
Formular diariamente el a) Recibir el efectivo de Admiqistrador, Cuadro de entrega
cuadro de entrega de 33,33% | 33,34% 33,33 | los cobradores Coordinadores de efectivo
efectivo de los cobradores ’ , % | b) Formular el cuadro de de Mercados y formulado
entrega diario de efectivo Secretaria
Llevar el control Administrador
actualizado de pago por 33,33 | a) Registrar los pagos Coordina doreé Registro de control
servicio de agua (de los | 33,33% | 33,34% y de pagos de

puestos que cuentan con
este servicio)

%

recibidos y documentarlos

de Mercados y
Secretaria

servicio de agua

-
w
-
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Llevar el control de pago

33,33

a) Registrar los pagos

Administrador,
Coordinadores

o Registro de control
0, 0,
7| por ser;/;cr:%z:?:sagua y | 33:3%% | 3334% % | recibidos y documentarlos | de Mercados y X X de pagos
Secretaria
Elaborar diariamente un 3333 a) Redactar y formular éggg}:;?ggs’ Reportes de
8 | reporte de liquidacion de | 33,33% | 33,34% o diariamente el reporte de X X liquidacién de
fondos A’ liquidacion de fondos de Mercados y fondos
4 Secretaria
a) Recepcion de
Recibir y dar tramite al solicitudes
100% de las solicitudes b) Verificacién de puestos | Administrador,
de los interesados para o o | 33,33 | solicitados Coordinadores Solicitudes
9 obtener en alquiler una 33,33% | 33,34% % | c) Realizar los procesos de Mercados y X X resueltas
pieza o puesto de correspondientes para Secretaria
mercado aprobar o rechazar
solicitud.
a) Llevar un registro de los
Llevar un control de la arrendatarios o Administrador,
mora en mercados y o o 33,33 | comerciantes en mora Coordinadores .
10 elaborar mecanismos de 33,33% | 33,34% % | b) Disefar estrategias de Mercados y X X Registro de mora

recuperacion de esta

para recuperar la mora en
mercados

Secretaria
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RECURSOS HUMANOS

@ Administrar el recurso humano en base a las leyes (Codigo Municipal y
@ LCAM) y reglamento interno de trabajo, manuales y las Normas
/ 7 RE C U RS OS Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIES) que los rigen.

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO

METAS 12
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: RECURSOS HUMANOS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. OSCAR ARMANDO RAMIREZ SERRANO
ACTIVIDADES A .
) TOETRIGE || AT CRONOGRAMA DE EJECUCION s, 'gﬁ:ﬁ:gﬁ;ﬁf
° METAS PARA EL RESPONSABLE
ENERO | Wero- | 5P | CUMPLIMIENTO DE $18/9/ 38858533/ 8|6e|,| QDELAMETA
-ABRIL| “°0° | pc | LASMETAS S|8|E|R|F|5|=|2 8|8 ¢gls (ENTREGABLE])
Digitalizacién en sistema
de planillas, ordenes de
descuento, acciones
1 Elaboracion de Planillas 4 4 4 sobre permisos, llegadas | Jefe de Recursos X X PLANILLAS DE
de pago tardes, ausencias, Humanos PAGO
abandono, ausencias,
posteriormente revision
de planillas.
Digitalizacién en sistema
e . de planillas, personal que
Elaboracion de Planillas . p Jefe de Recursos PLANILLAS DE
2 de Vacaciones 8 8 8 estarq en periodo de Humanos X X VACACION
vacaciones,
posteriormente revision.
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Elaboracion de Planillas
de Incapacidad

Digitalizacién en sistema
de planilla el personal
que se encuentra
incapacitado,
posteriormente
elaboracion de planilla en
excel y luego revision.

Jefe de Recursos
Humanos

X PLANILLAS DE
INCAPACIDAD

Elaboracion de plan de
Capacitaciones anual

Revisar insumos de las
unidades sobre las
necesidades de
capacitacion y
posteriormente
elaboracion del plan de
capacitacion

Jefe de Recursos
Humanos

X| . PLANDE
CAPACITACION

Elaboracién de planillas
de ISSS

Confrontacion en sistema
de planillas del ISSS en
linea, confrontacion y
revision del personal,
remision via electronica
al ISSS. Presenta
reportes a tesoreria para
su cancelacion en
bancos.

Sub Jefe de
Recursos
Humanos

PLANILLAS DE
X ISSS

Elaboracion de Planillas
de AFP'S

Confrontacion en sistema
de planillas del AFP en
linea, confrontacion y
revision del personal,
remision via electronica
al AFP. Presenta reportes
a tesoreria para su
cancelacién en bancos.

Sub Jefe de
Recursos
Humanos

X PLANILLAS DE
AFP’S

-
w
(3]
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Confrontacion en sistema
de planillas en linea,
confrontacion y revision

7| Eraboracion de planilas | o« | 4 |delpersonal, remision via S;g ;jrf:o‘;e x| PLaviLas e
de INPEP electronica al AFP. H INPEP
umanos
Presenta reportes a
tesoreria para su
cancelacién en bancos.
Confrontacion en sistema
de planillas en linea,
confrontacion y revision Sub Jefe de
8 Elaboracién de Planillas 4 4 4 del personal, remision via RECUISOS X PLANILLAS DE
de IPSFA electrénica al IPSFA. Humanos IPSFA
Presenta reportes a
tesoreria para su
cancelacién en bancos.
A.Cﬁua"za?i,"’” dde Llenado de formulario de | AUXILIARES DE EXPEDIENTES
9 g;o”(;‘.ac't"” de 162 | 162 | 162 | actualizacién de datosde | RECURSOS X| ACTUALIZADOS
pedientes de empleados HUMANOS
empleados.
Formular el diagnostico Ellabo[ac'ién del
10 | de riesgo de la Unidad 1 diagnostico de acuerdo a | Jefe de Recursos X MATRIZ DE
las necesidades de la Humanos RIESGO
de Recursos Humanos .
unidad
Comunicar y facilitar a
Todas las Unidades todas las unidades los EVALUACION
1" Evaluaran su Personal 1 formatos de evaluacién Jefe de Recursos X REALIZADA A
por lo menos una vez al de personal para Humanos TODO EL
afo aplicarlos a todos los PERSONAL

empleados.

-
w
(=)
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. Comunicar y facilitar a
Todas las Unidades todas las unidades los EVALUACION DE
realizaran la Evaluacion 9
e formatos de evaluacion Jefe de Recursos NORMAS
12 | de las Normas Técnicas . X .
de control interno para Humanos TECNICAS
de Control Interno en el aplicarlos a todos las REALIZADA
mes de Junio P
unidades.
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PROYECCION SOCIAL

Promover la participacion ciudadana en el municipio, asi como
proporcionar asesoria técnica para promover la organizacion
comunitaria, en la obtencion de recursos y en la realizacion de las

P ROYECC I é N diferentes actividades programadas dentro del municipio.
SOCIAL

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 14
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PROYECCION SOCIAL
JEFE RESPONSABLE DE LA
LICDA. LUISA QUIROZ
UNIDAD: CDA. LUISA QUIRO
ACTIVIDADES A ,
“elammee | DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION vecesamos | INDICADOR DE
No. METAS PARA EL RESPONSABLE - CUMPLIMIENTO DE LA
ENERO- | MAYO- | SEPT | CUMPLIMIENTO DE F1819/8/%/8/8/32/%2/8|elelu| META(ENTREGABLE)
ABRIL | AGOSTO | -DIC LAS METAS s|8|E|8|E|5|=2|2|2|8|8|s5
Reestructurar
120
Asociaciones
de Desarrollo
Comunal Convocatoria Todos los Hoja de Convocatoria, Hoja de
1 | (ADESCO)de 40 40 40 | Asambleas Generales Auxiliares XX Reporte Diario, Fotografias
Cantones, de las distintas Zonas. ' Anexas al Reporte Diario.
Caserios,
,Barrios y
Colonias del
Municipio.
Constituir 10
Nuevas Juntas
Directivas de Convocar Asamblea Todos los Acta de Constitucion. Nomina de
ADESCO,Y 2 Generales de Auxiliares e . ’ .
2 | 40 40 40 . . X | X| Directivos Listado de Socios
untas de Agua Habitantes, Reuniones | Apoyados por la L . )
o Listados de Asistencia.
en con los directivos. Jefe y Sub-Jefes.
Comunidades
no organizadas.
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Elaboracion de
Estatutos de las

Reuniones con los

Nuevas . -
Asociaciones 50 50 pro.moto.rfes, para Jefe,Sup.-Jefes, y Estatutos impresos y Digitales,
verificacion y Auxiliares Reportes firmados Sellados.
Comunales Aplicacion
(ADESCO) Y P :
Juntas de Agua.
Juramentar 130 Visitar a los Directivos
Directivas de 40 40 40 para coordinar Todos los Actas, Nominas de Directivos,
(ADESCO) Y papeleria, Elaboracion Auxiliares Fotografias,
Juntas de Agua. de Agenda,
Realizacion de
Gestion de
Proyectos en . -
Beneficio que Regllzgr V|S|tas§ Jefe,Sub-Jefes, y Solicitudes Escritas, Misiones
A 40 40 40 | instituciones, Privadas, . . .
beneficien las . Auxiliares Oficiales, Reportes Diarios.
. Publicas ONG,S,
comunidades
del Municipio de
Usulutan.
Actualizacion
del Censo Visita a los lideres .
Poblacional de | 40 40 | 40 |Comunales, Reuniones, | 10908108 Censo impreso, de las 200
. . Auxiliares. Comunidades.
las diferentes con los lideres.
Comunidades
Apoyo con m m m Jefe,Sub-Jefes, y Fotografias, Solicitudes que
Armado de Auxiliares llegan a la Unidad.

-
S
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canopy,
Traslado de Movilizacion,
sillas a los elaboracién de las
diferentes notas de control.
Actividades
Realizar 200
Visitas Movilizacion a la
Domiciliares a ) o
comunidad, en Reporte Diario, que elaboran los
las . , Jefe,Sub-Jefes, y o ,
8 ; 40 40 40 | Motocicleta o Vehiculo . Auxiliares, Fotografias con
Comunidades . Auxiliares s
,para Reunirse con los Directivos.
para darle .
- directivos.
Seguimiento y
Asesoramiento.
Asesorar y Reunién con los
Mantener Directivos, en la
9 Actualizadas las m m m comunidad y en la Jefe,Sub-Jefes, y Reporte Diario, Informes por
11 Juntas Municipalidad, Auxiliares escrito, Fotografias, Estatutos.
Administradoras Elaboracién de
de Agua. estatutos.
Apoyo'y Armado de Canopys,
10 Articulacién con 40 40 40 Traslado de Sillas Todos los Fotografias, Solicitudes por
las Diferentes ,Acompafiamiento a las Axiliares. Escrito, Memorandum.
Unidades. Comunidades.
1" Articulacion de m m m Festivales de Jefe,Sub-Jefes, y

la Integracion

Convivencia, Brigadas

Auxiliares

-_
£~
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en Mesa 4 del Médicas, Ferias de
CMPV Emprendedores,
Torneos de Futbol. Fotografias, Listados de
Asistencia, Reporte diario,
Solicitudes por escrito.
Apoyo en Las Traslado de SiIIa_§ _ _ _
12 | Actividades 100 Me§as, Decoracpp de Jefe,Su.b'-Jefes, y Llstados’ de AS|§tfenC|a,
Civicas. Tarima, Preparacion de Auxiliares Fotografias, Solicitudes.
Antorcha.
Integracion en Entrega de
la Logistica de Convocatorias a los
13 La Celebracion 100 Sub-Comites, Traslado | Jefe,Sub-Jefes, y Listados de Asistencia,
de Las Fiestas de Sillas, Canopys, Auxiliares Fotografia, Roles por escrito.
Patronales Reconocimiento para
2023 Serenatas.
Elaboracién de
POA, 2024,
Matriz de
14 Riesgo, 100 Reuniones con los Jefe,Sub-Jefes, y Documento Digital, Escrito,
Memoria de Auxiliares, Auxiliares Memorandum de Entrega.
Labores,
Presupuesto
Afio 2024.

—_
S
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REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR (REF)

Garantizar, conservar y facilitar la localizacion y consulta de la
informacion sobre hechos y actos juridicos constitutivos, modificativos o
extintivos, del Estado Familiar del as personas naturales, asi como los
regimenes patrimoniales del matrimonio, y sobre los demas que
legalmente se determine. Asi mismo, asesorar legalmente y agilizar la
REGISTRO DEL ESTADO inscripcion de hechos y actos juridicos de los salvadorefios que residen
“FAMILIAR fuera del territorio nacional, gestionar la solucién de problemas de
personas naturales relacionadas con el estado familiar y el nombre, con
instituciones relacionadas con el tema.

[ B
5

Alcaldia Municipal de Usulutén

NUMERO
METAS 9
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: LIC. JOSE SALOMON MONJARAS
META CUANTITATIVA POR A RECURSOS IN DICADOR
CUATRIMESTRE ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE
N DESARROLLAR CUMPLIMIENT
° METAS N . PARA EL RESPONSABLE . . . ODELA
- VCOET SEI;’(':I' -| CUMPLIMIENTO DE Z’ SE 7 :; G g E» E— & E ST META
ABRIL | O LAS METAS S|& E|=| |22 F S o 2|3 (ENTREGABL
E)
a) ldentificacion de los Matriz de Riesgo
riesgos dentro de la de Control
unidad. Interno de la
Formular el diagnostico b) Formulacion de la Unidad
1 de riesgo de la unidad 1 matriz de riesgo de la Jete REF XX formulada y
unidad. remitida a la
c) Remisién a la Gerencia
Gerencia General. General
a) En el mes de enero
se realizan las
aperturas de los libros
Avertura de los libros en los que se realizan Libros de
2 | ¥ de certificacion 1 las inscripciones Jefe REF X | X| certificacion
(NACIMIENTO, apertura dos
MATRIMONIO,
DEFUNCIONES,
DIVORCIQ y otros)

144



g Alcaldia Municipal PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
‘«\n {,a de Usulutan
[
a) Recepcion y revision
- de los requisitos para
Inscr |b.|r el 100% de los asentar Igs P Cantidad de
nacimientos en base a 33,34 o Jefe REF y L
| 33,33% | 33,33% | % nacimientos. , X|X| nacimientos
a demanda de los % b)Si Auxiliares o
usuarios del REF. )Si pgmple con los inscritos
requisitos se procede al
asentamiento.
a) Recepcién de
documentos.
Inscribir el 100% de las b) Digitalizacién de los Cantidad de
defunciones en base a 33,34 | datos proporcionados Jefe REF y defunciones
la demanda de los 33,33% | 33,33% % | por el usuario. Auxiliares XX inscritas en el
usuarios del REF. c) Impresién y entrega mes.
al usuario del
documento.
a) Recepcién de los
documentos y revision
Inscribir el 100% de las de 0s redistos para Cantidad de
inscripciones de L matrimonios y
matrimonios y divorcios | 33,33% | 33,33% 3?,’,}34 E;Osciegm'ﬁgtﬁbn los JXLiiﬁziZsy X X divorcios
segun solicitud de los ° oump inscritos en el
usuarios del REF. regu|3|tp S se procede a mes.
la inscripcion y
marginacién del acto
juridico.
Realizar el 100% de los a) Recepcion de los
actos juridicos y/o documentos e Cantidad de
hechos sujetos a 33.34 informacion necesaria Jefe REF y actos juridicos
inscripcion y 33,33% | 33,33% | ~y" | para la inscripcion de Auxiliares X X inscritos en el
marginaciones segln los diferentes actos mes
solicitud de los juridicos. '
usuarios del REF. b) Inscripcion de los




U

Alcaldia Municipal
P/  deUsulutdn
J

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

diferentes actos
juridicos.

Extender el 100% de
carnet de minoridad a
nifias nifios y
adolescentes segun
solicitud para que
puedan cumplir y
ejercer sus deberes.

33,33%

33,33%

33,34
%

a) Recepcion de
documentos y
verificacion de
cumplimiento de
requisitos tales como
DUI de responsable de
menor y lugar de
residencia.

b) Llenar formulario.

c) Toma de Fotografia,
huella y firma de
menor.

d) Verificacién de
formulario por parte de
responsable de menor.
e)Firma de formulario
de responsable y
menor.

f) verificacion de recibo
de pago y entrega de
carnet.

Jefe REFy
Auxiliares

XX

Cantidad de
Carnets de
minoridad
entregados en el
mes

-
S
(=)
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documentos al RNPN.
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Elaborar el 100% de a) Solicitar al usuario
las certificaciones de requisitos legales. Cantidad de
archivo de cédula de 0 o, | 33,34 |b)Busquedaen el Jefe REF y certificaciones
8 identidad personal 33,33% | 33,33% % | indice de registro. Auxiliares XX proporcionadas a
segun solicitud de los ¢) Buscar en archivos usuarios.
usuarios. de tarjeta.
Cierre de los libros de ]
9 | certificacion y envio de 1 |8 Seenvian Jefe REF X/ X Documentos

remitidos.

—
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CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL (CBI 10 DE
MAYO)

Recibir, revisar las condiciones de salud con las que llegan los nifios/as
a dicho centro, para brindar el adecuado cuido y desarrollo de la nifiez
del Municipio para apoyar el desarrollo local. Elaborar, proponer y

CENTRO DE BIENESTAR gestionar proyectos para mejoras en el funcionamiento del desarrollo
INFANTIL (CBI 10 DE MAYO) infantil.

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO

METAS 9
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL 10 DE MAYO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JACQUELINNE CAROLINA ASCENCIO RAMIREZ
ACTIVIDADES A ] INDICADOR DE
e DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION necesaros | CUMPLIMIENT
No METAS o Tees|  PARAEL | RESPONSABLT T 0 DE LA META
ENERO | ,~ocr | . | CUMPLIMIENTO DE 1819812889223 /8|r|eln|(ENTREGABLE
- ABRIL 2le| &5 |5|=|s5|3|8|2|8|3|L
0 DIC LAS METAS S| ||| E|Z| 2| 8|e|2|s )
Implementar
actividades educativas Talleres formativos para | . “acduelinne MEMORIAS
1 que ”|ntegren la 2 2 2 | personal de atencion a Caro!maAscenmo FOTOGRAFICAS
aplicabilidad de la fmera Infancia Ramirez- Madres DIPLOMAS
estrategia de P Educadoras
adecuacién curricular
implementar acciones Ejecutar la estrategia
gue .fortalezcan y de adecuacion
gjrr:nltilr%?ennto de Ioesl curricular, tomando en Jacquelinne MEMORIAS
2 dererc):hos de nifios 3 3 3 cuenta la organizacion | Carolina Ascencio X X X FOTOGRAFICAS,
nifias a  iravés dz de contenidos y Ramirez - Madres LIBRETAS DE
pa rticipa_cién de las L()i;rgsalglzsﬁgg ggn los Educadoras TRABAJO
voluntgr|a§ acuerdo a la edad.
comunitarias en el CBI.
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Generar condiciones de
empoderamiento y
sensibilizacion en las
voluntarias para aplicar
grafica de evaluacion
del Desarrollo  que
permita ser oportuna,

Planificar y elaborar
material y técnicas de
estimulacion al

Jacquelinne
Carolina Ascencio
Ramirez - Madres

EVALUACION
EDUCATIVA,

EVALUACION DE
X/ X

ESTIMULACION

garantizando la g%zasrm"o de nifios y E‘g‘ﬁf\g‘m DEL DESARROLLO
aplicabilidad de ' POR NINO
actividades de
intervencion en nifias y
nifios
NOTAS,
Fortalecer acciones en coordinaciones con REFERENCIAS,
coordinacion con la unidad de salud UCSF FICHA DE
Unidad comunitaria de ara atencion Jacquelinne EXPEDIENTES
salud familiar para la preventiva Carolina Ascencio X X CLINICO
atencién preventiva o ges arasit:acién de - Madres ANEXADO EN
de seguimiento en salud niﬁops nifias v personal Educadores CADA
de nifas y nifos y o CB¥ yp EXPEDIENTE DE
voluntarias CADANINO O
NINA
Gestionar material de
bioseguridad a la
Implementar  protocolo municipalidad e .
de medidas de instituciones Jacquelinne
) . Carolina Ascencio SOLICITUDES
bioseguridad en el competentes para ; X X ;
: Ramirez - Madres FISICAS
marco del retorno de las mantener desinfectadas
e o ; Educadoras
nifias y nifios de CBI las Areas para el
retorno de nifios y nifias
Promover mejoras en el coordinar con Unidad d Jacquelinne X X MEMORIAS

almacenajes y

e Salud, inspecciones

Carolina Ascencio

FOTOGRAFICAS,
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generando  entornos
seguros y protectores
con el involucramiento
de lideres comunales,
gobiernos locales.
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manipulacion de e implementar Ramirez - Madres SOLICITUDES,
alimentos, campafias de limpieza, Educadoras ACREDITACIONES
implementando las manipulacion de DE
buenas practicas de alimentos y fumigacion MANIPULACION
higiene. DE ALIMENTOS
Sensibilizacién en las _
buenas practicas
alimenticias a
educadoras y a nifias y Preparacién de
nifios que permitan Alimentos de acuerdo al Jacquelinne MEMORIAS
contribuir a un mejor nUeVo mend cidlico Carolir’:/? ﬁ\scencio FOE'{'/C/_)\ESI/_-\\E:CC)QS
desarrollo 'y que - o - Madres
generen mejoras en las i\ée:]lzjg:%r;:gnmonal educadoras NUTRICIONAL
condiciones de nifias
nifios que se
encuentren en la ruta de
nutricién.
participacion de
madres, padres
responsables de las
nifias, nifos, a través de
las escuelas familiares Desarrollar talleres con Jacquelinne MEMORIAS
para el fortalecimiento padres y madres de Carolina Ascencio FOTOGRAFIAS,
de las buenas practicas familia - Madres LISTADOS DE
de crianza para ir educadoras ASISTENCIAS
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Motivar a la
participacién de nifias y
nifios en actividades
recreativas de la
comunidad que
posibiliten el contacto
con nuestra cultura
nacional y participacion
en el juego visto como
un derecho de la nifiez

Promover acciones de
siembra ya sea de
arboles, plantas
ornamentales,
hortalizas y que los
nifios tengan
participacion activa en
las diferentes
actividades culturales y
tradicionales de la
comunidad.

Jacquelinne
Carolina Ascencio
- Madres
educadoras

MEMORIAS
XX

FOTOGRAFICAS
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DEPORTES Y CULTURA
a Incentivar y ejecutar con la ciudadania Usuluteca en general, a la
) = practica de las diferentes disciplinas deportivas, culturales y recreativas
ke - en el Municipio.

N CULTURA , NUMERO

¥ Alcaldia Municipal de Usulutin METAS 7
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: DEPORTES Y CULTURA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |IRIS HAYDEE NAVARRO
META CUANTITATIVA POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION recursos | INDICADOR DE
No|  uETAS COATRESTRE DESARROLLARPARA | ..\ NECESEE%S | CUMPLIMIENTO
ENEro- | mavo- | sepr | E- CUMPLIMIENTO DE 128/ 8(¥|%I2/8|8(9/8(% DE LA META
ABRIL | AGOSTO | -DIC LAS METAS ¢8| E|5|2 5|28 5/58|<|F|B|"| (ENTREGABLE)
Formular Elaboracion de Subjefe Informes entregados,
programaciones programaciones para .’ inspecciones
1 de trabajo 35 35 30 coordinar el trabajo de la secretaria y X X realizadas y
X profesores ;
semanal unidad fotografias.
Inscribir y
?gg‘ozthzizng Paljii.zas de nlacimiento Sub et o couad
hifias y jovenes emitidas por la ' ub jefe, nformes entregados,
2 ue particioan en 60 40 municipalidad, fotografiasy | secretariay X X X bitacoras de visitas y
ql particip pagos de inscripciones al profesores fotografias.
a escuela de ADFA
futbol municipal y
natacion
Entrega de Para que los nifios anden
uniformes de identificados tanto como Sub jefey ’
3 presentacion y 80 20 para entreno y convivios profesores X X Informes y fotografias
juegos a los deportivos
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alumnos de la
escuela

municipal de
futbol.

Elaboracion de

preparar a los jovenes

técnicas de fisi
trabajo de |s!camepte, . . ’
acuerdo a las 60 30 10 | psicolégicamente instruirlos | Profesores X Informes y fotografias
edades de los en valores para un mejor
nifios y jovenes desarrollo para la sociedad
Apoyo a las
diferentes
diciplinas que se
imparte en el
mugilgi];;:ségmo Brindar espacio fisico y Profesores y
lo es lima lima, 35 35 30 gersonal: palra qéj.? e en((;jargl;ados X Fotografias
boxeo kid esarrollen las di erentes delas
boxir;g disciplinas disciplinas
baloncesto, futbol
sala, y diferentes
centros
educativos.
Realizar Convocar a alumnos y
. jovenes de diferentes ]
comgiltiima de 100 centros educativos y Profesores X Informes y fotografias
comunidades.
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. - . Sub jefe,
7 Competengas de 100 Pracpcas de entrenamlgnto secretaria y X Informes y fotografias
natacién previas a la competencia
profesores
Competencia de Impartirles practicas previas Sub jefe,
8 acuatlon 100 a la competencia secretaria y X Informes y fotografias
profesores
Competencia de Impartirles practicas previas Sub jef_e,
9 triation 100 a la competencia secretaria y X Informes y fotografias
P profesores
Impartir clases de Elaboracién de unidades Informes, fotografias e
10 natacion y 35 35 30 L : Profesor X inspecciones
didacticas para las practicas :
acuatlion realizadas
Fomentar a los jovenes .
participantes a desarrollar la Sub jefe,
1 Maratén 100 motricidad. Y para un sano secretaria y X Informes y fotografias
T profesores
convivio
Convivios de Inclusion y socializacion de Sub jefe,
12 | escuela de futbol 100 alumnos y adres de familia secretaria y X Informes y fotografias
y natacion yp profesores
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Coordinar 12
reuniones de Articular con las
trabajo con otras L . .
instituciones para instituciones para coordinar Sub jefe,
13 P 35 35 30 | actividades con las secretaria y X Listados y fotografias
el desarrollo de .
L comunidades en favor de profesores
actividades a o
o nifios y jovenes
favor de los nifios
y jbvenes.
Desarrollar 72
juegos deportivos
omeode o Subjefe, |
14 30 40 30 | Convivios deportivos secretaria y X Listados y fotografias
apertura y
profesores
clausura de la
escuela de futbol
municipal
Desarrollar Elaboracién de unidades
15 | practicas de 30 35 35 didacticas v entrenos Profesores Listados y fotografias
futbol base y
Torneo de la liga
Zalc?rrtizi)clia d Nifios se diviertan
16 inr:jes de 50 50 | sanamente practicando el Profesores Listados y fotografias
. deporte
categoria
alevines
i Convivio de sano Sub jefe
17 . 35 35 30 | esparcimiento de las leley X Listados y fotografias
torneo inter ) L profesores
T diferentes instituciones
institucional

-
(3]
N
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PLANIFICACION Y DESARROLLO URBANO

Coordinar, supervisar, ejecutar y administrar los proyectos de

PLANIFICACION Y infraestructura.
DESARROLLO URBANO
Alcaldia Municipal de Usulutan
NUMERO
METAS 5
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PLANIFICACION Y DESARROLLO URBANO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: WILVER ADAIAS HERNANDEZ CRISTALES
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION N'E%%gii?gs INDICADOR DE
No METAS DESARROLLAR PARA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
' ENERO. | MAYG- | sgpr | EL CUMPLIMIENTO DE slelzslelglalclslclalss DE LA META
ABRIL | AGOSTO | -DIC LAS METAS 2185 5|F|5|2|8 8/8|8|€|F|E|H|(ENTREGABLE)
Recorrer de una EQUIPO- Para tener
manera coordinada el L;”raegﬁ’f:r”l:’r:atrg‘;;‘;r
Dar cob_e(tgra al1 _OO% municipio para poder Inspectores y mas eficiente, es
del Municipio mediante identificar las Auxiliares de necesario un
1 Inspecciones para | 33,33% | 33,33% |33,33% | Construcciones, Desarrollo XX vehiculo.
verificar las Remodelaciones o Urbano HUMANO- Los
Construcciones Mejoras que se inspectores de
. campo, Auxiliar de
.reallzak?l en los Desarrollo Urbano y
Inmuebles. Jefe de la Unidad.
Revision de la
Atender todas las iy EQUIPO- E i
Solicitudes para los Informac:;)n i K]Sp_cla_ctores, Veicu para pode ener
Tramites de: Linea y presentada, realizar UXFiares y oo, Tenemos
2 | Nivel de Construccion, | S33%% | 3338% | 33.33% gspeccpnes y emitir Jefe de X | X asignadas Hos Molodidetas
i esoluciones Desarrollo pero son seis inspeciores.
Calificacién de Lugar, . HUMANO- Los inspectores
Revision Vial y gﬁncer?lenteﬁ qt Izs Urbano de campo, Auxiliar y Jefe.
iferentes solicitudes.
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Zonificacion, Permisos
de Construccion.

Dar covertura de las

Realizar inspeccion y

EQUIPO- Es
necesario un Vehiculo

inspecciones a mediciones en las Inspectores, para poder realizar un
comunidades mediante diferentes Auxiliares y trabajo mas eficiente
solicitudes 33,33% | 33,33% |33,33% | comunidades, segun Jefe de en las inspecciones.
presentadas al las peticiones que el Desarrollo H_UMANtO' Los
Concejo, con relacion concejo margine a esta Urbano _Inspectores,
. auxiliares y Jefe da la
al Desarrollo Urbano unidad. Unidad.
Realizar Inspecciones
. emitir opinién
Asesorar al Concejo ¥ ir op I
Municioal écnica en aquellas Auxil
unicipal en todas actividades o uxiliares y HUMANO. L
4 - Los
técn?(?:se”ise aal;Z?]Zn N 33,33% | 33,33% |33,33% | peticiones que el Diestr:)Tlo inspectores, auxiliar y
d ; concejo municipal Jefe da la Unidad.
que hacer de tipo T Urbano
Desarrollo Urbano solicite. Siempre y
' cuando sea vinculante
al Desarrollo Urbano
Coordinar Junto al Solicitar al Concejo
Ministerio de Obras Municipal apoyo y FINANCIERO- Serequiere
Publicas, y la Unidad gestion con el Jefe de la tPrgs.upu:stf, para los
. . . . rapajos de Limpieza
de Derechos de Via, la Ministerio de Obras Unidad, et
i i i ili escombros.EQUIPO- Es
recuperacion d_el 33.33% | 33.33% |33.33% Ru_bhcas. Realizar Auxiliar e s =
Derecho de Via visita de campo e Inspectores. transporte para poder
invadido por identificar cada uno de | Delegados de realizar un trabajo mas
. . eficiente y pronto.
comerciantes los comercios MOP HUMANO- Los inspectores,

informales, sobre la
Careetera Litoral

informales dentro del
derecho de via y hacer

auxiliar y Jefe da la Unidad.
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el proceso legal para el
desalojo.
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PROYECTOS Y
RED VIAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

PROYECTOS Y RED VIAL

Coordinar, supervisa, ejecutar y administrar los proyectos de
infraestructura y dar seguimiento a las diferentes obras de infraestructura
de la ciudad y controlar el mantenimiento de la red vial del municipio.

NUMERO

METAS 10
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PROYECTOS Y RED VIAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JOSE RAUL DE PAZ
META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE S(E:;L\\III?%AO[I).E.?QQ CRONOGRAMA DE EJECUCION ﬁégggfﬁg INDICADOR DE
Nol  meTas PARAEL | RESPONSABLE | —————1— - g %“II-:IFI’.I:OI«MNIIIIEEﬁ
ENERO- | MAYO- | SEPT- | CUMPLIMIENTO TIFI3(81218/81818131%8[kleln
ABRIL | AGOSTO| DIC | pELAS METAS s 2| E|8|8 5| =2 2|8|¢2|s (ENTREGABLE)
A) |dentificacion
de los riesgos Matriz de riesgos
dentro de la de control
Formular la unidad Jefe de Ia interno de la
matriz de Riesgo B) Formulacién Unidad de Unidad de
1 | delaUnidadde | 100% de la matriz de P X | X| Proyectos y Red
. royectos y .
Proyectos y Red riesgos de la Red Vial Vial, formulada y
Vial Unidad remitida a la
C) Remisién ala Gerencia
Gerencia General.
General.
Dar cobertura a 33.34 Realizar Unidad de FINANCIERO- La
2 | las inspecciones | 33,33% | 33,33% (9 inspeccion y Proyectos y X|X|X inversion
de comunidades o mediciones en Red Vial propuesta es de
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mediante las diferentes $1,797,423.00
solicitudes comunidades, Distribuidos entre
enviadas al segun las '?3 ’
Concejo peticiones que el comunidades.
Municipal concejo margine EQUIPO- Equipo
ta unidad compultanzado,
aes ' Equipo de
Medicidn,
Vehiculo.
HUMANO- Los
Técnicos para
realizar las
inspecciones.
Realizar la
Elaborar inspeccién en la
(;?ler;ztazga A)Realizar visita cgg:}t:jr;mia;d
F;royectgs y de campo Unidad de realizara el
suministros a | 20,00% | 60,00% 20,00 B)Realllzar Proyectos y proyecto
realizarse en las ’ , % | cotizaciones Red Vial -Recopilar los
. C)Elaborar .
diferentes o datos obtenidos
. Carpeta técnica
comunidades de en campo para
Usulutan formular la
Carpeta Técnica
Ei)e?algtacl)rs Presentar soligiizg;arara
feviiamente Carpeta Técnica Unidad de a robaciénpde
ap?obados por el | 20,00% | 50,00% 30,00 | a reunion de Proyectos y pcarpetas
Acaldeysu | ’ % |consejoparala | oy técnicas de
y aprobacion de la
Consejo . proyecto a
o misma :
Municipal realizar
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A)Solicitar
transporte para
visitar los
p_royec.tps en Solicitar
- ejecucion -
e poan | Reszz | Unans o
se encuentran 30,00% | 40,00% (9 bitacoras de Proyectos y oder realizar
o ° | supervision Red Vial poder rea
en ejecucion C)Realizar supervision de
informes de proyectos
avances y
remitirlos a la
unidad de UACI
Construccion de 'A)Reah;:ar
puente a dos mszggqon y
. medicion
carriles sobre el
rio Juana en g;iggpau'ar Unidad de La inversion sera
0 (o]
f'c’)‘r?i'e‘:ﬁeg BC;'r'E 30,00% | 70,00% Técnica Proyectos y gfasﬁoe%%ggn
P Candeiaria C) Supervisarla Red Vial Fc)je este Jro ecto
municipio y ejecucion del proy
departamento proyectg
de Usulutan p) Realizar
informes
Construccion de A)Realizar Unidad de La inversion sera
base suelo 100,00 inspeccion y Provectos de $257,964,77
cemento, % medicion RZ 4 Vial y para la ejecucion
canaletas tipo V, B)Formular de este proyecto
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colocacion de Carpeta
mezcla asfaltica Técnica
en caliente, C) Supervisar la
sobre calle ejecucion del
antigua a Santa proyecto
Elena, desde D) Realizar
interseccion de informes
la 8° avenida
norte hasta la
altura del
redondel del
Bypass,
municipio y
departamento
de Usulutan.
Pavimentacion A)Realizar
de via desde inspeccion y
calle a San medicién
Dionicio, hasta B)Formular Unidad de La inversion sera
8 12 Av. Sur sobre 100,00 Carpeta Técnica P i x| x [ x de $200,000,00
la 92 calle % C) Supervisar la royecfos y para la ejecucion
. . ] Red Vial
poniente, ejecucion del de este proyecto
municipio y proyecto
departamento D) Realizar
de Usulutén informes
Pavimento de A)Realizar
concreto inspeccion y Unidad de La inversion sera
9 hidraulico, 100,00 medicion P de $200,000,00
0 royectos y X[ X|X . s,
canaleta con % B)Formular Red Vi para la ejecucién
. o ed Vial
parrilla metélica Carpeta de este proyecto
y obras Técnica
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complementaria C) Supervisar la
s en final de 8° ejecucion del
av. Norte de proyecto
colonia la D) Realizar
floresta, informes
municipio y
departamento
de Usulutan.
Pavusn:bnrt:mon A)Reali;'ar
empedrado Inspeccion y
existente y medicion
obras de B)Formular . La inversion sera
mejoramiento Carpeta Unidad de de $54,000 para
10 vial en calle 30,00% | 70,00% Técnica Proyectos y i ejec’ucién de
principal de C.) Sup.(’ervisar la Red Vial este proyecto
colonia deusen ejecucion del
municipio y ’ Brolgectlg
departamento in?‘orr?wilszar
de Usulutén.
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ORDENAMIENTO COMERCIAL

2 Mantener el ordenamiento del Municipio considerando los usos de
suelo, de acuerdo al plan de ordenamiento y desarrollo territorial de
ki~ ORDENAMIENTO s,
A
= COMERCIAL
“Alcaldia Municipal de Usulutin
| NUMERO
METAS 7
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: ORDENAMIENTO COMERCIAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: ROBERTO ENRIQUE BELTRAN
INDICADOR DE
: CUMPLIMIENTO
N CUATRMESTRE ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION NECESARIOS DE LA META
No METAS DESARROLLAR PARA | RESPONSAB
EL CUMPLIMIENTO DE LE (ENTREGABLE)
ENER | MAYO- | oo LAS METAS I 3%8 2218 % 2%
0- | AGOST | “p\» 212|557 5|2|8| & 5| 5|L|F|EH
ABRIL (0] Q[ £ © £ =| =| ® »n o c| ©
Realizacién de Censos
Coordinacion con Comision JEFE/SUB Coordinacién con
Recuperacion de Espacios de Ordenamiento comercial administracion de
1 ) 4 4 4 C JEFE Y X X
no autorizados para ventas para la reubicacion de las AUXILIARES Mercados
personas que se encuentran Municipales
€en zonas no autorizadas
Patrullajes en toda la ciudad
en ambulancia municipal 4 Solicitud de Ambulancia JEFE/SUB Solicitar vehiculo
2 Sd’ias ala semana los dias 7 7 7 Munipipal'para los patrullajes JEFE Y x| x| paralaunidado
&bados para el control del los dias sabados o alternar AUXILIARES . o .
) \ asignacion del mismo
comercio en aceras y lugares en dias de la semana
no autorizados
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Sefalizacion vial en area

Demarcacion de limites
autorizados mediante linea
amarilla a las ventas en la via

comercial y arterias publica. Sefializar cordones JEFES/SUB- Solicitud de pintura
principales de acuerdo al en las vias contempladas JEFES x| para tas principales
plano presentado por el que restringen el SUPERVISOR P I P Pd
viceministerio de transporte estacionamiento vehicular. Y AUXILIARES calies y avenidas
(VMT) Senalizar pasos peatonales
en las arterias de mayor
fluidez de vehiculos.
Mantener presencia
permanente del personal de
Mantenimiento del orden de la Unidad en el sector JEFE/SUB Supervision de las
las ventas en la via publica comercial. JEFE auxiliares en el
del sector Comercial de la *Solicitar la colaboracion de | SUPERVISOSR X desempefio de sus
Ciudad de Usulutan. los vendedores para Y AUILIARES labores
(Diariamente) contribuir con el
ordenamiento.
Designar los espacios
Designacion de los espacios autorizados para el comercio JEFE/SUB Identificar espacios
fisicos para el comercio en la en la via publica, sin que este JEFE X | queno afectenenla
via publica interfiera con el libre transito via pUblica
de los peatones.
*|dentificacion de los riesgos
dentro de la unidad
Formular el diagnostico de *Formulacion de la matriz de JEFE/SUB Diagnéstico
riesgo de la Unidad riesgos de la Unidad JEFE X formulado
*Remision a la Gerencia
General.
programar actividades a
Elaboracion del plan de realizar en el periodo del JEFE/SUB Plan elaborado
trabajo anual (POA) 2023 ejecutado por JEFE
cuatrimestre
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CENTRO MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA

Gestionar y ejecutar acciones encomendadas al a prevencion de la
violencia en el municipio y al fortalecimiento y al desarrollo humano, por
medio de mejorar las capacidades, habilidades y destrezas de cada
ciudadano capacitado

NUMERO
METAS 1
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CENTRO MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA JUVENIL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: |ROXANA ZELAYA DE GALDAMEZ
ACTIVIDADES A ,
"VSKRMETRE | DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION wecesnos | INDICADOR DE
N RESPONSABL CUMPLIMIENT
0. METAS PARA EL
EneRo | MAYO- | SEP | CUMPLIMIENTO DE 2 21509888555 888, ||, RELAMETA
-ABRIL | “°0%T | Do | LAS METAS S|8|E|&8|F|5|2|2 8 8| 8|S (ENTREGABLE)
Jefe de CMPVJ
1 Realizar 2 inventarios 1 1 Chequear de manera Encargado de | )
- R . " nventarios
por afio fisica, inventarios talleres Auxiliares
CMPVJ
Jefe de Centro
Municipal de
Elaborar las matrices Prevencion de la
del Plan de Trabajo Violencia y
2 E:l?:' ;a£8|263ndde? 1 CMPV de las 6 mesas coordinador Plan de Trabajo
J junto a los General con los I
CMPV coordinadores de cada | Coordinadores de
mesa las 6 mesas de
Las diferentes
Instituciones
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Elaborar las
actlwdades.c.omo Jefe de CMPVJ,
3 Elaborar plan de centro municipal de encargado de Plan de Trabajo
trabajo CMPVJ prevencion de la talleres
violencia que se
realizaran 2023
Verificar y trabajar de
manera articulada para
Seguimiento a las 6 con las instituciones
mesas de trabajos en para el cumplimiento Bitacoras y
4 el cumplimiento de de los indicadores, JEFE CMPVJ seguimientos
plan seguimientos de las
reuniones mensuales
por mesa
Coordinar los procesos .
. Coordinar procesos
pendientes con las endientes de
5 instituciones para el P JEFE CMPVJ
proyectos, programas e
desarrollo de los !
o insumos
indicadores
Combinar medios Jefe de centro
técnicos, logisticos y municipal de
personal para el prevencion para la
Coordinacion general cumplimiento de los violencia con apoyo
6 CMPV objetivos del cmpv en de alcalde
el trabajo de desarrollo | presidente cmpvy
territorial que establece unidades
el plan control territorial _r;]ur;mp:(lje;s
para los cmpv nvolucracas
Reuniones mensuales, )
L . Jefe cmpyj
N gestién de insumos,
7 Coordinacién mesa 4y desarrollo y encargado de
3 cmpv L talleres, auxiliares
planificacién de oMoV
actividades PV

—
~
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8 Gestionar talleres para Gestionar e impartir Encargado de Talleres eiecutados
jovenes talleres a jovenes talleres !
Coordinar actividades . .
Lo Realizar actividades
de convivencia con .
L con enfoque de Jefe cmpyj
9 | enfoque de prevencion revencion de la auxiliares cmpvj
de la violencia P . Y
o violencia
comunitaria
Coordinar actividades
. Encargado mesa 3
que lleven desarrollo Ferias de ; .
10 Y jefe cmpvjy
economico a emprendedores ;
coordinador gral
emprendedores
. . . . Matriz de riesgo
Realizar matriz de Identificar riesgo para . g
1| o Jefe cmpyj presentada a la
riesgo el alcance de objetivos X
Gerencia General

—
~
=N
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UNIDAD DE LA JUVENTUD

Orientar el disefio y la ejecucidn de las politicas publicas que
garantizaran la atencidn preventiva de la nifiez, adolescencia y juventud

ﬂ g UNIDAD DE sin ningun tipo de discriminacion.
a4 o2 LA JUVENTUD

Alcaldia Municipal de Usulutan

NUMERO
METAS 8
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE LA JUVENTUD
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: RULDAM OVIDIO COREAS LOPEZ
ACTIVIDADES A o
O OATRMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION necesaos | INDICADOR DE
No RESPONSABL CUMPLIMIENT
METAS MAYO PARA EL E O DE LA META
ENERO * | SEPT | CUMPLIMIENTO DE 21g(8/8/38/8(g/8/8(8/88
-ABRIL | A5ST | pic | L AS METAS S| 2|8| 58| 5|55 8|8 |8|&|s|F|F|H|(ENTREGABLE)
Coordinar actividades de . _ o
1 Prevencion de Ia 33,33% | 3333% 3?;}33 charlas.con temg§ Unidad de la X | X|X Blta.cgras de
Violencia o | preventivos con jovenes. Juventud. actividades
Se convocaran a jovenes
. o 50,00 | para que sean parte de Unidad e la Némina de
2 | Tallerdearte y pintura. 50,00% % | estos talleres en la Casa Juventud. X XX participantes
de Encuentro Juvenil.
3 Convivios deportivos en 50.00% 50,00 (?: r:)ar]tri?/zs-rgrrmngi(f):rentes Unidad de X | X| X Nomina de
diferentes comunidades. ek % por La Juventud. participantes
comunidades.
|
Realizar comités o coordinar con jévenes . -
4 grupos de Jovenes en 50,00% 52}00 lideres o miembros de U\T'dad td?j la X[ XX Nomm_a;\s de
diferentes comunidades. ° | ADESCOS, para hacer uventud. comites
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convocatorias y reunir a
los jovenes.

Celebracion con los

j6venes del municipiola | unidad de la
Conmemoracion dia conmemoracion del dia juventud,
internacional de la 100,00% internacional de la casa de X X Fotografias
Juventud. Juventud. (actividades encuentro
recreativas o foro juvenil.
Juvenil).
visitar centros escolares,
comunidades paradara "
- . Bitacora de
conocer las actividades unidad de la s
Promover la Casa de 100.00% liza | d uventud X X actividades de
Encuentro Juvenil oo que realiza 'a casa de Juventudyy promocion
encuentro juvenil y los educo. .
- realizadas
servicios que ofrece a la
poblacién joven.
convocatoria en los ljJLT\I/ii(tjuze
Talleres de computacion. | 50,00% | 50,00% méedirl]c;ssﬁe%o(rﬂeug cacion, | “casa de XX gﬁirzim:n(iss
glcgldia encuentro particip
' juvenil.
Apoyo a diferentes estos son programas o
programas o proyectos zgcgigtioossq:nejzlvseﬁgs Bitacora de
q”e;’?;‘?j\:‘ef]’t‘fjg‘éﬁ‘ad" 3333% | 33,33% 3?,}34 unidad de la juventud es “Tu"iiitﬂi la X|X| actvidades

municipio de parte de las
ONG.

el referente de la
municipalidad y depende
el proyecto asi iniciamos.

realizadas.
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UNIDAD DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Esta unidad promueve programas y actividades destinadas a mejorar
las condiciones de vida de los nifios/as del Municipio de Usulutan; al

— U N I DAD DE mismo tiempo coordina esfuerzos para que la nifiez del Municipio posea
\| espacios de sano esparcimiento y programas que fortalezcan su
J ADOLESCENCIA
Alcaldia Municipal de Usulutin
NUMERO
METAS 15
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: UNIDAD DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JUAN PABLO FLORES
WETA CUNTITATIVA POR ACTIVIDADES A CRONOGRAMA DE EJECUCION wecesmos | INDICADOR DE
No METAS DESARROLLAR PARA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
’ ENERO- | MAYO- | sEPT EL CUMPLIMIENTO DE 2lglelzlglalelalalalala DE LA META
ABRIL | AGOSTO | -DIC LAS METAS £l 5/ 5|5 s|3|g| 8|5 8|&|F|E|H|(ENTREGABLE)
, Plan Operativo
E| o Formular el POA de la Jef? de Unidad .de remitido a la Unidad
laboracion del Plan . - . Primera Infancia P
1 0 . 1 0 0 | unidad y remitir a la Unidad o X | X | de Planificacién y
perativo Anual d Nifiezy
e PDI Ad . Desarrollo
olescencia o
Institucional
*|dentificacion de los riesgos . .
dentro de la unidad Jefe de Unidad de Matriz de Riesgos de
Formular Diagnostico de *Formulacion de la matrizde | Primera Infancia Coqtrol Interno de la
2 . : 1 0 0 . . - X | X| Unidad formulada y
riesgo de la Unidad riesgos de la Unidad Nifiez y remitida a Ia
*Remision a la Gerencia Adolescencia G :
General. erencia General.
Coordinar actividades en Jefe de Unidad de
3 Articular acciones de trabajo 6 6 6 benefici o Primera Infancia Informe de
: eneficio de la nifiez y o XX
con Diferentes actores Ad . Nifiez y resultados
olescencia. )
Adolescencia
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Elaboracion de propuestas | Jefe de Unidad de
Gestion de cooperacion de gestion en beneficio de la | Primera Infancia x| x| x Informe de
P nifiez y adolescencia del Nifiez y resultados
Municipio de Usulutén. Adolescencia
Realizacién de proceso
formativo sobre politica y
LegleCrﬁ)cizggilé:tosr,igt)r(;esso Coordinar con los actores Jefe de Unidad de
P on, pri los procesos de formaciény | Primera Infancia Informe de
auxilios psicolégicos y ) I XXX
o ; seleccion de personal que Nifiezy resultados
atencion y referencia de formaran parte del proceso Adolescencia
casos dirigido a personal de P P
la alcaldia, CLD y actores
locales claves
Desarrollo de
capacitaciones para el
personal que trabaja con Coordinar con el Instituto Jefe de Unidad de
primera infancia sobre Crecer Juntos v el equino Primera Infancia Informe de
Politica de Crecer Juntos y y €l equip Nifiez y X|X|X resultados
o gestor las formaciones )
proteccién integral de la Adolescencia
primera infancia, nifiez y
adolescencia
Talleres dirigidos a Coordinar con el Ministerio Jefe de Unidad de
adolescentes sobre salud de Educacion para que ; .
; . Primera Infancia
sexual y reproductiva, salud autorice el desarrollo d e
Nifiez y Informe de
mental, Derechos Humanos, talleres en Centros . XXX
Co ) ! ; Adolescencia, resultados
Migracién y Genero, cambio Educativos y los implementa cLD
Climatico y prevencion de la el Comité Local de c Y
ooperantes

violencia

Derechos.
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o o et | e o e
Campaiia de proteccion de ! Primera Infancia
o . autorice el desarrollo d o
derechos para nifias, nifios y Nifiez y Informe de
8 talleres en Centros .
adolescentes en Centros Educativos v los implementa Adolescencia, resultados
Escolares VoS y P CLDy
el Comité Local de
Cooperantes
Derechos.
Desarrollo de intercambios y Coordinar con las nifas, .
convivios con nifios, nifias y nifios y adolescentes para Jefe de Unidad .de
- : Primera Infancia Informe de
9 | adolescentes que participan poder obtener los permisos e
Nifiez'y resultados
en programas de la por parte de sus padres o .
AV . . Adolescencia
municipalidad cuidadores para poder asistir
Festival de Derechos de Coordinar con las nifas, JEf? de Unidad .de
e . o Primera Infancia
Nifiez y Adolescencia, se nifios y adolescentes para I
o o . Nifiez y Informe de
10 | realizaran actividades para poder obtener los permisos .
. Adolescencia, resultados
la promocién de los por parte de sus padres o clD
derechos de proteccion cuidadores para poder asistir C Y
ooperantes
Implementacién de talleres Coordinar con el profesor
- . ) Informe de
11 | de dibujo y pintura para Nain Orantes, el proceso
e o o resultados
nifios, nifias y adolescentes. de formacion a implementar
Jefe de Unidad de
Solicitar apoyo de las Primera Infancia
12 | Coordinar feria de Identidad dlfergntes |n§t|tUC|ones que Nifiez'y ‘ Informe de
trabajan en bienestar de la Adolescencia, resultados
nifiez y Adolescencia. CLDy
Cooperantes
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Asistencia y Coordinacion con la unidad J;fr?rr?eer:m ?aa:cge
acompafiamiento para poder juridica, Registro del Estado l
. . o o Nifiez y Informe de
13 | realizar asentamiento de Familiar y otras instituciones .
X ) o : Adolescencia y resultados
NNA que no han sido a fin de seguir diligencias e
: . - Comité Local de
registrados subsidiarias de nacimiento
Derechos
Coordinar con la Universidad .
Gerardo Barrios el disefio Jef? de Unidad .de
o o . Primera Infancia
Realizacién de Diagnostico del instrumento para el e
. . . Nifiez'y Informe de
14 | municipal de nifiez y levantamiento de Adolescencia resultados
adolescencia en Usulutan informacion y con ’
T CLDy
Participacion Ciudadana el
X Cooperantes
levantamiento de datos
- . Coordinar con Cultivarte Jefe de Unidad de
Formacién de capacidades - . ) :
. . Davivienda el espacio para Primera Infancia Informe de
15 | socioemocionales a . -
poder brindar los procesos Nifiez'y resultados
Adolescentes " .
de formacion. Adolescencia
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PROVEEDURIA

Alcaldia Municipal de Usulutin

PROVEEDURIA, ACTIVO FIJO Y SERVICIOS
GENERALES

Garantizar la existencia y un efectivo control de suministros y uso de
papeleria, utileria, materiales y herramientas propiedad municipal.

NUMERO
METAS 1
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA,ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: PROVEEDURIA, ACTIVO FIJO Y SERVICIOS GENERALES
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JOSE ROBERTO JIMENEZ VIGIL
META CUMNTITATIA POR N Aol AR CRONOGRAMA DE EJECUCION necurses. | INDICADOR DE

No. METAS PARA EL RESPONSABLE Cg’g T_I;OENI\I[:E'?XO

ENERO- | MAYO - | SEpT | CUMPLIMIENTO DE g8 g|g|8 g8 88/ 8|% el

ABRIL | AGOSTO | -DIC LAS METAS S| 8| E|l8| T 5|=|2|88|3|2 (ENTREGABLE)

1 - Tramitar las

Elaboracion del Plan de

solicitudes de los
pedidos internos ya sea
materiales de Oficina,

Requisiciones de

1 | Compras Trimesiral de 2 1 1 | Limpieza e informaticos. | Jefe y Secretaria X | X materiales de oficina,
materiales de oficina, " limpieza e
oo X o 2-Remitir a UACI para . i
limpieza e informaticos. informaticos.
Su compra
3-Recepcion de
materiales
*|dentificacion de los
resgos dentro de la Matriz de Riesgos de
unidad Control Interno de |
Formular el diagnostico *Formulacion de la ontrol intermo e 1a
2 1 0 0 Jefe

de riesgo de la Unidad

matriz de riesgos de la

Unidad
*Remision a la Gerencia

General.

Unidad formulada y
remitida a la
Gerencia General.
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Suministrar Materiales
de oficina e Informaticos
a las 45 Unidades

45

45

45

1 - Entregar
Formularios de Pedidos
a las Oficinas

2 — Reallizar los
Descargo de los
Materiales Solicitados
por cada Unidad o
Departamentos.

Encargada de
Inventario

Control de entradas y
X X salidas.

Suministrar el Material
de Limpieza Semanal al
Personal de Limpieza

16

16

16

1 - Levar el Control
semanal de las Fecha
solicitadas de los
Pedidos

2 - Verificar que no se
repitan de materiales el
responsable de cada
zona

Encargada de
Ordenanzas

X X Control de entradas y
salidas.

Elaboracion de
Inventario de Bienes
Muebles

1 - Verificacion de la
existencia de los Bienes
Mueble e Informatico
de Cada Oficina o
Departamento

2 - Llevar el control de
compras por medio de
facturas que realiza la
Unidad de UACI o por
Fondo Circulante

Aucxiliar Encargada
de Inventario de
Bienes Muebles.

X X Inventario de bienes
muebles

Realizacién de
Descargo de Mobiliario
de Equipo Inservible

1- Recibimiento de nota
2- Realizacion de
Descargo

3 - Supervision de
Bienes Muebles

Aucxiliar Encargada
de Inventario de
Bienes Muebles.

X | X| Informe a gerencia.

-
©o
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Elaboracion de 1 - Verificacién de Encargada de Inventario de
7 Inventz'arllo de .I\/Iat.erlales 4 4 4 Existencia de Material Inventario de X existencia de
de Oficina, Limpieza e 2 — Cuadrar las . )
" ) Materiales y Jefe materiales
Informaticos Entradas y Salidas
Realizar labores de ;
limpieza dos veces al Cpordlnqr
8 dia. para mantener 160 160 160 Distribucién de Tareas Encargada de X control de
Iirﬁgio el Palacio Distribucién de Zonas Ordenanzas Supervision Diarias
Municipal Verificar
Supervisar la Ejeg;Jtar. ;
9 Realizacion de Ia 80 80 80 Verificacion fie las Encargada de X co‘nt.rf)l dg ‘
Limpieza Tareas Realizadas por Ordenanzas ’ Supervision Diarias
cada zonas
Distribucion de Abastecer a las Administrador de Control de
10 | garrafones con agua a 16 16 16 unidades de los Contrato de Garrafones
g con ag garrafones segun el Suministro de e
las Unidades personal Agua distribuidos.
Llevar el Control de las Bitacora de trabajo
solicitudes del Vehiculo Control de las - realizado.
" Administrativos y 80 80 80 solicitudes de transporte defe / Ausiiar X Programacién diaria
Operativos Equipo # 38 de los vehiculos

-
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]
P

Oe

GERENCIA DE

SERVICIOS
CIUDADANOS

Alcaldia Municipal de Usulutin

GERENCIA DE SERVICIOS CIUDADANOS

Contribuir al desarrollo local a través de la prestacion de los servicios
publicos, mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.

NUMERO
METAS 12
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: GERENCIA DE SERVICIOS CIUDADANOS
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: ING. WILBER NOE RAMOS DEL CID
ACTIVIDADES A . INDICADOR DE
META CUANTITATIVA POR RECURSOS
No CUATRIMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION necesarios | CUMPLIMIENT
METAS MAYO PARA EL RESPONSABLE O DE LA META
ENERO ~ | SepT | CUMPLIMIENTO DE 288228828 | ENTREGABLE
-ABRIL [ AS0ST | “Dic | L AS METAS gl8|8|5|E|s|2|8 8 8|e|e|F|F|" ( )
Recoleccién oportuna
del 100% de desechos
solidos de las zonas
ca tggtﬁgeg]epfgz?ezgs y a) Contrpl de Bitacoras
catastro de inmueble g;e ::bzg) r,al ersonal )
de la Municipalidad, 3333 | db o 2 DEI0S | Jefes de Division BITACORAS DE
1 | paraelrecoridode | 3333% | 3334% |~ ) Atender "a%a das | 1Y2 subjefe de X | X | TRABAJO.
recoleccion de ° ara sequir las Aseo INSPECCIONES.
desechos solidos de la P o del
cludad y sus sugerencias de los
alrededores hasta su cludadanos.
disposicion final de las
zonas a las que se les
brinda cobertura.
a) Planificar plan de
Mantener el servicio personal para dar el )
adecuado de 3333 mejor servicio. b) Personal de BITACORAS DE
2 Recoleccion de 33,33% | 3334% | “g | Planficarel Aseo Municioal X | X | TRABAJO.
desechos sdlidos en ° | combustible para las P INSPECCIONES.
zonas comerciales. actividades a
desarrollar en zonas.
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Realizar acciones para
extender el Servicio de
recoleccion de a) Planificar con Jefes de Division )
desechos solidos en 3333 | catastro de empresa en 1y2de BITACORAS DE
lugares donde nose | 33,33% | 33,34% | g | T 00 o ﬁ o 56 da Servicios X | X | TRABAJO.
recolecta, generando ’ gare Ciudadanos y INSPECCIONES.
) Servicio.
una ganancia de UATM
impuesto para la
municipalidad,
Formulary dar
seguimiento a
solicitudes de a) Hacer requisiciones ;
herramientas y 3333% | 33.34% 33,33 | de material para el Gseer(:;é?oie X ?g:BC AC‘)J%AS DE
i imni y y 0 :
accesorios de limpieza, % des;qrrollo de sus Ciudadanos. INSPECCIONES.
para el personal de actividades.
recoleccion de
desechos
Gestio.na'r el a) Elaborar
revrgﬁg\t/znm;f#;%tivo 3333 requisiciones de Gerente de BITACORAS DE
P de las uni):ja des de 33,33% | 33,34% .,} material. Servicios X TRABAJO.
recoleccion de ® | b) Hacer diagnostico de |  Ciudadanos. INSPECCIONES.
desechos las unidades.
Mantener desalojado a) Seleccionar al
de basura los personal para desalojar
tragantes, cunetas, escombros. ;
quebradas, rios dentro 3333% | 33.34% 33,33 | b) Supervisar el Gseer(:;é?oie X ?g:BC AC‘)J%AS DE
del municipio para ’ ’ % personal de barrido | y
evitar inundaciones en para verificar si se esta Cludadanos. INSPECCIONES.
las calles o colonias del depositando la basura
municipio de Usulutan. en los camiones

—_
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ubicados en calle
antigua a santa maria.

Priorizar la limpieza de

a) Planificacién de

lugares de basurero a 3333 | combustible Gerente de BITACORAS DE
7 | cieloabierto, predios | 33,33% | 33,34% y o Servicios X | X | TRABAJO.
; % | b) Seleccionar personal )
baldios de la ciudad de . ; Ciudadanos INSPECCIONES.
Usulutan en area de trabajo.
a) Requisicion de
Instalar rétulos de 3333 material. Gseer(:\z::?odse BITACORAS DE
8 advertencia que 33,33% | 33,34% | 7" | b) Seleccionaral , X | X | TRABAJO.
prohiben botar basura /° personal que hara los Ciudadanos y INSPECCIONES
. rétulos y letras jefe de Talleres .
Mantener Activo a) Seleccionar
diariamente al personal personal. - i
) . Jefe de Division BITACORAS DE
9 de Barndo en palles, 33.33% | 33,34% 3:1,33 b) Hacer reuniones 1y 2, sub jefe de X X TRABAJO.
avenidas, colonias y los % constantes. -
) . Aseo Municipal INSPECCIONES.
alrededores del ¢) Supervisar trabajo
municipio de Usulutan. del personal.
a) Supervisar el trabajo
Dar mantenimiento al del personal de
alumbrado publico y electricidad Jefe de Divisién )
‘a\ument.a’r en \ . 33,33 b) Monitorear 1y jefe de BITACORAS DE
10 | instalacion de 33,33% | 3334% | g |alumbrado en mal alumbrado X | X | TRABAJO.
iluminacién en calles o | estado publico INSPECCIONES.

pasajes que carecen
de iluminacion.

c) Atender llamadas de
aviso de alumbrado
quemado.

-
©
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Apoyar a las
g‘j:f”&g‘ﬁ%gl‘z . 3333 | @) Supenvision diariade |  Gerente de BITACORAS DE
11 res?ar servicios 33,33% | 33,34% o} notas b) Elaborar Servicios X TRABAJO.
E’ublicos y generales ° agenda de trabajo. Ciudadanos INSPECCIONES.
de mantenimiento.
*|dentificacion de los
riesgos dentro de la Matriz de Riesgos
unidad de Control Interno
12 Formular el diagnostico 1 *Formulacion de la Gg;?\;:;oie X de la Unidad
de riesgo de la Unidad matriz de riesgos de la Ciudadanos formulada y remitida
Unidad ala Gerencia
*Remisién a la General.

Gerencia General.
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/N

ALUMBRADO
PUBLICO

Alcaldia Municipal de Usulutan

ALUMBRADO PUBLICO

Garantizar la prestacion del servicio de alumbrado publico a fin de
asegurar el bienestar de la ciudadania.

NUMERO
METAS
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

14
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: ALUMBRADO PUBLICO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: JOSE CANDELARIO REYES
ACTIVIDADES A .
META CUANTITATIVA POR DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION \RECURSOS |E‘3:\I?:L?ﬁéﬁf
e METAS PARA EL RESPONSABLE
ENERO | MAYO " | SgpT | CUMPLIMIENTO glzlglzlslslalglslslsls 0 DE LA META
AGOST o 4|55 5|E|2| 8|25 5|2|F|E|H|(ENTREGABLE)
-ABRIL | AS0°T | -DIC | DELAS METAS HEHEHEIFEBEE R IEIE (
Reparacion de
luminarias en calles, 3333 Supervisar el trabajo Jefe de
1 | avenidasy colonias | 33,33% | 33,34% ,,} del personal de Alumbrado X | X | Bitacoras de trabajo
de la ciudad de ° | electricidad Publico
Usulutan
Darles mantenimiento
correctivo y 3333 Monitorear Jefe de
2 | preventivo atodaslas | 33,33% | 33,34% ‘,} alumbrado en mal Alumbrado X | X | Bitacoras de trabajo
areas de la ° | estado Pblico
municipalidad
Revision de guias 3333 | inspeccién de quias Jefe de
3 eléctricas en la 3333% | 3334% | oPe 9 Alumbrado X | X | Bitacoras de trabajo
. . b | eléctricas o
ciudad de Usulutan Publico

-
©
w



ot
L\

 Alcaldia Municipal

ﬁ de Usulutan
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marat on ofnas 33,33 | Verificacion de Jefe de
4 de aFI)caI dia municioal 33,33% | 33,34% o} alumbrado de la Alumbrado Bitacoras de trabajo
do Usulutén P ® | municipalidad Publico
Reparacion de . )
s o || e | |
5 mercados 33,33% | 33,34% % reparacién de Alumbrado Bitacoras de trabajo
mummpales de Ig lamparas. Publico
ciudad de Usulutan
Dar mantenimiento al
alumbrado publico y
aumentar en Realizar requisiciones Jefe de
instalacion de o o 33,33 L s .
6 |, .0°F° 33,33% | 33,34% o para la adquisicion de Alumbrado Bitacoras de trabajo
iluminacion en calles % . o g
0 pasajes que materiales eléctricos. Publico
carecen de
iluminacion.
Atender solicitudes y 3333 Atender llamadas de Jefe de
7 quejas de las 33,33% | 33,34% % aviso de alumbrado Alumbrado Bitacoras de trabajo
comunidades quemado. Publico
Cumplir con el
mantenimiento de Coordinar con
luminarias en el 3333 comunidades que Jefe de
8 municipio de 33,33% | 33,34% ‘,} necesiten Alumbrado Bitacoras de trabajo
Usulutan en ° | mantenimiento de Publico
coordinacion con las iluminarias
comunidades
Mantenimiento o o 33,33 - )
9 correctivo y 33,33% | 33,34% % Bitacoras de trabajo
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preventivo en Cumplir con el Jefe de
iluminacion y tomas proceso correctivos Alumbrado
en Paseo El Calvario de luminarias. Publico
Instalacion de
10 luminarias en 3333% | 33.34Y% 33,33 | Gestion de compra de A[ﬂ] ieb?a?io X
eleccion de reina y ekt ke % | materiales o
. Publico
festejos patronales
Coordinacién con Jefe de
DEUSEM para la o o 33,33 | Coordinar con
" elaboracion de censo 33,33% | 33,34% % DEUSEM AIur,nb.rado X
o Publico
de alumbrado publico
Asistir a estructuras 33.33 | Acompariar a Jefe de
12 | metalicas en las 33,33% | 33,34% o P . Alumbrado X
. o % estructuras metalicas L
conexiones eléctricas Publico
Elaboracion de o Jefe de
13 | perfiles eléctricos | 33,33% | 33.34% | 333 |Realizacionde Alumbrado X
% | carpetas A
para proyectos Publico
Colaboracién a
instituciones que . Jefe de
14 | requieran los 33,33% | 33,34% 3?:,}33 i/:tseﬁqgsir(;?sCItUdes de Alumbrado X
servicios de ° Publico

Alumbrado Publico.

-
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ASEO MUNICIPAL

Realizar el barrido de calles y sitios publicos, recolecta y traslada los
desechos al lugar de disposicion final.

ASEO
MUNICIPAL

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO
METAS 12
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN

UNIDAD ORGANIZATIVA: ASEO MUNICIPAL
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD:
ACTIVIDADES A . INDICADOR DE
\ T ATRmESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION xecesaros | CUMPLIMIENT
° METAS o PARA EL RESPONSABL 0 DE LA META
ENERO " | sepT | CUMPLIMIENTO DE 8889 8% (8 8 < ENTREGABLE
-ABRIL | A998 | “bic | | AS METAS R IHEEE RS )
Recoleccion oportuna
0,
del, 1.00 % de desechos a) Control de Bitacoras
solidos de las zonas de trabajo; b) Asignar al ;
contempladas en 3333 ersona{ d’e camignes Jefe de BITACORAS DE
1 | catastro de empresasy | 33,33% | 33.34% | Eam do. O Atonder y Aseo X | X | TRABAJO.
catastro de inmueble de ’ ' . Municipal INSPECCIONES.
S llamadas para seguir las
la Municipalidad, para el !
. P sugerencias de los
recorrido de recoleccién )
ciudadanos.
de desechos
Mantener el servicio aéfggﬂgca;rgzggzl )
adecuado de 3333 fne.orsersicio by Jefe de BITACORAS DE
2 Recoleccion de 3333% | 33.34% | IaJn ifcar el combustible Aseo X | X | TRABAJO.
desechos sélidos en ° |P o Municipal INSPECCIONES.
: para las actividades a
zonas comerciales.
desarrollar en zonas.
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Realizar acciones para
extender el servicio de
recoleccion de 3333 a) planificar con catastro Jefe de BITACORAS DE
desechos sdlidos y 33,33% | 33,34% ,,} de empresa en lugares Aseo X TRABAJO.
barrido en lugares ° | donde no se da servicio. Municipal INSPECCIONES.
donde no se brinda el
servicio
seguimientos a a) Hacer requisiciones
solicitudes de 33,33 | de material para el Jefe de BITACORAS DE
herramientas y 33,33% | 33,34% % desarrollo de sus Aseo X | TRABAJO.
accesorios de limpieza, - Municipal INSPECCIONES.
actividades.
para el personal de
recoleccion y barrido
Gestionar el I
mantenimiento - ?eer:?aﬁ?arl rz‘)‘ﬂ':g‘r’”es Jefe de BITACORAS DE
preventivo y correctivo | 33,33% | 33,34% o} dia néstico. de las Aseo X TRABAJO.
de las unidades de ’ 9 Municipal INSPECCIONES.
o unidades.
recoleccion.
Mantener desalojado de a) seleccionar al
basura de tragantes, personal adecuado para
e e |, | aTicons o
ara evitar inundaciones 33,33% | 33,34% °} malezas b) su ervisér el Aseo X TRABAJO.
P . ° supervisa Municipal INSPECCIONES.
en las calles o colonias personal asignando si
del municipio de se esta depositando la
Usulutan. basura en los camiones

-
©
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ubicados en calle
antigua a santa Maria.
Priorizar la limpieza de a) Planificacién de )
lugares de basurero a . Jefe de BITACORAS DE
7 | cielo abierto, predios | 33,33% | 33,34% | 333 | combustible.b) Aseo X | TRABAJO
. ' ’ ’ % | seleccionar personal en - )
baldios de la ciudad de . ; Municipal INSPECCIONES.
Usulutan. area de trabajo.
a) Requisicion de ]
Instalar rétulos de 3333 material. b) seleccionar Jefe de BITACORAS DE
8 advertencia que 33,33% | 33,34% .,} al personal que Aseo X TRABAJO.
prohiben botar basura. | elaborara los rétulos y Municipal INSPECCIONES.
letras.
Mantener Activo a) seleccionar personal
. para la recoleccion y
diariamente al personal . : ;
de Barrido en calles, \ . 33,33 barndo b)realizar Jefe de BITACORAS DE
9 avenidas. colonias v los 33,33% | 33,34% ” reuniones constante con Aseo X TRABAJO.
alred;edores dely ’ el personal . ¢) Municipal INSPECCIONES.
municipio de Usulutan supervisar trabajo del
) personal.
. N a) mejorar y compartir
Mejorar la comunicacion ;
con los departamentos , . 33,33 cc_)ntacto de Iog Jefe de BITACORAS DE
10 de Ia alcaldia al 33,33% | 33,34% o, | diferentes medios de Aseo X | TRABAJO.
momento necesario ’ comunicacion (teléfono, Municipal INSPECCIONES.
' correo y recado etc.)
1 Apoyar a las
instituciones de

—_
(=]
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cualquier indole a

restar servicios a) Supervision diaria de Jefe de
pr notas b) elaborar agenda Aseo
Ciudadanos y generales . g
o de trabajo. Municipal
de mantenimiento.
supervisar y dar solucién
Apoyar el diagnostico de a los riesgos Jefe de
12 |, : Aseo
riesgo de la unidad encontrados dentro de la Municipal

unidad
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CEMENTERIO

Alcaldia Municipal de Usulutan

UNIDAD DE CEMENTERIO

Administrar los servicios de sepultura, mantenimiento y seguridad de
sepulcros.

NUMERO

METAS 8
DEFINIDAS EN

EL POA 2023:
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA ANO 2023
ALCALDIA MUNICIPAL DE USULUTAN
UNIDAD ORGANIZATIVA: CEMENTERIO
JEFE RESPONSABLE DE LA UNIDAD: FREDY HERNAN QUINTANILLA
ACTIVIDADES A a INDICADOR DE
" META CUANTITATIVA POR CUATRIMESTRE DESARROLLAR CRONOGRAMA DE EJECUCION N’éi‘é‘;ig?:s CUMPLIMIENT
METAS AYO PARA EL RESPONSABLE O DE LA META
ENERO- - | sepT- | CUMPLIMIENTO 181818138 /18//8/8|8/8|% ENTREGABLE
ABRIL AGSST DIC | DELAS METAS tlslE|ls|g|s5|2|8 8|58 l|F |EIH ( )
Atender al Se refleja en el
contribuyente en Jefey .
1 | todos los tramite 10? 00 100,00% 109’00 Toma de datos personal a XX informe mensual
. % % que se presenta
que necesite cargo de Ia unidad
realizar. '
Brindar atencion Cada lunes se
al usuario los ingresa a
fines de semana sistema los
con Jefey cobros para
2 | enterramientos 103’00 100,00% 10,?/’00 Toma de datos personal a X | X| generar el recibo
de 1°y 2° clase ° ’ cargo original y
y enterramientos entregarlo al
de cementerio contribuyente el
privado. dia acordado.
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1. Inspecciones

al trabajo que

realicen.
Darle 2. Revisar los
seguimiento al recibos que el
trabajo que se contribuyente Recibiendo
esta realizando haya realizado menos quejas
con los albafiiles los pagos de los
para evitar los correspondientes Jefey contribuyentes
desérdenes que . personal a al encontrar sus
hacian cada que 3. Cumplir el cargo bévedas tal cual
realizaban un turno de los las han dejado
trabajo ya que albafiles. 4. sin basura 'y
hoy trabajan por Realizar ripio .
turno y inspeccién para
supervisados. que dejen el area

limpia después

del trabajo

realizado.
Gestionar
campafias de
limpieza para Solicitar a la
darle administracion Menos quejas y
mantenimiento a con anticipacion Jefe de la tranquilidad de
la poda que se el apoyo a Unidad y la poblacion en
realiza a diario dichas Administracion general a la hora
para evitar que campafias que de enflorar a sus
se vuelva a se realizarian 3 difuntos.
acumular basura en el afo.
y crecimiento de
la maleza que
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hace ver los
cementerios
sucios y en
abandono.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

Gestionar un
nuevo predio
para cementerio

Beneficiando a

ya que ambos Solicitar a la la poblacion en
cementerios se administracion eneral para
encuentran en 103’00 100,00% 10.,0/’00 gestionar a la Jefelde la X p%der escoger
o o Unidad

colapso total y brevedad un
aun no han posible. enterramiento
podido dar de 1° 02° clase.
solucion a dicho
problema.
Seguir
gestionando las
mejoras en la
oficina de Trabajo mas agil
cementerio ya Solicitar a la y comodidad
que no se cuenta | 100,00 100.00% 100,00 |administracion Jefe de la X tanto para el

0 y (] 0 . . .
con un buen % % | mejoras en Unidad contribuyente y
equipo nuestra oficina. personal a mi
informatico y cargo .
todo su

mobiliario esta
en mal estado.

204



Bl Alcaldia Municipal PLANCPERATIVO ANUAL 2023

de Usulutan

Solicitar un
sistema para la
elaboracion de
los titulos a
perpetuidad para Solicitar a Ia El contribuyente
qurg Sigg In;as agl 100,00 100.00% 100,00 | administracion a Jefe de la t?:ﬁgg ST;S
gntrg aal % D91 o | |a brevedad Unidad tﬁulos .
usuargi]o porque posible. perpetuidad.
debido a que se
elaboran a mano
la entrega es
mas tardada.
Formular el 1. Identificar los Elf'aborar' la

o . matriz de riesgo
diagnostico de riesgos dentro de Jefe de | |
Riesgo de la 1 la unidad. Ee. de da y entr.egara a |
Unidad de 2. Formular la nida gerencia genera
Cementerio matriz de riesgo cuando sea

' ' solicitada.
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RASTRO Y TIANGUE

Es la Unidad encargada de verificar que los procesos para la
comercializacion del ganado cumplan con las leyes correspondientes, e

. . l RAST RO Y inspeccionar las actividades relacionadas con la antemorten y

postmortem de cerdos y bovinos, para que sean mas higiénicos y

TIAN G U E eficientes.

Alcaldia Municipal de Usulutin

NUMERO
METAS
DEFINIDAS EN
EL POA 2023:

Esta Unidad no presentd un Plan Operativo para el Afio 2023
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RIESGOS IDENTIFICADOS PARA LA CONSECUCION DE LAS
METAS DEFINIDAS EN EL POA

Una vez integrado el Plan Operativo de todas las unidades organizativas de la municipalidad se

identifican algunos riesgos para la consecucién de las metas del presente plan operativo:

a) Falta de asignacion de materiales y equipos: las diferentes unidades organizativas pueden
enfrentarse al riesgo de no contar con los materiales o el equipo (computadora,
impresores, etc.) necesario para cumplir al 100% sus metas.

b) Falta de recursos financieros: algunas de las metas para su ejecucién necesitan la
asignacion de recursos financieros los cuales se encuentran sujetos a aprobacién por el

Concejo Municipal.

DEFINICION DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO DE METAS

El seguimiento es un proceso vital para evaluar el cumplimiento de cualquier plan, en los
Lineamientos de Formulacion de los Planes Operativos aprobados remitidos a cada una de las
jefaturas, se establecio que mediante la matriz previamente formulada en Excel cada una de las
unidades organizativas de la municipalidad dara seguimiento a sus Planes Operativos en forma
cuatrimestral, a nivel de direccion, el Concejo como autoridad maxima del municipio, sera la
instancia de seguimiento y evaluacidn del plan y su contenido global (objetivos y el cumplimiento
de metas), realizando una revision cuatrimestral. A nivel institucional, la Unidad de Planificacion y
Desarrollo Institucional formulara informes de seguimiento y posteriormente seran remitidos a la
Gerencia General para que se tomen las medidas correctivas correspondientes (si son

necesarias).
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