ALCALDIA MUNICIPAL DE ZACATECOLUCA, DEPTO. DE LA PAZ

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Zacatecoluca, 17 de diciembre 2014
RESPETABLES MIEMBROS DEL

HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL

Presente
Ref. Presentaciéon Sexto Informe Auditoria Especial
en la verificacion de las actividades Operativas-
Financieras del Tiangue y Rastro Municipal, periodo
del 1 de enero-al 31 de diciembre de 2013.

Un saludo cordial, deseandoles en sus labores diarias.
Anexo les remito el Sexto Informe de Auditoria Especial.
Practique dicha auditoria, a tendiendo al Plan de Trabajo Operativo 2014.

Efectué la Auditoria Especial de conformidad a las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental, Edicién 2014, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica;
publicadas en el Diario Oficial N° 25 Tomo N° 402, de fecha 7 de febrero de 2014

Examine y verifique las actividades operativas-financieras realizadas por los responsables
del Tiangue y Rastro Municipal, por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013;
a tendiendo a las Ordenanzas Reguladoras de Prestacion de Servicios de Ganaderia y
Tiangue Municipal de la Ciudad de Zacatecoluca, publicada en el Diario Oficial numero
99, Tomo 391, de fecha 30 de mayo de 2011, y Las Reformas a la Ordenanza Reguladora
de Tasas por Servicios de la Ciudad de Zacatecoluca, publicado en el Diario Oficial
numero 179, Tomo 384, de fecha 28 de septiembre de 2009 prestados a los particulares;
entre ofras verificaciones determinadas segun las circunstancias.

Los resultados del presente informe, segun la auditoria practicada de conformidad
Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la municipalidad, determinaron
que las actividades desarrolladas en la Oficina de Tiangue son aceptables.

Atentamente.

Lic. José Alejandro Menjivar Hu

Auditor Interno

-----



ALCALDIA MUNICIPAL DE ZACATECOLUCA,
DEPARTAMENTO DE LA PAZ,

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

SEXTO INFORME
Auditoria Especial a las Actividades
Operativas-Financieras del Tiangue
y Rastro Municipal
Periodo del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2013

Zacatecoluca, 17 de diciembre de 2014




SEXTO INFORME ESPECIAL ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL TIANGUE Y
RASTRO MUNICIPAL, PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
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L INTRODUCCION

De conformidad al Plan de Trabajo 2014, la Normas Técnicas de Control Interno y las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2014 emitidas por la
Corte de Cuentas de la Republica; he practicado Auditoria Especial a las actividades
que realiza el Tiangue y Rastro Municipal, coordinadas éstas con los ingresos a
Tesoreria y archivos a la documentacién de respaldo; por el Periodo del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2013.

De acuerdo a la Estructura Organizativa de la institucion, el Tiangue y Rastro
Municipal; depende directamente de la Gerencia de Servicios, su actividad principal
es realizar las transacciones de semovienteé, caballar y otros, como el servicio de
destaces, permisos de traslados de semovientes y carnes; por medio de formularios
de Cartas de Ventas y recibos de destaces pre numerados, no asi los de traslados;
respetando los lineamientos del Reglamento de la Ley Marcas y Fierros, la
Ordenanza Reguladora de Tasas, y la Ordenanza Reguladora de Prestacion de
Servicios de Ganaderia y Tiangue entre otras normas aplicables a la municipalidad.
La Auditoria Especial consistio en verificar el control interno desarrollado a las
operaciones por las transacciones de los semovientes, caballar, destaces y permisos
de traslados detallados en dichos formularios, el ingreso percibido, la entrega a
Tesoreria y los registros que lleva la oficina del tiangue para respaldar sus
actividades; en este periodo se siguieron recibiendo ingresos por la venta de Titulos
a Perpetuidad, servicios de enterramiento y permisos de construcciones de la
actividad de Cementerio, el cual llegé hasta junio de 2013, fecha en la que se pone a

disposicion una nueva Caja en las instalaciones de los Cementerios.

Il OBJETIVOS DEL EXAMEN

A) Verificar el cumplimiento de las Disposiciones del Reglamento de Ley de Marcas

y Fierros en las transacciones de semovientes y caballar por parte de la oficina
del Tiangue y Rastro, dependencia de la municipalidad de Zacatecoluca.



B) Constatar la aplicabilidad correcta de la Ordenanza Reguladora de Tasas por los
servicios prestados a los particulares; y la Ordenanza Reguladora de Prestacion

de Servicios de Ganaderia y Tiangue

C) Verificar los controles y registros que actuaimente son aplicados por el Personal

que labora en la Oficina del Tiangue y Rastro Municipal.

D) Constatar por medio de los procedimientos de auditoria, que los ingresos

percibidos fueron entregados integramente a la Tesoreria de la municipalidad.

. ALCANCE Y RESUMEN DE LOS PROCEDIMIENTOS APLICADOS

A) ALCANCE DEL EXAMEN

Realizamos nuestro examen Especial, de conformidad a las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2014, emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica; publicadas en el Diario Oficial N° 25 Tomo N° 402, de
fecha 7 de febrero de 2014, estas normas establecen que debera planificarse el
trabajo, ejercer una supervisiéon y control de la auditoria y dejar evidenciado para

sustentar nuestras conclusiones para luego comunicar los resultados.

El periodo en revision comprendié del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013; en
verificar los registros, documentacién, ingresos percibidos y control de las
actividades que realiza el personal del Tiangue y Rastro Municipal, por las
transacciones de semovientes y caballar, entre los demas servicios, su
autorizacion por parte de la Administracion y Funcionarios, si ha aplicado
correctamente la Ordenanza Reguladora de la Prestacién de Servicios de
Ganaderia y Tiangue Municipal de la Ciudad de Zacatecoluca, publicada en el
Diario oficial nimero 99, Tomo 391, de fecha 30 de mayo de 2011, y Las
Reformas a la Ordenanza Reguladora de Tasas por Servicios de la Ciudad de
Zacatecoluca, publicado en el Diario Oficial numero 179, Tomo 384, de fecha 28
de septiembre de 2009 prestados a los particulares; entre otras verificaciones

determinadas segun las circunstancias.



B) PROCEDIMIENTOS APLICADOS

1. Se giré notas a las diferentes jefaturas sobre la practica de auditoria.

2. Se obtuvo informes sobre ingresos y detalles de las cartas emitidas y recibos
utilizados por los destaces de semovientes de la oficina del Tiangue y Rastro.

3. Determine el Alcance y la base de la prueba a examinar (100%) del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2013, sobre los registros de las cartas de ventas,
ingresos y otros reportados a Tesoreria.

4. Se orient6 al personal de la Oficina del Tiangue y Rastro, dotandolo del nuevo
formato donde vacié la informacién en detalle, para luego ser verificada por la
Unidad de auditoria Interna.

5, Se realizaron las comparaciones de la aplicabilidad de la Ordenanza
Reguladora de Tasas por Servicios en las transacciones de semovientes y
caballar, en el periodo comprendido.

6. Se verificd la correlatividad y fechas de las cartas de ventas y recibos de
destaces contra los recibos de ingresos a Tesoreria y registro de respaldos, e
hice la clasificacion de los semovientes o caballar cobrados en cada carta de
venta, y recibos de destaces, y separacion de otros cobros, como el caso de
cementerios, comprobando los calculos; de conformidad a la Ordenanza
Reguladora de las Tasas por Servicios, publicado en el Diario Oficial N° 179,
Tomo 384 de fecha 28/09/2009, Ordenanza Reguladora de la Prestacion de
Servicios de Ganaderia y Tiangue Municipal de la Ciudad de Zacatecoluca.

7. Determine diferencias no reportadas a la Tesoreria en el proceso de la
auditoria y comunique a las autoridades y funcionarios para que den

aclaraciones en esos resultados.

IV. MONTOS DE EFECTIVO VERIFICADOS POR LA TASA DE COBRO DEL
SERVICIO QUE PRESTA EL TIANGUE Y RASTRO MUNICIPAL DEL 1
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013, SEGUN LAS ORDENANZAS
REGULADORAS:

A. APLICACION DE ORDENANZA REGULADORA DE TASAS POR
SERVICIOS

Art. 8 Tasas por Servicios Publicos



1127 RASTRO MUNICIPAL

01 Manifestacion
01- Revision de ganado mayor destinado al destace por cabeza $0.50
03- Destace de ganado mayor, por cabeza $2.00

02 Servicio de Corral
01- Por la entrada de cada cabeza de ganado vacuno $0.05

1128 TIANGUE MUNICIPAL

Art. 9 Transacciones de Ganado subcodigos 01 Cartas de Ventas:
01- Por cada formulario que se facilite, su reintegro costara $0.40;
02- Por la legalizacién del contrato costara $2.00,
03- Por el servicio de corral dado a los interesados $0.40,

A estos valores facturados se les cobra a damas el 5% de fiestas,
equivalente a una transaccion de $2.80; lo que implica que de fiesta es

catorce centavos de dolar ($0.14) total que factura el responsable $2.94;

1130 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

03 Guias

02-De conducir ganado mayor a otras jurisdicciones por cabeza $0.20 mas

5% de fiestas

B. APLICACION DE LA ORDENANZA REGULADORA DE LA PRESTACION

DE SERVICIOS DE GANADERIA Y TIANGUE MUNICIPAL.

Revision de ganado a domicilio y tasas a cancelar por

servicios.
Art. 15 pago de derechos por revisiones de ganado a domicilio:

a) Por cada cabeza en zona urbana, si aporta el transporte ~ $2.00
b) Por cada cabeza en zona rural, si aporta el transporte $3.00
Mas:
c) Por cada salida a revisar en zona urbana, si no aporta el transporte $2.00
d) Por cada salida a revisar zona rural, si no aporta el transporte $4.00
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CUADRO COMPARATIVO DE INGRESOS DE 2014 Y 2013

MESES/ANOS 2013 2012 DIFERENCIAS

ENERO 1,889.80 1,270.71 619.00 +
FEBRERO 1,020.83 1,073.31 52.48 -
MARZO 1,514.38 1,069.43 444 .95 +
ABRIL 1,624.69 1,178.53 446.16 +
MAYO 1,405.20 1,244.23 160.97 +

JUNIO 2,262.37 1,223.59 1,038.78 +
JULIO 2,564.72 1,814.49 750.23 +
AGOSTO 1,990.61 | -2,402.88 412.27 -
SEPTIEMBRE | 1,870.79 1,504.52 366.27 +
OCTUBRE 2,186.34 1,372.91 813.43 +
NOVIEMBRE | 2,013.56 1,470.05 543.51 +
DICIEMBRE 2,218.07 1,791.36 426.71 +

TOTALES | $22,561.36 | $17,416.01 $5,145.34

Como puede observarse en el detalle arriba del primer cuadro las transacciones
realizadas en los meses de enero diciembre de 2013, se percibid el valor de
$22,561.36; aplicando la Ordenanza Reguladora de Tasas por el Servicio y la
Ordenanza Reguladora de la Prestaciéon de Servicios de Ganaderia y Tiangue
Municipal; incluido los ingresos de cementerios generados a partir del mes de enero
a mayo de 2013, los cuales comprados con lo recaudado en 2012, genero un
incremento positivo $5,145.34 que representa el 22.81% de aumento en ingresos.
La operatividad de esta actividad por el periodo examinado, se considera aceptable
junto con la aplicacion de las ordenanzas. Sin embargo, ponemos a consideracion de
la Administracion algunas deficiencias detectadas en nuestro examen Especial.

V. CONCLUSION GENERAL

De conformidad a los resultados determinados en el examen especial sobre las
transacciones de semovientes y caballar por medio de las Cartas de Ventas, recibos
de destaces de reses y cobros de cementerios que realizé la Oficina del Tiangue; por

el periodo de enero a diciembre de 2013, aplicandola Ordenanza Reguladora de la



Prestacion de Servicios de Ganaderia y Tiangue Municipal de la Ciudad de
Zacatecoluca, publicada en el Diario Oficial nimero 99, Tomo 391, de fecha 30 de
mayo de 2011; concluyo que la Actividad Operativa ha sido desarrollada muy
aceptablemente por parte del personal designado que labora en la Unidad de
Tiangue y Rastro, como del personal encargado de retirar los residuos por las reces
sacrificadas. Es de sefialar que dicha ordenanza mandata a los duefios de retirar por
sus propios medios tales residuos; no obstante la Municipalidad presta el servicio,

manteniendo limpio y aseado las instalaciones del Rastro.

El presente informe ha sido elaborado atendiendo al Plan Operativo 2014, las
Normas Técnicas de Control Interno Especificas y las Normas de Auditoria Interna

del Sector Gubernamental.

Zacatecoluca, 17 de diciembre de 2014

Lic. José Alejandro Menjivar H.
Auditor Interno




