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DEPARTAMENTO DE LA PAZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

                                                                               Zacatecoluca 15 de febrero de 2021
AL HONORBLE CONCEJO MUNICIPAL Y
DR. FRANCISCO SALVADOR HIREZI
ALCALDE
INFORME DE ARQUEOS REALIZADOS EN ENERO 2021
Presente.-
Respetables miembros hago de su conocimiento que la Unidad de Auditoria Interna por medio de sus Auxiliares de Auditoria, ha practicado arqueos sorpresivos a los diferentes cajeros y personal que manejan y custodian fondos de efectivo; durante el mes de enero de 2021; realizando 14 arqueos: 6 arqueos a cajas, y 8 arqueos a colectores que maneja especies municipales. Esta actividad  está contemplada en el Plan de Trabajo Operativo 2021.
	Mes / día
	Nº arqueos
	Nº de Caja
	Responsable
	Nº de Recibos de Ingresos
	Monto Encontrado
	Monto según doc.
	 Comentario del Auditor Interno

	
	
	
	
	Del
	Al
	
	
	

	ENERO
28/01/2021
	1
	CAJA Nº 3
	Fátima Tamayo 
	CERTIF.
88441
	CERTIF.
88502
	$ 200.70
	$ 186.00
	$ 0.00

	
	
	
	
	REPOSIC.
668647
	REPOSIC.
668656
	
	$ 14.70
	

	28/01/2021
	1
	CAJA Nº 3
	Arely Cerna
	RECIBOS
936323
	RECIBOS
936329
	$     210.26
	$ 138.26
	
$ 0.00

	
	
	
	
	CERTIF.
90280
	CERTIF.
90303
	
	$ 72.00
	

	28/01/2021
	1
	MERCADOS
	José M. Rojas
	220334
	220345
	$ 574.90
	$ 574.90
	$0.00

	28/01/2021
	1
	TIANGUE
	Sonia Pérez
	RECIBOS
549696
	RECIBOS
549711
	$     28.35
	$    28.35
	
$ 0.00

	28/01/2021
	1
	CARNET
	Juan Carlos Martínez Rodas (1)
	621891
	621917
	$ 6.50
	$ 6.50
	$ 0.00

	01/02/2021
	1
	CAJA N°2
	Roberto Rodríguez
	226213
	226286
	$ 27,375.80
	$27,375.80
	$  0.00

	TOTAL
	6
	 Total de arqueos realizados durante el periodo del 28 de enero de 2021


CV. Cartas de Ventas 
BD. Boletos de Destace
Notas:
1. La encargada aún no se ha presentado, la custodia bajo la responsabilidad del Licenciado Juan Carlos Martínez Rodas.

Ampliando la actividad y meta, en atención al Plan de Trabajo 2021 se han practicado 8 aqueos a los encargados o colectores de baños y parqueos  que manejan especies municipales de valor de $0.25  baños $0.25 motos y $0.50 vehículos. 
BAÑOS PARQUE NICOLAS PEÑA. Responsable colector: DELMY ROXANA HENRRIQUEZ. Fecha 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR $0.25 CTVOS.

	400,001
	410,000
	10,000
	$ 2,500.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTAL DE TIQUET COBRADOS O UTILIZADOS
	TOTAL  COBRADOS DE VALOR $0.25

	409,601
	409,908
		308
	$ 77.00


Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero 2021 turno de la mañana.

BAÑOS MERCADO ROLDAN 1° NIVEL. Responsable colector: NAHUM FLORES: fecha 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR $0.25

	440,001
	450,000
	10,000
	$ 2,500.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTAL DE TIQUET COBRADOS
	TOTAL VALOR COBRADOS $0.25

	440,731
	440,830
	100
	$25.00


Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero 2021 turno de la mañana.
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BAÑOS MERCADO 2° NIVEL. Responsable colector: MERLIN RODRIGUEZ DE RIVAS: fecha 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR 

	590,001
	600,000
	10,000
	$ 2,500.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTL DE TIQUET COBRADOS 
	TOTAL VALOR COBRADOS

	598,362
	598,446
	85
	$ 21.25


Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero 2021 turno de la mañana.





BAÑOS MERCADO 1 Y 2. Responsable colector: ESTELA MORENO. Fecha 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR 

	420,001
	430,000
	10,000
	$ 2,500.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTAL DE TIQUET COBRADOS O UTILIZADOS
	TOTAL VALOR COBRADOS

	420,306
	420,451
	146
	$ 36.50


Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero de 2021 turno de la mañana.

BAÑOS MERCADO MILAGRO DE LA PAZ. Responsable colector: ANA SILVIA REYES. Fecha 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR 

	394,001
	395,000
	1,000
	$ 250.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTL DE TIQUET COBRADOS O UTILIZADOS
	TOTAL VALOR COBRADOS

	394,381
	394,433
	53
	$ 13.25


Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero 2021  turno de la mañana.

BAÑOS MERCADO ANASTACIO AQUINO. Responsable colector: GUADALUPE YANETH. Fecha 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR 

	393,001
	394,000
	1,000
	$ 250.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTAL DE TIQUET COBRADOS 
	TOTAL VALOR COBRADOS

	393,585
	393,618
	34
	$ 8.50


Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero 2021 turno de la mañana.

BAÑOS MERCADO PERPETUO SOCORRO. Responsable colector: NORMA ISABEL HERNANDEZ Fecha 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR 

	395,001
	396,000
	1,000
	$ 250.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTAL DE TIQUET COBRADOS 
	TOTAL VALOR COBRADOS

	395,313
	395,333
	21
	$ 5.25


Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero 2021 turno de la mañana.
PARQUEO DE MERCADOS ROLDAN Responsable colector: OSCAR JUAREZ, fecha: 28/01/2021
	NUMERO DE TIQUET DEL AL NUMERO DE TIQUET RECIBIDOS DE LA SUBGERENCIA O ADMINISTRADOR
	TOTAL DE TIQUET RECIBIDOS
	TIQUET DE VALOR 

	VEHICULOS $ 0.50
	409,001
	410,000
	1,000
	$ 500.00

	MOTOS $ 0.25
	250,001
	251,000
	1,000
	$ 250.00

	NUMERO DE TIQUET UTILIZADOS DEL NUMERO AL NUMERO POR EL RESPONSABLE
	TOTAL DE TIQUET COBRADOS 
	TOTAL VALOR COBRADOS

	VEHICULOS $ 0.50
	409,740
	409,772
	33
	$ 16.50

	MOTOS $ 0.25
	250,049
	250,058
	10
	$ 2.50



Nota: el número de tiquetes utilizados corresponde al día 28 de enero de 2021 turno de la mañana.
OBSERVACIONES GENERALES
1.  Personal que actualmente está manejando efectivo sin estar en listado de Fianza de Fidelidad; Arely Cerna, Norma Isabel Hernández, Reina Isabel Burgos, Merlín Rodríguez.
2. Actualmente no hay personal del mantenimiento del Sistema de Cobro, para poder informar su correcta manipulación por parte de los Usuarios de Caja.

Se recomienda al Honorable Concejo Municipal girar las instrucciones a quien corresponda a efecto de dar cumplimiento de que el personal este afianzado y mantenimiento del Sistema de Cobro

CONCLUSION
De conformidad a los 14 Arqueos Sorpresivos Practicados en el mes de enero 2021, se encontró el manejo de efectivo; $28,602.26  los cuales fueron confrontados con los documentos de respaldo; determinando algunas observaciones que deben ser atendidas por el Honorable Concejo Municipal, a fin de minimizar los riesgos en la pérdida de valores y e información Financiera que arroja el Sistema de Cobro; Asegurar a los empleados que  manejan el efectivo y contratar personal de mantenimiento del Sistema de Cobro
Se Concluye que los arqueos sorpresivos practicados en las diferentes fechas, demuestran que los Encargados manejaron aceptablemente los fondos recaudados. 

 
KAREN ELIZABETH TEJADA RUIZ			CARLOS NICOLAS BARQUERO FUNES	
Auxiliar de Auditoria Interna				Auxiliar de Auditoria Interna	
Responsable de los arqueos				Responsable de los arqueos			
				

JOSE ALEJANDRO MENJIVAR HURTADO
Jefe de la Unidad de Auditoria Interna
Supervisor del informe de arqueos
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