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LINTRODUCCION
Los ingresos propios de wdo Gobierno Local provienen de sus tributos derivados de la

aplicacion de las tasas ¢ impucstos municipales, para ello es necesario poseer una base wributaria
mlmu'qm? VEras que reﬂt‘}f_‘ con exactitud Ly cantidad de usuarios v contribuyentes existente en

el territorio del municipio.

La municipalidad tiene la responsabilidad de detcrminar, aplicar, ver'Iﬂcarl{'r_.l|11_t'{.riat' y recaudar
ins tributos municipales, gue conforman las fimeiones basicas de |3 Administracion Tributaria
Municipal, las cuales seran ejercidas por los Concejos Municipales, Alcaldes Municipates v sus
organismos dependientes, a quicnes competeri la aplicacion de las leves v ordenanzas de
creacion de wiburos municipales, las disposiciones reglamentarias ¥ ordenanzas mumeipales

relerentes,

Los controles aplicados reflejan el nivel de responzabilidad que cada contribuvente v usuario
mserite en ¢ registro tributario municipal, una de ellos comprende ¢ nivel de incLunplLrnicnm
del pago de loz tributes municipales; el cual afecta gravemente la auto sostenibilidad de los

servicios piblicos v 1a estabilidad financiers de la comuna.

Ll Gobierno Local del municipio de hanta Elena con el apova técnico del nstituto Salvadoretio
de Desarrollo Municipal ISDEM la elaboracion e implementacion de esta gula para aplicacion y

control de la mora mibutaria preserita conforme a la normativa tributara vigenie,
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I, OBJCETIVOS

Objetivo General
Establever y aplicar un procedimiento que gulc a la Administracién Tributaria Municipal a
ejercer un control con ransparencia, chelencia, eficacia v electividad, en la depuracion de la

mora ributaria muni{:ip:ﬂ prescrita.

Objetivos Especilicos

® l'ener un registro de mora tributaria actalizado y fidedigno, que permita ejercer la potestad
tributaria de la Administracion Tributaria.

# Describir el proceso Logico a realizar por la Unidad de Administracion Tributaris Municipal
v la aplicacion de la prescripeion.

* Esizblecer las relaciones, flujos de Informacion y los niveles de realizacién entre las unidades

involucradas en bax acciones a ejecurarse.
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1IvV. AMBITO DE APLICACION
El proceso de prescripeion aplicara tnicamente aguellos contribuventes con @l nempo ya

estaldecido en el & 42 de Lev General ‘Tributaria Municipal.

V. RESPONSABILIDADES

® L responsabilidad de la UATM v sus diferentes unidades hacer cumplir ¢l proceso
establecido, ;

¢ El Coneejo Municipal socializard y disteibuird este documento a las unidades v personl
involucrado.

® b responsabilidad de la encargada de Cuentas Corrientes, elaborar ¥ remitir el informe
detallade de la mora wibinaria preserita a jefe UATM, conforme a lo establecido en el
procedimienty.

e F: responsabilidad del Jefe de la Unidad de Administracidn Iributaria Municipal, emitir
visto bueno del informe emitido por la unidad de cuentas corrienies,

* L5 responsabilidad de las unidades involucradas velara por la aplicacion de dicho

prre wedirmiento.

V1. PROPOSITOS

o Determinge ol marco de referencia dentro del cual debe actuar cada integrante de ls TIATM.
o  Delimitar responsabilidades dentro de cada procedimiento adinimstrative.
®  Generar un registro Aable de los contribuyentes existentes, en el municipio.

*  Sorvir come herramienta de autooontrol en la gestion admimstrativa e cada area de la

dsdminlracion tribatara.

*  Ser el instrumento para el desarrollo v smplificacion de las practicas ¥ procedimientos

aclministrativos donde e ﬂP]iLTHH‘."I fa normarividad weibutaria,
VII. BASE LEGAL

Ley General Tributaria Municipal

Art. 11.- La ﬂh]igat!ifm tribuitaria I'_ll..II].[L'IPiJj e el vineulo juridico }}ET‘SOTI.:E] que existe entre el
Municipio y los contribuyentes o responsables de los tributos municipales, conforme al cual,
vetos deben satisfacer una presiacion en dinero, especies © servicios apreciables en dinero, a
verilicarse el hecho generador de la obligacion wibutaria, en ol plaze detarminado por la v u

ordenanza que lo establezea o, en su defeeto, en el estipulado en esta Lev.

'./: dnidod de Administrocion I!
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Son tambien de naturaleza wributaria les oblipaciones de los contribuventes, responsables v

terceros, relerentes al pago de intereses o sanciones, o al cumplimiento de deberes lormales.

Art, - 12 r}b|igaci:‘m tributaria municipal s extingue conforme slouna de las formas
sipucnies:

1. Pago

2, Compensacidn

1. Pr{tﬁtrip{:i{":n

DE LA PRESCRIPCION
Art. 42.- El devecho de los municipios para exigic el pago de los tribulos munivipales v sus
ALCCEOrin:, |Jru5cribi.rﬂ por la falta de miciativa en el cobro judicial ejecutive durante el términe

de quim:e afios consecutivos,

COMPUTO DEL PLAZO

Art. 43, El téermino de la prescripeidn comenzars a computarse desde ol dia siguiente al de
aguél en gue concluya €l plazo para efectuar el pago, va sea de los tributos causados o de lo
determinados por la administracion tributaria municipal.

EFECTOS DE LA PRESCRIPCION
Art. 44.-1a pri:scn'ipc!ir'}]'| operard de pleno derecho, sin necesidad i fa alugui: el sujeto pasivo,

sin perjuicio de yue sl Ta pm‘.{]a invowar judicialmente en |:'.1_1a]qmer miomento del Jwicio.

Art. 45.- La talta de pago de los tributos municipales en el plazo o fecha limite correspondiente,
coloca al Zujeto pasivo en situacion de maora, sin necesidad de requerimiegnio de parte de la
administracion wibutaria municipal y sin toniar en consideraciin, las causas o motivos de esa

fabia e gl

Art. 46.- La mora del sujeto pasivo producird, entre ooos, los siginentes clectos:
1. Hace exigible Ia deuda tributaria,
1. Dalugar al devengo de intereses moratorios,
1. Da lugar a la aplicacion de mulbias, por conligurar dicha mora, una contravencion

Lrilsataria.

Art, 72— La determinacidn, aplicacion, verificacién, control y recaudacion de los ributas

municipales, conforman Ias funciones bdsicas de la Administracion Tributaria Municipal, las

cuales serdn ejercidas por los Concejos Municipales, Alealdes Municipales v sus orgams
dependientes, a guienes competera la HJ::IllLdLIU.Il de esta Ley, las leyes v ordenanzas de ore

de wributos municipales, las dmpuf?{@{g)%ﬁwﬁ{ltﬂraq v ordenaneas municipales .a,p’r/g-t'

= od de Administracion Tribute
o Alealdia Municipal d




PRESUNCION DE VIRACIDAD DE LOS ACTOS EMANADOS DE LA
ADMINISTRACION

TRIBUTARIA MUNICIPAL

Art, 73.- Se presumen verdaderos los hechos de los cuales den constancia los funcionarios ¥

empleados de la administracion tributaria mumicipal en el ejercicio de sus funciones, sin

perjuicio de prucba en contrario.

Art. 74.- Los [uncionarios de La administracidn tributaria municipal, previoacuerdo del concejo
podra autorizar a otros fimcionarios o empleados dependientes de ellos para resolver sobre
determinadas materias o hacer uso de las atribuciones que esta Ley o las leyes v ordenaness de

creacion de ributos mtmit‘ipnlﬁs les comoedan,

PRESUNCION DE LEGITIMIDAD DE LOS ACTOS DE LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIA

MUNICIPAL

Art, 73.- Los actos de la administracion tributaria Inuni{:ipnl 2 f:-rlr:HLuﬂirim l{:gﬂ.imﬂ.\:, saives
prucba en contrario, siempre que e realicen por funcionarios competentes o sus delegados,
com las lormalidades v vequisitos previstos en leyes, acuerdos, ordenanzas, reglamentos o

normas administrativas correspondientes.

lgualmente se presumiran legitimos, los actos de liquidacion de tributos municipales, multas,
intereses, notilicaciones, requerimientos, avisos, citaciones, cobros y otros siilares, realizados
por [z administracion triburaria municipal por medio de sistemas computarizados, cuando estos
dpcumentos contengan ademas de la firma impresa del funcionario o delegado correspondiente,

los datos e informaciones necesarias para la correcta comprension de su contenido.

VIl SITUACION ACITUAL DE 1A MORA TRIBLUTARIA

%1 . A morg ribuiaria muniapal presceita s de § 08, i a enero 2018
Aproximadamente la mora teilus pal p 1 de 5 8, 500,00 2018

pl'm-eniﬂntes de las tasas 08 servicios mu.ll[l_'Ipdlu::i, pur la paric de L PUestos d L Ne exXisied

contribuyentes a aplicarle la preseripeion.

Las acciones efectuadas por la Administracidn Tributaria por disminuirla han sido extrajudiciales
(admmistrativo) mediante envid de estado de cuentas, notlicaciones de mora, emision de
convenios de pago y ]mhl'i{'m'_if':n de ordenanza transitoria de dispensa de multas ¢ intereses,
siendo esta ultima la de mayvor electividad; sin cimlargo, la mora prescrila oo Hufrt_fx}j.u.gg%

movimiento por medio de las accion S TeTc 5
P 1] 3 A0 %ﬁl LP’E .C omnas
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{Clom 1o Hinalidad de sanear la base de eibutarsia piara gue posea informacién Iqidi.‘ﬂiqu:t v realizar

una cleetiva recuperacion de la mora tributaria, se detalla los procedimientos a realizar por la

Linidad de Administracion Tributaria para ¢l logro de los objetivos planteados en esta gula:

DETERMINACION DE CONTRIBU

I, La unidad de cuentas corrientes emitird informe de morosidad por tasas ¢ impuesto cada 4

mes, € cual enviara en formato de Excel a la UATM; dichos inlormes contendrin o
siguiente detalle:
B | ASAS
- Nombre de usuario
- Niimero de Cuentas Corrientes
- Saldo en mora
- Periodos en mora
= [MPLUESTOS
- Nombre de contribuyente
- Numero de Cuentas Corrientes
- Saldo en mora

- Periodos ¢n mora

No abstante, con el fin de mejorar el procedimiento de depuracion de mora Lributaria prescrica

dichos informes podrin ser modificados a peticion de la UATM! o Cuentas Corrientes,

[

. Cuentas corrientes determinard aquelios contribuventes con deuda preserita o por

prescribir, clasificindolos por mora fgual o mayor a 14 atos v 11 meses.

3. Clasificados los contribuyentes, se determinara el monto prescrito por contribuyente en base
al Art, 43 de Ta LGTM?, L?jt?mplﬂ:

“Si un contribuyente udeuda un monto de §3,500.00 por un perioda de 17 afios y

9 eses, ;cudl serd el monto prescritol ©

. partiendo desde la dliima fecha de pago que fue en
Julic de 1998 hasta abnil de 2017, siendo el tempo prescrito de 2 afo: 9 mcscs
conforme al Art, 41 dela LGTM,

b) Calcular montt prescrito, determinado el tempo preserito y el pago mensual en ese

periodo, se multiplica el pago mensual por el mimero meses prescritas; suponicndo.

nidod de Administrocidn Trib
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que ¢l pago mensual no ha cambiado, el caloulo seris 516.43 (pago mensual) x 33

meses = $542.19 es el monlo prescrito, si las tarifas por los servicios piblicos
sulrieron cambios en los periodos preseritos dicho caleulo se realizars por separado,
haciendo una sumataoria final de todos ellos.

4. Eljele de la UATM verificard dichos informes, catejando la informacion del contribuyente,
tempo y monto presevito; de existir ervares, la encargada de Cuentas Corrientes efectuari
las correcciones necesarias a los informes v enviara nuevamente a la UATM en el término de
dos diaz hahiles.

REGISTRO Y CONTROL DE LA PRESCRIPCION

1. Recibido el mforme de mora preserita con el visto bueno de la UATM, Ja encargada de
Cuentas Corrientes creard un registro especial debidamente codificado conforme a la
establecido por el jefe de UATM, el cual contendrs el expediente de cada contribuvente al

qué e e a[:rlia‘.nr'ﬁ la prl:rii_'ript:il'm.

2, Creado ol registro especial, la unidad de cuerias corriente proceders a descargar la mora
prescrita a cada contribuyente, en base a los Art. 36, 43 v 44 de Ja LGTM.

3. Blectuado el descargo de la mora prescrita a los contribuventes, la unidad de cuentas
& P 7

corrienles, remitira a la unidad de Contabilidad e mforme inicial con el detalle de la mora

prescrita, separando tasas (detallaco por servicios) ¢ impuestos; con el lin de que esre efectué

L4 actimhizacion de la mnora,

4. Dicho registro se actualizari cada 4 meses hasta el momento que ¢l Gobierno Local aplique
¢l cabra vial judicial conforme al Art. 119 T.GTM, su actualizacién consistird en el descargo
del mes preserito por contribuyente hasta que extinga la denda total; ademis se enviard z la
unidad de contabilidad para la actualizacion del registro de la mora.

5. Al final del afieo la UATM presentara informe al Concejo Municipal del proceso y resultados

en la aplicacion de la preseripeion.

AUTORIZACION DE LA MORA PRESCRITA
I+ El voncejo emitird acuerdo municipal para ol descargo del monto de la mora preserita del

registro tributario ¥ contable, segan el informe inicial emitido por la unidad de cuentas

corricntes con el vislo bueno del Jele de la UATM,

-

segim ¢l informe emitido por 1a unidad de cuentas corrientes con el visto bueno del Jefe de

.=

la TIATM, P

— Unidad de Administracién Tribut
: Alcaldia Municipal ¢

2. Fl concejo emitird cada 4 meses, -acuerdo mumnicipal para el descargo en ¢l regisiro u_'untai:uz




Fodo pago indehido o en exeeso que se hava efectnado 3 1a coenta del contribuvente, se aphcara

conforme lo sipuiente:

0 El pago indebido o en exceso de tributos municipales, recargos, inereses v multas, da

lagar a la accion de repeticiém, la que corresponderd a contribuyentes o responsables;
asl como 4 terceras gue huhicren realizade ] pign considerado indehido o en excesa.
Art, [20LGTM. ;

Cuando por cualquier causa pagare alguna cantidad en exceso, tendra derecho a la
devolucion del saldo a su lavar o a que se abone este a deudas tributarias tuturas, Art,
IR LGIM,

Fodo contribuyente o usuario tendra tres afios a partir de la fecha de se efectud el pago,

para interponer a la accion de rrpul'il:it’:un.

Procedimicnio

E |
¥

La accidn de repetivion debera mterponerse ante ¢l Alcalde: Muni(:i_{:a] reapedtiva,

S5i el Alcalde Municipal considera procedente la accidn con lundamento en la
documentacion aportada por el interesado y los antecedentes que obran en poder de la
administracion, resalverd admitiendo la peticion correspondiente.

D¢ noresolver el alealde abriva a I'n'nt'ha por quince dias PaTa (ie el peticionario aporte

L’l.‘; Pleli.‘:l'Ji'l."s L‘tJIIliZJl'{Jhilt{)[lﬂ‘i EI.E Hil :i{}lif_'itmj.

Concluido el termino probatorio, s el Alcalde Municipal no ordena s¢ praciiguen
LLiewas dillgcncia.w, resolverd dendro d::'f.plnm de ocho dias, que se conlaran después que
venrza el término probatorio o desde que sc hubleren practicado las diligencias
ordenadas,

D¢ no estar ¢l contribuyvente conforme con la resolucion del Aleatde Municipal, este
podra interponer recurso de apelacian conforme a lo establecida en el 123 v 214 de la

Ley General Tributaria Municipal.

T e
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. EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL DE SANTA ELENA

CEHTIFH.‘:A' -Que en el Libro de Actes y Acuerdes Municipales que esia Alcaldia
lleva durante el afio dos mil  Gieciocho, en & ACTA NUMERD SIETE de fecha
catorse del mes de fekrero del. ar‘iﬂ dﬂu fﬂil ﬂhuiochm $& encuentra el acuerdo
que literaimente. du::e.a, MZUERDQ N!.IHERU c.unmo El Ednce;r:: Muicipal
Cnns:derandq que mmn admmrs:trac}érn hemﬁs maiuad-:: un foﬂaleclmtentﬂ del érea
tnbutana ﬂntﬁndﬂ!a de recursos y que en base a elin hemns sobr&pas&du las metas
de Iﬂs |ng!eans a pereibir por mora tﬂbutaﬂa de aﬂns antenores ademas desﬂe ia
UATM:se ha priorizado un proceso de revision y adrmnnstraclén de la mora tri buiana o
estableciendo la MORA PRESCRITA, siendo esta Gitima L!-na acumulacion de mas

. Ge gquince anos de anhguedaci en los Hhutos mummp&les de tasas & impuestos; 1.". "
'_'rementemente recibimos un Tecomendatario dei Jefe de ia UATﬁ en el sentido de

‘alaborar una gura para el estabi&mmrenm de Ins pmcedimrentes c!e prescnpcﬁn de

| [a mora, pues los cnntnbuyantes como el casc de ANDA han' SD]IClladD sg efeciua

- dicho ProCesc pero de forma incorrects; como parte det pleno derecho que los
cc:rntnbuyentas pcseen en que s& les legitime 1os montes adeudados ¥ reconociendo .

- gue & acumulacion de la falta de cobro judicral ha sido generada por varias -
'gﬂministracinnes que nos precedieron y. en base a los articuios del Cédigo : '
Mun%dpai numenos treinta y tres schre los mﬁndatcis de! Eﬂnﬂejn Municipal, sesenta e
¥ cuatm sobre &l derecho de exigir of pago. ﬂe tribitns prescrlhlra por falta de: cobro
jucfnr:asl crenta cuatro iteral “b" sobre que el mumcapm est4 obligado a realizar diaria,

13

y cmncﬂégrumente todas las transacmnes que modifiquen I ccmpnslmbn de |‘DS
recuUrsos y raﬁ obligaciones, asi como la dmpnmbm&aﬁ del Concejo en reahzar Iz
administracién E*ﬁmente y eficaz; por tanto ACUERDA anrobar a’ ‘Gula para
Apdicacian y Gnntm%»da la Mora Trlbu_tarla funicipal Prescrita, dqstr"hmﬁoﬁ an nuave
Homanos y sUS anexos; ¥ se raéﬁrma adicionalmente a) Autorizar la Guia v que
estas al pie sean firmadas por el Secrefario y Alcaide Municipal, b) Autorizar el
Informe Inicial presentado por Cuentas Comientes y con el Visto Bueno de UATM
cuyn montc a prescribir es de DIEZ MIL THESC?ENTC‘S NOVENTA ¥ DOS
DOLARES CON VEINTIOCHO CENTAVOS DE DOLARES ($10,382.28),

7% Calle Pya, gi' ﬂ\f Sae, B ii f&iva-.rh:rr
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Fistribuida en ciento Heinta Contribuyentes, con los siguientes tributos: Alumbrado
Pliblico. $6.745.88, tren de aseo $1,487 26, adoquinado/pavimentado $ 1,264 51 y
comercio $884.71; delegar a la encargada de Cuentas Corrientes eliminar del
sistema de Facturacién y Cobro dichos penﬂdos prescritos, ¢) Delegar al Gerente
Municipal en coordinacion . oon Jefe da UﬁTM para |d=entn" icar las wvariables
especificas que ganerarnn que tichos -::caﬂmnuyantea I'Iﬂ asuman respunsablhdad
en el pago de Ias tributos mumicipales; d} Autonzar a (:antahﬁm:j Municipal ef
Eliminar el mmﬂu de la mora prescrita en el presarnie :nfr::rme iniciat, &} autnnzar a
iam & Emargada de Cuentas Corrientes el presentar fres informes al abo de 1g Mora
Preacﬁa y cumplida el procedimiento elimimaro del Sistema de Facturacion y Cobro

ACERTIFtCﬂCIDMﬂHHﬂH}'ﬂG H.G AL R M F I ROC T i Y. F.
A2 HHHIHHIHAE AR, J’Hﬁ!ﬁﬂﬂﬂ'{: AF. f.l':‘f.-‘ﬂﬂfﬁa’ﬂﬂ AP GJNHH;’;!J GZ P HHHC.EBL. -

' fﬂfﬁﬂm J I G MR, HH.*HHID A 5 fo#ﬁﬂm’l’ . G MﬁﬁﬂﬁfH.ﬁWHfH!RUBF{!CA
Sﬁﬁmm.w La presente eert:ﬂcaclén es canfﬂ:ma nm ta on-gmai e cual se confronto,
"y para los afecios Iegaies mﬁs:gmenm 58 exuende 2 presente cortificacion en la
Alcaldia Mumclpal de Sarta Elena, a 10s r:aturca l:has del mes de febrer?ne\i afio

—gdos mil dieciocho. . QW
|
Tic. OscarHumbertn. Gémez. Tec. FTamcistoJase Garda en;war
Ain}alde Municipat _ Secret&nn Murﬁ:ipa! |
3 r \__1 11
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