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PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional es wuna
presentacion de las ideas, vision y voluntad del
Alcalde Municipal, Concejo Plural con el apoyo y
asesoria de la Gerencia y las diferentes Jefaturas.
En este se detallan las acciones a corto y largo
plazo que se piensan ejecutar para conseguir los
objetivos y las estrategias planteadas. Parte de
un analisis profundo del proceso histérico, el cual
refleja y explica las condicionantes de la situacién
actual, mismas que son determinantes para la

creacion del diagndstico institucional.

El Plan Estratégico Institucional de San Rafael Obrajuelo, conocido también como PE],
es importante porque trata de hacerle frente a los desafios actuales que existen en el
pais y debe realizar esfuerzos para hacerlo realidad durante el periodo 2022 - 2024. El
Plan Estratégico nos da los lineamientos y estrategias para aprovechar e invertir de

manera Optima los recursos naturales, financieros y humanos que el Municipio posee.

El presente documento muestra a los ciudadanos de San Rafael Obrajuelo la visidn y las
prioridades que tienen el Prof. Luis Alfredo Hernandez Molina y su Concejo Municipal
Plural electo para dirigir y administrar el municipio para el periodo 2021 - 2024. Lo
novedoso de este documento es la dindmica participativa y de validacion con las
diferentes jefaturas, necesarias para tener un producto inclusivo y altamente
participativo. presentando de forma clara la segmentacién de la municipalidad entre

Las jefaturas que por medio de sus unidades son las ejecutoras de los proyectos

planteados para cada estrategia. Esto permite los roles y funciones de cada unidad en el

logro de los objetivos estratégicos y la asignacion de roles estad méas definida. 5.5
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1.- METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PEM

Para el proceso de formulacién del Plan Estratégico Municipal (PEM) 2022 — 2024 del
Municipio de San Rafael Obrajuelo, se disefi una ruta de trabajo que involucrara a las
diferentes jefaturas de las unidades de la estructura municipal, asi mismo a miembros
del Concejo Municipal con el objetivo de identificar y priorizar las lineas estratégicas de

trabajo, y las acciones especificas necesarias para el desarrollo sostenible del municipio.

El proceso de construccién del PEM de la municipalidad de San Rafael Obrajuelo, partié

del andlisis de la situacién actual de la municipalidad, para trabajar la situacién futura.

En este contexto, se adelantaron procesos de construccién conjunta, promoviendo la
participacion y el involucramiento de las diferentes jefaturas y Concejo Municipal, por
medio de talleres que bajo el enfoque de la “indagacién apreciativa” facilitaron la
generacion de ideas positivas, innovadoras y una vision conjunta de desarrollo
sostenible para San Rafael Obrajuelo. Como resultado se logré una planificacion

estratégica y participativa orientada a una mejor gestidn publica.
1.1 Caracteristicas de la metodologia

e Analisis situacional;

« Participacion e involucramiento de todas las Unidades de la municipalidad;

» Desarrollo de talleres de construccién conjunta y participativa;

* Identificacién y priorizacién de proyectos estratégicos de desarrollo;

» Elaboracion del Plan Estratégico 2022 — 2024 para el desarrollo a mediano plazo:

establecimiento de estrategias y proyectos.
1.2 Actividades y Fases de los Talleres

« La metodologia desarrollada se basé en el enfoque de ‘indagacién apreciativa’,

que tiene como finalidad promover las ideas positivas y estimular la creatividad

e innovacién de los involucrados en los procesos de construccién del PEM. Se

Jp DEPTO.LAPAZ
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identificaran las potencialidades, capacidades, fuerzas, y logros colectivos, para
proponer la ruta de cambio necesaria, y definir la estrategia frente a la que
todos y todas asumen un compromiso para alcanzar el desarrollo. Lo anterior
implica también la definicion de una misién y visién, y posteriormente la

definicion de ejes para el desarrollo local y sus proyectos prioritarios.

La ‘indagacion apreciativa’ a su vez genera un planteamiento estratégico a partir de la
reformulacién de la herramienta del FODA, por un enfoque conocido como FOAR
(Fortalezas, Oportunidades, Aspiraciones, Resultados), que permite liberarse del
enfoque critico pesimista, y promueve un enfoque centrado en los activos de la

ciudadania, en el futuro de las personas y la institucién.

En este contexto, la formulacién del PEM como proceso de planificacién de mediano
plazo busca poner en marcha las capacidades de gestién del gobierno local,
contribuyendo a que se supere la visién de la municipalidad como “prestadores de
servicios”, de tal manera que asuman un rol mas protagénico en el desarrollo humano

de su municipio.
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2.- DIAGNOSTICO

2.1 Datos histéricos de San Rafael Obrajuelo

En 1740, San Rafael Obrajuelo pertenecia a San Juan Nonualco dos de los dos valles que
lo componian son: Los Obrajes y San Pedro Martir, esta hacienda o propiedad era del
marqués de Aycinena, con una poblacién ladina que ocupo lo que ahora es el cantén
San José Obrajuelo que era el casco de la hacienda y le llaman valle viejo. (Guevara,

2002).

Debido a que, en dicho lugar, las margenes del rio Huiscoyolapa, funcionaban las pilas u
obrajes afileros, se dio por llamarlo el valle de los obrajes. Los Obrajes y San Pedro
Martir fueron desmembrados de san Juan Nonualco por decreto legislativo del 7 de
marzo de 1882, emitido durante la administracién del Dr. Rafael Zaldivar. “Recibié el
nombre de San Rafael como un homenaje de la legislatura del primer magistrado de la

republica, Dr. Rafael Zaldivar” (M. Angel Guevara, 1998, p. 5).

Segun el Decreto legislativo No. 798 publicado en el Diario Oficial No. 186 Tomo 332

(1996, septiembre 30). “San Rafael Obrajuelo fue elevada a villa el 5 de septiembre de O pfy'fo.l.’ff:
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1996”. Tres afios después y tal como sefiala el decreto legislativo No. 716, publicado en
el Diario Oficial No. 183, Tomo 345 (1999, octubre 4) “El municipio de San Rafael
Obrajuelo en un acto solemne llevado a cabo el 24 de octubre de 1999 recibid su titulo

de Ciudad

2.2 Datos Generales de San Rafael Obrajuelo

El diccionario Geografico de la Republica de El Salvador, (1959) hace referencia a
Municipio del Distrito de Zacatecoluca, perteneciente al Departamento de La Paz.
Comprende el pueblo de su mismo nombre y los cantones San Pedro Martir, El Carao,
San José Obrajuelo, San Jerénimo, La Palma y La Longaniza. Sus limites jurisdiccionales
son: al Norte, Sur y Este, con San Juan Nonualco y al Oeste, con Santiago Nonualco. Su
altura principal es la loma El Carao. Estd unido a la ciudad de Zacatecoluca por la

carretera del litoral (P. 205).

El municipio de San Rafael Obrajuelo se encuentra a 50 Km desde San Salvador y a 5
Kildmetros., desde Zacatecoluca. Una de las ventajas del municipio es su ubicacion
geogréafica debido a sus dos accesos: Carretera el Litoral mejor conocida como Calle
Vieja y Carretera a la Autopista conocida como Calle Nueva. Tal es el caso que los

turistas y viajeros cuentan con mayor accesibilidad a dicho municipio.
- Demografia

En cuanto a demografia, segln el VI Censo de Poblacién del afio 2007, la poblacion total
del municipio de San Rafael Obrajuelo es de 9,820 habitantes, de los cuales, 5,282 son

mujeres y 4,538 son hombres.

- Clima

La condicién climatoldgica del sitio depende de su cercania a la zona costera, tipo de

relieve, ubicacién geografica, entre otros. San Rafael Obrajuelo pertenece a la zona de

F A
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pais, entre San Luis Talpa y el rio Jiboa, cerca del Aeropuerto Internacional El Salvador,
asi mismo estad caracterizado por planicies aluviales, suelos y francos arenosos, con
cultivos variados. La regidn se zonifica climaticamente como Sabana Tropical Caliente o

Tierra Caliente (0 — 800 msnm) la elevacion es determinante (40 msnm).

Considerando la regionalizacion climatica de Holdridge, la zona de interés se clasifica
como: “Bosque humedo subtropical” (con biotemperatura < 24 °C, pero con
temperatura del aire, medio anuales > 24 °C). (Plan de riesgo de San Rafael Obrajuelo,

2015, p. 47).
- Actividad Agricola

San Rafael Obrajuelo es un municipio con gran actividad agricola por lo tanto sus suelos
son mayormente usados para cultivar productos como la cafia de azicar y granos

basicos.

80% del municipio ha sido utilizado para cultivos de granos, cana y pasto, el 20%
restante son zonas de vivienda y trazos aislados de zonas arborizadas principalmente
observadas en las delimitaciones de las parcelas de cultivo y en algunas riveras de rios y

quebradas.

Cabe destacar que el municipio de San Rafael practica la

proteccion al medio ambiente, ya que cuenta con una * [
planta de compostaje siendo la Unica en todo el :/ (5
departamento de la Paz, en la cual se le da tratamiento a {/{IJ/
{ o

los desechos organicos para crear un abono natural y ; } /
saludable para los suelos que ademas nutre los cultivos y );} f'r F

la tierra mejorando las cosechas y reduciendo el dafio al ? j’u\";
medio ambiente. (Plan de riesgo de San Rafael Obrajuelo, \’ ii

2015, p. 31).
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- Hidrografia

El municipio de San Rafael Obrajuelo pertenece a la zona hidrografica de Estero de
Jilotepeque y cuenta con recursos hidrograficos que son de gran beneficio para la
comunidad, tales como:

El Rio Huiscoyolapa, el cual circula en los limites de San Rafael Obrajueloy

Santiago Nonualco. El Rio Tapetayo que ingresa en la zona alta de San Jerénimo hasta la
Palma a lo largo del municipio. Asi mismo posee subcuenca que corresponde al rio
Malponga. Ademas, el Rio Huiscoyolapa y Rio Tapetayo se encuentran divididos por

quebradas que se extienden por todo el municipio.

Algunas de ellas son: La quebrada El Diablo, quebrada Honda, quebrada El Obraje, la
quebrada El Chucho y quebrada La Chaquina. En zonas cercanas al area urbana circula
la quebrada La Laguneta y la conocida como Arcicola que se descargan en el rio
Tapetayo. En la quebrada El Flor es en donde recibe las aguas negras de toda la ciudad,
ademds es uno de los sitios en donde se depositan todo tipo de desechos. Asi mismo se
pueden mencionar la quebrada La Arenera y la quebrada conocida como el Zope la cual
circula en el extremo poniente del municipio. Descargando todas ellas sus aguas en el

Rio Huiscoyolapa. (Plan de riesgo de San Rafael Obrajuelo, 2015, p. 39).

- Gastronomia

La gastronomia ha sido impulsada a través de instituciones locales como la alcaldia y el
comité de turismo con iniciativas como la promocion de las empresas locales a través
de Centros de Servicio. Asimismo, se ha proyectado la construccién una plaza para la

comercializacion exclusiva del cerdo, pero, ademas, se ha capacitado en

innovacion de platos con derivados de cerdo y de cana de azticar, manejo de alimentos

y atencidn al cliente.

Y al ser los principales ejes econdmicos del municipio, el procesamiento de lo

"), DEPTO. LA PAZ

derivados del cerdo, que se promocionan a través del Festival del Cerdo que se realiza ELSALVADOR C.A,

8



Plan Estratégico Institucional
2022 -2024

SAN RAFAEL OBRAJUELO

cada afio, y el cultivo y procesamiento de la cafia de azucar, las personas que se dedican
a ambas actividades productivas han recibido capacitaciones que los han hecho mejorar

como productores y empresarios.

2.3 Ambito Socio Cultural
- Costumbres y tradiciones
Flores de mayo

i ’éﬁ‘ a"‘#‘? Las flores de mayo es una tradicidn religiosa, que se celebran
‘Q ; = ‘# ; 5

desde el 1 de mayo al 31 de mayo en honor a la Virgen

Maria, cada barrio y colonias tienen sus grutas y colores

diferentes. Durante ese tiempo se realizan eventos

- Fiestas patronales

San Rafael Obrajuelo celebra sus fiestas patronales del
12 al 24 de Octubre en honor a San Rafael Arcangel.

En el marco de las fiestas patronales se puede
disfrutar de diferentes actividades como: Coronacién
de la reina de las Fiestas Patronales, carreras de cinta
a caballo, el tradicional Festival del Cerdo que forma

parte del patrimonio econémico del municipio.

(monografia sociohistérica del municipio de san Rafael Obrajuelo, del

departamento de la paz, UTEC 2017)

2.4 Ambito Econémico

"’)' DEPTO. LA PAZ
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urbana, dado que los seis cantones que territorialmente ‘* -
conforman el Municipio presentan caracteristicas eminentemente
rurales, y, por lo tanto, predominan las unidades productivas
agropecuarias que generan empleos, proveen un poco de
seguridad alimentaria para la poblacién vy posibilitan

oportunidades  futuras de establecer encadenamientos ’ ;

productivos.

El comercio estd concentrado en el area urbana del Municipio y en su mayoria lo
constituyen negocios de diversa indole, atendidos por unidades productivas familiares;
los servicios son de reducido tamafio y generan pocos empleos sobre todo familiares; y
las actividades agropecuarias que proveen la mayor cantidad de empleos,

generalmente de caracter temporal y de baja calidad.

Los negocios localizados en el drea urbana principalmente son: tiendas, farmacias,
panaderias, comedores, ferreterias e instituciones financieras, asi como fabricantes de
productos lacteos, materiales para la construccion, de muebles de uso doméstico, de
ladrillos y tejas de barro, destace de reses y cerdos, y oficinas de profesionales, con
poca presencia de ventas en la via publica. También se cuenta con talleres automotrices

y pequefios negocios.

En resumen, las actividades econémicas prevalecientes en el Municipio, en su mayoria,
las desarrollan micro y pequefias empresas, que por lo general no cubren las
prestaciones laborales que establece la ley y se trabaja en condiciones fisicas y de
seguridad no muy aceptables. Como resultado, podria decirse que actualmente no

existe una oferta de empleo atractiva, ni en cantidad y calidad que satisfaga las

\DE S4y

necesidades de la poblacién residente, por lo que es urgente que la Municipalidad \‘,\‘:GA‘(
F WV
S b ®
=\

priorice el desarrollo de acciones encaminadas a promover y estimular el desarroll

=
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3.- DEFINICIONES ESTRATEGICAS
3.1 Anélisis FOAR

Uno de los componentes més relevante del diagndstico municipal fue el andlisis de
Fortalezas, Oportunidades, Aspiraciones y Resultados, con las personas funcionarias de
cada una de las jefaturas de la Municipalidad y concejales. Mediante un proceso de
construccion colectiva, se identificaron los aspectos mas destacados dentro de la
estructura municipal reconocidos como fortalezas, no sélo dentro de la gestiéon de las
labores del dia a dia, sino también en lo que las mismas representan para el servicio al

municipio.

Por otra parte, se llevd a cabo una reflexién profunda sobre las oportunidades, aquellos
aspectos a fortalecer o a mejorar desde cada una de sus competencias, pero también
desde la competencia administrativa de la entidad territorial. Finalmente, se definieron
sus aspiraciones, y los resultados que de las mismas deben derivarse, con el fin de ser
cada dia mas eficientes, eficaces, con mayor vocacién de servicio, para contribuir al

desarrollo integral del municipio.

FORTALEZAS

e Los sistemas con Ios que cuentan Ias dlferentes areas para bnndar un servicio mas
eficiente a los usuarios

» Capacidad y conocimiento de cada empleado asignado a cada area de trabajo

» Marco Normativo y Administrativo de las funciones de la Municipalidad, para las
acciones que realiza cada empleado encaminadas a cumplir los objetivos.

e Proceso de formacién técnico para el desarrollo de empleados para brindar un
mejor servicio en las diferentes areas

e posicionamiento del drea turistica que ha ganado la realizacién del festival del

cerdo a nivel nacional

e . : . =
+ Contar con un centro turistico “Polideportivo” el cual nos impulsa a conocernos a3,
D
<
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nivel departamental y nacional

o Laaceptacion y participacion del sector comercio para la convocatoria y conformar
la asociacién de desarrollo econémico local

« Contar con equipo informético para la actualizacion y servicio mas rapido y
eficiente

« Mantenimiento de programas permanentes en el area social (apoyo con transporte
a pacientes con diglisis y sepelios a personas de escasos recursos)

« Desarrollo urbano, apoyo con programas de limpieza comunitaria con personal de
diferentes unidades

« Contar con un espacio para el sector econémico de ganaderia y el posicionamiento

que ha ganado en la regioén

OPORTUNIDADES

e Obtener un proyecto emblematnco que del estado como eI cucho dromo y generar
fuentes de empleos e ingresos propios y emprendedurismo

« Gestionar con las diferentes instituciones para impartir cursos de formacion

e Tener un rastro intermunicipal para aprovechar el comercio del cerdo y sus
derivados

« Que el gobierno asuma la deuda interna de las municipalidades

« apertura de los Ministerios a los gobiernos locales

e Formacién técnicamente el Comité de Desarrollo Econémico Local y Turismo para
fortalecer el emprendedurismo en el municipio

« fortalecer el acceso al financiamiento como apoyo a los emprendedores y asi
contribuir a la eficiencia de los productos locales facilitando el acceso a nuevos
mercados

o Gestidn con las federaciones de INDES para tener mas Escuelas Deportivas

- 0
Zlﬂ 2024
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ASP!RACIONES
100% de calles pawmentadas e |dent|f|cadas
Ordenamiento de calles y sefializadas
Una ciudad mas iluminada
Prestacién de servicios de calidad
Alcaldia eficiente y equipo
Personal capacitado en su area
Organizacion Institucional
Ciudad mas limpia
Espacio de descanso para personal de la Municipalidad
Organizacién de Colonias, Barrios y Cantones
Fuerzas vivas del municipio fortalecidas
Reactivacion del turismo en el municipio
Clinica Municipal
100% servicios basicos del municipio

Reingenieria del edificio Municipal

~ RESULTADOS

Contar con los documentos administrativos de cada unidad organizativa
Manuales instituciones actualizados

sistemas y equipos idoneos para cada unidad

Servicios agiles y eficientes

Respetar los procedimientos

Municipio ordenado, limpio y amigable con el medio ambiente

El Municipio cuenta con las servicios basicos y necesarios para la poblacién
Servicios Municipales modernos

Infraestructura moderna en mitigacion de riesgos (construccion de bodegas)

ﬂu
2021 2 'e,
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3.2 Visién, Misién y Valores

\Visién de la Municipalidad

Ser una municipalidad eficiente y eficaz en la prestacién de los servicios
municipales, de acuerdo con nuestros principios y valores institucionales,
mediante la participacién ciudadana en busca del desarrollo continuo y

permanente a través de la vocacién innovadora del gobierno local.

Misién de la Municipalidad

Somos una Institucion comprometida en brindar servicios de calidad
para dar respuesta a las necesidades de nuestros habitantes y
contribuyentes con el objetivo de mejorar la calidad de vida, a través

de la gestién de los recursos

Valores de la Municipalidad:

- TRANSPARECIA
- SOLIDARIDAD
- COMPROMISO

2T &
2021-2024

)} DEPTO. LA PAZ
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- PROBIDAD
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3.3 EJES ESTRATEGICOS DE DESARROLLO

Con base en el analisis realizado con los funcionarios se procedio a la formulacion de los
ejes de desarrollo y ejes trasversale, asi mismo en conjunto con las jefaturas se
plantearon las estrategias 2022 — 2024, con lo que se busca un desarrollo planificado

para el municipio de San Rafael Obrajuelo.

;i’-‘i“ s 98 .i{"‘i‘ DESARRO LLO
\ananay, MUNICIPAL

24

zm 2024
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MUNICIPAL MUNICIPALES

il aeee i |
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/‘
TRANSFORMACION SERVICIOS GETSATL'g:‘TgEL
DIGITAL MUNICIPALES EURAAND
& W /
OBJETIVO EJE DESARROLLO MUNICIPAL: N

Potenciar el desarrollo de la Municipalidad a través de un modelo de
gestion de resultados eficiente, abierto y transparente, que garantice

la prestaciéon de servicios eficaces y adaptados a las necesidades del
. municipio.

20242014 5/
"7p, DEFIO.ANL ¢ /
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LIMPIEZA'Y
ORNATO

1

MODERNIZACION E RICE;SECSig(\)(I\IIVI?EIIE)LIO
INFRAESTRUCTURA bl

OBIJETIVO EJE DESARROLLO URBANO:

Construir o reparar infraestructura, conectividad y obras de mitigacion

de riesgo ambientales que potencialicen el progreso y la
competitividad del municipio.

)} DEPTO. LA PAZ
EL SALVADOR C.». /o2,
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TURISMO

|

'DESARROLLO ECONOMICO

LOCAL

| SECTOR COMERCIO EMPRENDIMIENTO
i
| Y AGROPECUARIO Y EMPLEABILIDAD
z

OBJETIVO EJE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL:

Dinamizar la economia local a través de desarrollar estrategias de

generacion de empleo, turismo sostenible y el emprendimiento.

74 DEPTO.LAPAZ
EL SALVADOR C.A,
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PARTICIPACION
CIUDADANA

1
DESARROLLO SOCIAL

7\

COORDINACION
PREVENCION DE LA
INTERINSTITUCION sy
AL
OBJETIVO EJE DESARROLLO SOCIAL: )

Fomentar el desarrollo integral de la ciudadania, estableciendo
mejores condiciones de salud, seguridad y bienestar, a través de

programas y proyectos que contribuyan a mejorar la vida de los
habitantes del municipio.
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3.4 EJES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES

PARTICIPACION
CIUDADANA

2
2024 A8
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