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En las instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de LA ADMINISTRACION
NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA): En la ciudad de San Salvador, a las
quince horas con cincuenta minutos del dia dieciocho de junio del afio dos mil quince.

La suscrita Oficial de Informacién CONSIDERANDO QUE:

1) El dia siete de junio del presente afo, se recibié via correo electrénico en la Unidad de
Acceso a la Informacién Publica de la Administracion Nacional de Acueductos y
Alcantarillados (en adelante UAIP ANDA), solicitud de informacién, la cual fue
recepcionada el siguiente dia habil, es decir el dia ocho de junio del afio en curso, por
parte del ciudadano: , quien se identific6 por medio de su

Documento Unico de Identidad nimero: solicitando lo siguiente:
“Politica de subsidio al agua (objetivos, monto de subsidio, etc.)”

) El articulo 70 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (en adelante LAIP), establece
que el o la Oficial de Informaciéon Publica transmitira la solicitud a la unidad
administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con el objeto de que ésta la
localice, verifique su clasificacion y en su caso, le comunique la manera en que se
encuentra disponible. En virtud de lo anterior, se remitio la solicitud de informacion
numero 068-14-2015 a la Unidad administrativa, el cual pudiese poseer la informacion
solicitada por la peticionaria. La Unidad Administrativa competente de ANDA manifesto
lo siguiente:

En términos doctrinarios el subsidio se define como un estimulo de la economia, es la
diferencia entre el precioreal de un bien o servicio y el precio real cobrado al
consumidor de estos bienes o servicios. En economiael subsidio se aplica para
estimular artificialmente el consumoo la produccién de un bien o servicio. Son
mecanismos contrarios a los impuestos. Generalmente la aplicacion de subsidios
especificos al consumo o a la produccién de un producto cualquiera, tiene su origen en
la intencion de los Estados de alcanzar metas sociales, o bien para favorecer (por
distintas razones) a determinadas personas, actividades o zonas de un pais.

En concordancia con la definicidon antes esbozada, es necesario traer a cuenta que la
creacion de un subsidio, como todo acto de decisién de la administracién publica, debe
pasar por el tamiz del principio de legalidad establecido en el articulo 86 de la
Constitucion, esto es que no puede establecerse o crearse si no tiene como
fundamento una facultad atribuida por ley al drgano o entidad publica que lo autorice
Yy, por consecuencia, tampoco puede existir si su creacidon no se ha dado en

los términos antes expresados. {‘
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PLIEGO TARIFARIO RESIDENCIAL

http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com content&view=article&id=91&Itemid=145

PLIEGO TARIFARIO COMERCIAL
http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com content&view=article&id=115:pliego-tarifario-
comercial&catid=84:institucion&Itemid=54

CALCULO DE TARIFA
http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com content&view=article&id=336&Itemid=145

COMO CALCULAR SU SUBSIDIO
http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com content&view=article&id=1638:guia-de-
calculo-de-subsidio&catid=82&I|temid=56

Guia Rapida

Determinacién del subsidio en el servicio de acueducto

==y N 2o

En cuanto al tipo de subsidio y la forma en que se cubre le hago saber que: Se realiza una tarifa
especial para Asentamientos Humanos Marginales y Proyectos declarados de interés social. El
valor de alcantarillado es para: Asentamiento humanos marginales US$0.10 mensuales
Proyectos declarados de interés social US$ 1.80 De acuerdo al nuevo pliego tarifario el subsidio se
aplicara hasta consumos menores a los 45 metros cubicos. Para estos usuarios las rebajas van
desde el 2.6% hasta el 35%, llegando a registrarse una disminucién en algunos casos de hasta
13.40 dolares por factura mensual.
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La ANDA de conformidad a lo dispuesto en el articulo 3 literal “p” de su propia ley solo
estd facultada para “Someter a la aprobacién del Poder Ejecutivo en el Ramo de
Economia, tarifas razonables por el uso de las facilidades de la Institucion, o por los
servicios de agua potable, alcantarillado u otros articulos o servicios vendidos,
prestados o suministrados por ella y cobrar de acuerdo a las mismas...”, mds no para
aprobar ni someter a aprobacién subsidio alguno, por lo que es posible concluir que la

ANDA no ha autorizado tal situacion.

En consecuencia, el valor del agua que se suministra a un sector de la poblacién abajo del costo
de produccién, més no es un subsidio legalmente establecido, es una tarifa establecida en el Pliego
Tarifario de ANDA autorizado legalmente por el Ministerio de Economia, la cual ampara ANDA la
facturacién de los servicios que se ofrecen. Dentro del portal de Transparencia de ANDA se
encuentra la publicacion del Diario Oficial en donde se publicd el ultimo pliego tarifario:

http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com docestandar&view=docestandar&categoria=4&s

howview=0&Itemid=317

Puede ubicar la misma en la pagina web de la Institucién a la siguiente direccién web:

www.anda.gob.sv especificamente en la pestaiia de nombre SERVICIOS- GUIA y PLIEGO

TARIFARIO y a los siguientes links:

TARIFAS VIGENTES:
http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com content&view=article&id=335&Itemid=145

Tarifas Vigentes
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Otras medidas de beneficio son:

e Los usuarios que consumen menos de 10 metros cubicos, a quienes se les elimina
el costo de alcantarillados de 0.10 centavos.

e 2,513 mesones, que tendran una rebaja tarifaria del 28.6%. Es decir, el precio por
metro cubico baja de 0.21 a 0.15 centavos.

e Comunidades pobres que se abastecen por medio de 4,480 cantareras que
tendran una reduccion del 52.4%. Es decir, el precio del metro cutbico en este caso
baja de 0.21 a 0.10 centavos.

Instituciones de bien publico, esto es, escuelas, clinicas, hospitales nacionales, centros de
salud, asilos y otros servicios comunitarios, que tendran una reduccion del 33%. Es decir, el
precio del metro cubico para ellos baja de 0.39 a 0.20 centavos de ddlar. En total se trata
de 1,186 instituciones.

1) A partir del deber de motivacion establecido en los articulos 65 y 72 LAIP, las
resoluciones de los entes obligados deberdn entregarse a la solicitante, a través
del Oficial de informacién mediante escrito con mencién breve pero suficiente de
sus fundamentos.

En razén de lo antes expuesto, y en lo estipulado en el articulo 18 de la Constitucidn de la
Republica de El Salvador, en relacion con los articulos 19,21,65,72 y73 de la Ley de Acceso
a la Informacion Puablica(LAIP), la suscrita Oficial de Informacion RESUELVE: I)HACERLE
SABER a la solicitante que la informacién que requirié no existe en la institucién, por lo
expresado en el romano 1) ENTREGASELE el requerimiento solicitado por medio el
presente informe oficial de la parte expositiva del contenido de la presente resolucién. lll)
NOTIFIQUESE la presente resolucién y entréguese la informacién publica solicitada al
correo electrénico establecido por la solicitante en el formulario de solicitud nimero 068-
14-2015, como medio de comunicacidn y déjese constancia en el expediente respectivo.

Licda. Morena Guadalupe Juarez
Oficial de Informacién.
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