
 

 
                                                                                            San Salvador, 16 de enero de 2014. 
 
Señores Comisionados miembros 
Del Instituto de Acceso a la Información Pública 
Presente.- 

 

Deseándoles éxitos en sus labores cotidianas, hago de su conocimiento que en atención a la 
continuidad de la implementación de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), para la 
Administración Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), el cumplimiento de los fines y 
principios que establece la LAIP continúa representando una de las prioridades a cumplir bajo la 
gestión del Presidente de la Autónoma Marco Antonio Fortín Huezo. 

Es por ello que la Secretaría para Asuntos Estratégicos de la Presidencia (SAE) a través de la 
Subsecretaría de Transparencia y Anticorrupción (SSTA), en conjunto con las Instituciones del 
Órgano Ejecutivo, las Autónomas y todas aquellas Instituciones que se encuentran obligadas al 
cumplimiento de la LAIP, ha dado seguimiento a este proceso con monitoreos periódicos sobre 
la demanda de información por parte de la población, los tiempos de respuesta y el cúmulo de 
datos oficiosos publicados en los sitios web oficiales. 

A continuación remito un detalle de los avances que ANDA ha realizado desde el 8 de mayo del 
2013,  hasta el día 21 de diciembre de 2013 en lo que al Acceso a la Información se refiere. 

Como primer paso en la implementación de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), la 
Administración Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), cumple con el mandato de ley 
creando la Unidad de Acceso a la Información Pública, constituida bajo Acuerdo de Junta de 
Gobierno  Nº SO-110511-5 de fecha 11 de mayo del 2011, realizando el respectivo 
nombramiento de la oficial de información conforme a lo dispuesto en el Artículo 104 LAIP. 

Una vez creada la Unidad de Acceso a la Información Publica de ANDA se traza como Misión, 
atender con calidad, eficiencia y eficacia las solicitudes de información de la ciudadanía y dar 
respuesta oportuna conforme a la ley garantizando así el derecho de acceso a la información y 
contribuir a mantener un clima de confianza entre el gobierno Central y los ciudadanos, así como  
promover la participación ciudadana  en la gestión pública. 

La Junta de Gobierno de ANDA, autorizó un presupuesto inicial para el periodo comprendido de 
agosto a diciembre del 2011, un monto de $ 83,160.95, para la adquisición de mobiliario y 
equipo y la contratación del Recurso Humano de la Unidad de Acceso a la Información Publica de 
ANDA (UAIP ANDA). 

Para el ejercicio fiscal 2013, el presupuesto de  la Unidad de Acceso a la Información pública 
aprobado ascendía a la cantidad de $ 21,430.00. 

El presupuesto de  la Unidad de Acceso a la Información pública aprobado para el año 2014 
asciende a la cantidad de $ 21,430.00. 

 



 

 

Además la Unidad de Acceso a la Información Pública de ANDA ha dado cumplimiento a las 
peticiones de la Subsecretaría de Transparencia y  Anticorrupción (SSTA) sobre los siguientes 
componentes: 

I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN Y REQUERIMIENTOS DE DICHAS SOLICITUDES:  

 

1.1. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN: La UAIP ANDA, es la responsable de garantizar el derecho de 
acceso a la Información a toda persona, a fin de contribuir con la transparencia de las actuaciones 
de la Institución.  Ha recibido 56 solicitudes presentadas por los ciudadanos, las cuales han sido 
admitidas, resultas de conformidad a lo que establece la Ley de Acceso a la Información Pública. 

 

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN  PERÍODO                                           
MAYO 2013 – DICIEMBRE 2013     

Solicitudes de 

Información Oficiosas 4 

Solicitudes de 

Información Públicas 30 

Solicitudes de 

información 

Confidenciales 0 

Solicitudes de 

Información Reservada 11 

Solicitudes de datos 

personales 0 

Solicitudes de 

información inexistente 6 

Solicitudes declaradas 

inadmisibles 2 

Solicitudes versión 

pública 3 

Total de Solicitudes ….. 56 
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1.2 REQUERIMIENTOS DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN: Las solicitudes de información 
presentadas por los ciudadanos comprenden cierta cantidad de requerimientos los cuales han sido 
contabilizados de la siguiente manera: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REQUERIMIENTOS DE SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN  

PERÍODO MAYO 2013- DICIEMBRE 2013 

Solicitudes de Información 

Oficiosas 72 

Solicitudes de Información 

Públicas 159 

Solicitudes de información 

Confidenciales 9 

Solicitudes de Información 

Reservad 33 

Solicitudes de datos 

personales 0 

Solicitudes de información 

inexistente 3 

Total de Solicitudes …… 276 
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       II. PORTAL DE TRANSPARENCIA 

Hemos expuesto a la fecha en el Portal de transparencia OIR ANDA, 262 documentos 
fidedignos, a disposición de la población, que amparan la Información Oficiosa requerida en el 
Art. 10 de la LAIP. Siendo calificados por la Subsecretaría de Transparencia y Anticorrupción 
con el 100% de Cumplimiento.  En cada uno de los Componentes: Marco Normativo, Gestión 
Estratégica, Marco Presupuestario, OIR,  Participación Ciudadana. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El índice de información reservada fue publicado como lo estipula el Artículo 22 inciso 2º de la 
LAIP, el cual ponemos a disposición de uds. tal y como lo requiere el artículo antes citado en su 
inciso primero. 

La Administración Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA) se encuentra dentro de las 
treinta y tres Instituciones del Órgano Ejecutivo que cuentan con el 100% en el ranking 
monitoreado por la Subsecretaría de Transparencia y Anticorrupción (SSTA) en lo que 
respecta a la Disponibilidad de Información oficiosa disponible en el sitio web o portal de 
transparencia. 

III. PARTICIPACIÓN CIUDADANA: 

En el marco de implementación de la LAIP, ANDA a través de la OIR ha participado en las 3 
“Ferias de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción”, promovidas por La Subsecretaría de 

Transparencia y Anticorrupción, el 8 de Diciembre 2012, 24 de Mayo 2013 y 14 de diciembre 
2013, Identificándose con la VISION del Gobierno Central en la Transparencia de la Gestión 
Pública. 

 

 



 

   

IV. RENDICIÓN DE CUENTAS:  

La Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP) tiene como uno de sus fines impulsar la 
Rendición de cuentas en las Instituciones y dependencias públicas, tal y como se encuentra 
regulado en el Artículo 3 literal c) LAIP. 

La UAIP ANDA presentó dentro del informe de Rendición de Cuentas el siguiente detalle: 

“En el marco de implementación de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), La 

Administración Nacional de Acueductos Alcantarillados ANDA, cumple con el mandato de Ley 

creando la Unidad de Acceso a la Información Pública, constituida  bajo Acuerdo de Junta de 

Gobierno.” 

En el desarrollo de dicha Rendición de Cuentas período 2012- 2013, se tuvo como resultado 

el siguiente: 

a) Trescientos ciudadanos participantes en el Informe de Rendición de Cuentas período 

2012-2013 ciento cuarenta y cuatro ciudadanos más que la Rendición de Cuentas del 

período 2011-2012, dentro de los mismos acudieron un total de ciento sesenta y un 

mujeres y ciento cuarenta y dos hombres. 

b) La Rendición de Cuentas se divulgó mediante Twitter, nuestro sitio web 

www.anda.gob.sv  y medios informativos (radio, prensa, TV y medios digitales) a los 

cuales se les convocó por diversas vías. De igual forma se invitó a la población en 

general a enlazarse a la transmisión directa por medio de nuestra página web, 

mediante el intranet. El sitio web de Transparencia Activa también apoyo en la 

difusión del evento.  

c) Se elaboró un presupuesto razonable para cubrir el pago de los Recursos 

Tecnológicos, montaje y reproducción del informe, así como de localidad para llevar 

a cabo la lectura del informe de Rendición de Cuentas. 

 

 

____________________________ 

Licda. Morena Guadalupe Juárez 
Oficial de Información Pública 






































