IP/ VP 17-14-2017

En las instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de LA ADMINISTRACION NACIONAL DE
ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA): En la ciudad de San Salvador, a las quince horas con diez minutos
del dia veintisiete de febrero del afio dos mil diecisiete.

La suscrita Oficial de Informacion CONSIDERANDO QUE:

1)

)]

m)

El dia treinta y uno de enero del presente afio, se recibiéo mediante el correo electrdnico institucional de
la Unidad de Acceso a la Informacion Publica de ANDA (en adelante UAIP ANDA), solicitud de informacion
por parte del ciudadano , quien se identificd por medio de su Documento
Unico de Identidad nimero: , solicitando lo siguiente: 1. El nimero de
servidores publicos que formaron parte de la institucion, dividido por categorias (personal directivo,
personal administrativo, personal de servicios, por ejemplo), de los afios 2016 y 2017. 2. El monto total de
los recursos financieros que se destinan para la contratacidn del seguro médico o médico — hospitalario,
en los presupuestos de los afios 2016 y 2017. 3. El nimero de servidores publicos que es cubierto por el
seguro médico o médico — hospitalario, divididos en categorias, en su caso, de los afios 2016 y 2017. 4. El
detalle si la cobertura del seguro médico o médico — hospitalario es solo para los servidores publicos, o si
cubren a sus familiares y, en su caso, hasta qué grado de consanguinidad y afinidad, en los afios 2016 y
2017. 5. El monto individual del seguro médico o médico — hospitalario que cubre a los servidores publicos
(por categorias, si es el caso), en los afios 2016 y 2017. 6. El mecanismo utilizado para la contratacion del
seguro o seguro médico — hospitalario (licitacidén publica, libre gestién o compra directa), en los afios 2016
y 2017. 7. El &mbito de cobertura de seguro médico o médico-hospitalario (nacional, centroamericano o
internacional, por ejemplo), en los afios 2016 y 2017. 8. La copia simple del seguro médico o médico —
hospitalario de los afios 2016 y 2017, en su caso. 9. El nombre de la empresa contratada para brindar el
servicio del seguro médico o médico — hospitalario, de los afios 2016 y 2017, en su caso. 10. La partida
presupuestaria desde donde se paga y / o pagara el seguro médico o médico- hospitalario, de los afios
2016 y 2017. 11. El fundamento juridico (ley, reglamento, contrato colectivo, etc., con sus respectivos
articulos) que justifican o justificarian la contratacion del seguro médico o médico — hospitalario, de los
anos 2016 y 2017.

Mediante resolucién de las quince horas con treinta minutos del dia tres de febrero de dos mil diecisiete,
se le previno al ciudadano , que completara el formulario de solicitud de
informacion y en caso de presentarlo en nombre de una Sociedad y Organizacidn, remitiera copia del
documento de identificacién del representante legal o apoderado legal junto con personeria juridica, lo
anterior a fin de que cumpliese con los requisitos exigidos en el articulo 66 de la Ley de Acceso a la
Informacion Pudblica (en adelante LAIP) en relacion al articulo 54 del Reglamento de dicha Ley,
facilitdndole ademads el formulario el cual deberia contener la firma autégrafa o huella digital segun sea el
caso. Para lo cual contdé con cinco dias habiles contados a partir de su notificacién para subsanar la
prevencién, con base al articulo 278 del Cdédigo Procesal Civil y Mercantil (CPCM). Dicha prevencion
interrumpia el plazo de entrega de la informacién.

El dia siete de febrero del presente afio, mediante correo electrénico el ciudadano subsané la prevencion
relacionada en el romano 1l) de la presente resolucién, remitiendo el formulario que contenia la firma
autégrafa y reconfirmando la informacién solicitada previamente. Habiendo dado la suscrita por
subsanada dicha prevencidn se continud con el tramite de Ley, dicha solicitud fue admitida el dia siete de
febrero del afio en curso.
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Iv)

V)

El articulo 70 de LAIP, establece que el o la Oficial de Informacién transmitird la solicitud a la unidad
administrativa que tenga o pueda poseer la informacidn, con el objeto de que ésta la localice, verifique
su clasificacidon y en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible. En virtud de lo
anterior, se remitid la solicitud de informacion nimero 017-14-2017 a las Unidades administrativas
competentes de la ANDA.

Mediante resolucién de las catorce horas con cuarenta y cinco minutos del dia veinte de febrero del afio
en curso, la suscrita concedid6 AMPLIAR el plazo de entrega de informacion en cinco dias habiles mas,
sobre lo requerido por el ciudadano, los cuales comenzaron a contarse a partir del dia martes veintiuno
de febrero del afio dos mil diecisiete, siendo el nuevo plazo de vencimiento el dia lunes veintisiete de
febrero del afio dos mil diecisiete, lo anterior a peticion de la Gerencia de Recursos Humanos
Institucional, quien manifesté que la informacion requerida era compleja y extensa, la cual es pertinente
confrontar con los responsables de las unidades administrativas competentes de la institucién que
participan en el proceso de la generacion de la informacidn, por lo que en base a lo regulado en el articulo
71 inciso 22 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica (LAIP), requirié a la suscrita ampliacidn de plazo
de respuesta, atendiendo dicha peticion y con la finalidad de cumplir con el principio de integridad
establecido en el articulo 4 literal d) LAIP, se resolvié ampliar el plazo original de entrega de informacidn.

En atencidn a la informacidén solicitada se informa que |a Gerencia de Recursos Humanos Institucional,
en relacién a lo peticionado en cuanto a los numerales 1, 3, 4, 5, y 7 manifesto lo siguiente:

En relacidn al punto No.1: El nimero de servidores publicos que formaron parte de la Institucién en el
afio 2016 y 2017 son los siguientes: Aio 2016: Personal Ejecutivo: 27, Personal Administrativo: 1,466 y
personal operativo: 2,880. Ailo 2017: Personal Ejecutivo: 27, Personal Administrativo: 1,465 y personal
operativo: 2,869.

En relacién al punto No.3, el nimero de servidores publicos que es cubierto por el Seguro Médico
Hospitalario en los afios 2016 y 2017 es el siguiente: Afo 2016: Direccién Superior: 41 Mandos
Medios: 83; y Ao 2017: Direccién Superior: 40 y Mandos Medios: 82

En relacion al punto No.4, donde solicita el detalle de cobertura del Seguro Médico Hospitalario en los
afios 2016y 2017, le informo que cubre al empleado cdnyuge e hijos.

En relacién al punto No.5, el monto individual del Seguro Médico Hospitalario es de $150,000.00 para
los servidores publicos que se encuentran en la Péliza de la direccién Superior y $25,000.00 para los
servidores publicos que se encuentran en la Pdliza de Mandos Medios tanto como para el afio 2016
como para el afio 2017.

En relacion al punto No.7, donde consulta el ambito de cobertura de seguro Médico Hospitalario en los
afos 2016 y 2017; hago de su conocimiento que la Pdliza de la Direccion Superior tiene cobertura a
nivel internacional y la Péliza de Mandos Medios tiene cobertura a nivel centroamericano.

En relacion al punto No.11, donde solicita el fundamento juridico (ley, reglamento, contrato colectivo,
etc., con sus respectivas articulos) que justifican o justificarian la contratacion del seguro médico
hospitalario, de los afios 2016 y 2017; se solicité a su Unidad que fuese consultado con la Gerencia
Legal, ya que no es de nuestra jurisdicciéon y conocimiento el fundamento juridico que justifique la
contratacion de dicho seguro. La cual en mi calidad administrador del Contrato de seguro Médico
Hospitalario vigente de la Institucidon, me doy por recibido de la informacion brindada por Gerencia Legal
y la Unidad de Secretaria de Junta de Gobierno.
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La Unidad Juridica Institucional en relacién al punto numero 11 el cual hace referencia a el
fundamento juridico (ley, reglamento, contrato colectivo, etc., con sus respectivos articulos) que justifican
o justificarian la contratacién del seguro médico o médico — hospitalario de los afios 2016 y 2017,
manifestd que: El cédigo de trabajo sefiala en su articulo 24 las fuentes del derecho laboral, que
literalmente prescribe: Art. 24.-En los contratos individuales de trabajo se entenderan incluidos los
derechos y obligaciones correspondientes, emanados de las distintas fuentes de derecho laboral, tales
como: a) Los establecidos en este Cddigo, leyes y reglamentos de trabajo; b) Los establecidos en los
reglamentos internos de trabajo; c) Los consignados en los contratos y convenciones colectivos de
trabajo; ch) Los que surgen del arreglo directo o del avenimiento ante el Director General de Trabajo, en
los conflictos colectivos de caracter econdmico; d) Los que resulten del laudo arbitral pronunciado en los
conflictos a que se refiere el literal anterior; y e) Los consagrados por la costumbre de empresa. Que de la
anterior disposicion se puede advertir que la costumbre de empresa es una fuente del derecho laboral y
por ende de la misma pueden nacer derechos y obligaciones a los trabajadores, lo que se convierte en
fundamento de la prestacién para el caso que nos ocupa la cual viene siendo otorgada a partir de 1979.

Asimismo, se hace la salvedad que no obstante la informacién que se solicita es la correspondiente a los
afios 2016-2017, es importante sefialar tomando como fundamento el articulo 24 literal e) del Cddigo de
trabajo, la fuente del derecho de trabajo que justifica la contratacion del seguro médico — hospitalario de
los afios 2016 y 2017, asi como de los afios anteriores es la costumbre de empresa, por cuanto desde
1979 se goza de dicha prestacidén, y como tal es un acto repetitivo y la obligatoriedad con la que se
ha venido otorgando ininterrumpidamente se debe a la costumbre como fuente del derecho laboral,
como ya se ha expresado.

En virtud de lo anterior, la Unidad de Secretaria realizd una bisqueda manual en los archivos histéricos
concernientes a las Actas de la Junta de Gobierno, encontrandose evidencia de registro donde la ANDA
desde antes del afio 1979, tenia la prestacion del Seguro Médico Hospitalario para la Junta de Gobierno y
la Direccion Superior, para lo cual se adjunta fotocopia del acuerdo nimero IV, tomado en la sesidon
ordinaria nimero 888, celebrada el dia 2 de octubre de 1979; la Certificacion del acuerdo nimero 5.2.7,
tomado en la sesion ordinaria numero 58, celebrada el dia 10 de diciembre del 2015, mediante el cual la
Junta de Gobierno adjudicé en forma total la Licitacion Publica No LP-02/2016, referente al “ SEGURO DE
TODO RIESGO DE DANO FiSICO A PRIMEA PERDIDA, RESPONSABILIDAD CIVIL, AUTOMOTORES,
FIDELIDAD, DINERO Y VALORES; COLECTIVO DE VIDA Y GASTOS MEDICOS”, a la sociedad ASEGURADORA
AGRICOLA COMERCIAL, SOCIEDAD ANONIMA; que puede abreviarse ASEGURADORA AGRICOLA
COMERCIAL, S.A., por un monto total de CINCO MILLONES NOVECIENTOS VEINTINUEVE MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON TRECE CENTAVOS
(55,929,745.13) y la certificacion del acuerdo nimero 5.3, tomado en la sesién ordinaria nimero 49,
celebrada el dia 20 de octubre de 2016, mediante el cual la Junta de Gobierno aprobé la prérroga al
Contrato de Servicio No 02/2016, derivado de la Licitacién Publica No. LP-02/2016, denominada
“SEGURO DE TODO RIESGO DE DANO FiSICO A PRIMERA PERDIDA, RESPONSABILIDAD CIVIL,
AUTOMOTORES, FIDELIDAD, DINERO Y VALORES; COLECTIVO DE VIDA Y GASTOS MEDICOS”, suscrito con
la sociedad ASEGURADORA AGRICOLA COMERCIAL, SOCIEDAD ANONIMA; que se abrevia ACSA, S.A.,
manteniéndose las mismas condiciones del contrato vigente.
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En atencidn a la informacion solicitada en el numeral 2 de la peticidn: El monto total de los recursos
financieros que se destinan para la contratacién del seguro médico o médico — hospitalario, en los
presupuestos de los afios 2016 y 2017, la suscrita requiri6 a la Gerencia de Unidad Financiera
Institucional (UFI), quien manifestd lo siguiente: : El Presupuesto votado para Seguro de Personas que
incluye Vida y Gastos Médico Hospitalario para el afio 2016: $ 659,130.00 y para el afio 2017: $
671,880.00. En relacién al Presupuesto solo para Seguro Gastos Médico Hospitalario (segun Contrato)
para el afio 2016: $ 308,950.80 y el afio 2017: $ 308,950.80.

En relacidn a lo requerido en el punto nimero 10. La partida presupuestaria desde donde se pagay /o
pagara el seguro médico o médico- hospitalario, de los afios 2016 y 2017, Gerencia financiera ANDA
informa que debido a que la informacién es de caracter publica por estar incorporado en los Estados
financieros de la institucidn en las partidas presupuestarias que corresponden a las siguientes:

Ao 2016: 2016-4301-7-01- 02-21-2-55601 Afio 2017: 2017-4301-7-01- 02-21-2-55601.

En atencion a la informacion solicitada en los numerales 6, 8, y 9 de la peticidn, la suscrita solicito la
informacion a la Gerencia UACI, quien otorgo lo siguiente:

El mecanismo utilizado para la contratacion se Seguro Médico-Hospitalario fue por medio de Licitacién
Publica (LP):

LP 02/2016: Seguro de todo riesgo de dafio fisico a primera perdida, responsabilidad civil, automotores,
fidelidad, dinero y valores; colectivo de vida y gastos médicos. Cobertura 2016: Comprendido de 31 de
diciembre del 2015 hasta el 31 de diciembre 2016 ambas a las 12 horas del meridiano.

LP 02/2016 (PRORROGA): Seguro de todo riesgo de dafio fisico a primera perdida, responsabilidad civil,
automotores, fidelidad, dinero y valores; colectivo de vida y gastos médicos. Cobertura 2017:
Comprendido de 31 de Diciembre del 2016 hasta el 31 de Diciembre 2017 ambas a las 12 horas del
meridiano.

La Empresa Adjudicada: Aseguradora Agricola Comercial Sociedad Anénima (ACSA, S.A.)

Se adjunta a la presente copia en versidon publica de los contratos en mencion.

Vi) A partir del deber de motivacién establecido en los articulos 65 y 72 LAIP, las resoluciones de los entes
obligados deberan entregarse a la solicitante, a través del oficial de informaciéon mediante escrito con
mencién breve pero suficiente de sus fundamentos.

Con base a las facultades legales previamente sefialadas en cumplimiento del articulo 18 de la Constitucién de la

Republica de El Salvador y en vista que la solicitud si cumple con todos los requisitos establecidos en el Art. 66

de La ley de Acceso a la Informacidn Publica (LAIP) y los Articulos 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a

la Informacidn Publica, luego de haber analizado el fondo de lo solicitado y haber realizado el procedimiento de

Ley que establece el Articulo 70 de la LAIP, y en atencidn a lo establecido en el articulo 30 LAIP, en relacion con

el articulo 27 inciso segundo del Reglamento de la misma Ley, la suscrita Oficial de Informacién RESUELVE: 1)

CONCEDASE EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA dentro del plazo establecido por la LAIP,

informacién que fue suministrada por la Gerencia de Recursos Humanos Institucional, la Unidad Financiera

Institucional, Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales y la Unidad Juridica Institucional, la cual se

encuentra relacionada en el romano IV) del presente informe. 1l) ENTREGUESE VERSION PUBLICA sobre los

siguientes Contratos: a) Licitaciéon Publica N° LP-02/2016, b) Licitaciéon Publica N° LP-02/2016. Los documentos

adjuntos constan de un total de 14 folios y forman parte integral de la respuesta. 1) ENTREGASELE y

NOTIFIQUESE la presente resolucién mediante informe oficial al correo electrénico establecido por el ciudadano

en el formulario de solicitud nimero 017-14-2017, como medio de comunicacion y déjese constancia en el

expediente respectivo.

Licda. Morena Guadalupe Judrez
Oficial de Informacion Publica
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