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IP/Inex-117-14-2017

En las instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de LA ADMINISTRACION NACIONAL DE
ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA): En la ciudad de San Salvador, a las quince horas con cuarenta minutos
del dia dieciséis de octubre del afio dos mil diecisiete.

La suscrita Oficial de Informacién CONSIDERANDO QUE:

1)

)

)

El dia trece de septiembre del presente afio, se recibié mediante correo electrénico en la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica de ANDA (en adelante UAIP ANDA), solicitud de informacién, por parte de la ciudadana
, quien se identificd por medio de su Documento Unico de
Identidad ndmero: , solicitando lo siguiente: “Se
solicita la siguiente informacion desglosada por afio para el periodo 2007-2017 (al 31 de agosto): 1. Numero de
empleados en la institucién por tipo de cargo (ej. Nivel técnico, administrativo, directivo, servicios generales,
etc.) desagregado por sexo 2. Detalle de los regimenes de contratacién vigentes en la institucion (tipo de
contrato: servicios profesionales, ley de salario, etc.) y cantidad de empleados registrados en cada uno
desagregada por sexo. 3. Monto invertido en salarios, bonificaciones y gastos de representacidon desagregado por tipo
de cargo y sexo. 4. é{Cuenta la institucién con una escala salarial? De ser asi, detalle los niveles que la conforman vy el
procedimiento interno de movilidad salarial. 5. Numero de personas contratadas de forma interina detallando el cargo,
fecha de contratacion y duracion del contrato, desagregado por sexo. 6. Nimero de personas contratadas de forma
temporal detallando el cargo, fecha de contratacién y duracién del contrato, desagregado por sexo. 7. Nimero de
empleados que fueron ascendidos a una categoria superior desagregado por tipo de cargo y sexo. 8. Numero de
concursos publicos efectuados para contrataciones por tipo de cargo, especificando los resultados del proceso. 9.
Numero de concursos efectuados por segunda vez y nimero de concursos declarados desiertos. 10. Numero de
concursos internos de ascensos por tipo de cargo. 11. Detalle de los medios en los que fueron publicitados los
concursos publicos e internos. 12. Detalle de procedimiento institucional para la contratacion y ascenso de nuevo
personal. 13. NUmero de evaluaciones de desempefio realizadas por tipo de cargo y desagregadas por sexo. 14.
Numero de nombramientos directos, segin cargo desempefiado y desagregado por sexo. 15. Nimero de recursos
interpuestos por empleados cuya relacion laboral con la institucién se dio por finalizada. 16. NUmero de capacitaciones
impartidas al personal, detallando la tematica abordada, la fuente de financiamiento el nUmero de asistentes segun
tipo de cargo y desagregada por sexo.”

Mediante resolucién de las catorce horas con treinta minutos del dia dieciocho de septiembre de dos mil
diecisiete, se le previno a la ciudadana , que completara el formulario de solicitud
de informacidn, lo anterior a fin de que cumpliese con los requisitos exigidos en el articulo 66 de la Ley de Acceso
a la Informacién Publica (en adelante LAIP) en relacidn al articulo 54 del Reglamento de dicha Ley, facilitdndole
ademas el formulario el cual deberia contener la firma autdgrafa o huella digital segun sea el caso. Para lo cual
contd con cinco dias habiles contados a partir de su notificacién para subsanar la prevencién, con base al articulo
278 del Cdodigo Procesal Civil y Mercantil (CPCM). Dicha prevencién interrumpia el plazo de entrega de la
informacion.

Mediante correo electrénico de las dieciséis horas con veintiséis minutos (horas no habiles) del dia dieciocho de
septiembre del presente afio, la ciudadana subsand la prevencidn relacionada en el romano Il) de la presente
resoluciéon, remitiendo el formulario que contenia la firma autdgrafa y replanteando su solicitud de la manera
siguiente: “Se solicita la siguiente informacion desglosada por afio para el periodo 2007-2017 (al 31 de agosto): 1.
Numero de empleados en la institucion por tipo de cargo (ej. Nivel técnico, administrativo, directivo, servicios
generales, etc.) desagregado por sexo 2. Nimero de empleados por nivel educativo (Bachillerato, pregrado,
Posgrado) desagregado por sexo y tipo de cargo. 3. Detalle de los regimenes de contratacion vigentes en la
institucién (tipo de contrato: servicios profesionales, ley de salario, etc.) y cantidad de empleados registrados
en cada uno desagregada por sexo. 4. Monto invertido en salarios, bonificaciones y gastos de representacion

&

El Agua es o

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Final Av. Don Bosco, Centro Urbano Libertad, Edificio ANDA 52 Nivel, San Salvador,
Correo Electrénico: uaip@anda.gob.sv, www.anda.gob.sv Tel. 2244-2610



mailto:uaip@anda.gob.sv
http://www.anda.gob.sv/

Iv)

V)

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

————
s

desagregado por tipo de cargo y sexo. 5. ¢Cuenta la institucion con una escala salarial? De ser asi, detalle los niveles
que la conforman y el procedimiento interno de movilidad salarial. 6. Nimero de personas contratadas de forma
interina detallando el cargo, fecha de contratacidn y duracién del contrato, desagregado por sexo. 7. Niumero de
personas contratadas de forma temporal detallando el cargo, fecha de contratacion y duracion del contrato,
desagregado por sexo. 8. NUmero de empleados que fueron ascendidos a una categoria superior desagregado por tipo
de cargo y sexo. 9. Numero de concursos publicos efectuados para contrataciones por tipo de cargo, especificando los
resultados del proceso. 10. Numero de concursos efectuados por segunda vez y nimero de concursos declarados
desiertos. 11. NUumero de concursos internos de ascensos por tipo de cargo. 12. Detalle de los medios en los que
fueron publicitados los concursos publicos e internos. 13. Detalle de procedimiento institucional para la contratacién y
ascenso de nuevo personal. 14. Numero de evaluaciones de desempefio realizadas por tipo de cargo y desagregadas
por sexo. 15. Nimero de nombramientos directos, segln cargo desempefiado y desagregado por sexo. 16. NUmero de
recursos interpuestos por empleados cuya relacidn laboral con la institucidon se dio por finalizada. 17. Nimero de
capacitaciones impartidas al personal, detallando la tematica abordada, la fuente de financiamiento el nimero de
asistentes segun tipo de cargo y desagregada por sexo.” habiendo dado la suscrita por subsanada dicha prevencion
se continud con el tramite de Ley, dicha solicitud fue admitida el dia diecinueve de septiembre del afio en curso.

El articulo 70 de la LAIP, establece que el o la Oficial de Informacién transmitird la solicitud a la unidad
administrativa que tenga o pueda poseer la informacién, con el objeto de que ésta la localice, verifique su
clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que se encuentra disponible. En virtud de lo anterior, se
remitié la solicitud de informacién nimero 117-14-2017 a la Unidad Administrativa competente. Mediante
resolucién de las doce horas con veinte minutos del dia dos de octubre del afio en curso, la suscrita concedid
AMPLIAR el plazo de entrega de informacién en diez dias habiles mas, sobre la informacién requerida por la
ciudadana, plazo que comenzd a contarse a partir del dia martes tres de octubre del afio dos mil diecisiete,
siendo el nuevo plazo de vencimiento el dia lunes dieciséis de octubre del afio dos mil diecisiete, lo anterior a
peticidn de la Gerencia de Recursos Humanos Institucional, quien manifestd que la informacion requerida excede
de los cinco afios de haberse generado, por lo que con base a lo regulado en el articulo 71 inciso 12 de la Ley de
Acceso a la Informacidn Publica (LAIP), requirio a la suscrita ampliacion de plazo de respuesta en diez dias habiles
mas al plazo estipulado por la Ley en comento, atendiendo dicha peticion y con la finalidad de cumplir con el
principio de integridad establecido en el articulo 4 literal d) LAIP, se resolvié ampliar el plazo original de entrega
de informacién.

En atencidn a lo peticionado por la ciudadana, la Gerencia de Recursos Humanos Institucional, en lo relativo a los
puntos del 1-4, 6-8, 10-14, y el punto nimero 17, la informacion es entregada en CD adjunto, sobre el cual se le
solicita a la ciudadana que se apersone a las instalaciones de la UAIP ANDA, con un CD en blanco (formato CD-R,
para computadoras) a fin de hacerle entrega de lo requerido, informacion que por exceder el limite permitido en
megabytes, no consiente el envio mediante correo electronico. Respecto a lo requerido en los numerales 5,9 y
15 de la solicitud de informacion, dicha Gerencia informa que: La Institucion no cuenta con escala salarial,
tampoco cuenta con registro detallado de concursos para contrataciones realizados en la Institucion ni cuenta
con registro de nombramientos directos. Respecto de los puntos uUltimamente mencionados, se informa que la
Gerencia de Recursos Humanos, realizd busqueda exhaustiva en los archivos generales de la Gerencia de la
unidad administrativa, no habiendo ubicado tal informacidn y que a la fecha no se genera dicha informacién bajo
el formato requerido, por lo que se informa que respecto a la informacién descrita en los puntos 5, 9 y 15 es
inexistente.”

Lo anterior se realizé en cumplimiento al procedimiento establecido en el Articulo 73 LAIP el cual hace referencia
a que “cuando la informacién solicitada no se encuentre en los archivos de la Unidad administrativa encargada
de generar la informacidn, debera retornar a la Oficial de Informacidn la solicitud de informacion, quien analizara
el caso y tomara las medidas pertinentes para localizar en la dependencia o entidad la informacién solicitada y
resolverd en consecuencia, en caso de no encontrarla expedira una resolucidon que confirme la inexistencia de la

informacion.”
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En cuanto al punto 16 de la solicitud de informacion, la cual hace referencia al nUmero de recursos interpuestos
por empleados cuya relacién laboral con la instituciéon se dio por finalizada, la peticién fue realizada a la Unidad
Juridica, quien manifestd lo siguiente: “...informo a usted que como unidad juridica desconocemos ese dato con
exactitud, ya que muchos de los recursos interpuestos por empleados son tramitados a nivel de Junta de
Gobierno y la Presidencia, con excepcion de los casos en que la junta solicita dictamen de la Unidad Juridica es
que intervenimos”, por tal motivo se redirecciond la peticidén a la Unidad de Secretaria de Junta de Gobierno, quien
ha solicitado ampliacién para brindar la informacién, debido a que debe investigar en los libros de actas de la
Junta de Gobierno, que datan desde el afio 2012, motivo por el cual solicita ampliacion de plazo sobre éste
punto, la suscrita oportunamente remitira ampliacion de ésta respuesta, siempre cumpliendo con el derecho de
acceso a la informacién publica, disponiendo de la ampliaciéon de plazo que establece el articulo 70 inciso
segundo de la LAIP, teniendo cinco dias habiles mds para poder entregar la informacidn pendiente.

Hago de su conocimiento que en caso de comparecer a retirar el original de la presente respuesta o traer el CD
para la entrega de la informacion, podra apersonarse a las instalaciones de la UAIP ANDA, a partir del dia
miércoles 18 de octubre, en los horarios de oficina, debido a que ANDA cuenta con un dia de asueto remunerado
el dia diecisiete de octubre del afio en curso, el cual se encuentra debidamente amparado en la clausula
respectiva del Contrato Colectivo de Trabajo vigente y publicado en el portal de Transparencia de ANDA.

A partir del deber de motivacién establecido en los articulos 65 y 72 LAIP, las resoluciones de los entes
obligados deberdn entregarse a la solicitante, a través del oficial de informacién mediante escrito con
mencion breve pero suficiente de sus fundamentos.

Con base a las facultades legales previamente sefialadas en cumplimiento del articulo 18 de la Constitucién de la
Republica de El Salvador y en vista que la solicitud si cumple con todos los requisitos establecidos en el Art. 66
de la LAIP y los Articulos 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, luego de haber
analizado el fondo de lo solicitado y haber realizado el procedimiento de Ley que establece el Articulo 70 de la
LAIP, la suscrita Oficial de Informacién RESUELVE: 1) CONCEDASE EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, en lo que respecta a los puntos del 1-4, 6-8, 10-14,16 y 17 de la solicitud de informacién, el cual fue
proporcionado dentro del plazo establecido por la LAIP, informacion que fue suministrada por la Gerencia de
Recursos Humanos Institucional y la Unidad Juridica Institucional, la cual se encuentra relacionada en el
romano V) del presente informe oficial y en documentacién adjunta que sera entregada mediante CD que traera
la ciudadana al momento de retirar la respuesta. Il) En atencién a lo establecido en el articulo 73 LAIP
DECLARESE INEXISTENTE la informacidn requerida por la solicitante en lo relativo a los puntos 5, 9 y 15,
expuestos en la solicitud de informacidn interpuesta, en razén de que no se cuenta con la misma tal y como lo
expresé la Gerencia de Recursos Humanos Institucional. 11I) AMPLIESE el plazo de entrega de informacién sobre
el punto nimero 16 de la solicitud de informacidn, en cinco dias habiles mas, los cuales comenzaran a
contarse a partir del dia miércoles dieciocho de octubre del presente afo, siendo el nuevo plazo de
vencimiento el dia martes veinticuatro de octubre del presente afio y IV) ENTREGASE y NOTIFIQUESE la
presente resolucién, mediante informe oficial al correo electrénico establecido por la ciudadana en el formulario
de solicitud nimero 117-14-2017, como medio de comunicacidn y déjese constancia en el expediente respectivo.

Oficial de Informacion Publica de ANDA
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