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IP/105-14-2018

En las instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de LA ADMINISTRACION NACIONAL DE
ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA): En la ciudad de San Salvador, a las quince horas del dia veinticuatro
de agosto del aiio dos mil dieciocho.

La suscrita Oficial de Informacion CONSIDERANDO QUE:

El dia jueves dos de agosto de dos mil dieciocho, se recibid via correo electrénico en la Unidad de Acceso
a la Informacidn Publica de la Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillados (en adelante UAIP
ANDA), solicitud de informacidn, por parte del ciudadano: ____, quien se identificé por medio de su
Documento Unico de Identidad nimero: , solicitando lo siguiente: Solicito informacion para el
periodo comprendido entre enero de 2013 y julio de 2018, desagregada por: departamento, municipio,
incluyendo para cada uno de los casos la forma de medicién: 1) Tasa de cobertura del servicio de
alcantarillado, 2) Tasa de cobertura del servicio de alcantarillado, 3) Consumo anual del agua por hogar,
4) Consumo mensual de agua por hogar, 5) Consumo anual de agua por habitantes, 6) Consumo
mensual de agua por habitante 7) Porcentaje de agua tratada no contabilizada en facturacion, 8)
Porcentaje de aguas residuales que reciben tratamiento de acuerdo a normas nacionales.

Mediante resolucién de las catorce horas del dia jueves dos de agosto de dos mil dieciocho, se le previno
al ciudadano __, que completara el formulario de solicitud de informacidn, a fin de que cumpliese con los
requisitos exigidos en el articulo 66 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (en adelante LAIP) en
relacion al articulo 54 del Reglamento de dicha Ley, facilitandole la suscrita el formulario el cual deberia
contener la firma autdgrafa o huella digital seglin sea el caso. Para lo cual conté con un plazo de cinco
dias habiles contados a partir de su notificacion para subsanar la prevencién, con base al articulo 278 del
Codigo Procesal Civil y Mercantil (CPCM). Dicha prevencidon interrumpia el plazo de entrega de la
informacion.

El dia jueves dos de agosto del presente afio, el solicitante _, subsand la prevencion relacionada en el
romano |l) de la presente resolucién, remitiendo nuevamente su peticion, ésta vez enviando su solicitud
con su firma autdgrafa, solicitando lo siguiente: Informacion comprendida para el periodo comprendido
entre enero 2013 y junio 2018, desagregada por: departamento, municipio y la forma de medicién: 1)
Tasa de cobertura del servicio de acueducto, 2) Tasa de cobertura del servicio de alcantarillado, 3)
Consumo anual de agua por hogar, 4) Consumo mensual de agua por hogar, 5) Consumo anual de agua
por habitante, 6) Consumo mensual de agua por habitante, 7) Porcentaje de agua tratada no
contabilizada en facturacion, 8) Porcentaje de aguas residuales que reciben tratamiento de acuerdo a
normas nacionales.

Verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Art. 66 de La ley de Acceso a la
informacion Publica (LAIP) y los Articulos 50, 54 del Reglamento de la LAIP, y en cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 70 de la LAIP, la suscrita transmitié el requerimiento de informacion a las
unidades administrativas competentes de la Institucion, con la finalidad de que localicen lo solicitado y
comuniquen la manera en que se encuentre disponible y se verifique la clasificacion de la informacidn.
Por lo que se realizd el proceso de gestion de solicitud de informacion a las unidades involucradas en
generar, administrar y resguardar la informacion institucional.

Gerencia Comercial institucional proporciono la informaciéon pertinente: al consumo de agua por
municipio, afio mes y tasa de cobertura (m3) del periodo 2013 al 2018, constituida en archivo digital que
consta de 222 folios, los cuales forman parte integral de la respuesta otorgada por el Gerente comercial de
ANDA.
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V. Sobre el porcentaje de agua tratada no contabilizada en facturacion y Porcentaje de agua residual que
reciben tratamiento de acuerdo a las normas nacionales el Area de Saneamiento de Regién Metropolitana
de ANDA, manifesto lo siguiente: En atencion a lo solicitado por el usuario, se proporciona la siguiente

informacion:
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Vil. Aunando a lo expuesto por las Unidades administrativas competentes, la suscrita proporciona el enlace

siguiente: Memoria de Labores de ANDA
https://www.transparencia.qob.sv/institutions/anda/documents/memorias-de-labores en la que puede
consultar la informacion de los periodos consultados; en la que puede consultar los datos requeridos
sobre: “Consumo de agua a nivel nacional, cobertura y distribucion”, publicadas en el Portal de
Transparencia de ANDA, asi como en los Boletines Estadisticos:
https://www.transparencia.qgob.sv/institutions/anda/documents/estadisticas
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A partir del deber de motivacion establecido en los articulos 65 y 72 LAIP, las resoluciones de los entes obligados
deberan entregarse a la solicitante, a través del oficial de informacién mediante escrito con mencién breve pero
suficiente de sus fundamentos.

Con base a las facultades legales previamente sefialadas y en vista que la solicitud cumple con todos los requisitos
establecidos, en razon de lo antes expuesto y en lo estipulado en el Articulo 18 de la Constitucion de la Republica
de El Salvador, la suscrita Oficial de Informacion RESUELVE: 1) CONCEDASE EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA dentro del plazo establecido por la LAIP, que se encuentra relacionada en romano V) de
la presente resolucion, incorporados en 12 folios y forman parte de la respuesta de lo solicitado
2) ENTREGASELE a la solicitante la informacién requerida gestionada bajo el nimero de referencia 105-14-2018
por medio del presente informe oficial que consta de 1 folio frente y vuelto y 1 CD adjunto que forman parte
integra de la resolucién. 3) NOTIFIQUESE la presente resolucién y entréguese la informacién a la direccidn
electrdnica proporcionada por el ciudadano como medio de comunicacion y déjese constancia en el expediente
respectivo.

Licda. Morena Guadalupe Juarez Guzman
Oficial de Informacién Publica
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